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   چکیده

مورد توجه قرارگرفته  ندهیبه طور فزا زیمتما یاطلاعات يبا کارکرد ها شرفتهیپ  تیریمد يحسابدار ستمیامروزه س

ها با  سازمان يبرا یهنوز منافع یسنت تیریمد يحسابدار ستمیاز پژوهشگران اذعان دارند که س یحال برخ نیبا ا. است

عدم  ت،یریمد يحسابدار ستمیس نیروابط ب یبه بررس قیتحق نین،ایبنابرا. کند یفراهم م یتوجه به چارچوب سازمان

ر پرسشنامه با استفاده از ابزا نرو،یاز ا.پرداخته است رانیدر ا يدیتول يها ادراك شده و عملکرد شرکت  یطیمح نانیاطم

در مورد  رانشده در بورس اوراق بهادار ته رفتهیپذ يدیتول يها شرکت یمال رانینظرات مد ينسبت به جمع آور یکتب

 جینتا. و عملکرد شرکت اقدام نموده است تیریمد يحسابدار ستمیس نیادراك شده بر روابط ب یطیمح نانیاطم رعدمیتاث

 يحسابدار ستمیس نیکه ب دهد ینشان م رمنیو اسپ رسونیپ یهمبستگ بیضر ک،یناپارامتر ونیحاصل از آزمون رگرس

صورت که در  نیدار وجود دارد ،به ا یها رابطه معن عملکرد شرکت وادراك شده  یطیمح نانیسطح عدم اطم ت،یریمد

 رانیمد یاطلاعات يازهاین يپاسخگو  شرفتهیپ تیریمد يحسابدار ستمیادراك شده بالا ، س یطیمح نانیعدم اطم طیشرا

 طیمح رین ، تفسییادراك شده پا یطیمح نانیعدم اطم طیدر مقابل،در شرا. شود یبوده و منجر به بهبود عملکرد شرکت م

  .باشد  یو بهبود عملکرد م رانیمد ازین يپاسخگو تیریمد يحسابدار ستمیس یسنت يها آسان بوده و مدل

  

  .ادراك شده، عملکرد شرکت یطیمح نانیعدم اطم ت،یریمد يحسابدار ستمیس ت،یریمد :کلیدي هاي هواژ
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  مقدمه -1

به عنوان بخش ) MAS(حسابداري مدیریت  سیستم

مهمی از فرایند مدیریت که براي موفقیت سازمان حیاتی 

لازمه به طوري که . دشو یدر نظر گرفته م باشد یم

 باشد یم یمناسب يها يدستیابی به مزایاي رقابتی استراتژ

حسابداري  سیستم مانندکه توسط عوامل سازمانی کارا 

مروزه به طورگسترده ا. دشو یم فراهم رمدیریت موث

 شرفتهیپ) MAS(حسابداري مدیریت  سیستم يها مدل

مورد  کنند یفراهم م یابیکه اطلاعات وسیعی براي بها 

اذعان حال برخی از پژوهشگران  نیبا ا. اند توجه قرارگرفته

ممکن است  یسنت تیریمدي حسابدار ستمیکه س دارند

ی به چارچوب سازمان با توجه ها هنوز منافعی براي سازمان

  .فراهم کندشان 

 دیباکه   رسد ینظرم طور به نیااستدلال  نیای در پ

مدلی از سیستم حسابداري مدیریت درسازمان بکار گرفته 

شود که با سطح عدم اطمینان محیطی ادراك شده 

  .اسب بوده ،درنتیجه منجر به بهبود عملکرد شودمتن

 ادراكشاره به ، اشده كادری اطیمح نانیاطمعدم 

 فن آورياقدامات رقبا،  مانند رونیبي عوامل  درباره ریمد

 ریمد ازین زانیبر معوامل  نیا. دارد بازار يو تقاضا دیتول

. باشند یماثرگذار  تیریمدي حسابدار ستمیساطلاعات  به

 ادراكی طیمح نانیاطمسطح عدم  که یزمانبنابراین،

 ستمیسي  دهیچیپبه اطلاعات  رانیمدشده بالا است، 

و نامطمئن  طیمحمقابله با  به منظور تیریمدي حسابدار

ز طرف ا. تداش خواهند ازین تر مناسب ماتیتصم اتخاذ

، شده ادراكی طیمح نانیاطمعدم  نییپا ، در سطوحگرید

در . دبو تر خواهد مناسب دهیچیکمتر پ ای یسنتطلاعات ا

 ستمیسستفاده از اکه  شود یمواقع اینطور استدلال 

عدم اطمینان  طیشراتحت  دهیچیپ تیریمدي حسابدار

فراهم کردن اطلاعات انبوه و  نییپای ادراك شده طیمح

. باشد ناکارامدی سازمان از نظر عملکرداست  ممکن

، زمانی که عملکرد سازمان بهینه است مدل نیبنابرا

شده  ادراكی طیمحبا عدم اطمینان  تیریمدي حسابدار

عدم تناسب  کهیی ها سازمانمتناسب می باشد، درنتیجه 

 هیتنب نییپا عملکردي  به واسطه کنند یمرا تجربه 

  . شوند یم

از  یسطح ي مطالعه ،مقاله نیای هدف اصلبنابراین، 

 نیادراك شده است که روابط ماب یطیمح عدم اطمینان

ت و یریمد يحسابدار ستمیدر س یدگیچیاز پ یسطح

 ه طوري کهب. دکن یم تیریو مد لیعملکرد شرکت را تعد

طرح  ،بالاتر باشد ادراك شده یطیمح عدم اطمینان یوقت

 به منظور تیریمد يحسابدار ستمیسي ازتر شرفتهیپ

  .بهبود عملکردشرکت پاسخگو خواهد بود

  

  ي و مروري بر پیشینه پژوهشمبانی نظر -2

 عملکرد و تیریمد يحسابدار ستمیس -2-1

  یسازمان

دستیابی به سطح  به منظور افتهیساختارسازمان  کی

بالایی از عملکرد به سیستم حسابداري مدیریت متناسب 

براساس نتایج تحقیق چنحال . نیاز خواهد داشت 

خواهد بود  ازینی اطلاعات عیوسي  حوزه،) 1986( سیومور

ي مختلف را درتصمیم گیري درباب ها بخش رانیمدتا 

 ، کنترلیابی، بازاريگذار متیق لیقبموضوعات مختلف از 

بنابراین، باتوجه به .کندي اري یکار ومذاکراتي موجود

ي مختلف دریک ها بخشنیازهاي وسیع  اطلاعاتی مدیران 

سازمان غیرمتمرکز، سیستم حسابداري مدیریت متناسب 

تا منجر به اتخاذ  باشد یمنیاز  با شرایط سازمانی

چنحال و ( .تصمیمات موثر ودرنهایت بهبود عملکرد شود

، چنحال 2001آدلگان ، 1998ت یواسم لدیف لانگیک

 ریسازمان غ کیدر،از طرف دیگر، )2006، آجیبلاد 2003

 دهند یم حیترجسطوح مختلف سازمانی  رانیمد،متمرکز 

مربوط به حوزه  يعملکرد يارهایکه بر اساس مع

درحالی که در سیستم  شوند، یابیارز تشانیمسئول

 اطلاعات بطورجداگانه درباره  حسابداري مدیریت سنتی 

،که  شود ینمتهیه  سطوح مختلف سازمان  يها تیفعال

 بین مدیران  تضاد شیوافزاي  زهیانگکاهش باعث  این

حوزه گسترده  که رود یم،بنابراین ، انتظار شود یم

پیشرفته  تیریمدي حسابدار ستمیساتی حاصل از اطلاع

  .]11[.بهترسازمان شود عملکردبه رفع مشکل و منجر

اهم تحقیقاتی که در ادبیات حسابداري مدیریت دراین 

  :زمینه انجام گرفته است 

به بررسی )2011(نا ایسا  کمیسا اسمعیل وچروحا

ي نامطمئن ها طیمحنقش سیستم حسابداري مدیریت در 
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که  دهد یمنشان  ها افتهی ..اند نمودهو پیچیده اقدام 

و  بقا دربازار رقابت جهانیبه منظور ي تولیدي ها شرکت

. دباید رویه هاي پیشرفته تري بکارگیرنعملکرد کارایی 

ستیابی به موقع به اطلاعات مربوط ، درمحیطی پیچیدهد

باتوجه به ، براي اتخاذ تصمیمات اثربخش حیاتی است

طلاعات ارائه شده توسط سیستم حسابداري اینکه ا

مدیریت سنتی غیرقابل استفاده بوده و قادر به یاري 

، بنابراي باشد ینممدیران در بازار هاي فوق العاده رقابتی 

باید سطح سیستم حسابداري مدیریت با نیازهاي مدیران 

  .در محیط پیشرفته متناسب شود

ی بین اثرتعامل) 2010(و یولییوس کورنیا سوسانت

شدت رقابت بازار و سودمندي سیستم حسابداري مدیریت 

ه موقع بودن وحوزه ب(ی دو مشخصه اطلاعات براساس

برعملکرد واحد تجاري و رضایت شغلی )گسترده اطلاعاتی 

که بین شدت رقابت،  دهد یمتایج نشان ن. دکن یمبررسی 

سودمندي مشخصه به موقع بودن اطلاعات سیستم 

، عملکرد واحد تجاري و رضایت حسابداري مدیریت 

ین شدت رقابت و ، بر مقابلد. دوجوددار يرابطه قوشغلی 

مشخصه حوزه گسترده اطلاعاتی سیستم حسابداري 

ي  رابطهمدیریت ، عملکرد واحد تجاري و رضایت شغلی 

  .معناداري وجود ندارد

ثرات تعاملی تعهد سازمانی و ا) 2008(گ کیا چون-یوو

مدیریت را برعملکرد مدیران  طرح سیستم حسابداري

دل سیستم حسابداري مدیریت م. بررسی کرده است

. دشو یمبرحسب مشخصه حوزه گسترده اطلاعاتی تعریف 

که سیستم حسابداري  دهد یمتایج تحقیق نشان ن

 یاثرتعاملمدیریت وتعهد سازمانی برعملکرد مدیران 

مانیکه تعهد سازمانی درسطح بالایی ز به طوري که،.دارد

یزان استفاده از حوزه اطلاعاتی سیستم ، مباشد یم

رنتیجه منجربه ظرفیت ، دحسابداري مدیریت بالاتر بوده

پردازش اطلاعاتی بالاتر و از اینرو منجربه بهبود عملکرد 

  .گردد یم

به  کایآمري مارستانهایدربی بطورتجرب )2006( ینیزیپ

از  رانیمدی ابی، ارزیابیبها ستمیسبررسی ارتباط بین 

ي اطلاعات حاصل از سیستم وسودمندمربوط بودن 

 که دهد یمنشان  جینتا. اند پرداختهی مال وعملکردبهایابی  

ي اطلاعات وسودمنداز مربوط بودن  رانیمدی ابیارز

یی ها ستمیسي از احاصل از سیستم بهایابی با دامنه 

اطلاعات هزینه  مکرر و مفصلبه گزارش  کهبهایابی 

به طوریکه .دی مثبتی داربستگهم، پردازند یم

هرچقدرسیستم بهایابی باجزئیات بیشترومکرر اقدام به 

ي اطلاعات کند سودمندي ومربوط بودن اطلاعات  ارائه

اما دررابطه با عملکرد مالی ،نتایج نشان .ابدی یمافزایش 

می دهدکه سیستم بهایابی  با قابلیت ارائه مفصل 

، )فروش هیحاش( یاتیعمل هیحاشدرباب تنهااطلاعات 

از طرف .باشد یمي مطلوب ادار نهی، وهزوجه نقد انیجر

ی با اببها ی ستمیسبین  رابطهدم ، عطورقابل توجهب دیگر،

هنوز به  دهد یمشان ، ن)درامد( يورودی هر اتیعمل نهیهز

طورچشمگیر اطلاعات حسابداري مربوط مورد نیاز در باب 

  .شود ینمهزینه هاي کلینیک ارائه 

ی اثرات تعاملی فرهنگ بررسبه )1991( لدیوشچاو 

. اند پرداختهي دیتول برعملکرد تیریمد کنترل ستمیوس

 کارکناني فرد اتیخصوصی مورد مطالعه ملبعاد فرهنگ ا

درمقابل خصوصیات اجتماعی بوده که در آن به تفاوت 

. تیی اشاره شده اسایاسی و غربفرهنگ  انیمعمده 

ی وابستگسیستم کنترل مدیریت براساس دو جنبه شامل 

مورد توجه قرار گرفته  قوحقو کارگردش  نیبمتقابل 

ي فرد اتیخصوص که دهد یمحاصل نشان  جینتا. است

اثرات  هرکدام تیریمد کنترلي ها ستمیسفرهنگ و 

ی تعاملي داشته و باهم رابطه دیتول برعملکردمستقل 

  .دندارن

ی بررسبه ) 1998( تیواسم لدیف لانگی کچنحال و 

ي ها هیروي ریبکارگي حاصل از ایومزاي ریبکارگی تجرب

نشان  ها افتهی .اند کردهاقدام  ایدراسترال تیریمدي حسابدار

ي ها هیروي ریبکارگرصد ، دیکل به طور که دهد یم

به  کهیی ها هیروی نسبت به سنت تیریمدي حسابدار

ي ها هی، روگرچها. تبالاتر اس اند افتهی توسعه یتازگ

 ، به طورتیفعالي برمبنای ابی نهیهزانند ، مدتریجد

شده  ، بکارگرفتهیقبل قاتیتحقگسترده تر نسبت به 

نافع حاصل از مکه  دهد یمنتایج از طرف دیگرنشان .است

ی نسبت به سنت تیریمدي حسابداري ها هیروي ریبکارگ

بااینحال .باشد یم شتریب دتریجدي حسابداري ها هیرو

ي ها هیروی از فیطیی ایبزرگ استرالي شرکتها تیاکثر
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جدید حسابداري مدیریت که بیشتر برمسائل استراتژیک و 

  .رندیگ یمازاطلاعات غیرمالی تکیه دارند  بکار 

ی وابستگی بیترکی اثرات بررسبه ) 2005(ن یگرد

م ستیسمدل بری سازمانمتقابل بخشی و ساختار 

موضوع  نیااز  ها فتهای. پردازد یم تیریمدي حسابدار

 تیوضع کنترل ها به منظور سازمان که کند یم تیحما

را متناسب با  تیریمدي حسابدار ستمیسطرح  دیبا

  .وسازگارکنند لیتعد تیوضع

 نیبي  رابطهی بررسبه ) 2004(ی وگان سیجرم

ي ستمهای، سیسازماناختار ، سيتجاري استراتژ

. دنپرداز یمي تجاریی واحد کاراو  تیریمدي حسابدار

 نیبی احتمالمطالعه تناسب  نیدرا ها ان ژهیووجه ت

. دباش یمی چارچوبي رهایمتغو  کیاستراتژي تهایاولو

از  کیهر محتملبدست امده تناسب مثبت  جینتا

ي را نشان تجاریی واحد باکارای چارچوبي رهایمتغ

 که دهد یمنشان  شتریبي ها لیتحل نیهمچن. دهد یم

ي ها ستمیوس ها کنترل،انواع ک یاستراتژي تهایاولو

 قرار ریتاثمورد استفاده را تحت  تیریمدي حسابدار

  .دهد یم

ی ارتباط انواع اطلاعات بررسبه  )1390(ر سمانه داو

) AMT(د یتول شرفتهیپي تکنولوژبا  تیریمدي حسابدار

پرداخته  دیتول عملکردی به بهبود در ابیدستبه منظور 

ي تکنولوژسطح استفاده از  نیببتدا ارتباط ا. تاس

اطلاعات فراهم شده  زانیمو ) AMT(د یتول شرفتهیپ

ی بررسمورد  تیریمدي حسابداراطلاعات  ستمیستوسط 

ی بررسمنظور از جامعه مورد  نیاي برا. قرار گرفته است

شده در بورس  رفتهیپذي دیتولي شرکتها هیکلشامل  که

 نیماشو  هینقلاوراق بهادار تهران در دو صنعت وسائل 

نمونه اخذ  32تعداد  اند بوده شرکت 43آلات و مجموعا 

ي داده شده توسط ها پاسخ بر اساس ها دادهشده است و 

 اتیفرضجهت آزمون  هیاولو به عنوان داده  یمال رانیمد

 که دهد یمنشان  جینتا. مورد استفاده قرار گرفته است

 شرفتهیپي تکنولوژسطح  نیبی توجهرابطه مثبت قابل 

 نیب زینو  تیریمدي حسابداراطلاعات  زانیمو  دیتول

اطلاعات  ستمیساطلاعات فراهم شده توسط  زانیم

مشاهده شده  دیتول درعملکردو بهبود  تیریمدي حسابدار

 لیتسه ریتاثی تجرب به طور نیهمچنپژوهش  نیا. تاس

اطلاعات  نیبی را بر روابط سازماني ریادگي یها کننده

و  تیریمدي حسابداراطلاعات  ستمیسفراهم شده توسط 

ی از حاک جینتا. ی قرارداده است بررس، مورد دیتول عملکرد

ی سازماني ریادگي یها کننده لیتسه کهآن است 

استفاده از اطلاعات  زانیم نیببررروابط  توانند ینم

 رگذاریتاث شرکتي دیتول عملکردو  تیریمدي حسابدار

  .باشند

ي استراتژ نیبی ارتباط بررسبه  )1386(ی فتوحندا 

ي حسابدار ستمیوسی سازمانی سازمان، طرح رقابت

یی اقتضاتناسب  کردیروسازمان با  عملکردو  تیریمد

ي خود استراتژنوع  بر اساس ها شرکتبتدا ا. تپرداخته اس

محصول  زیتماي استراتژپورتر، دردوگروه  کردیروبر اساس 

عد از ان ب. دشون یمي بنددسته  نهیهزي رهبري استراتژو 

ی سازمان، رقابتي استراتژي رهایمتغ نیبیی اقتضاتناسب 

 بر اساس تیریمدي حسابدار ستمیسی، و سازمانطرح 

ي  رابطهپس س. دگرد یمي تناسب محاسبه دورنماي تئور

ی بررسمورد  واحدها عملکردتناسب محاسبه شده و  نیب

ن یب که دهد یمحاصل نشان  جینتا. دریگ یمقرار 

 ستمیوسی سازمانی سازمان، طرح رقابتي استراتژ

تناسب  کردیروسازمان با  عملکردو  رتیمدي حسابدار

مورد  عیصناي مورد مطالعه در شرکتهاي  هیکلدر  ییاقتضا

  .ي وجود داردمعنادارنظررابطه 

ی آثار بررسه ب) 1385( یانتیدي و زهرا اعتماد نیحس

ي و بنددر بودجه  مشارکت –ی سازمانفرهنگ 

 رانیمد عملکردبر  تیریمدي حسابداري ها ستمیس

در  که دهد یمنشان  ها آن قاتیتحق جینتا. اند پرداخته

وجمع گرا،  ادیزي با فاصله قدرت ها سازمان اجوامع ی

ی با وجود حتي بنددادن افراد در بودجه  مشارکت

مناسب، موجب  تیریمدي حسابدار ستمیساطلاعات 

ی مثبتي  رابطهما ا. دشو ینم ریمد عملکردي بالا تیموفق

درسازمان  ریمد عملکردو  تیریمدي حسابدار ستمیس نیب

 افتهی نیا. دوجوددار کمي قدرت  فاصلهي فرد گرا با ها

ي حسابداري ها ستمیسي ریدربکارگ دیبا کهی است مهم

ي مختلف شرکتهای در تیریمدي ابزارها ریسا زیون تیریمد

  .کردبه آن توجه 

  



    رضوان حجازي و لیلا اسدي وایقان/  ها در ایران بررسی تاثیر عدم اطمینان محیطی ادراك شده بر رابطه بین سیستم حسابداري مدیریت و عملکرد شرکت

 

 1392 زمستان/ هشتمشماره /  دومسال   17

حسابداري مدیریت و عدم اطمینان سیستم  -2-2

  محیطی وعملکرد

 تیریمدي حسابدار قاتیازتحقی اصلبخش  کی

ی دربررسیی اقتضا - یاحتمالي  هینظر کاربردمربوط به 

ی سازمان عملکردو  تیریمدي حسابداري ها ستمیس

ید و ، ر2004گرو ردین و ، گ2002هالدماولاتس (د باش یم

به ).1986 سیومورنحال ؛ چ1991، گل 2000اسمیت 

ي ادیبني رهایمتغ نیبمطالعات بررابطه ي  نی، اژهیو

ی طیمح نانیاطممانند ، عدم (اند  داشته تمرکزمختلف 

و  تیریمدي حسابدار ستمیسي هایژگی، وشده ادراك

 به عنوان تیریمدي حسابدار ستمیس). يدیتول عملکرد

 کهیی رهایمتغکیبی از تری با کنترلي ها ستمیسی از کی

، درنظرگرفته رگذارندیتاث شرکت برعملکرد شود یمفرض 

 نیبناسب ، تي تناسب اقتضایی هینظرطابق م. دشو یم

 ستمیوسشده  ادراكی طیمحسطح بالاي عدم اطمینان 

را  عملکرد ادیزبه احتمال  شرفتهیپ تیریمدي حسابدار

ي و عدم تناسب بین این دو، سازگاراما نا  بخشد یمبهبود 

 بلادیآج( .عملکرد شرکت خواهدداشتبر  معکوس اثر

  ).1984،انانیوناراردن ، گ 2010

، پردازان تناسب اقتضایی هینظراستدلال  بر اساس

ی اطلاعاتي ها ستمیس اي اطلاعات یبرا کهي درکارکردها

 جهیدرنت که ي اطلاعاتیازهاین دیبا شود یمدر نظر گرفته 

 شود یم جادیای طیمح نانیاطمي مواجه با عدم 

 کارکردها نیبسازمان با ایجاد تناسب ،درنظرگرفته شود

کنون، تا . منجربه بهبود عملکرد  شود تواند یموالزامات 

غلب مطالعات درزمینه ارتباط بین سیستم حسابداري ا

مدیریت با متغیرهاي بنیادي سازمان مبتنی بر چارچوب 

ه وجدا ریمتغتعامل دو  کتناسب اقتضایی ، به بررسی ی

 کیبرمستقل  ریمتغدو  مشتركی اثرات ابیارزیز ازهم ون

اهم ).  1991ل،، گ2005گردین (اند پرداخته روابستهیمتغ

  :تحقیقاتی دراین زمینه شامل

اثرات  یبررسبه  )2010( کوتویاج، اروومول، بلادیجآ 

درحال  يدرکشورها سیستم حسابداري مدیریتعملکرد 

 بدربا يشواهد ارائه ها آنهدف .اند پرداخته توسعه

 يها عملکرد شرکت بر سیستم حسابداري مدیریتریتاث

 نانیاطمی عدم لیتعدباتوجه به عامل  هیجریدرن يدیتول

عدم اطمینان  از اینرونتایج نشان دادکه. ی بودطیمح

سیستم حسابداري مدل  نیابطه بربر  ی ادراکیطیمح

. دارد يقو یلیوعملکردشرکت اثر تعد مدیریت

 کنند یبهتر کار م یبالا زمان یطیمح سکیبا ر ییها شرکت

سیستم حسابداري پیشرفته تر را به کار  يها که مدل

  .گیرند

ي ها ستمیسرتباط بین ا) 2011(ا نوو و چیوچ، ااکسل

دم اطمینان محیطی وپاداش ، عارزیابی عملکرد جامع

. اند کردهمبتنی برعملکرد و عملکرد سازمانی را بررسی 

شرکت  84از تایج حاصل از داده هاي جمع آوري شده ن

که  دهد یمشان ، نتولیدي با فناوري پیشرفته تولید

ي حسابداري مدیریت ها ستمیسشرکتهایی به طورگسترده 

بکارمی گیرند که با سطح بالایی از عدم اطمینان  شرفتهیپ

مچنین دریافتند ه. دباشن یممحیطی ادراك شده روبرو 

ي ها ستمیسی برعملکرد کاملا رابط بین که پرداخت مبتن

ر نهایت د.دباش یمجامع ارزیابی عملکرد و انگیزه کارکنان 

انگیزه کارکنان با عملکرد سازمانی رابطه معنی دار ، اینکه 

ومثبتی داشته و بطورکامل اثرات سیستم جامع ارزیابی را 

  .کند یمدر افزایش عملکرد سازمانی توجیه 

ارتباط بین ظرفیت ) 2011( اچسی-اوو، شچونگ

دم اطمینان محیطی ادراك شده ، عمقابله محیطی

رواقع توانایی مقابله د. اند کردهوعملکرد سازمانی را بررسی 

ز عوامل سازمانی مهم ، ابا عدم اطمینان محیطی

از اینرو، یکی از راه هاي افزایش این .تدرسازمان اس

 شرفتهیپظرفیت بکارگیري سیستم حسابداري مدیریت 

شامل دو مشخصه حوزه گسترده اطلاعاتی و تهیه 

درصورتی  دهد یمتایج نشان ن. دباش یماطلاعات به موقع 

که توانایی سازمان در مقابله با عدم اطمینان محیطی با 

عدم اطمینان محیطی ادراك شده متناسب شود، عملکرد 

لذا پرسش هایی که این تحقیق .شود یمسازمانی  بهینه 

 :ی به آنها است عبارتند ازدر صدد پاسخگوی

آیا به نظرمدیران ،بین سیستم هاي حسابداري  )1

 مدیریت وعملکرد شرکت رابطه وجود دارد؟

آیا به نظرمدیران ،عدم اطمینان محیطی ادراك شده  )2

حسابداري   شرکت برروي روابط مابین سیستم

  گذارد؟ مدیریت وعملکرد شرکت تاثیر می
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  پژوهشفرضیات  -3

ی انجام قبل قاتیتحقو  میمفاهبا توجه به  تینها در

 ستمیسطرحی از  که شود یمی نیب شیپ طور نیاشده 

و بهبود  شرکتي ورباعث بهره  تیریمدي حسابدار

ی ادراك شده طیمح نانیاطمبا عدم  که شود یم عملکرد

ز اینرو فرضیات بعدي و ا. ددر سازمان متناسب باش

سه  نیا نیبي  طهراباز  توان یمساختار مفهومی که که 

  .باشد یم ریزبه صورت  کرداستخراج  ریمتغ

به نظر مدیران بین سیستم حسابداري مدیریت :1فرضیه 

 ي معنی داري وجود دارد طهراببه و عملکرد شرکت را 

 تیریمدي حسابدار ستمیس نیببه نظر مدیران  :2هیفرض

رابطه وجود  شرکت عملکردی و طیمح نانیاطمو عدم 

 دارد

به نظر مدیران درصورت وجود عدم اطمینان  :3هیفرض

ي حسابدار ستمیسمحیطی ادراك شده بالا ،اثرات مثبت 

   .بالا خواهد بود شرکت برعملکرد) نینو( شرفتهیپ تیریمد

 نانیدرصورت وجود عدم اطم به نظر مدیران در :4هیفرض

 ستمیساثرات مثبت  پایین، ادراك شدهی طیمح

بالا  برعملکردشرکتمتعارف  ای یسنت تیریمدي حسابدار

  .خواهدبود

  

  

  شناسی پژوهش وشر -4

حقیق کاربردي واز ، تتحقیق حاضر از نظرهدف

از  ، وحقیق کتابخانه اي استها، ت دادهنظرجمع آوري 

ز نوع تحقیق ، الحاظ طبقه بندي تحقیق بر حسب روش

ه منظوراجراي این تحقیق ، بتوصیفی و پیمایشی است

ررسی ، باولیه ومقدماتی پژوهش ررسی، بمراحلی شامل

ادبیات و پیشینه موضوعی پژوهش در زمینه روابط بین 

دم اطمینان محیطی ، عسیستم حسابداري مدیریت

ي بین  رابطهیافتن  به منظورادراکی و عملکرد شرکت 

یی براي بهبود عملکرد صورت ها راهجهت یافتن  ها ان

 قیقتح يداده ها يجمع آور یابزار اصل .گرفته است

جدول (ي نظر مطالعات بر اساس و نامه بودهپرسشحاضر 

 سوال 54شامل  قیپرسشنامه تحق .شده است هیته )3-1

 حیهر پرسش نامه، ضمن تشر مهیدر نامه ضم. است

لازم  نانیاطم ها یآزمودن آن، به تیو اهم قیاهداف تحق

ها داده شده، تا با  آن يها درباره محرمانه بودن جواب

 ها یآزمودن از .پرسشنامه را پاسخ دهند يرت شیب اعتماد

 -1(  کرتیل يدرجه بند اریخواسته شد با استفاده از مع

 ستمیسي سنجش سطح برا) هشیهم -5 تا ،چوقتیه

) ادیز اریبس -7 تا کم، اریبس -1(  و تیریمدي حسابدار

مبادرت ی ادراکی طیمح نانیاطمي سنجش سطح عدم برا

 .به سوالات پرسش نامه کنند ییبه پاسخ گو

  

  

  
  ملکرد سازمانی، عدم اطمینان محیطی ادراك شده، عساختار مفهومی رابطه بین سیستم حسابداري مدیریت -1شکل 

  

  

  

 سیستم حسابداري مدیریت

عدم اطمینان محیطی ادراك 

 شده

 عملکرد بهتر سازمان
 تناسب
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  ي سنجش مورد استفاده با توجه به ادبیات تحقیق براي طراحی پرسشنامهها شاخص 1جدول 

  ادبیات  سوالات پرسشنامه  شاخص سنجش  متغیرمستقل

عدم اطمینان محیطی ادراك 

 شده

 تکنولوژي تولید، اقدامات رقبا،

 تقاضاي بازار، ویژگیهاي محصول،/طراحی

 قیمتهاي مواد خام، دردسترس بودن موادخام،

  ي کارگران ومقررات دولتی اقدام اتحادیه

  .بخش دوم پرسشنامه

  10تا  1از سوال 

Chantal, R. H. & Morris,1986  
Gerdin, J. (2005) 
Gul, F. A. (1991)  

پیچیدگی سیستم حسابداري 

  )کارکرد هاي داخلی( مدیریت

 

کارکرد هاي داخلی سیستم حسابداري 

مدیریت با توجه به چهارجنبه شامل حوزه، به 

موقع بودن، گستردگی، یکپارچگی مورد 

  گیرد سنجش قرار می

از  بخش اول پرسشنامه،

  16تا  1سوال 

Chantal, R. H. & Morris,1986  
Gerdin, J. (2005) 

Gordon, L. A. & Narayanan, V. K. 
(1984)  

پیچیدگی سیستم حسابداري 

 مدیریت
  میزان بکارگیري رویه هاي نوین

از  بخش اول پرسشنامه،

  44تا  17سوال 

 ي بین بررسی رابطه علیرضا دانشوران،

سطح سیستم حسابداري مدیریت و 

  1389.عملکرد شرکت

  

                ی بـا محاسـبه    ف ی     توص ـ                     هـا در بخـش آمـار          داده   ل ی   تحل

  ي     هـا         شـاخص   و    ن ی   انگ   ی ـ م            ي از جملـه        مرکـز   ي     هـا       شاخص

                                   شـروع شـده اسـت و در ادامـه از         ار ی  مع         ی انحراف        پراکندگ

                 ی نرمـال بـودن         بررس ـ  ي    برا     رنف ی   اسم  –               آزمون کلموگروف 

                                          استفاده شده است و با توجه به نرمال بـودن      ها      داده   ع ی   توز

                       ی ساده خطی و چندگانـه    ون ی    رگرس   ل ی   تحل   از     ها      داده   ع ی   توز

                                  ی ارتبـاط اسـتفاده شـده اسـت،           بررس ـ  ي      بـرا   ی       همبستگ  و 

   ج ی     نتـا      رمن ی     اسـپ   و   ن      رسـو  ی پ  ی       همبستگ   ل ی     ازتحل   ن ی    همچن

  ي   رو   از   ط           ي اسـتنبا       مبنـا    .               ی بدست داده است    کسان ی    با ی   تقر

             بـوده اسـت     )   P-value (               مقدار احتمـال     ا   ي ی       معنادار    سطح 

  ي          معنـادار       سـطح     ا                                 گونه که هر گاه مقدار احتمـال ی ـ    ن ی  بد

       نـان  ی   اطم       درصـد      95              باشد در سـطح     0 /  05              آزمون کمتر از 

    90       نـان  ی   اطم              باشد در سـطح     0 /  10   از       کمتر             رد شده و اگر 

  ،                                     جامعـه مـورد بررسـی ایـن تحقیـق      .                درصد رد خواهد شد

ــورس اوراق     شـــ                                                     رکتهاي تولیـــدي پذیرفتـــه شـــده در بـ

            اطلاعات بورس          بر اساس  .    است      1391                   بهادارتهران در سال 

                                                     اوراق بهادار تعداد شرکتهاي تولیدي پذیرفته شده سیصـد  

                     وش نمونـه گیـري در    ر  .  ت                          وهفتاد شرکت گزارش شده اس ـ

                                            مونـه گیـري تصـادفی سـاده اسـت و حجـم          ، ن         این تحقیق

                             با توجه به فرمول کوکران بـه                            نمونه براي ارسال پرسشنامه 

   :           شرح زیر است

  
2

2 2( 1)

z pqN
n

d N z pq


   
ز ا. تاس 82برابر که براین اساس تعداد نمونه آماري 

انجا که پرسشنامه این پژوهش برمبناي مطالعه دقیق و 

تطبیقی ادبیات تحقیق و برحسب کسب نظرات مدیران 

ادعا نمود  توان ی، مبنابراین ؛اجرایی مالی انجام شده است

مچنین در ه. تکه از اعتبار محتوایی خوبی برخورداراس

خصوص پایایی در این پژوهش نیزتجزیه وتحلیل ثبات 

داخلی براي تمام عوامل انجام شدکه نتیجه ضریب آلفاي 

براي بخش مربوط به عدم اطمینان  872/0رقم کرونباخ 

براي بخش مربوط به سیستم  953/0محیطی و رقم 

تمامی  دهد یمکه نشان  باشد یمدیریت حسابداري م

عوامل از ضریب بالاي پایایی برخوردار هستند ودرنتیجه 

راي ب. دنیازي به حذف هیچیک از عوامل وجود ندار

سنجش عملکرد شرکت نیز مبلغ فروش شرکت طی دوره 

هاي مالی  صورت زا) 1390- 1386(ه پنج ساله گذشت

  .است استخراج شده و نرخ رشد فروش محاسبه شده

  

  نتایج پژوهش -5

                                        هدف تحقیق و ساختار مفهـومی نسـبت بـه             بر اساس

   دم      ، ع ـ                                   ي بـین سیسـتم حسـابداري مـدیریت           رابطه      بررسی 

                                                       اطمینان محیطی ادراکی وعملکرد سـازمانی اقـدام نمـوده    

                                                  که نتایج حاصل ازتحلیل رگرسـیون وضـریب همبسـتگی    

  .  ت            بدست آمده اس 2  و  1                            پیرسون واسپیرمن به شرح جدول 

        تـوان    ی   م ـ                                          اتوجه به نتایج بدست امده از تحلیل رگرسیون  ب

                                                        ادعا کرد کـه بـین سیسـتم حسـابداري مـدیریت و عـدم       

                                                     اطمینان محیطی ادارکی و عملکرد شرکت رابطـه معنـادار   

   .    دارد      وجود
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  اول هیفرض جینتا )2جدول 

 يمعنادارسطح  tمقدار  استاندارد يبتا اریمعانحراف  مقدار بتا پارامترها

 0/00 2/90-   0/12 0/36- مقدار ثابت

 0/00 4/52 0/45 0/04 0/17 تیریمدي حسابدار ستمیس

ی بـا  عن ـی. اسـت  میمسـتق   امعنادار و جهت آن مثبت و ی ـ, تیریمدي حسابدار ستمیس نیبنابرااست  52/4برابر با  تیریمدي حسابدار ستمیسي برا tمقدار آماره 

  .و بالعکس ابدی یم شیافزا زینمقدار عملکرد   تیریمدي حسابدار ستمیس شیافزا

  

  2،3،4حاصل از فرضیات  جینتا )3جدول 

 مقدار بتا پارامترها
انحراف 

 اریمع

ي بتا

 استاندارد
 tمقدار 

سطح 

 يمعنادار
 VIF تولرانس

     0/093 1/70-   0/30 0/51- مقدار ثابت

 1/15 0/87 0/000 4/78 0/50 0/04 0/18 تیریمد يحسابدار ستمیس

 2/29 0/44 0/529 0/63 0/09 0/05 0/03  یادراکی طیمح نانیاطم عدم

* ی ادراکی طیمح نانیاطم عدم

 تیریمد يحسابدار ستمیس
-0/05 0/02 -0/29 -1/97 0/052 0/44 2/28 

 نانیاطم ي عدمبرا تینهاو در ) یمعنی ب( 63/0ي برابر با کار نانیاطم ي عدمبرا ,) تمثبمعنادار و ( 78/4برابر با  تیریمد يحسابدار ستمیسي برا tمقدار آماره 

است که در  -70/1برابر با  از مبدأي عرض برا tمقدار آماره . است) نانیاطمدرصد  90ی در سطح منفمعنادار و ( -97/1 برابر با تیریمد يحسابدار ستمیس* ي کار

  .ستینمعنادار  از مبدأی مقدار عرض عنی. عدم رد فرض صفر قرار دارد هیناحدرصد در  95 نانیاطمسطح 

  

 ریمقاد، ونیرگرسعلاوه بر روش  4در جدول شماره 

ي حسابدار ستمیس نییپاي سطوح بالا و براعملکرد 

. تئه شده اساراي محاسبه و کار نانیاطمو عدم  تیریمد

چندگانه  ونیرگرس لیتحلبدست آمده از ج ینتابراساس 

و  تیریمدي حسابدار ستمیس نیبکه  شود یماستدلال 

رابطه  شرکت عملکردی ادراك شده و طیمح نانیاطمعدم 

ی م دییتاي دوم  هیفرض جهیرنتي وجود داشته، دمعنادار

 باشد یماز جداول بالا مشخص  کهشودو همان طور

در  شرکتی ادراك شده طیمح نانیاطمعدم  کهی هنگام

است  نییپا تیریمدي حسابدار ستمیسسطح بالا و سطح 

عکس، ما درحالت بوده، ا 05/0 شرکت عملکرد نیانگیم

تر  شرفتهیپی و طیمح نانیاطمرصورت بالا بودن عدم د

 16/0مقدار به  نیا تیریمدي حسابدار ستمیسشدن 

سوم بوده  هیفرض دییتاي معنابه  نیااست و  افتهی شیافزا

 گفت با توجه به مقادیر توان یمودرتایید فرضیه چهارم 

محیطی ادراك   نانیاطمشرایط عدم  میانگین عملکرد در

سنتی ،که  تیریمدي حسابدار ستمیسو سطح  نییپاشده 

 یمبني چهارم  هیفرض تیدرنها رسیده است ،16/0به رقم 

 کی یطیمح نانیاطمبودن عدم  نییپادرصورت  نکهیا بر

-یسنت(ه افتتوسعه ی کمتر تیریمدي حسابدار ستمیس

مورد شود یمسازمان  عملکردمنجر به بهبود ) متعارف

  .تایید است

  

  میانگین مقادیرعملکردشرکتها -4جدول 

ي حسابدار ستمیس

 تیریمد

 یطیمح نانیاطمعدم 

 بالا نییپا

 05/0 16/0 نییپا

 16/0 08/0 بالا

  

  بحث ي وریگ جهینت - 6

تلاشی در جهت بررسی روابط بین عدم , مطالعهاین 

اطمینان محیطی ادراك شده، سیستم حسابداري مدیریت 

این  .باشد هاي تولیدي در ایران می عملکرد شرکت و

ارائه می   هایی را در حمایت از این موضوع بررسی یافته

هاي پیشرفته ترسیستم حسابداري مدیریت  کند که مدل

 بخشد در درایران را بهبود میعملکرد شرکتهاي تولیدي 

شرایطی که با سطح ریسک محیطی ادراك شده متناسب 

نتیجه حاصل از این تحقیق با تحقیقات قبلی صورت  .باشد

 4گرفته دراین زمینه مشابه بوده و بطورخلاصه در جدول 

شواهدي که درباب اثر  .به شرح زیر آورده شده است

بین سیستم  تعدیلی ریسک محیطی ادراك شده برروابط
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حسابداري مدیریت وعملکرد بدست امده است،این مفهوم 

رساند که شرکتهایی با سطح ریسک محیطی بالا  را می

برایشان مدل پیشرفته تر سیستم حسابداري مدیریت بهتر 

خواهد بود درحالیکه شرکتهایی با سطح ریسک محیطی 

پایین عملکرد متعادلی با  مدل سنتی سیستم حسابداري 

درتوجیه .ت که کمتر پیچیده است خواهند داشتمدیری

 توان اینطور استدلال کرد که در گیري می این نتیجه

شرایطی که سطح ریسک محیطی ادراك شده پایین 

است، تفسیرمحیط نسبتا اسان بوده، علاوه براین انواع 

کمتري از اطلاعات براي تصمیم گیري ضروري وحیاتی 

قادرمی باشد پیش باشند،تحت این شرایط مدیریت  می

ي بازار انجام داده که این  هاي نسبتا درستی درباره بینی

 تواند به درستی از برخی پارامترهاي متعارف در توانایی می

سیستم حسابداري مدیریت مشتق شده باشد، درنتیجه 

در . سیستم حسابداري مدیریت سنتی کافی خواهد بود  

ري مدیریت چنین شرایطی سیستم حسابدا در مقابل، اگر

برحسب حوزه گسترده اطلاعات (پیشرفته باشد  بسیار

 گردآوري شده،ترکیب وگزارش بیشتر اطلاعات غیرمالی و

هاي کاربردي تصمیم  استفاده بیشتر از مدل غیراقتصادي و

ممکن است این حجم انبوه اطلاعاتی  )گیري و پیش بینی

مدیران را سردرگم کرده و منجربه اتخاذ تصمیمات 

ناخوشایندي  وب شده ،درنتیجه عملکرد شرکت بطورنامطل

درحالیکه در شرایط نامطمئن،  .بگیرد قرار تحت تاثیر

مدیران نیازهاي اطلاعاتی وسیعی جهت اتخاذ تصمیمات 

نتیجه سیستم حسابداري مدیریت  معقول دارند، در

 پیشرفته با تولید حوزه گسترده تر اطلاعات مالی و

دقیق عملکرد واطلاعات  غیرمالی براي اندازه گیري

ي محصول به منظور قیمت  تر بهاي تمام شده مفصل

گذاري محصولات و مقاصد کنترلی ،به مدیران و بهبود 

 این نتیجه به نتیجه گیري آجیبلاد.کند  عملکرد کمک می

اشاره می کند که به بررسی این موضوع در ) 2010(

 نیجریه پرداخته است ،درعین حال از طرفی به نتیجه

کند ،شرکتهایی که قادر  اشاره می) 1992(گیري نیکولز 

یک سیستم پیچیده تر  در هستند هزینه هاي محصول را

به خوبی شناسایی کنند قادر خواهند بود که 

محصولاتشان را بیشتر به طور رقابتی قیمت گذاري کنند 

همچنین سود بیشتري نسبت به رقبایشان که قادر به  و

 نتیجه عملکردشان را در کنند،چنین کاري نیستندکسب 

یافته هاي بدست امده از این بررسی با یافته .بهبود بخشند

هاي حاصل از تحقیق در کشورهاي توسعه یافته قابل 

  حاصله از تفسیرات محتمل درباره شواهد .مقایسه هستند

ها حمایت  نقش سیستم حسابداري مدیریت در سازمان

حظه اي مطابق با پیش ها به طور قابل ملا یافته .کند می

از نقش مهم سیستم حسابداري مدیریت در  ها بوده و بینی

  .   کند شرکتهاي تولیدي در ایران حمایت می

هاي  در حال حاضر باتوجه به شرایط کنونی و تحریم

هاي تولیدي با  اقتصاد ایران شرکت اعمال شده بر

هاي سیاسی واقتصادي  محدودیت مشکلات متعددي مانند

خروج کالا ،نوسانات قیمت خرید مواد  طه با ورود وراب در

هجوم کالاهاي چینی به  اولیه و نرخ ارز ،افزایش رقبا و

هاي  باشند، بنابراین ،اکثریت شرکت  بازار روبرو می

تولیدي با عدم اطمینان محیطی ادراك شده بالایی مواجه 

ها باید ابتدا  شود که شرکت هستند ،از اینرو پیشنهاد می

توانایی سازمان را در مقابله باسطح بالاي عدم اطمینان 

محیطی ادراك شده ،از طریق ارتقا سطح سیستم 

 حسابداري مدیریت شامل تهیه اطلاعات مفصل و

اثربخش  سیستماتیک و بکارگیري رویه هاي نوین و

حسابداري مدیریت متناسب با شرایط سازمانی افزایش 

 اي خود دربازار ادامه داده ودهند ، تا از اینرو بتواند به بق

  .بخشند بهبود را عملکرد

هاي جدید  با انجام هرپژوهش ،راهی به سوي پژوهش

هاي بیشتري احساس  باز میشودو لزوم انجام پژوهش

 :از اینرو پیشنهاد می شود در تحقیقات آتی .گردد می

مکانیک ،سیستم  -رابطه بین ساختار هاي ارگانیک )1

اطمینان محیطی ادراك حسابداري مدیریت و عدم 

شده وهمچنین اثرات تعاملی این عوامل بر عملکرد 

  . شرکت بررسی گردد

زدایی ،سیستم هاي حسابداري  رابطه بین تمرکز )2

 مدیریت و عدم اطمینان محیطی ادراك شده و

همچنین اثرات تعاملی این عوامل بر عملکرد شرکت 

  . بررسی گردد

سابداري زدایی ،سیستم هاي ح رابطه بین تمرکز )3

 مدیریت و عدم اطمینان محیطی ادراك شده و
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همچنین اثرات تعاملی این عوامل بر عملکرد شرکت 

  . بررسی گردد

دراین پژوهش عملکردتولید براساس معیارهاي مالی  )4

،نرخ رشد فروش ،مورد سنجش قرار گرفته است از 

شود براي ارزیابی از سایر معیارهاي  اینرو پیشنهاد می

  .اده شودارزیابی استف

  

  خلاصه فرضیات ومقایسه نتایج با تحقیقات قبلی)4جدول

 آزمون آماري ها فرضیه
تایید یا رد 

 فرضیه
 مقایسه با تحقیقات قبلی

به نظر مدیران بین سیستم حسابداري : 1فرضیه 

ي معنی  طهراببه مدیریت و عملکرد شرکت را 

 .داري وجود دارد

ضریب همبستگی 

  اسپیرمن،پرسون

 تحلیل رگرسیون ساده

 تایید فرضیه

، )1986(، ،چنحال وموریس )2005(گردین

، ندا )1390(، سمانه داور)2004(جرمیس وگانی 

، حسین اعتمادي و زهرا )1386(فتوحی 

 )1385(دیانتی

ي حسابدار ستمیس نیببه نظر مدیران : 2فرضیه

 عملکردی و طیمح نانیاطمو عدم  تیریمد

 .رابطه وجود دارد شرکت

ضریب همبستگی 

  اسپیرمن،پرسون

 تحلیل رگرسیون ساده

 تایید فرضیه

،گل و ) 1984(، گردن ونارایانان )1991(گول

،آجیبلاد ،اروومول ،اجیکوتو ) 1991(چیا 

)2010( 

به نظر مدیران درصورت وجود عدم : 3فرضیه

اطمینان محیطی ادراك شده بالا ،اثرات مثبت 

) نینو( شرفتهیپ تیریمدي حسابدار مستیس

 .بالا خواهد بود شرکت برعملکرد

ضریب همبستگی 

  اسپیرمن،پرسون

 تحلیل رگرسیون ساده

 تایید فرضیه

،گل و ) 1984(، گردن ونارایانان )1991(گول

،آجیبلاد ،اروومول ،اجیکوتو ) 1991(چیا 

)2010( 

درصورت وجود عدم  به نظر مدیران در: 4فرضیه 

اثرات مثبت  پایین، ادراك شدهی طیمح نانیاطم

متعارف  ای یسنت تیریمدي حسابدار ستمیس

 .بالا خواهدبود برعملکردشرکت

ضریب همبستگی 

  اسپیرمن،پرسون

 تحلیل رگرسیون ساده

 تایید فرضیه

،گل و ) 1984(، گردن ونارایانان )1991(گول

،آجیبلاد ،اروومول ،اجیکوتو ) 1991(چیا 

)2010( 
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