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  مديريت رسيو حساب حسابداريدانش فصلنامه 
 1391 تابستان/ دومشماره  /  اولسال 

  
  
  

  هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار ارزيابي كيفيت افشاء اطلاعاتي شركت
  با استفاده از رويكرد فازي

  
  حسين اعتمادي
  )نويسنده مسئول و طرف مكاتبات( دانشيار و عضو هيئت علمي دانشگاه تربيت مدرس

  پور مهدي خليل
   عضو هيئت علمي دانشگاه آزاد واحد نور

  
  

   چكيده
 در شـده  پذيرفته كه شركتهاي است اطلاعاتي بهادار، اوراق بورس در كنندگان مشاركت گيري تصميم ليمبناي اص

 اتكاء قابل اهميت، با اطلاعات مربوط، انتشار به بهادار منوط اوراق بازار در صحيح گيري تصميم .كنند منتشر مي بورس،

، بدون ترديد سازوكار كشف قيمت در بازار به  نشودافشا ،به درستي چنانچه اطلاعات  .فهم مي باشد قابل و كامل نيز و
هـا و   در نتيجه واقعي بودن قيمـت .اي مطلوب انجام نخواهد شد گذاري اوراق به شيوه درستي عمل نخواهد كرد و قيمت

 سئوال اين رو اين از.بيني منطقي روند آتي آن و به طور كلي شفافيت و عادلانه بودن بازار مورد سوال خواهد بود پيش

كيفيت افشـاء اطلاعـاتي شـركتهاي پذيرفتـه شـده در       آيا كه است گرفته شكل محقق ذهن در تحقيق سئوال عنوان به
  بورس اوراق بهادارتهران بطور مناسبي است يا خير؟

هدف اصلي اين تحقيق ارزيابي كيفيت افشاء اطلاعاتي شركتهاي پذيرفته شـده در بـورس اوراق بهـادار تهـران بـا      
با استفاده از تكنيك آنتروپي درجه اهميت هريـك از ابعـاد كيفيـت    .فازي ميباشد -ه از رويكرد تركيبي آنتروپياستفاد

سپس اين وزنها به همراه داده هاي استخراج شـده از پرسشـنامه ارزيـابي كيفيـت افشـاء      . افشاء اطلاعاتي مشخص شد
  .ب شده و مورد تجزيه و تحليل آماري قرار گرفتاطلاعاتي شركتها كه بر اساس رويكرد فازي تنظيم شده است تركي

جامعه آماري ،سرمايه گذاران در بورس اوراق بهادار وروش گردآوري داده ها ،پرسشنامه ميباشد كه بر اساس 
نتايج حاصل از ماتريسهاي آنتروپي نشان  .تنظيم شده است هاي بورسي دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعات شركت

كافي در  بودن از لحاظ اهميت داشتن در اولويت اول  ،افشاي طرفانه سرمايه گذاران ويژگي بيميدهد كه از ديد 
  .تأييد بودن در اولويت آخر است اولويت دوم ،و قابليت

اطلاعات ارائه شده توسط شركتها داراي ويژگيهاي صحيح بودن ، رجحان محتوا آزمون فرضيات نشان مي دهد كه 
، سودمندي در ارزيابي ،داراي ثبات رويه ،قابليت مقايسه است، اما از نظر سرمايه گذاران ، بر شكل ،بي طرفانه بودن 

  .اطلاعات ارائه شده، ويژگيهاي كامل بودن ،به موقع بودن ، سودمندي در پيش بيني و افشاء كافي را ندارد
  
  .اطلاعات ،ويژگيهاي كيفي اطلاعات، آنتروپي، فازي افشاء :كليدي هاي هواژ
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  مقدمه -1
 بـا  مـرتبط  و مناسـب  اطلاعـات  به دسترسي اهميت

 درجوامع دموكراتيك، كه است حدي به تصميم موضوع

 شـمار  در را آن بـه  دسترسـي  امكان و اطلاعات شفافيت

 در نيز جهاني بانك . نظر ميگيرند در سرمايه گذار حقوق

 به اطلاعات افشاي به كشورها، كار و كسب محيط ارزيابي

 سـال  در .دارد توجـه  مهـم  هـاي  شاخص يكي از عنوان

 و اسـپنس  ميشـل  ، اكرلـوف  جورج به نوبل جايزه 2001
 اهميـت  آنكـه  دليـل  بـه  گرفـت،  تعلـق  جوزف استايلايز

 چگونه اطلاعات كه اين و بازارها عملكرد روي را اطلاعات

 قـرار  تحليل مورد را ، شود مي بازار شكست سبب ناقص

  ).Bellve, et al.2005(دادند
ين و سودمند تـرين راه جـذب سـپرده هـا و     موثرتر

پس انداز هاي عمومي استفاده از مكـانيزم بـورس اوراق   
بهادار مي باشد،كه بهمين دليـل، شـناخت بـازار ، نـوع     
رفتار سهامداران نسبت به اطلاعات موجـود و اطلاعـات   
منتشرة شركت هاي پذيرفته شده در بـورس از اهميـت   

  ).1388آزاديان ، (بالايي برخوردار است
 شركت وضعيت از اي تازه اطلاعات كه زماني معمولا

 تحليـل  توسط اين اطلاعات شود، مي منتشر بازار در ها

 مـورد  كننـدگان  اسـتفاده  سـاير  و گذاران سرمايه گران،

 گيري تصميم آن، مبناي بر و گرفته تحليل قرار و تجزيه

 ايـن . پذيرد مي صورت سهام فروش يا و خريد به نسبت

 اسـتفاده  رفتـار  بـر  هـا  آن بـه  واكـنش  نحوه و اطلاعات

 گذاشته تاثير وبالقوه بالفعل سهامداران ويژه به كنندگان،

 سهام مبادلات حجم و قيمت كاهش يا و افزايش باعث و

 جديـد  اطلاعـات  ايـن  با افراد برخورد زيرانحوه شود، مي

  .)همان منبع(دهد مي شكل را ها قيمت نوسانات
 عدم از برخواسته افشا، و ليما گزارشگري براي تقاضا

 بـين  منـافع نماينـدگي   تضـاد  وجـود  و اطلاعاتي تقارن

 افشـاي  .اسـت  سـازماني  برون سرمايه گذاران و مديران

 مسـائل  كـاهش ايـن   در اهميتـي  بـا  نقـش  اطلاعـات 

  Kothari, et al., 2008)(دارد
بدفورد براي تسهيل در امر حل مسائلي كه در ابطـه  

در حسابداري بروز مي كننـد،   »رعايت انصاف«با نظريه 
پيشنهاد كـرد كـه دامنـه افشـاي اطلاعـات حسـابداري       

بدفورد پيشنهاد كرد، به جاي اين كه تنها . گسترش يابد

حسابداري، به عنـوان تنهـا روش    بر اصول پذيرفته شده
سنجش و اندازه گيري، تكيه شود، ابزارها يا روش هـايي  

دمندتر به تصميم ارائه گردد تا بدان وسيله اطلاعاتي سو
گسـترش دادن دامنـه   .گيرندگان و مديريت ارائـه شـود  

افشــاي اطلاعــات حســابداري مســتلزم گســترش دادن  
ژگي هاي افشاي اطلاعات است كه در زيـر برشـمرده     وي

  )Ferguson, M.J,2002 (:مي شود
گسترش دادن محدوده استفاده كنندگان كه  )1

حدود آن از سهامداران، اعتباردهندگان، 
ران، مردم و عموم تا گروه هاي عمومي مدي

   .كشيده مي شود
گسترش دادن حوزه استفاده كنندگان كه   )2

دامنه آن از ارزيابي پيشرفت اقتصادي، تقويت 
مبناي ارزيابي ها و كمك به تصميم گيري هايي 
در زمينه سرمايه گذاري، تا هماهنگ نمودن 
امور بين شركت ها، تأمين نيازهاي خاص 

دگان، از نظر اطلاعاتي و تقويت استفاده كنن
اعتماد مردم به فعاليت هاي شركت كشيده مي 

  .شود
گسترش دادن حوزه نوعي از اطلاعات كه دامنه   )3

آن از ارزيابي اقلام پولي در رابطه با فعاليت هاي 
داخلي و واحد سازماني تا ارائه اطلاعات داخلي 

با هدف افشاي   و خارجي كشيده مي شود،
زمينه امور درون سازماني و در  اطلاعاتي در

رابطه با جو حاكم بر فعاليت هاي داخلي 
- فعاليت هايي كه داراي ماهيت اقتصادي(

، و بدان جا مي رسد كه )اجتماعي مي باشند
  .كل حوزه علوم مديريت را در بر مي گيرد

   .گيري هاي سنجش و اندازه گسترش دادن شيوه )4
   .شود بالا بردن كيفيت اطلاعاتي كه افشا مي )5
  افزايش راه ها و روش هاي افشاي اطلاعات )6

ــاي   ــرش ه ــله از نگ ــك سلس ــردازان«ي ــه پ » نظري
اثر » اين گسترش ها«مؤثربرحسابداري كه توانسته اند بر

بگذارند و ايجاد انگيزه هايي بنمايند، نمونه هـايي اسـت   
 :كه در زير ارائه مي شوند
اين است كه مردم عـادي   مؤيد 1تئوري حق دانستن

الكان حق داشتن اطلاعات را دارندواين همان چيزي و م
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است كه حسـابداران در راسـتاي انجـام وظيفـه افشـاي      
   .اطلاعات بايد به آن توجه كنند
از يك سـو بـا توجـه بـه      2تئوري اضافه بار اطلاعات

افشاي اطلاعـات بـيش ازحـد، محـدوده تـوان پـردازش       
ي اطلاعات به وسيله انسان را مشخص مي نمايدو از سو

ميزانـي كـه   (ديگر محدوده اطلاعاتي كه بايد افشا شـود 
  .مشخص مي نمايد) مي توان اطلاعات را خلاصه كرد

وظيفـه   3تئوري سيستم هاي اصلاح شدها توجه به ب
ايجاد و نگهداري داده ها بـر عهـده حسـابدار قـرار مـي      
گيرد و او مسئول اسـت كـه ايـن اطلاعـات را از طريـق      

را پالايش نمايد يا از طريـق  سيستمي كه مي تواند خود 
به ) مبتني بر سيستم خود پالايشي (يك طرح اطلاعاتي 
  .مصرف كننده بدهد

با اين هدف بـه كـار    4تئوري مربوط بودن اطلاعات 
برده مي شود كـه شـرايط افشـاي اطلاعـات مطـرح يـا       
مربوط مشخص شود و افشاي اطلاعات اضـافي را تأييـد   

املي چون سـرمايه هـاي   مي نمايد كه از نظر ارزيابي عو
انساني، معيارهاي غيرپولي و ارزش بـازار داراي اهميـت   

   .زيادي مي باشند
به ديدگاه ها و مفاهيم بدون ابهام و  5تئوري دقتدر 

 ,Healy شـود و تجزيه و تحليل هاي دقيـق توجـه مـي    

Palepu, 2001)(.  
 شفاف، بازار توسعه بهادار، اوراق بازار قانون 2 ماده در

 از حمايـت  در راسـتاي  بهـادار  اوراق كـارآي  و منصـفانه 

  .است گرفته قرار تأكيد مورد سرمايه گذاران حقوق
 مشـخص      ً  كـاملا   اجبـاري  افشـاي  منـافع  و ها هزينه

 اجبـاري، الـزام   افشاي بالقوه هاي ويژگي از يكي .نيست

 نباشد، افشا به متعهد شركت چنانچه .است آن بودن آور

 يـا  و ارائـه اطلاعـات   عدم براي انگيزه داراي شرايطي در

  .(Verrecchia,,2001) شود مي اطلاعات دستكاري
 كـاراي  تخصيص از مانع انگيزشي و اطلاعاتي مسائل

 و افشـاي اطلاعـات   .ميشـود  سـرمايه  بازارهاي در منابع
سـرمايه   و مـديران  بـين  افشـا  اعتبـار  افزايش راهكارهاي

 ايفـا  ايـن مشـكلات   كاهش جهت در مهم نقشي گذاران

 تخصـيص  اقتصادي، چالشهاي مهمترين از يكي .دميكن

 در .است سرمايه گذاري در فرصتهاي پس اندازها بهينه

 بـا  تجارت به مايل پس اندازكنندگان و شركتها كه حالي

 فرصتهاي به پس اندازها بهينه تخصيص يكديگر هستند،

مـديران      ًاولا  .اسـت  پيچيـده  دليـل  دو به سرمايه گذاري
 در پس اندازكننـدگان  به نسبت بيشتري اطلاعات اغلب

 همچنين .سرمايه گذاري دارند فرصتهاي ارزش خصوص

 در .هسـتند  خود شركت ارزش نمايي بيش به مايل آنها

 در سـرمايه گـذاري   از اندازكنندگان پس پس حالت اين

      ً   ثانيـا ،  .ميشـوند  مواجـه  6 اطلاعات مشكل با شركت اين

 از فادهاست سوء صدد در است سرمايه پذير ممكن شركت

 ايجـاد  بـه  منجـر  امر اين كه برآيد سرمايهگذاران حقوق

  ).(Healy, Palepu, 2001شد خواهد نمايندگي مسائل 
 : دارد وجود مشكل اين حل براي براي حل راه چندين
سرمايه  و تجاري واحد بين بهينه قراردادهاي انعقاد •

 كامل افشاي براي لازم انگيزه هاي گذاران،
 را غلط ارزيابي مشكل اهشك و خصوصي اطلاعات

 .ميكند فراهم

 تقـارن  عـدم  مشـكل  حـل  بـراي  ديگـر  حـل  راه •

 بـه  ملـزم  را مـديران  كـه  است مقررات اطلاعاتي،

 ).Hill ,M. , 2007(مينمايد  اطلاعات كامل افشاي
 شـماره  به اطلاعات فوري افشاي بخشنامه ايران در 

 و آيين نامـه  افشـاي   23/05/1380مورخ11392/170

تـاريخ   در بـورس  در شـده  پذيرفتـه  شـركتهاي  اطلاعات
 ايـن  . .رسـيد   بـورس  شوراي تصويب به 16/04/1382

 اوراق بـورس  قـانون  4 مـادة  يـك  بنـد  رعايت با مقررات

 از يكـي  ميكند كه بيان 1345 ارديبهشت مصوب بهادار

 لازم مقررات و ها نامه آيين تصويب بورس شوراي وظائف

 آذر يكـم  در.شـد  غابـلا  اسـت،  قانون بورس اجراي براي

 مجلس تصويب به بهادار اوراق بازار جديد قانون ، 1384

 و شـفافيت  مباحـث  بـه  قانونگذار .رسيد اسلامي شوراي
 كـه  اي گونه به است، نموده بسياري توجه رساني اطلاع

 بـه  تبصـره  2 و ماده 6 بر مشتمل اين قانون پنجم فصل

 يافتـه  صاختصـا  ثانويه و اوليه بازارهاي در رساني اطلاع

  . )1389مظفري، حجازي ،رحماني و(است
بنابراين با توجه به مطالب مطروحه مي تـوان بيـان   
كرد كه هـدف اصـلي انتخـاب موضوع،بررسـي كيفيـت      
افشاء اطلاعاتي شركتهاي پذيرفته شده در بـورس اوراق  

 و محرمانـه  انتشـار  زيـرا در صـورت  . بهـادارتهران اسـت  
سـوي   از را وتيمتفـا  هـاي  واكـنش  اطلاعـات،  ناهمگون
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 در اطلاعـاتي  تقارن عدم وجود واسطه به گذاران سرمايه

 هـاي  تحليل اين امر خواهيم بود كه شاهد  سرمايه بازار

 بـه  بـازار  جاري وضعيت از را اي كننده گمراه و نادرست

 گـر  بيـان  تواند مي يادشده مطالب. داشت خواهد همراه

 اثيرت ـ و اطلاعاتي شـركتها  كيفيت افشاء موضوع اهميت

 اقتصـادي  هـاي  گيري تصميم روي بر انكار آن قابل غير

  .باشد افراد
 توجه به اين نكته ضروريست كـه  فوق مباحث اساس بر

 بورس در كنندگان مشاركت گيري تصميم مبناي اصلي

 شـده  پذيرفته كه شركتهاي است اطلاعاتي بهادار، اوراق

 در صـحيح  گيـري  تصـميم  كنندو منتشر مي بورس، در

 بـا  اطلاعـات مربـوط،   انتشـار  به بهادار منوط وراقا بازار

فهـم مـي    قابـل  و كامـل  نيـز  و اتكـاء  قابـل  اهميـت، 
هـاي فـوق يـا     چنانچه اطلاعات افشا شده از ويژگي.باشد

بعضي از آنها برخوردار نباشـند، بـدون ترديـد سـازوكار     
كشف قيمت در بازار به درسـتي عمـل نخواهـد كـرد و     

ي مطلـوب انجـام نخواهـد    ا گذاري اوراق به شـيوه  قيمت
بيني منطقـي   ها و پيش در نتيجه واقعي بودن قيمت.شد

روند آتي آن و به طور كلي شفافيت و عادلانه بودن بازار 
 عنـوان  بـه  سـئوال  ايـن  رو اين از.مورد سوال خواهد بود

 آيـا  كه است گرفته شكل محقق ذهن در تحقيق سئوال

در  كيفيــت افشــاء اطلاعــاتي شــركتهاي پذيرفتــه شــده
  بورس اوراق بهادارتهران بطور مناسبي است يا خير ؟

  
   پيشينه تحقيق مروري بر مباني نظري و -2

تأثير اطلاعات مالي مختلف و كيفيت اين اطلاعـات  
بر رضايت يا عدم رضايت، رفتار و تصميم گيري سرمايه 
گذاران با خريد وفروش سهام و گسترش و توسـعه بـازار   

  .  اتنگ داردرابطه ايي متقابل و تنگ
از اين رو نهادهاي ناظر بر بازارهاي اوراق بهادار به 
منظور شفاف كردن بازار، فراهم آوردن امكان دسترسي 
يكسان فعالان بازار به اطلاعات و به طور كلي ايجاد 

بهادار  بازاري شفاف و منصفانه براي دادوستد اوراق
ي هاي متعدد و دستورالعمل  نامه قوانين مقررات آيين

در اين قوانين و مقررات هر يك از . اند تدوين كرده
نهادهاي بازار يعني بورس ناشران اوراق پذيرفته شده و 

هاي بازار به افشاي اطلاعات معيني درباره امور و  واسطه

براساس اين قوانين و .اند هاي خود مكلف شده فعاليت
ها بايد اطلاعات مربوط به قيمت اوراق  مقررات بورس

ها را همزمان با انجام  حجم دادوستد و شاخص بهادار
دادوستد يا پس از آن و در پايان نشست معاملاتي 
منتشر كنند؛ همچنين در پايان هر نشست معاملاتي 
بايد اطلاعات مربوط به نمادهاي متوقف به تفكيك نام 
شركت، دليل توقف نماد، تاريخ توقف، آخرين قيمت 

توسط بورس منتشر  معامله شده و تاريخ معامله قبلي
رساني در مورد دليل توقف نمادها يك روز  اطلاع. شود

 خوش(ها الزامي است قبل از توقف نماد از سوي بورس

  .)1372يمن،
 به مالي صورتهاي كه كند مي ايجاب كامل افشاء

 از تر دقيق كه تصويري شوند تهيه و ريزي طرح اي گونه

 اقتصادي حدوا بر دوره يك براي كه اقتصادي رويدادهاي

 اطلاعاتي برگيرنده در نيز و شود ارائه اند، اثر گذاشته

 واقع مفيد گذاري معمولي سرمايه يك براي كه باشند

 طور به . نگردند خواننده گمراهي موجب و شوند

 هيچ كه است معني بدين افشاي كامل اصل آشكارتر

گذار  سرمايه يك توجه و علاقه مورد كه مهمي اطلاعات
  )1381بلكوئي،(گردد پنهان يا حذف نبايد ،باشد عادي

در مفهوم افشاء ابهام وجود دارد واز شخصي به 
. شخص ديگر ممكن است اين مفهوم متفاوت ياشد

مدتي است كه دانشمندان علوم رفتاري و نظريه پردازان  
مطلوبيت دريافتند كه ابهام و عدم صراحت در بسياري 

 دكتر 1965سال در . از قضاوت هاي انساني وجود دارد
استاد ايراني الاصل دانشگاه كلمبيا نظريه  »لطفي زاده«

 مجموعه فازي را با عنوان ابزاري براي مقابله با ابهام و
هاي  ناميد، در سيستم نادقيقي كه آن را فازي بودن

و فرآيند ) هايي با تعامل انساني سيستم(بشري 
بوجادزيف و بودجازيف، ( گيري معرفي كرد تصميم
1381.(  

نظريه مجموعه هاي فازي توسعه نظريه مجموعه 
به دلايل مختلف نظريه مجموعه هاي . هاي عادي است

فازي مي تواند از لحاظ عملي ارزشي زياد براي 
اول اينكه نظريه . حسابداري و مديريت داشته باشد

مجموعه هاي فازي يك چارچوب رياضي فراهم 
داري و ميكندكه در آن مفاهيم و شرايط فازي حساب
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مديريت مي تواند به صورت منظم مورد بررسي قرار 
علاوه بر اين ابهام در حسابداري، سيستم .گيرد

حسابداري و تصميمات تجاري را تحت تاثير قرار 
ديگر آنكه نظريه مجموعه هاي فازي نياز به . ميدهد

داده هاي دقيق را در تصميم گيري كاهش ميدهد زيرا 
دقيق مقاديرمتغييرها،  مي توان با تخمين هاي غير

روابط بين متغيير ها و مقادير احتمالات را تعيين 
  ).1377ظريف فرد، (نمود

همچنين كليت هر پديده اي متشكل از ابعاد، 
هر يك از اين ابعاد و . عناصر و مؤلفه هاي مختلفي است

عناصر سهم و وزن متفاوتي در شكل دهي و ساخت 
اينرو مطالعه و تحليل از . يابي آن پديده بر عهده دارند

هر پديده بايستي مبتني بر شناسايي وزن و سهم هر 
براي اتخاذ يك تصميم .يك از اين عناصر و ابعاد باشد

گيري منطقي و جامع در شناخت سهم و وزن هر يك از 
ابعاد و مؤلفه ها ، لازم است از روش علمي استفاده 

 در اين تحقيق  يكي از انواع روشهاي موجود در.شود
است كه با » 7آنتروپي«عرصه تصميم گيري روش 

استفاده از ان مي توان وزن و درجه اهميت ابعاد تشكيل 
  ).1387ماكويي، (دهنده يك پديده را شناسايي نمود 

بنابراين ،نكته قابل تأمل اين است كه روش هاي 
                         ً                      موجود ارزيابي افشاء عموما  از نوع قطعي هستند در 

گيري آن از نوع نا دقيق حالي كه شاخص هاي اندازه 
مبهم و كلامي هستند و ارزيابي آنها با استفاده ) فازي(

از رويكرد فازي نسبت به روش هاي مبتني بر اعداد 
بنابراين با .دقيق به تفكر انساني خيلي دقيق تر است

توجه به آنچه بيان شد، پژوهش حاضر، تحقيقي در 
ذيرفته جهت ارزيابي كيفيت افشاء اطلاعاتي شركتهاي پ

شده در بورس اوراق بهادار از ديدگاه سهامداران با 
  .فازي  مي باشد -استفاده از رويكرد آنتروپي

از نظر اخلاقي اين پرسش مطرح است ، كه فرايند 
سياست گذاري بايد بر پايه چه رهنمودي قرار گيرد و 
 در راستاي تأمين منافع چه گروهي قرار داشته باشد؟

ات چيست؟چه ميزان از اطلاعات مقصد از افشاي اطلاع
  بايد افشا گردد؟

علاوه بر پرسش هاي بالا چگونگي و زمان بندي 
افشاي اطلاعات نيز حايز اهميت است زيرا بر سنجش 

نظر هيئت تدوين .سودمندي اطلاعات تاثير ميگذارد
هدف :استانداردهاي حسابداري مالي ايران اين است كه

طلاعاتي است كه كلي گزارشگري مالي فراهم آوردن ا
آثار مالي معاملات عمليات و رويدادهاي مالي موثر بر 
وضعيت مالي و نتايج عمليات يك واحد انتفاعي را بيان 
و از اين طريق سرمايه گذاران،اعطا كنندگان تسهيلات 
مالي و ساير استفاده كنندگان برون سازماني را در 

عي قضاوت و تصميم گيري نسبت به امور يك واحد انتفا
  .ياري دهد

گزارشات مالي بايد اطلاعاتي را ارائه FASB به گفته
كنند كه براي سرمايه گذاران كنوني و بالقوه و 
بستانكاران وساير استفاده كنندگان از صورت هاي مالي 
مفيد واقع شود وآنها بتوانند بدين وسيله در مورد 
سرمايه گذاري ،دادن وام به شركت وتصميمات مشابه،به 

  ).1388رياحي بلكوئي،(ي بخردانه عمل كنندشيوها
اما افشاي اطلاعات مالي براي دريافت كنندگان 

 مشتريان عمده، هاي مالي نظير كاركنان، ثانويه گزارش
نهادهاي دولتي و جامعه نيز مد نظر قرار گرفته است 

يكي از دلايل عدم تاكيد بر نيازهاي اطلاعاتي گروههاي .
از ماهيت تصميمات آنان  ثانويه نداشتن اطلاع كافي

در حاليكه الگوهاي تصميم گيري سرمايه گذاران و .است
  .نسبتا روشن و به خوبي تعريف شده است

چنانچه پذيرفته شود كه سرمايه گذاران در مجموع، 
كانون توجه حسابداري مي باشند مي توان افشا در 
گزارشگري مالي را به عنوان ارائه اطلاعات لازم براي 

  .بهينه بازار كارآمد سرمايه تعريف كردعملكرد 
راه نخست اين است كه . دو راه يا گزينه وجود دارد 

تدوين كننده استاندارد ارتباطي يكسان با منافع همه 
با توجه به اصل بي طرفي بايد . افراد داشته باشد

استانداردهايي را ارائه كرد كه رفاه اجتماعي به حداكثر 
كه به منافع يك گروه از راه دوم اين است . برسد 

. يت داد و براي آنها مزيت قايل شدمصرف كنندگان اولو
. د كسي جز گروه مصرف كننده باشداين گروه نمي توان

بنابراين در گزينه يا راه دوم سياست گزارشگري 
حسابداري بر پايه اين رهنمود قرار مي گيرد كه منافع 

  . استفاده كنندگان را تأمين نمايد
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 ايجاب حسابداري مباني و مالي گزارشگري هاي هدف

 از آورد مي فراهم مالي گزارشگري اطلاعاتي كه كند، مي

 گيري درتصميم تا باشد برخوردار معيني هاي ويژگي

 و بالقوه و فعلي دهندگان اعتبار و گذاران سرمايه هاي
 را ها ويژگي اين .شود واقع گان مؤثر كنند استفاده ساير

كه  نامند مي حسابداري لاعاتاط كيفي ي ها ويژگي
  : از عبارتند

 در سودمندي بودن، موقع به شامل :بودن مربوط )1
 ارزيابي؛ در سودمندي و بيني پيش

 بودن معتبر تأييد، قابليت شامل :اعتماد قابليت )2

 بر محتوا رجحان و بودن صحيح بودن، كامل(

 بودن؛ بيطرفانه و )شكل

 افشاي و رويه ثبات شامل :مقايسه قابليت )3

  .)1385آقايي،  حسن و الهي اعتمادي،(كافي

تاكنون تحقيقياتي در مورد كيفيت افشاء اطلاعاتي 
شركتها از ديدگاه استفاده كنندگان صورت نگرفته است 
و بيشتر از ديدگاه مدلهاي كمي مورد بررسي قرار گرفته 

  .كه به آن اشاره مي شود
 گيري اندازه در سعي خود تحقيق در يمن خوش

 اطلاعات به گذاري سرمايه هاي تكاي شركتا ميزان

 محقق .دارد را پذير سرمايه هاي شركت مالي حسابداري

 به مالي اطلاعات كه است گرفته نتيجه تحقيق اين در

 به مربوط هاي گيري تصميم درصد، در 95تا  83 ميزان

 قرار مي استفاده مورد شده انجام گذاريهاي سرمايه

 هاي شركت توسط شده تهيه مالي اطلاعات و گيرند

 هاي شركت هاي گيري در تصميم كه پذير سرمايه

 حدود در گيرند، مي قرار استفاده مورد گذاري سرمايه

 استفاده اطلاعاتي نيازهاي رفع در درصد 42تا 35

  ).1372 يمن، خوش(ه اند بود مؤثر كنندگان
 ارايه  رسولي و بهرامفر توسط كه ديگر اي مقاله در

 نقش و حسابداري اطلاعات كيفي يها به ويژگي شده

 رابطه مقاله اين نويسندگان در . است شده توجه آن

 و حسابداري اطلاعات كيفي هاي ويژگي بين موجود

 بررسي را گيري تصميم در اطلاعات اين استفاده از

 به اطلاعات حسابداري كه اند گرفته نتيجه و نموده

 و رددگ مي تلقي گيري تصميم در مديريت ابزار عنوان
 و باشد مي مديريت به كمك آن كنترل و از ايجاد هدف

 ، ننمايد استفاده از اطلاعات دليلي هر به مديريت اگر
براساس  زيرا . باشد مي اطلاعات كيفيت عدم از ناشي
 را لازم كيفيت حسابداري اطلاعات اگر آنان، هاي يافته

 بر مجموع در اما اندازه يك نه به چند هر باشند، داشته

  . )1377 رسولي، بهرامفرو(هستند موثر تصميمات
 اعداد اطلاعات محتواي تحقيقي در صادقيان

 و رسي بر را سازماني درون حسابداري درگزارشگري

 مورد نمونه از وي تحقيق نتايج. است نموده تحليل

 بودن برخوردار ، درصد 95 اطمينان سطح در بررسي

 تصميم براي لازم اطلاعات محتواي از حسابداري اعداد

 است نموده تاييد را مديران توسط كنترل و اعمال گيري

 اطلاعاتي محتواي ارتباط بين بررسي به چنين هم ي و .

اطلاعات  كيفي هاي ويژگي رعايت با حسابداري اعداد
 دو، - كاي آزمون از استفاده با و پرداخته حسابداري

 به . است گرفته قرار مورد تاييد ارتباط وجود فرض

 پيرسون و توافق ضريب ، ارتباط اين ميزان تعيين ظورمن

 نشان نتايج لذا ، است شده محاسبه همبستگي ضريب

 كيفي هاي ويژگي رعايت دار بين معني تباط ار دهنده

 و محتواي شركت در شده تهيه حسابداري اطلاعات

 گزارشگري در شده ايه ار حسابداري اعداد اطلاعاتي

  .)1377 قيان،صاد(باشد سازماني مي درون
 افشاي اطلاعات" عنوان تحت را پژوهشي فرد نوري

 اين در .داده است انجام " ها شركت مالي گزارشهاي در

 افشاي و كيفي كمي جنبه هاي تا شده كوشش پژوهش

 ساليانه بررسي گزارشهاي ضمن ايران در را اطلاعات

 سه قالب در افشا اطلاعات روند .دهد قرار ارزيابي مورد

 سود، حاشيه دارائي، ميزان(شركت هاي ويژگي از ويژگي

 از حاصله نتايج .گرفت قرار مورد بررسي ،)صنعت ماهيت

 لحاظ از شركت اندازه ميان نشان داد كه پژوهش اين

 يادداشت در افشاء ميزان و سود ها وحاشيه دارايي جمع

 .دارد وجود مثبت اي رابطه مالي هاي همراه صورت هاي

 نوري( ندارد وجود اي رابطه افشاء و صنعت ميان نوع اما

  ).1377، فرد
 رابطه" با عنوان پژوهشي در پارچيني و پور كاشاني

 هيات غير موظف اعضاي و اختياري اطلاعات افشاي

 يعني مكانيسم كنترلي دو بطه را بررسي به "مديره

 غير مديران و) خارجي كنترل مكانيسم(اختياري افشاي
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 نتيجه .مي پردازد )داخلي كنترل مكانيسم(موظف

 اين بين معني داري رابطه كه داد نشان ها آن پژوهش

  ).1388، وپارچيني پور كاشاني(دارد وجود متغير دو
 اطلاعـات  تـأثير  تحقيقـي  در) 1993(مـارك ووتـرز  

 قرار بررسي مورد مديران  گيري تصميم بر را حسابداري

 كلـي  طرح چارچوب بيشتر كه مقاله اين در  . است داده

 نقـش  ابتدا است، شده بررسي اطلاعات مع تكنولوژيجا

 نتيجـه  ايـن  بـه  و بررسي شـده  كلان سطح در اطلاعات

 كشـورهاي  در ارزشي با كالاي اطلاعات كه است رسيده

 آن اقتصـاد  در اساسي نقش و باشد مي پيشرفته صنعتي

 كشور در 1982 سال آمار در به رابطه همين در . دارد ها

 از از درآمدها درصد 53 داده نشان كه شده، اشاره امريكا

همچنـين در يكـي از    . اسـت  بـوده  اطلاعـات  اقتصـاد 
فرضيات خود به اين نتيجه رسيده اسـت كـه اطلاعـات    
موجود در بورس نسبت به قابل اتكا بودن گرايش دارنـد  

  .)Wouters, 1993(تا اينكه بخواهند مربوط باشند
ه در تحقيق خود به ارزيـابي اسـتفاد   جي جني ووس

از اطلاعات حسابداري و غيـر حسـابداري در تصـميمات    
او در مقاله خود كه بـر اسـاس   . سرمايه گذاري پرداخت

بـود   FASBويژگيهاي كيفي مطرح شـده طبـق بيانيـه    
پرداخت و بر اساس آن فرضيات خود را مطـرح نمـود و   
نتيجه گرفت كه اطلاعات حسابداري قابل اتكـا هسـتند   

از درجه مربوط بودن كمتـري  اما از ديد پاسخ دهندگان 
ــتند  ــوردار هس ــابي  . برخ ــابداري در ارزي ــات حس اطلاع

سودمند هستند اما مكانيسم بـه موقـع بـودن اطلاعـات     
حسابداري آنها مورد قبول نيست و در پـيش بينـي نيـز    

و در نهايت بيان كـرد كـه اطلاعـات    .سودمند نمي باشد
 غير حسابداري نيز در تصـميم گيريهـا ، مـورد اسـتفاده    

قرار ميگيرد و در برخـي مـوارد اينگونـه اطلاعـات غيـر      
حسابداري و شايد محرمانه بيشتر مورد استفاده قرار مي 

  ) .Gniewosz, 2005(گيرد
 زمينـه  در كونگ پژوهشي هونگ كشور در فرگوسن

 نمونـه  يك اين پژوهش در .دادند انجام داوطلبانه افشاي

 93 از فهرسـتي  سپس .بود شده انتخاب شركت 142 از

 تحليـل  و تجزيـه  از با اسـتفاده  و تهيه افشاء درباره مورد

 شركتهاي در داوطلبانه بررسي افشاء به خطي رگرسيون

 .پرداختنـد  هونـگ كونـگ   اوراق بهادار بورس در موجود

 اهرم با افشاء شاخص كه بود از اين حاكي پژوهش نتايج

 انـدازه  و صـنعت  نـوع  و دارد شـركت رابطـه   نوع و مالي

  ).Ferguson,2002(ندارد رابطه شاخص افشاء با شركت
تغييـر   عنـوان  بـا  پژوهشي در تنوير، وارسل و شكيل

 بررسي تاثير به اجباري افشاي الزامات كيفيت و مقررات

افشـاي   الزامـات  رعايـت  كيفيـت  بـر  مقـررات  در تغييـر 
پـژوهش   ايـن  در .پرداختنـد  بنگلادش كشور در اجباري

 و بورس قبل در وجودم شركتهاي سالانه مالي صورتهاي
 در افشاي جباري شاخص عنوان به مقررات تغيير از بعد

 كـه  نشـان ميدهـد   آمـاري  تحليلهاي و شده گرفته نظر

 بيشـتر  قوانين افشاء كه زماني دوره طي در افشاء رعايت

 مـي  شركت ها انجام سوي از بيشتري افشاي ، شود مي

 .)Tanweer, Waresul and Shakil, 2007(گردد 
 بـا ميـزان   شركتهايي در كه دريافتند زاروين و گلب

 ، پـايين  افشـاء  ميـزان  بـا  شـركتهاي  به نسبت بالا افشاء
 آتـي  و فصـلي  با سودهاي تري قوي ارتباط سهام قيمت

 اسـتراتژي  كه دهد، مي نشان ها يافته اين . دارد شركت

 تبـديل  اطلاعات كه سرعتي روي بر افشاي شركتها هاي

لشـگري و  (گذارنـد  مـي  رتـأثي  شـوند،  مـي  قيمـت  بـه 
  .)1388نادري،
افشـاي   كيفيـت  بـر  بـازار  رقابـت  اثـر  بررسـي  در لي

افـزايش   موجـب  رقابـت  دريافـت  ، اطلاعـات  داوطلبانـه 
چنـين   هـم  .شـود  مي اطلاعات داوطلبانه افشاي كيفيت
مقابـل   در بـزرگ  هاي شركت داد نشان او تحقيق نتيجه
،  دارنـد  بـالايي  رقـابتي  تـوان  كـه  كوچـك  هـاي  شركت
 هاي كوچك شركت با مقايسه در كمتري افشاي كيفيت

  .)Li, 2010(دارند
 بر افشاي راهبري نظام اثر بررسي در المسري و عزت

 در طريق اينترنـت  از مالي هاي صورت اطلاعات موقع به

 نقـدينگي،  نوع صـنعت،  شركت، اندازه دادند، نشان مصر

 آن اندازه و مديره اعضاي هيئت تركيب مالكيت، تركيب

 طريـق  از موقـع  بـه  ر افشـاي  د كننـده  تعيين عوامل از

 شـركتهاي  دريافتنـد  چنين آنها هم .باشند مي اينترنت

 نقدينگي و كنند مي خدمات فعاليت بخش در كه بزرگي

 شركت بقيه از تر هنگام به را اطلاعات خود دارند، بالايي

  (Ezat and El-masry, 2008).نمايند مي منتشر ها
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  پژوهش شناسي روش -3
 كه است پيمايشي توصيفي، تحقيق يك تحقيق اين

 ش رو نظر از(اي كتابخانه و ميداني تحقيقات بر مبتني
 اطلاعات گردآوري هاي روش .است  )اطلاعات گردآوري

 اي كتابخانه تحقيق هاي روش از اي تحقيق آميزه اين در

 طريق مطالعات از اي كتابخانه روش در .است ميداني و

 نيز و تحقيق پيشينه و موضوع ادبيات ،اي كتابخانه

 روش در .شد موضوع فراهم براي مناسب چارچوبي

 نياز مورد هاي داده نامه، پرسش طريق از تحقيق، ميداني

  .شد گردآوري تحقيق هاي فرضيه رد و يا تأييد براي
 ميزان گيري اندازه در سعي بسياري پژوهشگران

 را افشاء سطح اردو معي با آنان اغلب . اند داشته افشاء

 معيار و افشاء سطح موزون معيار .اند كرده گيري اندازه

 معيار تهيه براي).1383 براتي، ( افشاء وزن سطح بدون

 بدين .شود مي استفاده پرسشنامه از افشاء سطح موزون

 در افشاء اهميت با اقلام حاوي اي كه پرسشنامه ترتيب

 و گيرد ر ميقرا مالي صورتهاي كنندگان استفاده اختيار
 براي شده تعيين اهميت به توجه با اقلام از يك هر براي

 پاسخ از سپس يابد مي وزني اختصاص ، كدام هر

م  اقلا از يك هر افشاي اهميت كه خواهند مي دهندگان
 پرسش از افشاء سطح وزن بدون معيار در .كنند تعيين را

 بندي برگه رتبه يك از بلكه شود، نمي استفاده نامه

 بر و شده طراحي محققين توسط كه افشاء خصشا

 را اقلامي اهميت شده تعيين از پيش معيار يك اساس

با  آن مقايسه با دارند مي بيان ، شوند افشاء بايد كه
 مورد افشاء ميزان ، شركتها سالانه مالي صورتهاي

  .)Jensen, 2002(گيرد مي قرار سنجش
طلاعاتي در اين مقاله، براي ارزيابي كيفيت افشاء ا

بر اساس  افشاء سطح موزون شركتها ،از معيار
 هاي بورسي دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعات شركت

  .استفاده شده است
مديره  رساني بازار سرمايه، هيات به گزارش اطلاع

و  7ماده  18و  11سازمان بورس در اجراي بندهاي 
، قانون بازار اوراق بهادار جمهوري اسلامي ايران 45ماده 

مجلس شوراي اسلامي، اين  1384مصوب آذرماه 
تبصره به  9ماده و  21فصل ،  3دستور العمل را در 

دستورالعمل اجرايي افشاي سه فصول .تصويب رساند
  :به شرح زير است اطلاعات
  تعاريف و اصطلاحات - فصل اول
 كليات -فصل دوم
، كه تمركز اصلي مقاله بر اين موارد افشاء -فصل سوم
  :كه داراي سه بخش است فصل بوده

هاي مالي سالانه و  ها و صورت گزارش: بخش اول
 اي دوره ميان

 مجامع عمومي: بخش دوم
 اطلاعات مهم: بخش سوم

دستورالعمل پايه و اساس فصول، ماده و تبصره 
،ويژگيهاي  هاي بورسي اجرايي افشاي اطلاعات شركت

كيفي اطلاعات حسابداري مي باشد و پرسشنامه اصلي 
ز باتوجه به هريك از مواد و تبصره هاي اين ني

دستورالعمل تهيه گرديد و هريك از اين سوالات به يكي 
 .از اجزاي ويژگي كيفي مربوط هستند

  :برخي از مصاديق اطلاعات مهم به شرح زير است
رويدادهاي مؤثر بر فعاليت، وضعيت مالي و  •

  شركتنتايج عملكرد 
سرمايه و تصميمات و شرايط مؤثر بر ساختار  •

  شركتتأمين منابع مالي 
  شركتتغيير در ساختار مالكيت  •
ساير اطلاعات مهم مؤثر بر قيمت اوراق بهادار  •

   گذاران و تصميم سرمايه شركت

سوالات پرسشنامه بر اساس فرضيه هاي پژوهش 
پرسشنامه ارزيابي كيفيت افشاء اطلاعاتي . طرح شده اند

داراي پنج  اين پرسشنامه. سوال مي باشد 34داراي 
 بخش اول داراي سوالات جمعيت شناختي. بخش است

سوال  34در بخش دوم ،. است )سوالات عمومي(
استخراج شده است و نه سوال آن با افعال معكوس نيز 

اين بخش مربوط به . در پرسشنامه گنجانده شده است
كليه سرمايه گذاران حقيقي جامعة آماري پژوهش مي 

دولي ، درجه اهميت هريك بخش سوم در قالب ج.باشد
از ابعاد شناسايي شده كيفيت افشاء اطلاعاتي، از سرمايه 

خواسته مي شود كه در قالب ) سهامدار خبره(گذار خبره
به  1عدد (ارزش عددي مي دهند 100تا  1طيف 

معناي كمترين تاثير بر روي كيفيت افشاء اطلاعاتي و 
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خش يعني در ب). به معناي بيشترين تاثير 100عدد 
سوم درجه اهميت ابعاد افشاء اطلاعاتي از ديد كسانيكه 

از اين جدول براي . خبره هستند خواسته مي شود
تشكيل ماتريس آنتروپي و محاسبه وزن و درجه اهميت 
هريك از ابعاد افشاء اطلاعاتي شركتها از ديد سهامداران 

  .استفاده مي شود
بخش چهارم پرسشنامه مربوط به جدول طيف 

هامدار منظور از س. تغيير هاي زباني استبندي م
كساني هستند كه در قسمت ) سرمايه گذار خبره(خبره

جمعيت شناختي امتياز بالاي متوسط داشتند و از 
نظرات آنها براي فازي سازي پرسشنامه استفاده شده 

بخش اول و دوم مربوط به همه سهامداران نمونه .  است
آماري، و بخش سوم و چهارم ،فقط مربوط به سهامدار 

قسمت ،سرمايه گذار خبره بايد دامنه در اين .خبره است
را براي طيف بندي متغيير هاي زباني  100تا  0ايي از 

    ً                                       ً كاملا  مخالف، نه موافق نه مخالف، موافق و كاملا  (
  .  معرفي كند) موافق

سرمايه گذاران خبره در اين پژوهش به افرادي گفته مي 
  :شود كه سه شرط زير را همزمان دارا باشند 

سال  يا بيشتر در بورس  4اراني كه سرمايه گذ -1
داراي تحصيلات كارشناسي يا بالاتر  -2. فعاليت دارند

ميليون در بورس 10داراي سرمايه بالاي  -3. مي باشند
در مجموع، از بين كل سرمايه گذاراني كه . هستند

سرمايه گذار اين شرايط را  31پرسشنامه را پر كرده اند، 
ايه گذاران خبره پژوهش دارا بودند كه به عنوان سرم

  .انتخاب شدند
   

  پايايي و روايي پرسشنامه -3-1
 پرسش تدوين با نامه، پرسش روايي تحقيق، اين در

 تأييد و با اظهارنظر و تحقيق نظري مباني اساس بر ها

 مباني به توجه با واقع، در . است شده حاصل اساتيد

 سه كه شود مي اطلاق اطلاعاتي مربوط به نظري،

 بيني، درپيش سودمندي بودن، موقع به ي،ويژگ

 به توجه با رو اين از .باشد دارا را در ارزيابي سودمندي

 كيفيت افشاء تعيين براي اساتيد تأييد اظهارنظر و

 تر مهم اطلاعات، بودن مربوط در بعد اطلاعاتي شركتها

 ويژگي سه شركتها در افشاء اطلاعاتي بررسي ين ملاك،

 اساس اين تحقيق بر هاي سشپر نهايت در .است آن

 قابليت براي تحقيق هاي پرسش .شد تدوين و طراحي

 .شد تدوين تربيب همين به مقايسه نيز قابليت اعتماد و
 ضريب روش از نامه پرسش پايايي كسب منظور به

 30 ابتدا در كه بدين صورت . شد استفاده كرونباخ آلفاي

 ريآو جمع و توزيع شوندگان پرسش بين نامه پرسش

  4/83كرونباخ آلفاي SPSSافزار  نرم كمك به  پس .شد

 اين گر بيان ،  آمده دست به درصد .شد محاسبه درصد

 پاسخ و داشته همسويي سؤالات كه است مطلب

 حوصله و دقت به سؤالات، دادن جواب در نيز دهندگان

 از نامه پرسش ديگر عبارت به .اند داشته مبذول را بالايي

  .است برخوردار بالايي اعتماد و قابليت پايايي
  

  جامعه و نمونه آماري و روش نمونه گيري -3-2
 كلية سهامداران حقيقي جامعه آماري اين تحقيق 

 شركت هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران
طبق آخرين آمار سازمان بورس اوراق بهادار . مي باشد

اران تهران در تاريخ انجام اين پژوهش، تعداد سهامد
حقيقي فعال در بازار سرمايه در حدود سه ميليون نفر 

دراين پژوهش براي ). www.sena.irسايت (مي باشند
روش انتخاب نمونه ايي احتمالي از جامعه آماري ، از 

از آنجايكه .استفاده شده است سادهتصادفي  نمونه گيري
ي محدود و صفت مورد جامعه مورد بررسي، جامعه ا

بررسي، صفتي كيفي است لذا براي تعيين حجم نمونه 
   ) .1386مدني،(از رابطه زير استفاده شده است

  

  
  

نفررا نشان مي دهد  168رابطة بالا حجم نمونه را 
عدد آن  198پرسشنامه توزيع شد كه 214كه در نهايت،

برگشت داده شد كه چند عدد آن بدليل اشتباه بودن 
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ذاشته شد و در نهايت ،تحقيق بر روي نمونه ايي كنارگ
  .نفر انجام شده است 191به حجم 

  

  روشهاي تجزيه و تحليل اطلاعات -3-3
براي تجزيه و تحليل داده هاي جمع آوري شده از 

فازي به  -طريق پرسشنامه كه با امتيازدهي آنتروپي
                                           داده هايي كم ي تبديل شده اند از روش هاي زير 

  :استاستفاده شده 
كليت هر پديده اي متشكل از : روش آنتروپي-الف

هر يك از اين . ابعاد، عناصر و مؤلفه هاي مختلفي است
ابعاد و عناصر سهم و وزن متفاوتي در شكل دهي و 

از اينرو مطالعه و . ساخت يابي آن پديده بر عهده دارند
تحليل هر پديده بايستي مبتني بر شناسايي وزن و 

براي اتخاذ يك .عناصر و ابعاد باشد سهم هر يك از اين
و وزن تصميم گيري منطقي و جامع در شناخت سهم 

، لازم است از روش علمي هر يك از ابعاد و مؤلفه ها
يكي از انواع روشهاي موجود در عرصه . استفاده شود

بمنظور استفاده از . است» آنتروپي«تصميم گيري روش 
كل ماتريس نظرات نخبگان و پاسخگويان، جدولي به ش

)  8ماتريس تصميم گيري. (تنظيم و طراحي مي شود
)Dominick ,2010.( 

استفاده از منطق فازي در پرسشنامه ارزيابي -ب
  .اتي و استخراج داده هاي فازيكيفيت افشاء اطلاع

اي  گزينه 5با توجه به پيمايشي كه توسط طيف  -ج
ليكرت انجام پذيرفته لذا بدست آوردن شاخصي دقيق از 
نقطه نظر سهامداران مي تواند مشكل باشد، لذا مي توان 

 نرماليتي در اين تحقيق از دو آزمون آماري، يعني آزمون

ن نرماليتي و آزمون اسميرنوف براي آزمو – كولموگروف
مربع كاي پيرسون براي آزمون فرضيات بر اساس داده 
هاي استخراج شده از پرسشنامه و داده هاي تركيبي 

  .فازي استفاده كرد -آنتروپي
  
  وتجزيه و تحليل نتايج ي پژوهشيافته ها-4

در اين قسـمت ابتـدا روش آنتروپـي و يافتـه هـاي      
ج داده هـاي  سپس گامهاي فازي براي اسـتخرا  ،همربوط

و  فـازي  –فازي و همچنين داده هاي تركيبي آنتروپـي  
  .گيرد در قسمت سوم آن آزمون فرضيات صورت مي

نكته اساسي اين است كه پرسشنامه هاي استاندارد 
كلاسيك دو عيب اساسي دارند كه چنانچه از رويكرد 
فازي با وزنهاي محاسبه شده از طريق آنتروپي ، استفاده 

  :ب نيز رفع مي گردندگردد آن دو عي
براي  هاي استاندارد كلاسيك، در پرسشنامه -1

پژوهشگر هنگام تحليل، هر يك از سؤالات داراي 
اهميت مساوي هستند،اين در حالي است كه در 
واقعيت، اهميت هر سؤال از نظر پاسخگو ممكن است 

بنابراين پرسشنامه هاي استاندارد فازي .متفاوت باشد
ان درجه اهميت هر بعد اضافه مي ستوني ديگر به عنو

گردد تا خود پاسخگو اهميت هر بعد را اظهار نمايد نه 
اينكه پژوهشگر با پيش فرضي از طرف خود ارزش همه 

  . بعد را يكسان در نظر بگيرد
در اجزاي طيف پرسشنامه ممكن است از يك  -2

پاسخ دهنده به پاسخ دهنده ديگر،براي كلمه اي واحد 
وتي وجود داشته باشد،به عنوان مثال دو برداشتهاي متفا

                                     ً شخص ممكن است براي كلمه اي واحد، معمولا  
برداشتي يكسان نداشته باشند و زمانيكه تعداد نمونه 
افزايش مي يابد اينگونه تفاوت برداشتها زياد مي 

هنگام تحليل پرسشنامه هاي كلاسيك،براي هر .شود
گرند يك از اجزاي طيف پرسشنامه، عددي در نظر مي

وآن طيف را با آن عدد مي شناسند واين به معناي 
اما در .آنست كه تفاوت برداشتها را در نظر نمي گيرند

رويكرد فازي از پاسخ دهندگان خواسته مي شود كه در 
قالب جدولي ديگر نظر خود را راجع به هر طيف با 
دامنه اي عددي مشخص كنند تا نماينده عددي هر 

گان مشخص گردد نه از طرف طيف از طرف پاسخ دهند
  ] .12[محقق 

با توجه به مطلب بالا،روش آنتروپي و منطق فازي 
  :استفاده شده در اين پژوهش به شرح زير است 

  
  روش آنتروپي  -4-1

  :وجود دارد  D.Mكه در پژوهش حاضر دو ماتريس 
ماتريس اول براي تعيين وزن اجزاي  )1

  ، دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعات
س دوم براي تعيين وزن اجزاي ويژگيهاي ماتري )2

 .كيفي اطلاعات حسابداري 



    پور حسين اعتمادي و مهدي خليل... /  هاي پذيرفته شده در ارزيابي كيفيت افشاء اطلاعاتي شركت
 

 1391 تابستان/ دومشماره / سال اول   125

نكته مهم در اين قسمت اين است كه وزن هاي 
بدست آمده از ماتريس اول آنتروپي نشان دهنده نظرات 

موارد خبرگان راجع به درجه اهميت هريك از ابعاد 
 دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعاتمربوط به  افشاء

نهاي بدست آمده از ماتريس دوم آنتروپي ميباشد، اما وز
نشان دهنده درجه اهميت هريك از ابعاد ويژگيهاي 

از آنجاييكه . كيفي با توجه به نظرات خبرگان مي باشد
سوالات پرسشنامه متناظر با هريك از ابعاد ويژگيهاي 
كيفي استخراج شده است،بنابراين هنگام تحليل داده 

ن هر بعد متناظر با وز(هاي پرسشنامه، وزن هرسوال 
در پاسخ هريك از پاسخ دهندگان ضرب مي ) سوال
  .شود

بنابراين ،براي سنجش وزن و سهم هر يك از موارد 
: فوق ،گام اساسي به شرح زير لازم است 

  )1387ماكويي،(
ماتريس تصميم گيري شاخص ها كه در : گام اول 

بالا ذكر شدند بايستي تعيين شوند كه در قالب جدول 
  :است زير 
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 :كه در آن 
A  =هر يك از پاسخ دهندگان   
X= معيارها و ابعاد موضوع مورد مطالعه  
  

داده هاي بدست آمده از ماتريس تصميم : گام دوم
اين . شوند» نرماليزه«گيري بايد جهت تحليل و بررسي 

  :كار از رابطه زير بدست مي آيد

∑=

= m

i ij

ij
ij

X

X
P

1                      
  كه در آن،

P  = ، عدد نرمال شده درايه هايي مورد نظر  
X  =     ،معيارها و شاخص هاي مورد سنجش  

M  : تعداد كل پاسخ دهندگان(تعداد سطرها(  
  

ام كه به  jتعيين مقدار در آنتروپي مشخصه : گام سوم 
  .صورت زير محاسبه مي گردد

ijij

m

j
j LnPPkE ∑

=

−=
1 

  :  و داريم 

LnmK 1=
 10 ≤≤ j 

  
را براي هر مشخصه  diمقدار  Ejبا كمك : گام چهارم 

  .محاسبه مي كنيم
ji Ed −=1 

  
به عنوان  wjوزن ابعاد ، معيارها و متغيرها ، : گام پنجم 
  .ام به صورت زير بدست مي آيد jمشخصه 

j
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j

j
j

d

d
W

∑
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كه با توجه به گامهاي بالا، وزن تعيين شده در ماتريس 
دستورالعمل اجرايي افشاي مربوط به  موارد افشاءابعاد 

  :به شرح زير است  اطلاعات
  

رتبه بندي بر اساس آنتروپي مربوط به ابعاد  :1جدول 
  موارد افشاء

  ابعاد
هاي  ها و صورت گزارش

مالي سالانه و 
  اي دوره ميان

اطلاعات 
مجامع 
  عمومي

اطلاعات 
  مهم

درجه (وزن
  )اهميت

56/0  83/0  69/0  

  
درجه اهميت هريـك از ابعـاد ويژگيهـاي كيفـي بـا      

  :توجه به نظرات خبرگان نيز در قالب جدول زير است
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  درجه اهميت هريك از ابعاد ويژگيهاي كيفي اطلاعات: 2جدول 
  رتبه بندي از ديد پاسخ دهندگان  )تدرجه اهمي(وزن  اجزاي ويژگيهاي كيفي  رديف

  3  93/0  بودن موقع به  1
  4  89/0  در پيش بيني سودمندي  2
  7  69/0  درارزيابي سودمندي  3
  9  56/0  تأييد قابليت  4
  6  83/0  بودن معتبر  5
  1  97/0  بودن طرفانه بي  6
  8  64/0  رويه ثبات  7
  5  88/0  ها بين شركت مقايسه  8
  2  96/0  كافي افشاي  9

  
 منطق فازي -4-2

هدف از اين بخش ارئه روشي براي ارزيابي كيفيت 
افشاء اطلاعاتي با استفاده از منطق فازي و نتايج داده 

روش بكارگرفته شده در اين . هاي آنتروپي مي باشد
  :مرحله مي باشد كه به شرح زير است 5مقاله داراي 
تعيين اعداد فازي براي هر يك از متغير : مرحله اول

  .زبانيهاي 
تا » كاملا مخالف«تايي  5در اين تحقيق از طيف 

در پرسشنامه استفاده شده كه به صورت » كاملا موافق«
  :زير نشان داده شده است 

  ، Strongly Disagree (SD)= كاملا مخالف   
  Disagree  (D)=مخالف

  Middle (M)= نه مخالف،نه موافق 
   Agree(A)= موافق 

  Strongly Agree(SA(  =املا موافق 

براي بدست آوردن اعداد فازي هريك ازمتغير هاي 
زباني از نظرات خبرگان استفاده شده است بدين ترتيب 
كه از هر يك از خبرگان خواسته شده است به طيف 

بپردازند كه نمونه اي از اين  1-100متغير هاي زباني از 
  . نشان داده شده است 3نظرات در جدول 

مشاهده مي شود از  زيرل همان طوري كه در جدو
خبره خواسته شده است طيف بندي را براي هريك  31
پس از . را انجام دهند 1 – 100متغير زباني از   5از 

بدست آوردن نظرات خبرگان ،از برآورد بهينه نظرات 
خبره در طيف بندي متغيرهاي زباني ، اعداد  31اين

ست هريك ازاين متغيرهاي زباني را بد 9مثلثاتي فازي
  . مي آوريم

بـا تـابع عضـويت     ) بطور فرضي( Cعدد فازي مثلثي 
  ]15: [به صورت زير تعريف مي شود

  
 طيف بندي متغيرهاي زباني بوسيله خبرگان: 3جدول 

 ) 0 – 100(طيف بندي متغيرهاي زباني 
 (SD)كاملا مخالف  (D)مخالف (M)نه مخالف ، نه موافق  (A)موافق  (SA)كاملا موافق 

 0 -20 20 -  40 40 -  60 60 -  80 80 -  100 1خبره 
 0-  10 10 -  30 30 -  50 50-  70 70 -  100 2خبره 
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  اعداد مثلثي فازي براي متغير زباني كاملا مخالف تا كاملا موافق: 5جدول 
سطوح تحصيلي كاملا مخالف مخالف نه مخالف،نه موافق موافق كاملا موافق

 اعداد مثلثي ) 0،  73/9، 25()15، 55،38/23( )30،  40/39،  65() 50،  67/59، 85()75،  10،100/85(

  

  
  براي متغير هاي زباني كاملا مخالف تا كاملا موافق مثلثاتيتابع عضويت اعداد فازي  :3شكل 

   
تبديل نظرات هر يك از پاسخ  :مرحله دوم

دهندگان به گزينه هاي پرسشنامه با توجه به اعداد 
همان طوري :فازي مثلثي بدست آمده در مرحله قبلي 

بزار جمع آوري داده ، پرسشنامه مي كه بيان شد ، ا
در داده هاي كلاسيك زماني كه پاسخ دهنده اي . باشد

داد  را مي "كاملا موافق "براي مثال به گزينه اول جواب
را اختصاص مي داديم كه بر اين اساس  5ما به آن نمره 

تمام داده ها را جمع آوري كرده وبعد به تجزيه و تحليل 
رويكرد فازي زماني كه پاسخ آن مي پردازيم اما در 

را مي  "كاملا موافق"دهنده اي به گزينه اول جواب 
دهد ما به آن اعداد فازي مثلثاتي مربوط به متغير زباني 

را اختصاص مي دهيم كه با توجه به  "كاملا موافق"
مراحل بعدي به جمع آوري داده و تجزيه و تحليل آن 

  .خواهيم پرداخت 
اعداد فازي هريك  10ردنغيرفازي ك:  مرحله سوم

نتايج بدست آمده در مرحله قبلي : از متغيرهاي زباني
براي هريك از متغيرهاي زباني به صورت اعداد مثلثاتي 
فازي بوده كه براي تجزيه وتحليل وآزمون فرضيات 
ومقايسه ي بين ابعاد و تصميم گيري در رابطه با آنها 

عدد  بايستي از حالت عدد مثلثي خارج شده و به يك
  .تبديل شوند كه به آن فازي زدايي گويند 11دقيق

فازي زدايي تكنيكي است كه در آن اعداد فازي را 
به اعداد دقيق تبديل مي كند كه روش هاي مختلفي از 

قبيل روش ارتفاع، روش متوسط ماكزيمم ، روش مركز 
براي آن وجود دارد كه در اين تحقيق از روش ..... ثقل و 

ي از متداول ترين روش هاي فازي كه يك 12مركز ثقل
زدايي مي باشد استفاده شده كه فرمول آن در زير آمده 

  )liou, tian &ching,2006(است
A = (L1, M1 ,U1) 
NFA = [(U1-L1) + (M1-L1)] / 3 + L1 

  كه در آن 
NFA فازي زدايي براي عدد مثلثاتي =  A 

حال در قسمت پايين فازي زدايي با روش مركز ثقل 
 .تغيرهاي زباني آمده است براي م

      57/11= (SD)كاملا مخالف 
      51/25=   (D) مخالف

  8/44=(M) نه مخالف،نه موافق 
        89/64= (A)موافق 

  SA =7/86)(كاملا موافق 
  

 - استخراج داده هاي تركيبي فازي:  مرحله چهارم
  آنتروپي

از آنجائيكه در مرحله قبلي اعداد فازي را با روش 
تبديل كرديم اين ) كلاسيك(عداد دقيق مركز ثقل به ا

مرحله براي ارزيابي بهتر كيفيت افشاء اطلاعاتي ،وزن 
هريك از اجزاي ويژگيهاي كيفي در عدد غير فازي شده 
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پاسخ دهنده ضرب شده و اين اعداد به عنوان داده هاي 
جهت تجزيه و تحليل و آزمون  spssورودي نرم افزار 

به عنوان مثال ،چنانچه .فرضيات در نظر گرفته مي شوند
پاسخ دهنده به سوال اول پاسخ موافق دهد، به ترتيب 

  :زير عمل مي شود
تعيين تناظر هر سوال با اجزاي ويژگيهاي  •

بودن  موقع بهسوال اول مربوط به بعد (كيفي 
  ).است

مشخص نمودن وزن هر بعد با توجه به ماتريس  •
به موقع بودن )درجه اهميت(وزن (آنتروپي 

  ).ستا 93/0
مشخص نمودن عدد غير فازي شده متغيرهاي  •

عدد غير فازي شده متغير زباني (زباني 
  ).است 89/64موافق،

وزن (آنتروپي -استخراج داده هاي تركيبي فازي •
به موقع بودن در عدد غير فازي شده متغير 

  ).زباني موافق ضرب ميشود
  
  آزمون فرضيات -4-3

ــو    ــه آزم ــت ك ــيات لازم اس ــون فرض ــل از آزم ن قب
يكي از راههاي آزمون پيش فـرض   .نرماليتي انجام گيرد

طبيعي بودن توزيع، استفاده از آزمـون نيكـوئي بـرازش    
  .اسميرنوف است –كلوموگروف 

  اسميرنوف - مقادير آماره كلوموگروف  :6جدول 

انحراف   متغيرها
  معيار

آماره 
 - كلوموگروف 
  اسميرنوف

مقدار 
-P(احتمال

value(  
  191/0  33/2  903/0  قابل تائيد
  11/0  02/4  245/0  كامل بودن
  089/0  21/3  67/0  صحيح بودن

  326/0  43/2  435/0  رجحان محتوا بر شكل
  57/0  34/1  901/0  بي طرفانه بودن
  16/0  87/1  42/0  به موقع بودن

  194/0  78/3  745/0سودمندي در پيش بيني
  102/0  41/4  23/1  سودمندي در ارزيابي

  204/0  29/2  289/0  ثبات رويه
  213/0  79/1  348/0  قابليت مقايسه
  139/0  98/2  46/1  افشاي كافي

  

طــور كــه از نتيجــه آزمــون نيكــوئي بــرازش   همــان
اسميرنوف مشخص است ،تمام متغيرهاي  –كلوموگروف 

ــروي      ــي پي ــا طبيع ــال ي ــع نرم ــي از توزي ــورد بررس م
فرضيات بر اساس ويژگيهـاي كيفـي اطلاعـات    .كنند مي

سابداري ايران تعيين شد كه هريك از طبق استاندارد ح
  :اين فرضيات و آزمون آنها به ترتيب به شرح زير است

  
اطلاعات ارائه شـده توسـط شـركتها قابـل      :فرضيه اول
  .تائيد است

اسكوآر - نتايج به دست آمده از آزمون كاي: 7جدول 
  براي متغير قابل تاييد بودن

گروه طبقات  مقدار آزمون تعداد

1  
2 

≤50  
50> 

58  
133 

Chi- square 
df 

Asymp.sig 

61/40  
1 
000/0  
  

با توجه به اينكه مقدار معني داري آزمون برابر صفر 
تـوان بـا سـطح     كمتر است ، مـي  05/0است و از مقدار 

بنـابراين  . درصد فرض صـفر آمـاري را رد كـرد   5خطاي 
اطلاعات ارائـه شـده   : بيان كرد% 95توان با اطمينان  مي

  .تائيد استتوسط شركتها قابل 
مابقي فرضيات و آزمون فرضيات را مـي تـوان در قالـب    

  :جدول زير خلاصه نمود
  .اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،كامل است )1
  .اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،صحيح است )2
اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،داراي ويژگي  )3

  .رجحان محتوا بر شكل است
  .ا ،بي طرفانه استاطلاعات ارائه شده توسط شركته )4
  .اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،به موقع است )5
اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،براي پيش بيني  )6

  .سودمند است
اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،براي ارزيابي  )7

  .سودمند است
اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،داراي ثبات رويه  )8

  .است
،براي مقايسه بين  اطلاعات ارائه شده توسط شركتها )9

  .شركتها مفيد است
  .اطلاعات شركتها ،بطور كافي افشا شده است )10
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  آزمون فرضيات و نتايج آن: 8جدول 
شماره 
تعداد   طبقات  فرضيه

  گروهها
مقدارمعني 

  نتيجه آزمون فرضيات  داري

 .پذيرفته مي شود H0فرضيه  121/0*  107  >50  2
  84  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،كامل نيست(

  .تائيد مي شود H1فرضيه  002/0  80  >50  3
  111  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،صحيح است(

  .تائيد مي شود H1فرضيه  01/0  59  >50  4
  132  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،داراي ويژگي رجحان محتوا بر شكل است(

  .شودتائيد مي  H1فرضيه  0001/0  67  >50  5
  124  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،بي طرفانه است(

  .پذيرفته مي شود H0فرضيه  085/0*  158  >50  6
  33  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،به موقع نيست(

  .پذيرفته مي شود H0فرضيه  093/0*  112  >50  7
  79  ≤50  )د نيستاطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،براي پيش بيني سودمن(

  .تائيد مي شود H1فرضيه  000/0  43  >50  8
  148  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،براي ارزيابي سودمند است(

  .تائيد مي شود H1فرضيه  000/0  86  >50  9
  105  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،داراي ثبات رويه است(

  .ئيد مي شودتا H1فرضيه  000/0  58  >50  10
  133  ≤50  )اطلاعات ارائه شده توسط شركتها ،براي مقايسه بين شركتها مفيد است(

  .پذيرفته مي شود H0فرضيه  204/0*  126  >50  11
  65  ≤50  )اطلاعات شركتها ،بطور كافي افشا نشده است(

  
  بحثنتيجه گيري و  -5

بر اساس آزمون فرضيات مشـخص شـد كـه از نظـر     
ــذ ــرمايه گ ــاي  س ــود داراي ويژگيه ــات موج اران، اطلاع

صحيح بودن، رجحان محتوا بر شكل ،بي طرفانه بـودن،  
سودمندي در ارزيابي،داراي ثبات رويه ،قابليـت مقايسـه   
است، اما اطلاعات ارائه شده، ويژگيهاي كامـل بودن،بـه   

بينـي و افشـاء كـافي را     موقع بودن، سودمندي در پيش
  .ندارد

ــي ووس  ــي جن ــا)2005(ج ــه ) 1993(ركو م نتيج
گرفتند كه اطلاعات حسابداري قابل اتكا هسـتند امـا از   
ديد پاسـخ دهنـدگان از درجـه مربـوط بـودن كمتـري       

ــتند  ــوردار هس ــابي  . برخ ــابداري در ارزي ــات حس اطلاع
سودمند هستند اما مكانيسم بـه موقـع بـودن اطلاعـات     
حسابداري آنها مورد قبول نيست و در پـيش بينـي نيـز    

اشد اين تحقيـق در ايـن قسـمت مشـابه     سودمند نمي ب
يافته هاي اين مقاله مي باشد ومشخص شد كـه از سـه   
جزء مربوط بودن دو جزء آن يعني ويژگيهاي بـه موقـع   

  .بودن و سودمندي در پيش بيني وجود ندارد

 بـودن  تحقيـق خود،برخـوردار   در )1377(صادقيان

 تصـميم  براي لازم اطلاعات محتواي از حسابداري اعداد

 است نموده تاييد را مديران توسط كنترل و اعمال ريگي

كه در اين مقاله ويژگـي مربـوط   ) ويژگي مربوط بودن(.
 بررسي به چنين هم ي و .بودن در دو جزء آن تاييد نشد

 رعايت با حسابداري اعداد اطلاعاتي محتواي ارتباط بين

 نتـايج  و پرداخته اطلاعات حسابداري كيفي هاي ويژگي

 هـاي  ويژگـي  رعايت دار بين معني تباط ار دهنده نشان

و  شـركت  در شـده  تهيـه  حسـابداري  اطلاعـات  كيفـي 
 در شـده  ايـه  ار حسـابداري  اعـداد  اطلاعـاتي  محتـواي 

باشد كه در ايـن قسـمت    سازماني مي درون گزارشگري
نيز مغاير با برخي از نتايج بدست آمده مي باشد زيرا بـه  

از ويژگيهاي  نظر پاسخ دهندگان،اطلاعات موجود برخي
  .كيفي اطلاعات را ندارند

همچنين نتايج حاصل از ماتريسهاي آنتروپي نشـان  
بودن  طرفانه ميدهد كه از ديد سرمايه گذاران ويژگي بي

كافي در  از لحاظ اهميت داشتن در اولويت اول  ،افشاي
تأييد بودن در اولويت آخـر اسـت    اولويت دوم ،و قابليت

رمايه گـذاران ويژگـي بـي    كه بيانگر آنست كه بـراي س ـ 
طرفانه بودن تهيه كنندگان گزارشها بسيار مهم اسـت و  
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سپس افشاي كافي در اولويت بعـدي ميباشـد و ممكـن    
است ناشي از اين موضوع باشـد كـه شـركتها برخـي از     
اطلاعات مربوط به تصميم گيـري را منتشـر نميكننـدو    

ند برخي با دستيابي به اين اطلاعات از مزاياي آن بهره م
نيز بيان نمود كـه  ) 2005(مي شوند كه جي جني ووس

اطلاعات غير حسابداري نيز در تصـميم گيريهـا ، مـورد    
استفاده قرار ميگيرد و در برخي موارد اينگونه اطلاعـات  
غير حسابداري و شايد محرمانه بيشتر مورد استفاده قرار 

نيز نشـان داد كـه اطلاعـات    )1388(مي گيرد و آزاديان 
موجــود در گزارشــگري مــالي شــركت هــا بــر غيرمــالي 

  .رضايت سرمايه گذاران تأثير گذاراست
اولويت بندي بر اساس آنتروپـي و آزمـون فرضـيات    
مربوط به ويژگيهاي كيفي اطلاعات ،پيام مهمي را براي 
تهيه كنندگان و ناظرين بر تهيه گزارشهاي مـالي دارد و  

يـه  نشان ميدهد كه مهمترين اولويت در حال حاضـر ته 
اطلاعات بيطرفانه و همچنين افشاي كـافي و بـه موقـع    

 افشـاء  كيفيتاز يك طرف شركتها براي افزايش .ميباشد
اطلاعاتي سعي در تهيه بيطرفانـه و افشـاي كامـل و بـه     
موقع اطلاعات نمايند و از طرف ديگر بورس اوراق بهادار 
با استفاده از مكانيسمهاي قانوني موجود ،شـركتها را بـه   

ــرف ته ــه    ط ــل و ب ــاي كام ــات بيطرفانه،افش ــه اطلاع ي
  . موقع،بيشتر از گذشته سوق دهند

به محققين نيز پيشنهاد ميگردد كه مـدلهاي كمـي   
براي اندازه گيري ويژگيهاي كيفي را بطـور مقايسـه اي   
با رويكـرد پرسشـنامه اي بطـور همزمـان انجـام داده و      

بـا  .شكافهاي موجود بين ايـن دو روش را ارزيـابي كننـد   
جه به لزوم افزايش سطح آگاهي سرمايه گذاران جـزء  تو

،به سازمان بـورس اوراق بهـادار و سـاير مراجـع ذيـربط      
پيشنهاد مي گردد از طريق برنامه هاي آموزشي و رسانه 
ها نسبت به افزايش سطح آگاهي سرمايه گذاران بـالقوه  

همچنين با توجه بـه  .و بالفعل برنامه ريزي و اقدام كنند
زارهاي سرمايه كشورهاي صنعتي،موسسـاتي  اينكه در با

وجود دارد كه اقلام افشاء را از نظر ميزان اهميـت بـراي   
سرمايه گذاران امتيازبندي مي كنند،بورس اوراق بهـادار  
ايران نيز مي تواند بر اساس معيار آنتروپي با امتيازبندي 
اقــلام افشــاء از ديــدگاه ســرمايه گــذاران،مو جــب       

ت تنوع اطلاعـات منتشـر شـده    اعتباربخشي بيشتر نسب

با توجـه بـه اهميـت افشـاء،به مـديران واحـدهاي       .گردد
تجاري پيشنهاد مي گردد كه نسبت بـه مسـاله افشـاي    

  .اطلاعات اختياري ،توجه بيشتري نشان دهند
  

 فهرست منابع 
ارزيابي عوامل موثر بر  ").1388. (يوسف آزاديان، )1

الي رضايت سرمايه گذاران از محتواي گزارشگري م
 "هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار  شركت
 . نامه كارشناسي ارشد دانشگاه آزاد واحد كاشان پايان

 آقايي، حسن و الهي، شعبان .حسين عتمادي،ا )2
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