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 مقدمه -1

هزینه را  حسابرسی  اغلب  تجاری  واحدهای  بدون  مدیران  ای 

های حسابرسی در بیشتر  کنند؛ زیرا گزارش افزوده تلقی میارزش 

داده  درباره  پیشنهادهایی  ارائه  به  از  موارد صرفاً  های مشخصی 

می همکاران،  گذشته  و  )بیسلند  و  2015پردازند  کارسلو  ؛ 

از سوی دیگر، دیجیتالی شدن روش انجام کار  (.  2011همکاران،  

ها از جمله مؤسسات حسابرسی تغییر داده و بر  را در همه حوزه 

های کارمندان تأثیر گذاشته  ها و فعالیت های سازمانتمامی جنبه

متس،   و  )دنجلر  ابزارهای  (.  201۸است  چهارم  نسل  امروزه 

رو مؤسسات  نوآورانه عادات انسان را دگرگون ساخته است؛ از این 

ها باید مدل کاری خود را  حسابرسی برای رقابت با سایر شرکت 

همکاران،   و  )ساهوت  دهند  با  (  2013توسعه  را  خدماتشان  و 

های  حلهای نوین و در جهت دستیابی به راهگیری از فناوری بهره 

ونسترا،   ون  و  بروک  )وندن  نمایند  ارائه  در (.  201۸دیجیتال 

ای و  محیط در حال تحول کنونی، حسابرسان باید دانش حرفه 

روش شیوه  توسعه  با  را  خود  حسابرسی  تفکر،  های  دیگر  های 

مهارت برخی  کسب  یا  اطلاعات  اطلاعات  تحلیل  فناوری  های 

سازی  بنابراین دیجیتال (.  2020تکمیل کنند )مانتیا و همکاران،  

فعالیت  حسابرسان  که  است  ارائه  روشی  با  را  حسابرسی  های 

 .دهندهای نوین جهت پاسخگویی به مشتریان تغییر میبینش

های اجتماعی، شیوه  های بزرگ و تحولات رسانهظهور داده 

شرکت  شاخص دستیابی  طریق  از  اطلاعات  به  کلیدی  ها  های 

نیز تحت  عملیاتی را متحول کرده و فعالیت  های حسابرسی را 

همکاران،   و  )ارنابلدی  است  داده  قرار  رویکرد   .(201۷تأثیر 

دادهتجزیه تولید  وتحلیل  کلیدی  عامل  عنوان  به  بزرگ  های 

شود. بهبود شکاف اعتباری اطلاعات  اطلاعات در نظر گرفته می

های بزرگ  پیش از بازیابی و پردازش یا در حین آن، توسط داده 

قابلامکان  رویکردهای  از  یکی  دیدگاه،  این  از  است.  طرح  پذیر 

قابلیت از  یعنی استفاده  نوآورانه  اطلاعات  پردازش  های 

ها  تواند کیفیت دادههای بزرگ است که میوتحلیل دادهتجزیه

از سوی  (.  2019در گزارشگری مالی را ارتقا دهد )وانر و جانیسچ،  

داده تأثیر  انقلابی  دیگر،  و  عمیق  مالی  مدیریت  بر  بزرگ  های 

به داده است؛  نخست،  اینکه:  اطلاعات  ویژه  پردازش  بزرگ  های 

مبهم را  اطلاعات  مرزهای  و  را دشوارتر  کنند؛ دوم،  تر میمالی 

دهند؛ سوم، کارایی مالی  وسعت و عمق مباحث مالی را تغییر می

بخشند؛ چهارم، توانایی کنترل  توجهی بهبود می را به طور قابل 

دهند. به طور خلاصه، استفاده کامل  ریسک مالی را افزایش می 

داده  مزایای  می از  بزرگ  ریسک های  احتمال  مالی  تواند  های 

بینی  ها را کاهش دهد و در عین حال پیش سیستمیک شرکت 

 .(2023تر سازد )لیو و همکاران،  آینده را دقیق

می مصنوعی  همچون هوش  کارهایی  در  انسان  به  تواند 

داده تصمیم بررسی  داده گیری،  ارسال  و  ها  ها، جستجو، ذخیره 

یاری رساند. همچنین بستری برای تبادل ایده و داده میان افراد  

های بزرگ  ها در عصر فناوری داده کند. امروزه انسان فراهم می 

دیتا در حال حاضر جزئی حیاتی  کنند. فناوری بیگ زندگی می

رود؛ با این حال باید توجه داشت که  ها به شمار میدر تحلیل

دیتا یعنی حجم، سرعت، تنوع و صحت،  های بیگ میان ویژگی

دیتا برای  فناوری بیگ (.  201۷تردیدهایی وجود دارد )ماریانتو،  

صحت،   درباره  تردیدهایی  حسابرسان(  جمله  )از  خود  کاربران 

توان انکار کرد  ها ایجاد کرده است. نمیسازگاری و تجمیع داده

هم دیجیتال  که  حسابرسی  وارد صنعت  که  حسابرسانی  اکنون 

کلان می فناوری  به  کارشان  داده شوند،  در  که  دارند  نیاز  ای 

شان دهد. صنعت حسابرسی دیجیتال پیونددهنده فناوری  یاری 

را   کار حسابرسان  دیجیتال  است. حسابرسی  کار حسابرسان  و 

ای جذاب آسان  گیری و حل مسئله به شیوهویژه در تصمیمبه

داده و هوش مصنوعی برای  کند. توسعه کنونی فناوری کلان می

به حسابرسی،  صنعت  رشد  و  تصمیمپایداری  در  و  ویژه  گیری 

رو، بسیار مهم و جالب توجه  ی نظر درباره مسائل پیش دهشکل 

داده  .است  از  استفاده  مصنوعی،  بدون  هوش  و  بزرگ  های 

صرف   مسئله  هر  حل  برای  بیشتری  بسیار  زمان  حسابرسان 

 .( 2023کنند )میتاساری و اودری،  می

مسئله اساسی این است که در حال حاضر و با توجه به رشد  

پلتفرم  از  افزایش استفاده  های آنلاین  سریع صنعت دیجیتال و 

برای   دیجیتال  حسابرسی  به  نیاز  اطلاعات،  فناوری  بر  مبتنی 

ها  تضمین صحت و سلامت اطلاعات مالی و مدیریتی این پلتفرم 

می احساس  شدت  بالای  به  بسیار  حجم  به  توجه  با  اما  شود. 

ها، انجام حسابرسی دیجیتال  های تولیدشده در این پلتفرم داده 

بر خواهد  بر و هزینههای سنتی، زمانبه صورت دستی و با روش

دیتا بود. به همین دلیل، استفاده از بستر هوش مصنوعی و بیگ 

سریع   و  خودکار  صورت  به  دیجیتال  حسابرسی  انجام  جهت 

گیری از فناوری اطلاعات، هوش  بهره   رسد. باضروری به نظر می 

های بزرگ، حسابرسی دیجیتال به صورت  مصنوعی و تحلیل داده

می انجام  بالا  دقت  با  و  بر  خودکار  افزون  روش  این  شود. 

قابلصرفه بهبود  هزینه،  و  زمان  در  کیفیت جویی  در  توجهی 

حسابرسی دیجیتال و افزایش اعتماد به نتایج حسابرسی به همراه  

 .دارد

با   دیجیتال  کیفیت حسابرسی  ارتقای  الگوی  ارائه  نوآوری 

استفاده از رویکرد ساختاری تفسیری در این است که این روش  

نظام  شناسایی  اولویت امکان  و  ساختاربندی  عوامل  مند،  بندی 

محیط در  حسابرسی  کیفیت  بر  فراهم  مؤثر  را  دیجیتال  های 

های نوین  کند. در این رویکرد، عوامل کلیدی همچون فناوری می
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های  های حسابرسان، زیرساخت ها و شایستگی دیجیتال، مهارت 

ای،  های نظارتی و استانداردهای حرفه فناوری اطلاعات، چارچوب 

به سازمانی  فرهنگ  سلسلهو  سیستم  یک  و صورت  مراتبی 

افزون بر شناسایی  پیوسته تحلیل میهمبه شوند. بدین ترتیب، 

عوامل اثرگذار، روابط علی و میزان تأثیرگذاری و وابستگی میان  

می مشخص  نیز  برای  آنها  منسجم  مفهومی  مدل  یک  و  گردد 

شود  بهبود کیفیت حسابرسی در عصر تحول دیجیتال ارائه می

می تصمیمکه  مبنای  سیاست تواند  مدیران،  و  گیری  گذاران 

سازی راهبردهای مؤثر حسابرسی  مؤسسات حسابرسی در پیاده 

   .دیجیتال قرار گیرد

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

ای فعال به  های رسانه حسابرسی دیجیتال شامل ارزیابی کانال 

انجام   است.  کنونی  شرایط  در  آنها  اثربخشی  سنجش  منظور 

پیش  میحسابرسی  پایهدستانه  عملکرد  تواند  بر  مبتنی  ای 

کانال  شناسایی  به  و  کند  ایجاد  برای  گذشته  مناسب  های 

های آتی کمک نماید. در حوزه اقتصاد، حسابرسی یکی از  برنامه 

هایی است که به دلیل محدودیت زمانی، از فناوری برای  زمینه

افزایش اثربخشی و کارایی بهره برده است. در نتیجه، حسابرسان  

کنند تا زمان مورد نیاز برای تکمیل  به شدت به فناوری تکیه می 

 .( 201۸کار خود را کاهش دهند )آیو،  

تأثیر فناوری هوش مصنوعی در صنایع گوناگونی همچون  

سایر   و  بازی  آموزش،  شهری،  خدمات  انتشارات،  تولید، 

های خدماتی آشکار است. استفاده از هوش مصنوعی در  بخش 

شود و آخرین  تر میروز رایجحسابداری و حسابرسی نیز روزبه 

ها  ها در این حوزه، پتانسیل دگرگونی شیوه انجام حرفهپیشرفت 

ترتیب، درک آخرین  ها را در سراسر جهان دارد. بدینو رشته 

ای برای  رشتهروندهای هوش مصنوعی و همگامی با تحولات بین

رود )حسن،  رقابتی ماندن در عصر مدرن ضروری به شمار می

2022( 

تغییرات   نیازمند  که  است  نوین  روندی  شدن  دیجیتالی 

فرآیندهای   در  تحول  و  مدیریتی  جدید  رویکردهای  پرسنلی، 

می وظایف  تجاری  تحقق  برای  اطلاعات  فناوری  کاربرد  باشد. 

های مالی و عملیاتی و همچنین تهیه  سازی داده عملیاتی، ذخیره 

های مالی و مدیریتی از اهمیت حیاتی برخوردار است.  گزارش 

وکار با استفاده از فناوری مدرن، شیوه  دگرگونی دیجیتال کسب 

کند تا عملکرد عملیاتی و رضایت  فعلی انجام امور را اصلاح می 

همکاران،   و  )نازارووا  یابد  بهبود  و  2021مشتریان  ایوانوویچ  ؛ 

تحول دیجیتالی  (.  2016؛ گری و عبدالمحمدی،  2021ماریچ،  

بهینهکسب و  بهبود  مستلزم  عملکرد  وکارها  مستمر  سازی 

همکاران،   و  )نازارووا  است  از   .(2021حسابرسی  استفاده 

پذیری مؤسسات  های نوین در حسابرسی بر رشد رقابت فناوری 

 .گذاردحسابرسی تأثیر می

زمینه  چالش  در  اطلاعات  فناوری  حسابرسی  های 

داده دیجیتالی حجم  افزایش  محور  سه  در  موجود،  سازی  های 

فناوری  بازتاب  ظهور  الزامات  و  مقررات  اصلاح  و  جدید  های 

های موجود منجر به بروز مشکلاتی  یابد. افزایش حجم داده می

قابلیت  یکپارچگی،  زمینه  امنیت  در  و  بودن  کامل  اطمینان، 

میداده  فناوری ها  از  استفاده  فرصت شود.  جدید،  و  های  ها 

تازه ریسک شرکت های  برای  میای  ایجاد  دلیل ها  به  که  کند 

ریسک  و  الزامات  با  بر  مواجهه  غیرمستقیم  تأثیری  نوین،  های 

 .(2023حسابرسی فناوری اطلاعات دارد )بوجانا و همکاران،  

ها و فرآیندها،  های فناورانه و دیجیتالی شدن داده پیشرفت 

ها، ابزارها و اطلاعات موجود در فرایند حسابرسی را به  ورودی 

(. 2022شدت تحت تأثیر قرار داده است )لوگلی و برتچینی،  

از   زیادی  شمار  حیاتی  عملیات  در  اطلاعات  فناوری  ادغام 

را  سازمان  اطلاعات  فناوری  اهمیت حسابرسی  و  پیچیدگی  ها، 

حسابرسی که در محیط فناوری اطلاعات کار   .افزایش داده است

ویژگیمی باید  زیرا کند،  کند؛  درک  را  محیط  آن  های 

چالش فناوری  با  را  حسابرس  گوناگون،  اطلاعاتی  های  های 

تر و گاه دشوارتر  سازند که گاه کار او را آسان متفاوتی مواجه می 

 .(201۸کنند )آدیتیا و همکاران،  می

طاقت  و  فراگیر  تأثیر  وجود  اطلاعات،  با  فناوری  فرسای 

توان گفت که نقش اساسی خدمات حسابرسی تغییر کرده نمی

است. حسابرسان همچنان باید شواهدی گردآوری کنند که آنان  

جنبه درباره  سازد  قادر  حسابرسی  را  مشتری  فعالیت  از  هایی 

های واقعی آگاه سازند.  نفعان را از یافتهاظهارنظر نمایند و ذی 

افزون بر این، زمانی که حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات  

شود، ساختار بنیادین رویکرد حسابرسی بدون تغییر  انجام می 

می برنامه باقی  قرارداد،  گزارش ماند.  و  آزمایش  دهی  ریزی، 

همچنان چارچوب اصلی حسابرسی در محیط فناوری اطلاعات  

توان در هر مرحله از  عات را می دهند. فناوری اطلارا تشکیل می 

 .(2020فرایند حسابرسی به کار برد )ماریا و ویکتوریا،  

داده( به توسعه هوش مصنوعی  های بزرگ )کلان ظهور داده 

های بزرگ  داده تواند مجموعه انجامیده است. هوش مصنوعی می

های هوش مصنوعی  الگوریتم .و پیچیده را پردازش و تحلیل کند

های  گیری همچون تأییدیهقادرند کار انسان را در وظایف تصمیم

وهوا  بینی آبهای محصول، بررسی قراردادها و پیش وام، توصیه

تقویت یا جایگزین نمایند. هوش مصنوعی دارای هوش تفکری  

گسترده  دانش  پایگاه  از  است،  و  دارد  محدودی  حوزه  در  ای 

گیری یا حل مسئله استفاده  استدلال ساختاریافته برای تصمیم

 .(2021کند )ریانتونو،  می
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می  مصنوعی  هوش  حسابرسی،  زمان در  فرایند  بر  تواند 

بررسی اسناد مشتری را به حداقل برساند و کارایی و دقت فرایند  

ها را بهبود بخشد. با این حال، هوش  تأیید و محاسبه موجودی 

تواند جایگزین قضاوت و ملاحظات حسابرس شود؛  مصنوعی نمی 

داده بودن  کامل  ارزیابی  برای  هنوز  قدرت  زیرا  سنجش  ها، 

ها  گذاری داراییهای داخلی و تعیین منطقی بودن ارزشکنترل 

است نیاز  انسانی  قضاوت  فناوری   .به  باید  حسابرسان  بنابراین 

ها و اثربخشی  اطلاعات را به عنوان ابزاری برای افزایش توانایی 

ای بپذیرند. شهود یک حسابرس برای  خود در انجام وظایف حرفه

درک شخصیت مشتری خود )خواه درستکار باشد یا نه( ضروری  

 .(2023است )میتاساری و اودری،  

اساس شکل گرفته  پژوهش  این  بر  های جدید حسابرسی 

های سنتی حسابرسی را به سمت  است که تحول دیجیتال، شیوه 

داده  تحلیل  از  گسترده  مصنوعی،  استفاده  هوش  بزرگ،  های 

و   حسابرسی  فرایندهای  اتوماسیون  ماشین،  یادگیری 

چارچوب،  سیستم این  در  است.  داده  سوق  ابر  بر  مبتنی  های 

در   حسابرسان  توانایی  میزان  به  دیجیتال  حسابرسی  کیفیت 

های دیجیتال برای افزایش دقت شواهد  استفاده مؤثر از فناوری 

و   حسابرسی  ریسک  کاهش  تقلب،  کشف  بهبود  حسابرسی، 

های حسابرسی اشاره دارد )مول و  اتکای گزارش افزایش قابلیت 

 .(2024یگیتباسیلو،  

ارتقای کیفیت حسابرسی  مبانی نظری نشان می  دهد که 

زیرساخت  است:  اصلی  بعد  چند  تعامل  مستلزم  های  دیجیتال 

شایستگی  داده،  و  اطلاعات  حسابرسان،  فناوری  دیجیتال  های 

فرایند   در  مصنوعی  هوش  و  داده  تحلیل  ابزارهای  از  استفاده 

ای، و فرهنگ  های حاکمیت و نظارت حرفه حسابرسی، چارچوب 

داده بر  مبتنی  بیان می پژوهش  .سازمانی  کنند که های جدید 

فناوری  از  کلاناستفاده  تحلیل  همچون  هوش  هایی  و  داده 

گیری  های حسابرسی را از نمونه تواند دامنه آزمون مصنوعی می 

ها گسترش دهد و در نتیجه محدود به بررسی کل جامعه داده

افزایش دهد. همچنین توسعه   را  تقلب  یا  احتمال کشف خطا 

ایجاد  مهارت  و  حسابرسان  میان  در  فناورانه  و  تحلیلی  های 

عوامل  زیرساخت  از  حسابرسی  مؤسسات  در  دیجیتال  های 

 .شودبنیادین در ارتقای کیفیت حسابرسی محسوب می 

بر این اساس، در بسیاری از مطالعات اخیر پیشنهاد شده  

است که برای ارتقای کیفیت حسابرسی دیجیتال، باید الگویی  

فناوری  آن  عنوان جامع طراحی شود که در  به  های دیجیتال 

ای حسابرسان به عنوان عامل  های حرفه محرک اصلی، مهارت 

های حاکمیتی و نظارتی به عنوان عامل  توانمندساز، و چارچوب 

الگویی می بهبود کارایی،  پشتیبان عمل کنند. چنین  به  تواند 

قابلیت  و  محیطشفافیت  در  حسابرسی  فرایند  های  اتکای 

 (2025دیجیتال کمک کند )رضایی و همکاران،  

اودری و  عنوان  (  2023)میتاساری  با  خود  پژوهش  در 

های بزرگ و حسابرسی دیجیتال«  »هوش مصنوعی در عصر داده 

داده  بر  مصنوعی  هوش  توسعه  تأثیر  بررسی  و  به  بزرگ  های 

داده  فناوری  میان  شکاف  پیامدهای  دیجیتال،  های  حسابرسی 

بهبود   نیز  و  دیجیتال،  حسابرسی  با  مصنوعی  هوش  و  بزرگ 

و   مصنوعی  هوش  نتیجه  در  حسابرس  کار  کارایی  و  کیفیت 

از هر دو روش  فناوری داده  این مطالعه  پرداختند.  های بزرگ 

تحقیق کمی و کیفی بهره برد و به این نتیجه رسید که توسعه 

توجهی بر کار حسابرسان دارد. با این  هوش مصنوعی تأثیر قابل

محدودیت  مذکور  پژوهش  نمونه  حال،  حجم  جمله  از  هایی 

ها را  پذیرد که تحلیل دادهانی را میهای زممحدود و محدودیت 

 .به رگرسیون خطی چندگانه محدود کرده است

( همکاران  و  عنوان  (  2023بوجانا  با  خود  پژوهش  در 

های دیجیتال در حسابرسی« به  های استفاده از فناوری »چالش 

فرصت  چالش ارائه  و  گرایش ها  در  های  دیجیتال  کلیدی  های 

تجزیه از  استفاده  از جمله  دادهحسابرسی  بزرگ،  وتحلیل  های 

اتوماسیون فرایند رباتیک   و  هوش مصنوعی، فناوری بلاکچین 

اساس یافته بر  نیاز مبرمی وجود  پرداختند.  این پژوهش،  های 

به   و  کرده  استفاده  دیجیتال  فناوری  از  حسابرسان  که  دارد 

شیوه چالش  به  شدن  دیجیتالی  نظام های  کیفیت  ای  با  و  مند 

دهند فناوری  .پاسخ  از  استفاده  در  در  پیشرفت  دیجیتال  های 

قابلیت  به  گزارش حسابرسی  و  بیشتر  کیفیت اطمینان  با  دهی 

می کمک  اعتماد  بهتر  افزایش  به  منجر  امر  این  که  کند 

 .شودسهامداران به نتایج کار حسابرسی می

( همکاران  و  عنوان  (  2023کاستر  با  خود  پژوهش  در 

از   شواهدی  کلیدی حسابرسی:  موضوعات  اطلاعاتی  »محتوای 

از هوش مصنوعی« به تحلیل متن موضوعات کلیدی   استفاده 

بینی نتایج حسابداری آتی پرداختند. آنان  حسابرسی برای پیش 

مدل یادگیری عمیق برای پردازش    FINBERT  )  با استفاده از

کند( زبان طبیعی که امکان درک متن شبیه انسان را فراهم می 

نشان دادند که موضوعات کلیدی حسابرسی مرتبط با سرقفلی، 

شرکتآسیب  آتی  پیشهای  را  میها  از  بینی  استفاده  کنند. 

پیش  یک  عنوان  به  حسابرسی  کلیدی  کننده بینیموضوعات 

آسیب  برای  قابلمستقل  طور  به  آتی،  از  های  توجهی 

کند. با کاوش در معنای  کننده تصادفی بهتر عمل میبندی طبقه

گزارش  حسابرسی  کلیدی  که  موضوعات  شد  مشخص  شده، 

شود که نحوه  هایی هدایت میبینی آنها توسط متنقدرت پیش

و   حسابداری  خصوص  در  را  حسابرس  و  شرکت  قضاوت 

 .دهندحسابرسی سرقفلی توضیح می
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در پژوهشی با عنوان »رابطه  (  2023مونتریو و همکاران )

بین شدت پذیرش هوش مصنوعی و سیستم کنترل داخلی و 

برای   تجربی  مدل  ایجاد یک  به  اطلاعات حسابداری«  کیفیت 

های اطلاعات حسابداری پرداختند. این مقاله در  کیفیت سیستم

صنعت تولید، شدت پذیرش هوش مصنوعی و کیفیت سیستم  

کنترل داخلی را به عنوان عوامل حیاتی برای کیفیت سیستم  

کند و به طور تجربی اهمیت  اطلاعات حسابداری شناسایی می 

آزماید.  نسبی آنها و همچنین روابط متقابل میان هر متغیر را می 

این مقاله از نظریه حوزه فناوری به عنوان دیدگاه نظری استفاده  

کند، زیرا روابط متقابل کلیدی بین فناوری، علم سازمان و  می

بین  فر پیچیده  رابطه  تبیین  برای  لازم  شناختی  آیندهای 

می بر  در  را  سازمانی  گوناگون  با  مصنوعات  نظرسنجی  گیرد. 

های مختلف اقتصادی  شرکت از بخش   3۸1استفاده از مدیران  

داری را میان شدت پذیرش  ها رابطه آماری معنیانجام شد. یافته

هوش مصنوعی و صنعت تولید با کیفیت سیستم کنترل داخلی  

می اطلاعات  نشان  سیستم  کیفیت  به  خود  نوبه  به  که  دهند 

 .کندحسابداری کمک می 

University of Aberdeen  (2026مقاله این  آینده    ( 

نظام  مروری  خارجی:  فناوری حسابرسی  بر  و  مند  نوظهور  های 

در   را بررسی میکند.  های حسابرسی خارجیتأثیر آنها بر رویه

که ادبیات حسابرسی خارجی    داده شدمند نشان  مرور نظام   این

فناوری  زمینه  داده در  )شامل  نوظهور  هوش  های  بزرگ،  های 

و ماشین  یادگیری  بلاکچین،  پراکنده   (RPA مصنوعی،  عمدتاً 

دادهقوی  .است  تحلیل  به  ترتیب  به  تجربی  شواهد  های  ترین 

و مدل  پیش بزرگ  تعلق  های  ماشین  یادگیری  بر  مبتنی  بینی 

و بلاکچین  درباره  پژوهش  که  حالی  در  بیشتر   RPA دارد، 

است مطالعه .مفهومی  هیچ  تقریباً  بررسی  همچنین  به  ای 

مولد  »پشته مصنوعی  هوش  یا  چندفناوری«  حسابرسی  های 

فناوری شواهد  نقشه  یک  مرور  این  است.  و  -نپرداخته  محور 

 .دهددستور کار تحقیقاتی برای آینده ارائه می

Inanlou  (2026  این مقاله به )مند درباره  ای نظام مطالعه

مدل تعیین و شناسایی مسائل اصلی حسابرسی: با استفاده از  

با هدف ارائه    را بررسی میکند. این پژوهش  رویکرد تحلیل محتوا

یک مدل جامع برای تعیین و شناسایی مسائل اصلی حسابرسی  

انجام شده است. این پژوهش با رویکردی اکتشافی و ترکیبی،  

با   مصاحبه  و  محتوا  تحلیل  از طریق  خبرگان    14ابتدا  از  نفر 

)شامل اساتید حسابرسی و اعضای کمیته تدوین استانداردهای  

بهره  با  سپس  و  نهایت  حسابرسی(  در  و  دلفی  روش  از  گیری 

بندی  به شناسایی و سطح  (ISM) سازی ساختاری تفسیری مدل 

ها نشان داد که مدل استخراجی شامل  ها پرداخته است. یافتهتم

)چارچوب   4 فراگیر  نظارتی/حرفهتم  ساختارهای  های  ای، 

  ۸کار و چارچوب حسابرس(،  های صاحب نهادی/محیطی، ویژگی

و  تم سازمان  اساس تحلیل  55دهنده  بر  است.  پایه  ،  ISM تم 

در  تم  تأثیرگذارترین  عنوان  به  نظارتی«  »ساختارهای  مؤلفه 

الگوی مسائل اصلی حسابرسی شناسایی شد. این پژوهش از آن  

جهت برای تحقیق حاضر حائز اهمیت است که با استفاده موفق  

رویکرد مدل  سازی ساختاری تفسیری در حوزه حسابرسی،  از 

بندی عوامل و تعیین روابط علی  کارایی این روش را در سطح 

 .(Inanlou et al., 2026) میان آنها به اثبات رسانده است

و همکاران   اباتری  عنوان  (  1402)عبدلی  با  پژوهشی  در 

»تأثیر دیجیتالی شدن بر حسابرسی بخش عمومی )مطالعه در  

تحولات  به  توجه  با  که  کردند  بیان  شهری(«  مدیریت  حوزه 

از   استفاده  با  نیز  شهری  مدیریت  سیستم  فناوری،  روزافزون 

همین  فناوری  بر  است.  بهبود  و  تغییر  حال  در  دیجیتال  های 

توانایی  باید  نیز  مهارتاساس، حسابرسان  و  برای  ها  های لازم 

سیستم باشندارزیابی  داشته  را  دیجیتال  مدیریتی  این   .های 

ابزار   مبنای  بر  و  کاربردی  نوع  از  هدف  مبنای  بر  پژوهش 

پیمایشی و اکتشافی است که  -ها از نوع توصیفیگردآوری داده 

کیفی( انجام شده است. نتایج  -به صورت پژوهش آمیخته )کمی

پیشران در حوزه    25تحلیل دلفی در دو مرحله حاکی از پذیرش  

های حسابرسی بخش عمومی با  تغییر مقررات، ساختار و رویه

 .باشدهای آتی میتوجه به پیشرفت سریع فناوری در سال 

در پژوهشی با عنوان  (  1402آبی و همکاران )تکشهبازی 

»ارائه مدل بازاریابی مبتنی بر فضای دیجیتال در حسابرسی«  

به ارائه الگوی بازاریابی مبتنی بر فضای دیجیتال در حسابرسی  

نظریه روش  داده با  گردآوری  پردازی  ابزار  پرداختند.  بنیاد 

ساختاریافته با خبرگان بود. بدین منظور  اطلاعات، مصاحبه نیمه

سال   نمونه   1400در  رویکرد  از  استفاده  هدفمند  با  گیری 

نفر از اعضای هیئت علمی متخصص، شرکای    14برفی( با  )گلوله 

جامعه   و  حسابرسی  سازمان  اعضای  حسابرسی،  مؤسسات 

ایران که در زمینه حسابرسی صاحب  نظر و  حسابداران رسمی 

های عمیق تا مرحله اشباع صورت  دارای تجربه بودند، مصاحبه

 افزارهای پژوهش با استفاده از روش کدگذاری و نرم گرفت. داده 

Maxqda  های اصلی و  وتحلیل قرار گرفت و مقوله مورد تجزیه

یافته پژوهش،  الگوی  به  توجه  با  گردید.  استخراج  ها  مفاهیم 

حاکی از آن است که بازاریابی در فضای دیجیتال در حسابرسی  

وفاداری  می و  ارزش  نیز حفظ  و  رقابتی  مزیت  به کسب  تواند 

توانند جایگاهی متمایز در  ها میمشتریان منجر شود و شرکت 

های  ذهن مشتریان و سایر رقبا به دست آورند. با توجه به یافته 

بازاریابی دیجیتال در حسابرسی به  پژوهش می  توان گفت که 

ساختار شرکت و حفظ روابط بلندمدت با مشتریان کمک کرده  

ها امکان  کند که به شرکت و تصویری قوی از نام تجاری ایجاد می 
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مزیت  می و  مشتریان  برای  ارزش  خلق  برتر،  عملکرد  به  دهد 

رقابتی دست یابند. بنابراین مؤسسات حسابرسی، در کنار پیروی  

ای و رعایت استانداردهای حسابرسی  های حرفهاز دستورالعمل 

فضای   از طریق  بازاریابی  و  تبلیغات  به  باید  استقلال،  و حفظ 

 .دیجیتال اقدام نمایند

در تحقیقی با عنوان »هوش  (  1402آذرسعید و رستمی )

تصمیم و  حسابرسی:  مصنوعی  و  حسابداری  در  اخلاقی  گیری 

های اخلاقی کاربرد  های مرتبط« به بررسی چالش تحلیل چالش 

برای  سیستم مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  حسابداری  های 

مدل  تصمیم چارچوب  در  را  موضوع  این  و  پرداختند  گیری 

گیری صحیح بررسی کردند.  ای رست در باب تصمیمچهارمؤلفه 

رو به ادبیات مربوط به حسابداری به عنوان عاملی  مقاله پیش 

اجتماعی زمینه  در  واسطه  یک  عملکرد  همانند  مادی  -ذهنی 

پذیرد  کند. این کار با ارائه استدلالی قوی صورت میکمک می

تنهایی، علی به  مصنوعی  و  که هوش  توانمندکننده  نقش  رغم 

تواند تصمیمات اخلاقی  ای که در حسابداری دارد، نمیواسطه 

از نظر مدل رست فاقد پیش  های  شرط حسابداری بگیرد؛ زیرا 

با وجود   آنجا که هوش مصنوعی  از  این،  بر  افزون  است.  لازم 

های انطباقی، مقید به اهداف از پیش  یادگیری مستقل و شیوه

انسان تعیین فاقد بیشده توسط  واقعی میهاست،  باشد.  طرفی 

میان   در  بحث  مورد  از    13۸موضوع  معتبر    43مقاله  مجله 

المللی حسابداری بررسی شده است. در کدگذاری موضوعی  بین

انتخاب  تصمیممقالات  عمده  اخلاقی  چالش  پنج  گیری  شده، 

که  گردید  شناسایی  حسابداری  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی 

بی از:  و  عبارتند  پاسخگویی  شفافیت،  طرفی، حریم خصوصی، 

مؤلفهقابل از  استفاده  با  بودن.  برای  اعتماد  رست  مدل  های 

ساختار  تصمیم برای  پایدار  چارچوبی  عنوان  به  اخلاقی  گیری 

می  بحث،  چالش مورد  همکاری  توان  برای  را  آنها  ارتباط  و  ها 

ها و هوش  آینده انسان و ماشین در دفاتر مختلف میان انسان 

از این رو، افزون بر درک فرایند  مصنوعی مورد بحث قرار داد. 

حسابداری مبتنی بر هوش مصنوعی،    گیری درمناسب تصمیم

شود که فرایندهای حسابرسی مستقل و داخلی نیز  پیشنهاد می

گیری  ها و آگاهی تطبیق داده شوند تا از تصمیماز نظر مهارت 

 .اخلاقی مبتنی بر هوش مصنوعی اطمینان حاصل گردد

کاکرودی پژوهش  1405)خانجانی  این  کاربردی  (  عوامل 

فناوری بلاکچین در ارتقا کیفیت حسابرسی با رویکرد ساختاری  

کردند.    تفسیری بررسی  کاربردی  را  عوامل  بررسی  هدف  با 

رویکرد   با  حسابرسی  کیفیت  ارتقای  در  بلاکچین  فناوری 

ها از طریق مصاحبه با  ساختاری تفسیری انجام شده است. داده 

معتمد    15 حسابرسی  مؤسسات  مستقل  حسابرسان  از  نفر 

سازی ساختاری  با استفاده از مدل  .سازمان بورس گردآوری شد

شامل   15،  (ISM) تفسیری بلاکچین  فناوری  اثرگذار  عامل 

ها، دقت و سرعت  شفافیت بالای اطلاعاتی، امنیت بالای تراکنش 

قراردادهای   اطلاعات،  خودکار  پردازش  تمرکززدایی،  بالا، 

شد.   شناسایی  حسابرسی  زمان  و  هزینه  کاهش  و  هوشمند 

ها نشان داد مؤلفه »افزایش کیفیت حسابرسی مبتنی بر  یافته

گراف  اول  سطح  در  بلاکچین«  و   ISM فناوری  دارد  قرار 

ترین مؤلفه مدل است. این پژوهش از آن اثرپذیرترین و وابسته 

از   استفاده  با  اهمیت است که  برای تحقیق حاضر حائز  جهت 

این  در حوزه فناوری  ISM روش  های نوین حسابرسی، کارایی 

سطح و  شناسایی  در  را  کیفیت  رویکرد  بر  مؤثر  عوامل  بندی 

 . حسابرسی دیجیتال اثبات کرده است

ابرقوئی مقاله  1405)سالاری  اولویت (  و  بندی  شناسایی 

حرفهمولفه  هویت  بر  موثر  صورت  های  در  حسابداران  ای 

سازی ساختاری  دیجیتالی شدن حرفه با استفاده از رویکرد مدل 

ها و  با هدف تعیین مولفه را بررسی کردند. این مقاله    تفسیری

حرفه شاخص  هویت  دیجیتالی  های  شرایط  در  حسابداران  ای 

آمیخته   رویکرد  با  پژوهش  این  است.  شده  انجام  حرفه  شدن 

و تکنیک  فازی  دلفی  از تحلیل محتوا، روش  و کمی(  )کیفی 

سازی ساختاری تفسیری بهره برده است. در مرحله اول، با  مدل 

شاخص استخراج شد. سپس با    102مقاله،    55مند  مرور نظام 

شاخص متناسب با    15استفاده از دلفی فازی و اجماع خبرگان،  

تکنیک با  نهایت  در  معرفی شد.  ایران  های  ، لایه ISM شرایط 

حرفه  هویت  بر  دیجیتال  مؤثر  دنیای  در  حسابداران  ای 

یافته سطح  گردید.  داد  بندی  نشان  و  »ها  احساسات«  تحلیل 

مهم»هم شاخص افزایی«  اثرگذارترین  و  این ترین  هستند.  ها 

و توجه به ابعاد   (ISM) شناختیپژوهش از جهت اشتراک روش 

ای دیجیتالی شدن برای تحقیق حاضر ارزشمند  انسانی و حرفه 

 است 

( ایمان  مقاله  1404پوریا  کیفیت  (  ارتقای  الگوی  ارایه 

با رویکرد   حسابرسی اطمینان بخش در نظام راهبری شرکتی 

کردند.    سیستمی بررسی  اجزای  را  در  که  پژوهش  این  تایج 

و   مجزا  بخش  پنج  در  هستند  تعامل  در  یکدیگر  با  مختلفی 

های مربوطه مورد بررسی قرار گرفت و حاکی از آن است  مولفه 

ارزش ورودی  (1که   نگرش ها:  و  اخلاق  حسابرسان،  ها،  های 

مهارت  اختصاص؛  دانش،  زمان  و  حسابرسان  تجربه  و  (  2ها 

های کنترل کیفیت، قوانین،  فرایندها: حسابرسی دقیق و رویه

ها: الزامات قانونی،  ( خروجی 3مقررات و استانداردهای قابل اجرا؛  

شرکت سرمایه در  حسابرس  گذاران  گزارش  بورسی،  های 

مختلف؛   ذینفعان  و  4خروجی،  رسمی  ارتباطات  تعاملات:   )

ورودی  بین  پویا  رابطه  خروجی غیررسمی،  و  ارتباطات  ها  ها، 

های تجاری و قانون تجارت،  ای: رویه (عوامل زمینه 5غیررسمی؛  
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مقررات حسابرسی، قوانین و مقررات مربوط به گزارشگری مالی،  

سیستم اجرا،  قابل  مالی  گزارشگری  اطلاعاتی،  چارچوب  های 

گسترده فرهنگی  رویهعوامل  دعاوی  ،  محیط  تجاری،  های 

حقوقی که در راستای تقویت کیفیت حسابرسی اطمینان بخش  

توان مورد استفاده و بهره برداری  در نظام راهبری شرکتی می 

 قرار گیرند 

( علی  مقاله  1406رحمانی  سازی  (  توانمند  الگوی  ارائه 

حسابرسان داخلی جهت ارتقا کیفیت حسابرسی داخلی با تاکید  

اکوسیستم حسابرسی اطلاعات در  فناوری  ارائه    بر تحولات  را 

هدف این پژوهش، ارائه الگوی توانمندسازی حسابرسان    دادند.

داخلی به منظور ارتقای کیفیت حسابرسی داخلی با تأکید بر  

در   است.  حسابرسی  اکوسیستم  در  اطلاعات  فناوری  تحولات 

فناوری  و صنعت  عصر حاضر،  مانند هوش مصنوعی    4.0هایی 

تأثیر عمیقی بر حرفه حسابرسی گذاشته و پذیرش آن را برای  

اجتناب  عملیات،  کارایی  و  این  اثربخشی  است.  ساخته  ناپذیر 

کاربردی هدف،  نظر  از  و  توسعه-پژوهش  ماهیت  نظر  از  و  ای 

تأییدی است.  -کمی( با رویکرد اکتشافی-روش، آمیخته )کیفی

ساختاریافته  های نیمه ها از طریق مصاحبهدر بخش کیفی، داده 

سابرسی داخلی  نفر از خبرگان علمی و اجرایی حوزه ح  16با  

آوری و با استفاده از روش تحلیل تم تجزیه و تحلیل شد.  جمع 

مضمون  یافته شبکه  دو  طراحی  به  منجر  کیفی  بخش  های 

کارگیری فناوری اطلاعات  شبکه نخست، ابعاد مختلف به :گردید

مضمون    1۷مضمون پایه،    121در حسابرسی داخلی را در قالب  

و  سازمان  »فرصت  4دهنده  فراگیر  »پیامدها«،  مضمون  ها«، 

ها« و »ملاحظات اخلاقی« شناسایی کرد. شبکه دوم، »چالش 

به توانمندی  برای  داخلی  حسابرسان  نیاز  مورد  کارگیری  های 

های  اثربخش فناوری اطلاعات را در چهار گروه اصلی »توانمندی 

های  های فناوری اطلاعات«، »توانمندی تخصصی«، »توانمندی 

بندی  دسته  «های عمومی و اخلاقیشناختی« و »توانمندی روان 

یافته این  تأیید نمود.  در  پیشین  ادبیات  با  ها ضمن همسویی 

چالش  تحلیلی مزایا،  ارائه  با  توانمندسازی،  کلیدی  ابعاد  و  ها 

چارچوب   و  نهاده  فراتر  گامی  ساختاریافته،  و  بومی  ریزبینانه، 

 .دهندتری را پیشنهاد می عملیاتی جامع 

( آمنه  زاده    ارتقاء   برای  مفهومی  یمدل(  1404رئیس 

را    وتفکرانتقادی ساختارگرایانه  رویکردهای  با  حسابرسی  کیفیت

کرد.   با  بررسی  حسابرسی  ارتقاءکیفیت  هدف  با  پژوهش  این 

است.   شده  انجام  تفکرانتقادی  و  ساختارگرایانه  رویکردهای 

پژوهش  انجام  تاکنون  کیفیت حسابرسی  ارتقاء  حوزه  در  هایی 

ها عوامل موثر بر کیفیت حسابرسی مد نظر بوده  شده که در آن

است، اما این موضوع با هدف ارائه مدل کلی در ارتقاء کیفیت 

انجام   انتقادی  تفکر  و  ساختارگرایانه  رویکردهای  با  حسابرسی 

پژوهش  بررسی  با  تحقیق  این  در  است.  و شده  قبلی  های 

مستندات علمی موجود، همچنین استفاده از نظریات خبرگان  

با   حسابرسی  کیفیت  ارتقاء  مفهومی  مدل  ارائه  به  موضوع، 

گردید.   پرداخته  تفکرانتقادی  و  ساختارگرایانه  رویکردهای 

پژوهش از نظر روش تحقیق کیفی بوده که در آن از روش تئوری  

گردید. برای ارزیابی صحت  داده بنیاد )گراندد تئوری( استفاده  

نتایج   است.  شده  استفاده  آ  دی  کیو  مکس  افزار  نرم  از  مدل 

آوری شده در این تحقیق نشان های جمع حاصله بر اساس داده 

با  می حسابرسی  ارتقاءکیفیت  مفهومی  مدل  ارائه  برای  دهد 

های  قه اصلی، شاخصطب  3رویکردهای ساختارگرایانه در قالب  

شاخص  حسابرسی،  عملیات  های  عملیات  ورودی  فرآیند  های 

باشد و  های خروجی عملیات حسابرسی میحسابرسی و شاخص 

ارتقاء کیفیت حسابرسی با رویکردهای تفکرگرایانه که در قالب  

مقوله اصلی و حیاتی باید مورد نظر قرار گیرد که ارتباط بین    ۷

 .ها که در قالب مدل مفهومی ارائه شده استآن
 

 روش شناسی پژوهش 

این تحقیق از نظر پرداختن به ارائه الگوی حسابرسی دیجیتال  

به همچنین  است.  بنیادی  تحقیق  توصیه یک  ارائه  های  دلیل 

توان گفت این باشد. لذا میکاربردی، یک تحقیق کاربردی می

کاربردی است. تحقیق حاضر از نظر ماهیت  -تحقیق از نوع بنیادی

ای را مورد توجه قرار  از نوع تحقیقات اکتشافی است؛ زیر مسئله

دهد که تا پیش از این به این شکل و در این سطح به آن می

پرداخته نشده بود. برای این مقصود از رویکرد ترکیبی )آمیخته(  

های تحقیق کیفی و  استفاده گردید که هدف آن ترکیب روش 

منظور رسیدن به اهداف  کمی برای دستیابی به روشی مناسب به

اکتشافی، پژوهشگر درصدد  در طرح   تحقیق است. های تحقیق 

منظور ابتدا  یابی درباره یک موقعیت نامشخص است. بدین زمینه

شود. انجام این مرحله  های کیفی پرداخته میبه گردآوری داده 

شماری از پدیده مورد بررسی  های بیمحقق را به توصیف جنبه 

اولیه، مؤلفه رهنمون می این شناسایی  از  استفاده  با  های  سازد. 

گیرد. در موردنظر برای طراحی مدل در اختیار پژوهشگر قرار می 

مدل  از  استفاده  با  پژوهشگر  تفسیری  ادامه  ساختاری  سازی 

(ISM مدل تحقیق را طراحی می ).در واقع تعداد سوالات      کند

بر اساس طیف لیکرت    آنهاگویی به  پاسخ پرسش نامه پنج عدد و  

به صورت حضوری برای هر   پرسشنامه عینحوه توز، ایدرجهپنج

پیمایشی    آن  ینحوه گردآور دقیقه،    45فرد   تنظیم  یه صورت 

ند.  گردی مورد    ی ساختار   یسازمدل   یبرا   قیتحق  ازیاطلاعات 

 یعنینفر از خبرگان    16  انی( جهت ارائه الگو از مISM)  یریتفس

زم  دیاسات مباحث در حوزه    ی حسابدار  نهیدانشگاه در  به  آشنا 

مصنوع  یفناور   تال،یجید  یحسابرس ب  یاطلاعات، هوش    گیو 
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برا   یگرداور  تاید مدلساز   یشد.  بخش  معادلات    یاطلاعات 

محقق   یساختار پرسشنامه  ماز  در  از    3۸4  انیساخته که  نفر 

با    .دیشده بود استفاده گرد  یو گرداور  عیحسابرسان مستقل توز

گیری را سنجید ولی توان روایی ابزار اندازههای خاصی میآزمون

استفاده محتوا  روایی  روش  از  حاضر  پژوهش  این   شد.  در  در 

تجزیه برای  دادهتحقیق  روش  وتحلیل  از  مدل CVRها  سازی  ، 

( تفسیری  مدل ISMساختاری  و  ساختاری  (  معادلات  سازی 

(SEMاستفاده شده است که در ادامه به )گام تشریح  بهصورت گام

، ضریب نسبی CVRشود. در این مرحله با استفاده از شاخص  می

ای  منظور پرسشنامه ها تعیین شد. بدینمحتوای هر یک از مؤلفه

در اختیار خبرگان قرار گرفت و از آنها خواسته شد تا هر یک از  

تایی »ضروری است؛ مفید است ولی    3ها را بر اساس طیف  مؤلفه 

 ضرورتی ندارد؛ ضرورتی ندارد« مورد بررسی قرار دهند. 

جامعه آماری این تحقیق، در بخش خبرگان برای مصاحبه  

مباحث در حوزه   به  آشنا  زمینه حسابداری  دانشگاه در  اساتید 

هستند. دیجیتال  اساتید    حسابرسی  تحقیق  این  در  خبرگان 

دانشگاه در زمینه حسابداری آشنا به مباحث در حوزه حسابرسی  

داشتند.   تجربی  کار  سال  ده  سابقه  بودند که حداقل  دیجیتال 

کند که یافته گیری تا جایی ادامه پیدا می صورت که نمونهبدین 

ها حاصل نشود. در این مرحله محقق پس از  جدیدی در مصاحبه 

 مصاحبه به اشباع نظری رسید.   16

 

 ( ISMسازی ساختاری تفسیری )کارگیری مدل های به گام 

 گام اول: شناسایی متغیرهای مرتبط با مسئله 

می  مرحله  نظر  این  دریافت  و  مطالعات گذشته  بررسی  با  تواند 

 کارشناسان صورت گیرد.  

 گام دوم: تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری  

دو و زوجی باهم  صورت دوبه های مسئله به در این مرحله مؤلفه 

می  پاسخ بررسی  و  به  شوند  زیر  نمادهای  از  استفاده  با  دهنده 

 پردازد. ها میتعیین روابط بین مؤلفه 

V  اگر عنصر :i    بر عنصرj   تأثیرگذار باشد؛ 

A  اگر عنصر :j    بر عنصرi   تأثیرگذار باشد؛ 

X  تأثیر متقابل عناصر :i    وj ؛ 

O  در صورت عدم وجود ارتباط بین عناصر :i    وj ؛ 

 

 گام سوم: تشکیل ماتریس دسترسی اولیه 

در این مرحله، ماتریس خود تعاملی ساختاری به یک ماتریس  

اولیه  دودویی تبدیل می این طریق، ماتریس دسترسی  از  شود. 

 آید.دست می به

به صفر و یک برای هر    Aو    O   ،X   ،Vاز طریق تبدیل نمادهای  

مؤلفه هر ماتریس خود تعاملی ساختاری به یک ماتریس دودویی  

به  که  شده  خوانده  تبدیل  اولیه  دسترسی  ماتریس  اصطلاح 

 شود. قوانین تبدیل این نمادها به شرح زیر است: می

( در  jو ستون    i( )محل تلاقی سطر  i , jکه ورودی )درصورتی

ساختاری   خودتعاملی  )   Vماتریس  ورودی  در  در  i , jباشد،   )

( صفر قرار داده  j , iماتریس دسترسی اولیه، یک و در ورودی )

 شود. می

 A( در ماتریس خودتعاملی ساختاری  i , jکه ورودی )درصورتی

اولیه، صفر و در  i , jباشد، در ورودی ) ( در ماتریس دسترسی 

 شود. ( یک قرار داده می j , iورودی )

 X( در ماتریس خودتعاملی ساختاری  i , jکه ورودی )درصورتی

( ورودی  اولیه، یک و در  i , jباشد، در  ماتریس دسترسی  ( در 

 شود. ( یک قرار داده می j , iورودی )

 O( در ماتریس خودتعاملی ساختاری  i , jکه ورودی )درصورتی

اولیه، صفر و در  i , jباشد، در ورودی ) ( در ماتریس دسترسی 

 شود. ( صفر قرار داده میj , iورودی )

باشد در ورودی ماتریس دسترسی اولیه یک قرار    i=jکه  درصورتی

 شود. داده می 

 

 گام چهارم: ایجاد ماتریس دسترسی نهایی 

بهپس  اولیه  دسترسی  ماتریس  ثانویه  ازآنکه  روابط  آمد،  دست 

صورتی است که اگر گردد. رابطه ثانویه بهها کنترل میشاخص 

منجر به   jچنین شاخص شود و هم jمنجر به شاخص  iشاخص 

خواهد    kنیز منجر به شاخص    iشود، آنگاه شاخص    kشاخص  

شد. اگر در ماتریس دسترسی اولیه این حالت برقرار نبود، باید  

افتاده جایگزین شود؛ به  شده و روابطی که ازقلمماتریس اصلاح 

این عمل اصطلاحاً سازگار کردن ماتریس دسترسی اولیه گفته 

شود. در این ماتریس قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر متغیر  می

داده می نشان  قدرتنیز  تعداد    شود.  جمع  از  متغیر  یک  نفوذ 

به متغیر  خود  و  آن  از  متأثر  می متغیرهای  میزان  دست  و  آید 

تأثیر  آن  از  که  متغیرهایی  جمع  از  نیز  متغیر  یک  وابستگی 

 آید. دست میپذیرد و خود متغیر به می

 

 هابندی شاخص گام پنجم: تعیین روابط و سطح 

در این گام، با استفاده از ماتریس دسترسی نهایی، پس از تعیین  

ها برای هر  های ورودی و خروجی، اشتراک این مجموعه مجموعه 

 آید.  دست می یک از عوامل به

و   − آن شاخص  شامل خود  مجموعه خروجی یک شاخص 

های    "1"گذارد که با  هایی است که بر آنها اثر می شاخص 

 شناسایی است. موجود در سطر مربوطه قابل 
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و   − شاخص  آن  خود  شامل  شاخص  یک  ورودی  مجموعه 

های    "1"پذیرد که با  هایی است که از آنها اثر می شاخص 

 شناسایی است. موجود در ستون مربوطه قابل

های ورودی و خروجی، اشتراک آنها  پس از تعیین مجموعه

شود. متغیرهایی که مجموعه  برای هر یک از متغیرها تعیین می

خروجی و مشترک آنها کاملاً مشابه باشند، در بالاترین سطح از 

می سلسله قرار  تفسیری  ساختاری  مدل  به مراتب  منظور  گیرند. 

دهنده سطح بعدی سیستم، اجزای بالاترین  یافتن اجزای تشکیل 

شوند و  سطح آن در محاسبات ریاضی جدول مربوط حذف می 

عملیات مربوط به تعیین اجزای سطح بعدی مانند روش تعیین  

شود. این عملیات تا آنجا تکرار  اجزای بالاترین سطح انجام می 

دهنده کلیه سطوح سیستم مشخص  شود که اجزای تشکیلمی

 شوند. 

 

 گام ششم: ترسیم مدل نهایی 

در این مرحله با توجه به سطوح متغیرها و ماتریس دسترسی  

ها در  پذیری شود و با حذف انتقال نهایی یک مدل اولیه رسم می 

 آید. دست میمدل اولیه، مدل نهایی به 

 

تجزیه  هفتم:  وابستگی گام  میزان  و  نفوذ  قدرت  وتحلیل 

 (MICMACنمودار )

شوند. اولین  بندی می در این مرحله متغیرها در چهار گروه طبقه

شود که قدرت  ( می 1گروه شامل متغیرهای خودمختار )ناحیه  

نفوذ و وابستگی ضعیفی دارند. این متغیرها تا حدودی از سایر  

متغیرها مجزا هستند و ارتباط کمی دارند. گروه دوم، متغیرهای  

شود که از قدرت نفوذ ضعیف اما  ( را شامل می2وابسته )ناحیه  

وابستگی بالایی برخوردارند. گروه سوم متغیرهای پیوندی )ناحیه  

دارند.  3 بالایی  وابستگی  و  نفوذ  قدرت  متغیرها  این  هستند.   )

درواقع هرگونه عملی بر روی این متغیرها منجر به تغییر سایر  

می )ناحیه  متغیرها  مستقل  متغیرهای  چهارم  گروه  (  4شود. 

پایینی می وابستگی  و  بالا  نفوذ  قدرت  از  متغیرها  این  باشند. 

برخوردارند   بالایی  نفوذ  قدرت  از  که  متغیرهایی  برخوردارند. 

شوند. واضح است که این  اصطلاحاً متغیرهای کلیدی خوانده می

متغیرها دریکی از دو گروه متغیرهای مستقل یا پیوندی جای  

جمع می ازطریق  ورودی گیرند.  و    "1"های  کردن  سطر  هر  در 

آید. بر  ستون قدرت نفوذ و میزان وابستگی متغیرها به دست می 

 شود. وابستگی ترسیم می-ار قدرت نفوذهمین اساس، نمود 

 

 یافته های پژوهش  

تجزیه برای  تحقیق  این  دادهدر  روش  وتحلیل  از  ،  CVRها 

)مدل  تفسیری  ساختاری  مدل ISMسازی  و  معادلات  (  سازی 

( به SEMساختاری  ادامه  در  که  است  شده  استفاده  صورت  ( 

از شاخص  گام تشریح میبهگام  استفاده  با  این مرحله  شود. در 

CVR مؤلفه از  یک  هر  محتوای  نسبی  ضریب  شد.  ،  تعیین  ها 

ای در اختیار خبرگان قرار گرفت و از آنها  منظور پرسشنامه بدین 

مؤلفه از  یک  هر  تا  شد  طیف  خواسته  اساس  بر  را  تایی   3ها 

»ضروری است؛ مفید است ولی ضرورتی ندارد؛ ضرورتی ندارد«  

آنجایی  از  دهند.  قرار  بررسی  خبرگان  مورد  تعداد  نفر    16که 

شود،   0.49ها بالاتر از هر یک از مؤلفه  CVRهستند، اگر مقدار 

می تأیید  مؤلفه  آن  محتوای  از  روایی  حاصل  نتایج  شود. 

 ( در جدول آمده است. CVRکارگیری ضریب نسبی محتوا )به

بعد    6مؤلفه در    19مؤلفه اولیه،    23نتایج نشان داد که از بین  

مورد پذیرش هستند و خبرگان روی آنها برای طراحی مدل اتفاق  

 نظر کامل دارند.  

 

 هاهر یک از مؤلفه CVR(: مقدار 1جدول )

 نتیجه CVR ابعاد اصلی  نتیجه CVR ابعاد فرعی ردیف 

 تأیید 1 رایانش ابری   .1

 تأیید 1 زیرساخت فناوری اطلاعات 

 تأیید 0.۷5 امنیت شبکه   .2

 تأیید 1 افزار سخت  .3

 تأیید 1 های یکپارچه دیجیتال سامانه  .4

 رد 0.3۷5 برنامه های کاربردی   .5

 تأیید 0.۸۷5 انبارداده   .6

 تأیید 1 های بزرگ داده
 تأیید 1 پردازش بلادرنگ   .7

 تأیید 1 ذخیره سازی حجیم  .8

 رد 0.25 تنوع پیچیده  .9

 تأیید 1 های بزرگ تحلیل داده  .10
 تأیید 1 ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی

 تأیید 1 کننده و ریسک بینیتحلیل پیش  .11
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 نتیجه CVR ابعاد اصلی  نتیجه CVR ابعاد فرعی ردیف 

 رد 0.3۷5 ( NLPپردازش زبان طبیعی )   .12

 تأیید 0.۷5 کشف تقلب و ناهنجاری   .13

 تأیید 1 خودکارسازی فرایندها   .14
ابعاد عملیاتی و اجرایی هوش  

 مصنوعی 
 تأیید 1 یاری پذیری و تصمیمتوضیح  .15 تأیید 1

 تأیید 1 پشتیبانی حسابرسان   .16

 تأیید 1 دقت و جامعیت   .17

ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت  

 حسابرسی دیجیتال 
 تأیید 1

 تأیید 1 موقع بودن سرعت و به  .18

 رد 0.25 پردازش سریع   .19

 تأیید 1 جویی هزینه کارایی و صرفه  .20

 تأیید 1 پذیری شفافیت و توضیح  .21
ای و استراتژیک کیفیت  ابعاد حرفه

 حسابرسی دیجیتال 
 تأیید 0.۷5 پذیری و مدیریت ریسک بینیپیش  .22 تأیید 1

 تأیید 1 پذیریپذیری و انعطافانطباق  .23

 

 ها و ابعاد تایید شده(: مؤلفه2جدول ) 

 ابعاد اصلی  ابعاد فرعی ردیف 

 رایانش ابری   .1

 زیرساخت فناوری اطلاعات 
 امنیت شبکه   .2

 افزار سخت  .3

 های یکپارچه دیجیتال سامانه  .4

 انبارداده   .5

 پردازش بلادرنگ   .6 های بزرگ داده

 ذخیره سازی حجیم  .7

 های بزرگ تحلیل داده  .8

 کننده و ریسک بینیتحلیل پیش  .9 ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی

 کشف تقلب و ناهنجاری   .10

 خودکارسازی فرایندها   .11

 یاری پذیری و تصمیمتوضیح  .12 ابعاد عملیاتی و اجرایی هوش مصنوعی

 پشتیبانی حسابرسان   .13

 دقت و جامعیت   .14

 موقع بودن سرعت و به  .15 ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت حسابرسی دیجیتال 

 جویی هزینه کارایی و صرفه  .16

 پذیری شفافیت و توضیح  .17

 پذیری و مدیریت ریسک بینیپیش  .18 ای و استراتژیک کیفیت حسابرسی دیجیتالابعاد حرفه

 پذیریپذیری و انعطافانطباق  .19

 

داده  مدل تحلیل  روش  به  کیفی  تفسیریهای  - سازی 

 ساختاری 

از   دیجیتال،  حسابرسی  الگوی  ارائه  ارائه  برای  مطالعه،  این  در 

( بهره گرفته شد. در  ISMسازی ساختاری تفسیری ) روش مدل 

 ادامه مراحل استفاده از این روش به تفصیل بیان شده است. 

 های مرتبط با مسئله گام اول: شناسایی مؤلفه 

عامل    6ها در بخش قبل تشریح شد. لذا از این  نحوه انتخاب مؤلفه 

 برای » ارائه الگوی حسابرسی دیجیتال « استفاده شد. 

 

 گام دوم: تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری 

مؤلفه  شناسایی  از  پرسشنامهپس  روش  ها،  اساس  بر    ISMای 

مؤلفه  این  ارزیابی  به  خبرگان  سپس،  شد.  بهطراحی  صورت  ها 

زوجی پرداخته و با استفاده از نمادهای زیر روابط میان آنها را  
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تأثیر بگذارد؛    jبر مؤلفه    iکه مؤلفه  : درصورتیVتعیین کردند:  

Aدرصورتی مؤلفه  :  مؤلفه    jکه  باشد؛    iبر  داشته  در  Xتأثیر   :

: در صورت  O؛  jو    iهای  صورت وجود تأثیر متقابل بین مؤلفه

آمده  دست . نتایج بهjو    iهای  عدم وجود هرگونه ارتباط بین مؤلفه 

های مورد بررسی در جدول ارائه شده  ها درباره مؤلفه از پرسشنامه 

 است. 
 

 (: ماتریس خود تعاملی ساختاری 3جدول )

 6 5 4 3 2 1 هامؤلفه  شماره

 V V V V V  زیرساخت فناوری اطلاعات  1

 V V V V   های بزرگ داده 2

 O V V    ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی 3

4 
ابعاد عملیاتی و اجرایی هوش  

 مصنوعی 
    V V 

5 
ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت  

 حسابرسی دیجیتال 
     V 

6 
ای و استراتژیک  ابعاد حرفه

 کیفیت حسابرسی دیجیتال
      

 

 گام سوم: تشکیل ماتریس دسترسی اولیه 

ماتریس دسترسی اولیه با تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری  

آید.  دست می به یک ماتریس دو ارزشی )شامل صفر و یک( به

برای جایگزینی نمادهای چهارگانه جدول با عددهای صفر و یک 

زیر   قوانین  از  اولیه،  دسترسی  ماتریس  استخراج  فرآیند  در 

می )استفاده  ورودی  اگر  خودتعاملی  i, jشود:  ماتریس  در   )

نشان  اولیه،    Vدهنده  ساختاری  دسترسی  ماتریس  در  باشد، 

( برابر با صفر خواهد بود.  j, i( برابر با یک و ورودی )i, jورودی )

باشد، در ماتریس دسترسی    A( نماد  i, jدر صورتی که ورودی )

( برابر با یک خواهد  j, i( برابر با صفر و ورودی )i, jاولیه، ورودی )

باشد، در ماتریس    Xدهنده  ( نشان i, jبود. همچنین، اگر ورودی )

( برابر با یک خواهند  j, i( و )i, jدسترسی اولیه هر دو ورودی )

 ,iباشد، هر دو ورودی )  O( نماد  i, jبود. در نهایت، اگر ورودی )

j( و )j, i  .در ماتریس دسترسی اولیه برابر با صفر خواهند بود )

 دهد.جدول ، ماتریس خودتعاملی ساختاری را نمایش می 
 

 (: ماتریس دسترسی اولیه 4جدول ) 

 6 5 4 3 2 1 هامؤلفه  شماره

 1 1 1 1 1 1 زیرساخت فناوری اطلاعات  1

 1 1 1 1 1 0 های بزرگ داده 2

 1 1 0 1 0 0 ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی 3

4 
ابعاد عملیاتی و اجرایی هوش  

 مصنوعی 
0 0 0 1 1 1 

 6 5 4 3 2 1 هامؤلفه  شماره

5 
ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت  

 حسابرسی دیجیتال 
0 0 0 0 1 1 

6 
ای و استراتژیک  ابعاد حرفه

 کیفیت حسابرسی دیجیتال
0 0 0 0 0 1 

 

 گام چهارم: ایجاد ماتریس دسترسی نهایی 

پس از تهیه ماتریس دسترسی اولیه، روابط ثانویه میان عوامل  

می  قرار  بررسی  این مورد  به  ثانویه  روابط  تعریف  گیرد.  صورت 

شود و همچنین مؤلفه    jباعث ایجاد مؤلفه    iشود که اگر مؤلفه  می

j    منجر به ایجاد مؤلفهk  صورت مؤلفه  گردد، در اینi    نیز باید

شود. اگر این شرایط در ماتریس دسترسی    kمنجر به ایجاد مؤلفه  

روابط   و  اصلاح شود  ماتریس  است که  نیاز  نباشد،  برقرار  اولیه 

رفته جایگزین گردند. به این فرآیند معمولاً سازگار کردن  ازدست 

می گفته  اولیه  دسترسی  تمامی  ماتریس  مرحله،  این  در  شود. 

مؤلفه  بین  ثانویه  ثانویه روابط  رابطه  هیچ  اما  شد،  بررسی  ها 

جدیدی شناسایی نشد. بنابراین، ماتریس دسترسی نهایی همانند  

ماتریس دسترسی اولیه باقی ماند. در این ماتریس، قدرت نفوذ و  

ها نیز مشخص شده است. قدرت  میزان وابستگی هر یک از مؤلفه 

های تحت تأثیر آن و خود  نفوذ یک مؤلفه با جمع تعداد مؤلفه 

یزان وابستگی یک مؤلفه نیز از مجموع  شود و ممؤلفه محاسبه می

دست  گیرند و خود مؤلفه بههایی که تحت تأثیر آن قرار میمؤلفه 

 دهد.آید. جدول ، ماتریس دسترسی نهایی را نمایش میمی
 

 (: ماتریس دسترسی نهایی 5جدول )

 قدرت نفوذ  6 5 4 3 2 1 هامؤلفه  شماره

1 
زیرساخت فناوری  

 اطلاعات 
1 1 1 1 1 1 6 

 5 1 1 1 1 1 0 های بزرگ داده 2

3 
ابعاد تحلیلی هوش  

 مصنوعی 
0 0 1 0 1 1 3 

4 
ابعاد عملیاتی و اجرایی  

 هوش مصنوعی
0 0 0 1 1 1 3 

5 
ابعاد فنی و عملیاتی  

کیفیت حسابرسی  

 دیجیتال 

0 0 0 0 1 1 2 

6 

ای و  ابعاد حرفه

استراتژیک کیفیت  

 حسابرسی دیجیتال 

0 0 0 0 0 1 1 

 - 6 5 3 3 2 1 میزان وابستگی
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 هابندی مؤلفهپنجم: تعیین روابط و سطح 

بهره  با  مرحله،  این  از  در  پس  و  دسترسی  ماتریس  از  گیری 

مجموعه  این  شناسایی  اشتراک  خروجی،  و  ورودی  های 

از مؤلفهمجموعه  برای هر یک  شود. مجموعه  ها محاسبه میها 

هایی است که  خروجی یک مؤلفه شامل خود آن مؤلفه و مؤلفه 

های موجود در    "1"گذارد، که این تأثیرات با  بر آنها تأثیر می

شود. از سوی دیگر، مجموعه ورودی  سطر مربوطه مشخص می 

هایی است که تحت تأثیر آن یک مؤلفه شامل خود آن و مؤلفه 

های موجود در ستون    "1"گیرند، که این مورد نیز با  قرار می 

می شناسایی  مجموعه،  مربوطه  دو  این  تعیین  از  پس  شود. 

می مشخص  مؤلفه  هر  برای  آنها  مؤلفه گردداشتراک  که .  هایی 

مجموعه خروجی و مشترک آنها کاملاً یکسان باشد، در بالاترین  

گیرند. برای  مراتب مدل ساختاری تفسیری قرار می سطح سلسله 

های بالاترین سطح  شناسایی اجزای سطح بعدی سیستم، مؤلفه

تعیین  برای  مشابه  مراحل  و  شده  حذف  ریاضی  محاسبات  از 

انجام می بعدی  ادامه میاجزای سطح  فرآیند  این  تا  شود.  یابد 

تشکیل  اجزای  شناسایی  تمامی  سیستم  مختلف  سطوح  دهنده 

سطح فرایند  در  تکرار  اولین  جدول،  نمایش  شوند.  را  بندی 

 دهد. می

اول، مؤلفه شماره   اول قرار گرفت و    6در تکرار  در سطح 

سطح  ادامه  سطح برای  تکرارهای  سایر  شد.  حذف  بندی  بندی 

 صورت خلاصه در جدول نشان داده شده است. به

در سطح پنجم   1سرانجام در تکرار آخر )پنجم(، مؤلفه شماره  

 بندی به پایان رسید.  قرار گرفت و سطح 
 

 ( 1بندی عوامل )(: سطح6جدول )

 سطح مجموعه مشترک  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی هامؤلفه  شماره

  1 1 1- 2-3-4-5-6 زیرساخت فناوری اطلاعات  1

  2 1-2 2-3-4-5-6 های بزرگ داده 2

  3 1-2-3 3-5-6 ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی 3

  4 1-2-4 4-5-6 ابعاد عملیاتی و اجرایی هوش مصنوعی 4

5 
ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت حسابرسی  

 دیجیتال 
6-5 5-4-3-2-1 5  

6 
ای و استراتژیک کیفیت  ابعاد حرفه

 حسابرسی دیجیتال 
6 6-5-4-3-2 -1 6 1 

 

 ( 2بندی عوامل ) (: سطح7جدول )

 سطح مجموعه مشترک  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی هامؤلفه  شماره تکرار 

 6 اول
ای و استراتژیک کیفیت حسابرسی  ابعاد حرفه

 دیجیتال 
6 6-5-4-3-2 -1 6 1 

 2 5 1-2-3-4-5 5 ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت حسابرسی دیجیتال  5 دوم

 سوم 
 3 3 1-2-3 3 ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی 3

 3 4 1-2-4 4 ابعاد عملیاتی و اجرایی هوش مصنوعی 4

 4 2 1-2 2 های بزرگ داده 2 چهارم 

 5 1 1 1 زیرساخت فناوری اطلاعات  1 پنجم

 

 

 گام ششم: ترسیم مدل نهایی 

با توجه به سطوح مؤلفه این مرحله  ها و ماتریس دسترسی  در 

ها در مدل  پذیری نهایی یک مدل اولیه رسم شد و با حذف انتقال 

به نهایی  مدل  مدل  اولیه،  بنابراین  آمد.  از   ISMدست  که 

مازندران  مؤلفه  استان  ادارات کل  در  سیار  آنلاین  آموزش  های 

 ترسیم شد.   1صورت شکل  حاصل شده است، به 

آنچه که در شکل   مؤلفه    2و    1مطابق  است،  نشان داده شده 

ای و استراتژیک کیفیت حسابرسی  یعنی »ابعاد حرفه  6شماره  

مؤلفه   این  است.  گرفته  قرار  اول  سطح  در  دیجیتال« 

یعنی »ابعاد فنی   5تأثیرپذیرترین مؤلفه مدل است. مؤلفه شماره  

و عملیاتی کیفیت حسابرسی دیجیتال« در سطح دوم قرار گرفته  

می تأثیر  اول  سطح  مؤلفه  روی  مؤلفه  این  از  است.  و  گذارد 

میمؤلفه  تأثیر  پایین  سطح  شماره  های  مؤلفه  یعنی   3پذیرد. 
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یعنی » ابعاد    4»ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی« و مؤلفه شماره  

اند.  عملیاتی و اجرایی هوش مصنوعی « در سطح سوم قرار گرفته 

بالاتر تأثیر میها روی مؤلفه این مؤلفه  و از  های سطوح  گذارند 

یعنی »   2پذیرند. مؤلفه شماره  های سطح پایین تأثیر میمؤلفه 

های بزرگ « در سطح چهارم قرار گرفته است. این مؤلفه  داده 

گذارد و از مؤلفه سطح پایین  های سطح بالاتر تأثیر میروی مؤلفه

می شماره  تأثیر  مؤلفه  سرانجام،  زیرساخت    1پذیرد.   « یعنی 

فناوری اطلاعات« در سطح آخر )پنجم( قرار گرفته است. این  

های  مدل است که روی همه مؤلفه مؤلفه تأثیرگذارترین مؤلفه  

 گذارد.  مدل تأثیر می

 

 
 

 
 ISM(: مدل نهایی 1شکل )
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 با ابعاد ISM(: مدل نهایی 2شکل )

 

تجزیه  هفتم:  وابستگی  گام  میزان  و  نفوذ  قدرت  وتحلیل 

 (MICMAC)نمودار 

به  اطلاعات  از  استفاده  میدستبا  چهارم،  مرحله  از  توان  آمده 

دیگر  مؤلفه  بر  آنها  نفوذ  قدرت  اساس  بر  را  بررسی  مورد  های 

ها در چهار سطح  شان به سایر مؤلفه ها و میزان وابستگی مؤلفه 

هایی هستند های خودمختار: مؤلفه . مؤلفه 1بندی کرد:  زیر دسته

های وابسته:  . مؤلفه 2ها.  با حداقل وابستگی و نفوذ در دیگر مؤلفه

.  3ها دارند.  هایی هستند که وابستگی زیادی به دیگر مؤلفه مؤلفه 

مؤلفه مؤلفه  )متصل(:  پیوندی  رابطه  های  که  هستند  هایی 

های مستقل  . مؤلفه 4کنند.  ها برقرار میای با سایر مؤلفه دوطرفه 

ها  توجهی بر دیگر مؤلفه هایی هستند که تأثیر قابل)نفوذ(: مؤلفه 

مؤلفه  از  یک  هر  موقعیت  تعیین  برای  ماتریس  دارند.  در  ها 

MICMAC  از قدرت نفوذ و میزان وابستگی آن مؤلفه استفاده ،

استخراج  می نهایی  دسترسی  ماتریس  از  مقادیر  این  که  شود 

 گردد.  می

 دهد. را نمایش می  MICMAC، ماتریس  3شکل  
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 (: مختصات عوامل 8جدول ) 

 هامؤلفه  شماره
میزان  

 وابستگی 

قدرت 

 نفوذ 

 6 1 زیرساخت فناوری اطلاعات  1

 5 2 های بزرگ داده 2

 3 3 ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی 3

4 
ابعاد عملیاتی و اجرایی هوش  

 مصنوعی 
3 3 

5 
ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت  

 حسابرسی دیجیتال 
5 2 

6 
ای و استراتژیک کیفیت  ابعاد حرفه

 حسابرسی دیجیتال 
6 1 

 

 

      1 6 زیاد 

 5  2     

قدرت  

 نفوذ 

 پیوندی      نفوذ  4

 وابسته    3-4  خودمختار  3

 2     5  

 1      6 

 6 5 4 3 2 1 مبدأ 

    کم
میزان  

 وابستگی
 زیاد  

 MICMAC(: ماتریس 3شکل )

 

( نشان داده شده  MICMACمطابق آنچه که در شکل  )ماتریس  

( و »اثربخشی  5های »عوامل فرهنگی و مشارکتی« )است، مؤلفه 

( در ناحیه وابسته قرار دارند و این یعنی از قدرت 6آموزشی« )

مؤلفه  دیگر  به  نسبت  زیاد  وابستگی  میزان  ولی  کم  ها  نفوذ 

(  1های »عوامل مدیریتی و راهبردی« )برخوردار هستند. مؤلفه 

( در ناحیه نفوذ قرار دارد. این  2« )و »عوامل فناوری و زیرساخت

  ها از قدرت نفوذ بالا با حداقل وابستگی برخوردار هستند. مؤلفه 

( در  4( و »دسترسی و سهولت« )3»محتوا و ارائه« )  هایمؤلفه 

بین   رابطه  در  مهمی  نقش  اما  دارند.  قرار  خودمختار  ناحیه 

 کنند های ناحیه وابسته ایفا می مؤلفه ناحیه نفوذ و  های  مؤلفه 

 

 

 

 نتیجه گیری 

الگو   قیتحق  نیا ارائه  اساس    تالیجید  یحسابرس  یبا هدف  بر 

مصنوع  یفناور هوش  ب  یاطلاعات،  گرفت.    تاید  گیو  انجام 

ن   ی ر یتفس  یساختار  یسازمدل   یبرا   قیتحق  ازیاطلاعات مورد 

(ISMجهت ارائه الگو از م ) د یاسات  یعنینفر از خبرگان    16  انی  

  ی آشنا به مباحث در حوزه حسابرس  یحسابدار   نهیدانشگاه در زم

  ی گرداور   تاید  گیو ب  یاطلاعات، هوش مصنوع  یفناور   تال،یجید

برا  مدلساز   یشد.  بخش  ساختار   یاطلاعات  از    یمعادلات 

محقق  مپرسشنامه  در  که  حسابرسان    3۸4  انیساخته  از  نفر 

 . دیشده بود استفاده گرد  یو گرداور  عیمستقل توز

سازی ساختاری تفسیری  بر اساس نظرات خبرگان و مدل 

عامل فرعی  در    19عامل اصلی و    6مدل اکتشافی پژوهش دارای  

ای و استراتژیک  یعنی »ابعاد حرفه   6سطح بود. مؤلفه شماره    5

و   شفافیت  ابعاد  شامل  دیجیتال«  حسابرسی  کیفیت 

پیش توضیح و  بینیپذیری،  ریسک  مدیریت  و  پذیری 

پذیری در سطح اول قرار گرفته است. این  پذیری و انعطاف انطباق 

شماره   مؤلفه  است.  مدل  مؤلفه  تأثیرپذیرترین  یعنی   5مؤلفه 

»ابعاد فنی و عملیاتی کیفیت حسابرسی دیجیتال« شامل ابعاد  

جویی  موقع بودن و کارایی و صرفهدقت و جامعیت، سرعت و به 

روی مؤلفه سطح  هزینه در سطح دوم قرار گرفته است. این مؤلفه  

پذیرد.  های سطح پایین تأثیر میگذارد و از مؤلفه اول تأثیر می

یعنی »ابعاد تحلیلی هوش مصنوعی« شامل ابعاد    3مؤلفه شماره  

کننده و ریسک و کشف  بینیهای بزرگ، تحلیل پیشتحلیل داده

شماره   مؤلفه  و  ناهنجاری  و  و    4تقلب  عملیاتی  ابعاد   « یعنی 

فرایندها،   خودکارسازی  ابعاد  شامل   » مصنوعی  هوش  اجرایی 

تصمیمتوضیح و  سطح  پذیری  در  حسابرسان  پشتیبانی  و  یاری 

گرفته قرار  مؤلفه سوم  این  مؤلفه اند.  روی  بالاتر  ها  سطوح  های 

می مؤلفه تأثیر  از  و  میگذارند  تأثیر  پایین  سطح  پذیرند.  های 

ارداده،  های بزرگ « شامل ابعاد انبیعنی » داده  2مؤلفه شماره  

ذخیره  و  بلادرنگ  قرار  پردازش  چهارم  سطح  در  حجیم  سازی 

گذارد  های سطح بالاتر تأثیر میگرفته است. این مؤلفه روی مؤلفه 

  1پذیرد. سرانجام، مؤلفه شماره و از مؤلفه سطح پایین تأثیر می

یعنی » زیرساخت فناوری اطلاعات« شامل ابعاد رایانش ابری،  

سخت  شبکه،  سامانه امنیت  و  در  افزار  دیجیتال  یکپارچه  های 

تأثیرگذارترین   مؤلفه  این  است.  گرفته  قرار  )پنجم(  آخر  سطح 

گذارد.  های مدل تأثیر میمؤلفه مدل است که روی همه مؤلفه 

سلسله پژوهش  تفسیری  ساختاری  را    5مراتبی  مدل  سطحی 

می پایه  نشان  عنوان  به  اطلاعات  فناوری  زیرساخت  که  دهد 

می  عمل  بر کل سیستم  فناوری  تأثیرگذار  نظری  مبانی  و  کند 

هایی مانند رایانش  کند، زیرا زیرساخت اطلاعات این را تأیید می

ابری و امنیت شبکه بستر ضروری برای تمام فرآیندهای دیجیتال  
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های بزرگ  های بالاتر مانند داده ها، لایهآورند و بدون آن فراهم می

های بزرگ در سطح چهارم قرار گرفته و  مانند. داده ناکارآمد می 

شود، چرایی این رابطه  از زیرساخت فناوری اطلاعات تغذیه می

محور نهفته است؛ انبارداده و پردازش بلادرنگ  های داده در نظریه 

ذخیره  سختنیازمند  و  حجیم  و  سازی  هستند  قدرتمند  افزار 

داده وابستگی  بر  تحقیق  زیرساخت ادبیات  به  کلان  های  های 

پذیر تأکید دارد تا حجم عظیم اطلاعات را مدیریت کنند.  مقیاس 

بر   سوم  سطح  در  عملیاتی(  و  )تحلیلی  مصنوعی  هوش  ابعاد 

وابسته داده  بزرگ  ماشین  های  یادگیری  نظری  مبانی  زیرا  اند، 

مینش پیشان  تحلیل  ناهنجاریبینیدهد  و کشف  به  کننده  ها 

های حجیم و بلادرنگ نیاز دارد، در حالی که خودکارسازی  داده 

برد و  ها برای پشتیبانی حسابرسان بهره می فرایندها از این داده 

سازد. ابعاد فنی و  این روابط متقابل، جریان اطلاعات را بهینه می

هوش   از  دوم  سطح  در  دیجیتال  حسابرسی  کیفیت  عملیاتی 

می تأثیر  نظریهمصنوعی  در  آن  چرایی  کیفیت  پذیرد،  های 

تحلیل از  جامعیت  و  دقت  دارد؛  ریشه  دیجیتال  های  خدمات 

جویی  هوش مصنوعی، سرعت از خودکارسازی و کارایی از صرفه

شود، و ادبیات حسابرسی بر این تأکید دارد که هزینه ناشی می

دهند. ابعاد  های عملیاتی را ارتقا می روجیهای میانی، خ فناوری 

ای و استراتژیک کیفیت حسابرسی دیجیتال در سطح اول  حرفه 

مدل  نظری  مبانی  زیرا  است،  مراتبی  های سلسلهتأثیرپذیرترین 

پذیری  پذیری و انعطاف بینیدهد شفافیت، پیش کیفیت نشان می

شوند؛ بدون دقت عملیاتی، مدیریت  های فنی بنا می بر پایه جنبه

ریسک استراتژیک ممکن نیست و این زنجیره، حسابرسی را از  

می تبدیل  استراتژیک  به  نظریه  تاکتیکی  با  مدل  کل  کند. 

ساختاری تفسیری همخوان است که روابط وابستگی را از پایه  

)تأثیرپذیر( ترسیم می قله  به  ادبیات تحول  )تأثیرگذار(  و  کند، 

نماید؛ زیرساخت  ا توجیه می دیجیتال در حسابرسی این سلسله ر 

کلان  طریق  از  که  است  اولیه  کننده  هدایت  اطلاعات  فناوری 

رسد و تمرکز  ها و هوش مصنوعی به کیفیت استراتژیک می داده 

 دهد. بر خبرگان، اعتبار عملی آن را افزایش می

سرمایه  باید  حسابرسی  در  سازمان  استراتژیک  گذاری 

زیرساخت فناوری اطلاعات را اولویت قرار دهد، از جمله توسعه  

های یکپارچه دیجیتال، تا بستر لازم برای  رایانش ابری و سامانه 

های بزرگ  سازی فراهم شود. این اقدام داده تمام مراحل دیجیتال 

می عملیاتی  را  مصنوعی  هوش  و  کرده  فعال  ارتقای  را  سازد. 

تا  سخت  است  ضروری  شبکه  امنیت  و  قدرتمند  افزارهای 

آموزش  ذخیره  گردد.  ممکن  بلادرنگ  پردازش  و  حجیم  سازی 

فناوری اطلاعات کلیدی خواهد بود. در    حسابرسان بر ابزارهای

ارائه  با  همکاری  سرعت نهایت،  خارجی  فناوری  بخش  دهندگان 

را   زیرساخت  پژوهش،  مدل  اساس  بر  پیشنهاد  این  است. 

می  مؤلفه  پیشنهاد  تأثیرگذارترین  مؤسسات حسابرسی  به  داند. 

بر توسعه ظرفیت می با  های داده شود  بزرگ تمرکز کنند،  های 

انبارداده  سیستمایجاد  و  امن  برای  های  بلادرنگ  پردازش  های 

تحلیل حجم عظیم اطلاعات مالی. این امر ابعاد هوش مصنوعی  

دهد.  تحلیلی را تقویت کرده و دقت کشف تقلب را افزایش می 

ذخیره  ابزارهای  موجود  ادغام  فرآیندهای  با  حجیم  سازی 

آوری  محور برای جمع های دادهحسابرسی ضروری است. سیاست 

مهارت  باید  حسابرسان  شود.  تدوین  مشتریان  از  های  اطلاعات 

مدیریت بیگ دیتا را کسب کنند. این رویکرد مدل پژوهش را  

دهد. سازمان  برسی را ارتقا می عملیاتی کرده و کیفیت فنی حسا

سازی  تواند ابعاد عملیاتی هوش مصنوعی را با پیاده حسابرسی می 

و   اسناد  تطبیق  مانند  تکراری  فرایندهای  خودکارسازی 

تصمیمآزمون  ابزارهای  دهد.  داخلی گسترش  کنترل  یاری  های 

ریسک   ارزیابی  در  حسابرسان  پشتیبانی  برای  مصنوعی  هوش 

توضیح یابد.  الگوریتمتوسعه  اعتماد  پذیری  حفظ  برای  ها 

پروژهذی  پایلوت  شود.  تضمین  در  نفعان  مصنوعی  هوش  های 

شعب مختلف آزمایش گردد. آموزش مداوم بر کاربردهای اجرایی  

هوش مصنوعی الزامی است. این پیشنهاد سطوح میانی مدل را  

  در ادامه،   شود.فعال کرده و به بهبود سرعت و کارایی منجر می
بین مقاله حاضر با کارهای    مقایسه تحلیلی )شباهت و تفاوت(

 مرتبط اشاره شده است: 
از حیث توجه همزمان  (  2023پژوهش میتاساری و اودری ) •

های بزرگ و حسابرسی دیجیتال  به هوش مصنوعی، داده 

به رساله حاضر نزدیک است. هر دو پژوهش بر این نکته  

توجهی بر  تأکید دارند که توسعه هوش مصنوعی تأثیر قابل

تفاوت اصلی در   .بهبود کیفیت و کارایی کار حسابرس دارد

شناسی است: پژوهش میتاساری و اودری با رویکرد  روش 

از رگرسیون خطی   استفاده  با  و  و کیفی(  ترکیبی )کمی 

داده تحلیل  به  رساله  چندگانه  که  حالی  در  پرداخته،  ها 

 (ISM) سازی ساختاری تفسیریگیری از مدل حاضر با بهره 

سطح  دنبال  میان  به  علی  روابط  تعیین  و  عوامل  بندی 

  16آنهاست. افزون بر این، رساله حاضر با استفاده از نظرات  

با   الگویی ساختاری  دانشگاهی،  و    6خبرگان  اصلی  عامل 

ارائه می  19 از نظر عمق و جزئیات،  عامل فرعی  دهد که 

 .فراتر از تحلیل رگرسیونی صرف است 

از نظر محتوایی به رساله  (  2023پژوهش بوجانا و همکاران ) •

فناوری  تأثیر  به  دو  هر  زیرا  است،  نزدیک  های  حاضر 

داده جمله  )از  و  دیجیتال  مصنوعی  هوش  بزرگ،  های 

شباهت دیگر تأکید هر  .اندبلاکچین( بر حسابرسی پرداخته 

فناوری  از  استفاده  که  است  نکته  این  بر  پژوهش  های  دو 

دهی با اطمینان بیشتر و گزارش دیجیتال منجر به قابلیت
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می بهتر  است:   .شودکیفیت  مطالعه  نوع  در  اصلی  تفاوت 

تحلیلی است و به -پژوهش بوجانا و همکاران عمدتاً مروری

ها بسنده کرده، در حالی که ها و چالش شناسایی فرصت

نظرات   از  استفاده  با  میدانی  پژوهش  یک  حاضر  رساله 

رویکرد  با  عملیاتی  الگوی  ارائه  و  به   ISM خبرگان  است. 

عبارت دیگر، بوجانا و همکاران »چه عواملی مهم هستند«  

اند، اما رساله حاضر »این عوامل چگونه با  را شناسایی کرده 

یکدیگر ارتباط دارند و اولویت آنها چیست« را نیز مشخص  

 .کندمی

 (2023) کاستر و همکاران .3

از نظر توجه به هوش  (  2023پژوهش کاستر و همکاران ) •

مشترک   حاضر  رساله  با  حسابرسی  فرایند  در  مصنوعی 

شباهت دو پژوهش در این است که هر دو بر نقش   .است 

ها و کشف الگوهای پنهان  هوش مصنوعی در تحلیل داده 

تفاوت اساسی در حوزه کاربرد و روش پژوهش   .تأکید دارند

موضوعات   متن  تحلیل  بر  صرفاً  همکاران  و  کاستر  است: 

کلیدی حسابرسی )با تمرکز بر سرقفلی( با استفاده از مدل  

اند، در حالی که  متمرکز شده  FINBERT یادگیری عمیق

گسترده  دامنه  حاضر  فناوری رساله  از  دیجیتال  تری  های 

های بزرگ و هوش  )شامل زیرساخت فناوری اطلاعات، داده

دهد و  مصنوعی در ابعاد تحلیلی و عملیاتی( را پوشش می

های آتی(، به بینی یک متغیر خاص )آسیب به جای پیش 

حسابرسی   کیفیت  ارتقای  برای  کلان  الگویی  ارائه  دنبال 

 .دیجیتال است

از نظر توجه به نقش (  2023پژوهش مونتریو و همکاران ) •

های اطلاعاتی و کنترل داخلی  هوش مصنوعی در سیستم

شباهت دو پژوهش در این است   .با رساله حاضر همسو است

یا ساختاری(   )تجربی  ارائه یک مدل  دنبال  به  که هر دو 

تفاوت اصلی در   .برای تبیین روابط میان متغیرها هستند

روش و حوزه پژوهش است: مونتریو و همکاران با رویکرد  

از   استفاده از نظرسنجی  با  و  مدیر شرکت در    3۸1کمی 

هوش   پذیرش  شدت  بین  رابطه  بررسی  به  تولید  صنعت 

اند. در  مصنوعی و کیفیت سیستم کنترل داخلی پرداخته

گیری از  و با بهره  ISM مقابل، رساله حاضر با رویکرد کیفی

کیفیت    16نظرات   برای  الگویی  دانشگاهی،  خبرگان 

دهد. افزون بر  حسابرسی دیجیتال در سطح کلان ارائه می

این، رساله حاضر بر خلاف پژوهش مونتریو و همکاران که  

طیف  به  تعمیم  قابلیت  شده،  محدود  تولید  صنعت  به 

 .تری از مؤسسات حسابرسی را داردوسیع 

نظر   University of Aberdeen (2026)پژوهش   • از 

موضوعی بسیار به رساله حاضر نزدیک است، زیرا هر دو به  

فناوری  )داده بررسی  نوظهور  هوش  های  بزرگ،  های 

و  ماشین  یادگیری  بلاکچین،  در   (RPA مصنوعی، 

شباهت مهم این است که پژوهش   .اندحسابرسی پرداخته 

»پشته تحقیقاتی  شکاف  حسابرسی  مذکور  های 

چندفناوری« را شناسایی کرده و رساله حاضر دقیقاً به این 

تفاوت اصلی در روش پژوهش است:   .دهدشکاف پاسخ می

نظام  University of Aberdeen پژوهش مرور  مند  یک 

های موجود  )مرور ادبیات( است که به پراکندگی پژوهش 

کند، در حالی که رساله حاضر یک پژوهش میدانی  اشاره می 

 آوری داده از خبرگان و ارائه الگوی عملیاتیاصیل با جمع 

(ISM) پژوهش دیگر،  عبارت  به   University of است. 

Aberdeen « ها« را ترسیم کرده و رساله حاضر  نقشه شکاف

 .کندها را پر می یکی از این شکاف 

شناسی  از نظر روش (  2026و همکاران ) Inanlou پژوهش •

از   دو  هر  زیرا  دارد،  حاضر  رساله  با  را  شباهت  بیشترین 

تفسیریمدل  ساختاری  کرده (ISM) سازی   .اند استفاده 

 تحلیل محتوا، دلفی و) شباهت دیگر در رویکرد ترکیبی

ISM) تفاوت اصلی در حوزه محتوایی است: پژوهش .است 

Inanlou   سنتی بستر  در  حسابرسی«  اصلی  »مسائل  بر 

متمرکز است و مؤلفه »ساختارهای نظارتی« را به عنوان  

که   حالی  در  است،  کرده  شناسایی  عامل  تأثیرگذارترین 

بستر  در  دیجیتال«  حسابرسی  »کیفیت  بر  حاضر  رساله 

فناوری   »زیرساخت  و  است  متمرکز  اطلاعات  فناوری 

کند.  رین مؤلفه معرفی میاطلاعات« را به عنوان تأثیرگذارت

دهنده تحول پارادایمی از حسابرسی سنتی  این تفاوت نشان 

بر   تأکید  )با  دیجیتال  به حسابرسی  نظارت(  بر  تأکید  )با 

 .زیرساخت فناوری( است

 شناسیاز نظر روش (  1405پژوهش خانجانی کاکرودی ) •

از ) بستر   (ISM استفاده  )کیفیت حسابرسی در  و موضوع 

شباهت دو   .فناوری دیجیتال( به رساله حاضر نزدیک است 

و   شناسایی  دنبال  به  دو  هر  که  است  این  در  پژوهش 

رویکرد  سطح  با  حسابرسی  کیفیت  بر  مؤثر  عوامل  بندی 

تفاوت اصلی در نوع فناوری مورد بررسی   .ساختاری هستند

است: خانجانی کاکرودی صرفاً بر فناوری بلاکچین متمرکز  

عامل اثرگذار آن را شناسایی کرده، در حالی که    15شده و  

وسیع  دامنه  حاضر  فناوری رساله  از  )زیرساخت  تری  ها 

های بزرگ و هوش مصنوعی در دو فناوری اطلاعات، داده 

الگویی با  بعد تحلیلی و عملیاتی( را پوشش می   6دهد و 

کند. از  سطح ارائه می   5عامل فرعی در    19عامل اصلی و  

 .تر استتر و ساختاریافتهاین نظر، رساله حاضر جامع 
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• ( ابرقوئی  سالاری  روش (  1405پژوهش  نظر   شناسیاز 

و توجه به دیجیتالی شدن حرفه با رساله   (ISM استفاده از)

است  مشترک  دو   .حاضر  هر  که  است  این  در  شباهت 

تکنیک  و  آمیخته  رویکرد  از  برده  ISM پژوهش   .اند بهره 

است:   پژوهش(  )هدف  وابسته  متغیر  در  اصلی  تفاوت 

مؤلفه  شناسایی  دنبال  به  ابرقوئی  بر  سالاری  مؤثر  های 

ای حسابداران« در عصر دیجیتال است، در  »هویت حرفه 

حالی که رساله حاضر به دنبال ارائه الگویی برای »ارتقای  

است. به عبارت دیگر، پژوهش   «کیفیت حسابرسی دیجیتال

و   است  متمرکز  هویتی  و  انسانی  بعد  بر  ابرقوئی  سالاری 

رساله حاضر بر بعد فرایندی و ساختاری کیفیت حسابرسی.  

می پژوهش  دو  هویت  این  باشند:  یکدیگر  مکمل  توانند 

تواند به  ای حسابرسان )پژوهش سالاری ابرقوئی( می حرفه 

عنوان یکی از عوامل مؤثر در کیفیت حسابرسی دیجیتال  

 .)پژوهش حاضر( در نظر گرفته شود

از نظر توجه به فناوری اطلاعات  ( 1406پژوهش رحمانی ) •

است همسو  حاضر  رساله  با  حسابرسان  توانمندسازی   .و 

نقش   بر  دو  هر  که  است  این  در  پژوهش  دو  شباهت 

(  4.0های نوین )به ویژه هوش مصنوعی و صنعت  فناوری 

دارند تأکید  حسابرسی  حرفه  تحول  در   .در  اصلی  تفاوت 

دنبال   به  رحمانی  است:  پژوهش  روش  و  وابسته  متغیر 

و  ) »توانمندسازی حسابرسان داخلی« با رویکرد تحلیل تم

های مضامین خود را در چهار گروه  است و شبکه  (ISM)  نه

شناختی و  های تخصصی، فناوری اطلاعات، روانتوانمندی 

بندی کرده است. رساله حاضر اما به  اخلاقی دسته-عمومی

رویکرد با  دیجیتال«  حسابرسی  کیفیت  »ارتقای   دنبال 

ISM  ها  است و الگویی ساختاری با روابط علی میان مؤلفه

تر و  دهد. از این نظر، رساله حاضر ساختاری عمیق ارائه می 

 .تر داردسیستمی

از نظر توجه به هوش  (  1402پژوهش آذرسعید و رستمی ) •

حاضر   رساله  با  حسابرسی  و  حسابداری  در  مصنوعی 

است پژوهش   .مشترک  دو  هر  که  است  این  در  شباهت 

هوش مصنوعی را به عنوان یک فناوری مهم در تحول حرفه  

تفاوت اصلی در رویکرد و نتیجه   .اندمورد توجه قرار داده 

  13۸مند )است: آذرسعید و رستمی با رویکرد مرور نظام 

چالش  به  )بیمقاله(  مصنوعی  هوش  اخلاقی  طرفی،  های 

اعتماد(   قابلیت  و  پاسخگویی  شفافیت،  خصوصی،  حریم 

پرداخته و نتیجه گرفته است که هوش مصنوعی به تنهایی  

گیری اخلاقی نیست. در مقابل، رساله حاضر  قادر به تصمیم

به دنبال ارائه الگو برای استفاده اثربخش از   ISM با رویکرد

فناوری  سایر  کنار  در  مصنوعی  هوش  هوش  و  هاست 

مصنوعی را به عنوان یک ابزار توانمندساز )نه جایگزین( در  

گیرد. این دو پژوهش مکمل یکدیگرند: آذرسعید و  نظر می 

می »هشدار«  حاضر  رستمی  رساله  و  ارائه  »دهد  راهکار« 

 .کندمی

 

 هامحدودیت

های پژوهش بخشی جدایی ناپذیر از هر پژوهشی است  محدودیت 

 پژوهش حاضر از این امر مستثنی نیست:و  

به  (1 تعمیم  که  ایرانی،  خبرگان  نظرات  به  وابستگی 

 .سازدجوامع حسابرسی جهانی را محدود می

ایستا (2 مدل  بر  نظرگیری   ISM تمرکز  در  بدون 

 .های زمانی تحول دیجیتالپویایی 

 SEM ، که برازشگستردههای  عدم دسترسی به داده  (3

 .محدود کرده است  اطلاعات در دسترسرا به  

تغییرات   (4 مانند  خارجی  متغیرهای  گرفتن  نادیده 

 .های اقتصادی بر روابط مدلمقرراتی یا بحران 

و   تیفیبر ک  تواندی م  یو منابع مال  یزمان  تیمحدود (5

 باشد.   رگذاریتأث  قاتیعمق تحق
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Abstract 

This research aims to present a digital audit quality improvement model with an interpretive structural approach. The 

required research information for interpretive structural modeling (ISM) to present the model was collected from 16 

experts, namely university professors in the field of accounting familiar with topics in the fields of digital auditing, 

information technology, artificial intelligence, and big data. In this research, a digital audit quality improvement model is 

presented using the ISM method. Based on the interpretive structural analysis, the exploratory model of the research 

consists of 6 main components and 19 sub-components at 5 levels. Component number 6, namely “professional and 

strategic dimensions of digital audit quality”, including the dimensions of transparency and explainability, predictability 

and risk management, and adaptability and flexibility, is located at the first level. This component is the most influential 

component of the model. Component number 5, namely “technical and operational dimensions of digital audit quality”, 

including the dimensions of accuracy and comprehensiveness, speed and timeliness, and efficiency and cost savings, is 

located at the second level. This component affects the first-level component and is affected by the lower-level 

components. Component number 3, namely “analytical dimensions of artificial intelligence” including the dimensions of 

big data analysis, predictive analysis and risk, and fraud and anomaly detection, and component number 4, namely 

“operational and executive dimensions of artificial intelligence” including the dimensions of process automation, 

explainability and decision-making assistance and auditor support, are located at the third level. These components affect 

the higher-level components and are affected by the lower-level components. Component number 2, namely “big data” 

including the dimensions of data warehousing, real-time processing, and bulk storage, is located at the fourth level. This 

component affects the higher-level components and is affected by the lower-level one. Finally, component number 1, 

“information technology infrastructure,” including the dimensions of cloud computing, network security, hardware, and 

integrated digital systems, is placed at the last (fifth) level. This component is the most influential component of the model, 

affecting all components. 

Keywords: Digital Audit, Information Technology, Artificial Intelligence. 
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