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   چكیده

کاری اجتماعی در میان  هدف پژوهش حاضر بررسی تأثیر تعهد سازمانی بر رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی با تأکید بر نقش میانجی کم

حسابرسان    را  پژوهش  آماری  جامعه.  است  همبستگی–باشد. این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیفیحسابرسان می

  هایداده .  شده است  انتخاب  دردسترس  گیرینمونه   روش  از استفاده  با  آماری  نمونه  که  دهندمی  تشکیل   مؤسسات خصوصی  شاغل در

   افزارسازی معادلات ساختاری با استفاده از نرم ها از مدل منظور آزمون فرضیهآوری و به ستاندارد جمع ا   پرسشنامه  طریق  از  پژوهش

کاری اجتماعی دارد.  ها نشان داد که تعهد سازمانی تأثیر منفی و معناداری بر کمنتایج حاصل از تحلیل دادهلیزرل انجام شده است.  

طور مستقیم کاری اجتماعی تأثیر مثبت و معناداری بر رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی دارد. افزون بر این، تعهد سازمانی بههمچنین، کم

اثر منفی و معناداری بر رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی نشان کاری  گری بیانگر آن است که کم. نتایج آزمون میانجیمی دهد  نیز 

تواند  های این پژوهش میکند. یافتهاجتماعی نقش میانجی جزئی در رابطه بین تعهد سازمانی و رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی ایفا می 

 . برای مدیران مؤسسات حسابرسی در جهت تقویت تعهد سازمانی و کاهش رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی مفید واقع شود

 کاری اجتماعی، رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی تعهد سازمانی، کم  كلیدي: هايه واژ
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 مقدمه -1

محتوای    یوظیفه به  نسبت  اعتماد  ایجاد  حسابرس،  محوری 

نظر  اعتمادی که در قالب گزارش و اظهار   .های مالی استصورت

می  متجلی  او  مینهایی  نشان  و  مالی  شود  اطلاعات  آیا  دهد 

شده توسط واحد تجاری، تصویری منصفانه و قابل اتکا ارائه  ارائه 

های مالی نیز  کنندگان صورت نفعان و استفاده کند یا خیر. ذی می

تصمیم از  مهمی  مبتنی  بخش  ارزیابی  این  بر  را  خود  های 

مالی  می واقعیت  با  حسابرس  قضاوت  هرگاه  بنابراین،  سازند. 

هم شکلشرکت  آن  پیامد  نباشد،  برداشت خوان  های  گیری 

گمراه  اطلاعات  انتقال  و  تصمیمنادرست  به  گیرندگان  کننده 

بود پوسپیتاساری )  خواهد  و  اظهارنظر   (.2014،  1میندارتی 

شده است و  آوری مبتنی بر شواهد و مدارک جمع هم  حسابرسان  

نهایی  کیفیت  تضمین  در  کلیدی  نقش  شواهد  این  کیفیت 

می  ایفا  همکاران،  حسابرسی  و  )رخشان  ر(1403کند  فتار  . 

فرآیند حسابرسی،  غیرحرفه در طول  کوتاهی حسابرسان  یا  ای 

میجمع  قرار  تأثیر  تحت  را  شواهد  کاهش  آوری  باعث  و  دهد 

شود )عرب صالحی و همکاران،  اثربخشی و کیفیت خدمات می

برنامه  .   (1390 مراحل  صحیح  اجرای  در  حسابرسان  ناکامی 

کیفیت حسابرسی شناخته    کاهنده  عنوان رفتارهایحسابرسی به 

طول  می در  حسابرس  که  هستند  اقداماتی  رفتارها  این  شود. 

طور نامطلوب بر اثربخشی  دهد و بهفرآیند حسابرسی انجام می 

میجمع  تأثیر  شواهد  رابرتز )  گذارندآوری  و  (.  1996،  2مالون 

شواهدجمع  ناکافی  مشتری و  آوری  ضعیف  توضیحات    پذیرش 

هایی از رفتارهای ناکارآمد و کاهنده کیفیت مطرح  عنوان نمونهبه

توجهی برای حرفه حسابرسی  پیامدهای منفی قابلکه    اندشده 

  یطور نامطلوببه(. این رفتارها  2012،  3)پاینو و همکاران   دارند

جمع   حسابرسانتوانایی   قابل  در  و  مرتبط  کافی،  شواهد  آوری 

کاهش   را  حسابرسی  اظهارنظرهای  از  پشتیبانی  برای  اعتماد 

   .دهدمی

گیری جامعه حسابداران رسمی و گسترش مؤسسات  با شکل 

خصوصی، بازار حسابرسی کشور به بازاری پویا و رقابتی تبدیل  

به تغییرات  این  است.  سبب  شده  کوچک  مؤسسات  برای  ویژه 

تشدید رقابت و تمرکز بیشتر بر ارائه خدمات با کیفیت شده است  

در چنین فضایی، مؤسسات  .  (1402آبادی و همکاران،  )ابراهیم

حسابرسی ضرورت بهبود مستمر کیفیت خدمات خود را درک  

تواند تهدیدی برای اعتبار حرفه،  اند، زیرا کاهش کیفیت می کرده 

 
1  Mindarti & Puspitasari 
2 Malone & Roberts 
3 Paino et al 
4 Porter et al 

فعالیت  مشروعیت  و  )عرب  حسن شهرت  باشد  های حسابرسی 

 . (1390صالحی و همکاران،  

طور مستقیم از عملکرد تیم اظهارنظر شرکای حسابرسی به  

می نشأت  پرونده چراکه    .گیرداجرایی  پایه  بر  نظرات  و  این  ها 

)رخشان    گیردشده توسط اعضای تیم شکل می آوری شواهد جمع 

ای هر  نحوه انجام وظایف، دقت و رفتار حرفه  .(1403و همکاران،  

تعیین نقش  به کنندهحسابرس،  اعتماد  قابلیت  و  اعتبار  در  ای 

دار نهایی  وگزارش  تیم   عملکرد  کیفیت  د  اعضای  رفتار  و 

.  گذاردمی  حسابرسی مستقیماً بر کیفیت اظهارنظر نهایی تأثیر

دهی به رفتار و عملکرد افراد، تعهد  یکی از عوامل کلیدی در شکل

. تعهد سازمانی به میزان  (2012)پاینو و همکارن،    سازمانی است

  معمولا با و    فرد با سازمان اشاره دارد  مشارکتاحساس تعلق و  

  درراستای ، تمایل به صرف تلاش  ی آنهاباور به اهداف و ارزش 

مشخص  در آن  و خواست قاطع برای حفظ عضویت  سازمان  منافع  

(  200)  5طبق نظر کامیلری   (.1974،  4)پورتر و همکارن   گرددمی

تعهد پیش می  این  مانند  بینیتواند  کاری  رفتارهای  کننده 

باشد.   ناکارآمد  رفتارهای  سایر  و  ترک خدمت  غیبت،  عملکرد، 

به  سازمانی  به تعهد  گسترده  اصلی  طور  عوامل  از  یکی  عنوان 

های مختلف شناخته شده  کننده عملکرد شغلی در پژوهش تعیین

(،  1983)  6است. شواهد پژوهشی، از جمله مطالعه فریس و لارکر 

می  سازمانی،  نشان  تعهد  بالاتر  سطح  با  حسابرسانی  که  دهد 

.  دهندای از خود نشان می عملکرد بهتری در انجام وظایف حرفه

رود که افزایش تعهد سازمانی در تیم حسابرسی  ، انتظار میلذا 

بتواند عملکرد اعضای تیم را بهبود بخشد، رفتارهای ناکارآمد را  

.  کاهش دهد و در نهایت کیفیت خدمات حسابرسی را ارتقا دهد

وجود   کلیدی  اینکه  با  عوامل  از  یکی  عنوان  به  سازمانی  تعهد 

؛  شودای کارکنان شناخته می دهنده رفتار و عملکرد حرفه شکل 

مسیر این تأثیر ممکن است به طور مستقیم نباشد و  با این حال  

یکی    شناختی و رفتاری دیگر قرار گیرد.تحت تأثیر عوامل روان 

از عواملی که ممکن است در رابطه بین تعهد سازمانی و رفتارهای  

کاری  کاهنده کیفیت حسابرسی نقش میانجی داشته باشد، کم

است می  .اجتماعی  نشان  که  انجام  مفهومی  هنگام  افراد  دهد 

انگیزه و   وظایف گروهی، نسبت به فعالیت فردی یا مشارکتی، 

  (. 1993،  7)کارائو و ویلیامز دهند  تلاش کمتری از خود بروز می 

این کاهش تلاش ممکن است به این دلیل رخ دهد که افراد در 

کنند مسئولیت میان اعضا تقسیم شده  کار گروهی احساس می 

آن خالی  جای  دیگران  که و  امری  کرد،  خواهند  جبران  را  ها 

5 Camilleri 
6 Ferris & Larcker 
7 Karau & Williams 
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وری را کاهش داده و  تواند با کاهش مشارکت هر عضو، بهره می

عملکرد کلی تیم و کیفیت نتایج نهایی فعالیت گروه را تضعیف  

محیط(.  2023،  1)یالچین   کند کارکنان  در  های حسابرسی که 

می به فعالیت  تیمی  کمصورت  می کنند،  اجتماعی  تواند  کاری 

کار کیفیت  کاهش  به  که  شود  رفتارهایی  افزایش   موجب 

با توجه به مطالب ذکر شده  بنابراین  .  شوندمنجر می   حسابرسی

می سازمانی  رودانتظار  که  تعهد  شکل ،  احساس  موجب  گیری 

می سازمان  به  کارکنان  وفاداری  و  تمایل  ،  شودتعلق  با کاهش 

کم به  بهبود  اجتماعی  کاریکارکنان  را  آنان  عملکرد  کیفیت   ،

ای جلوگیری  بخشد و از رفتارهای ناسازگار با استانداردهای حرفه

 .  کند

کرده تلاش  مختلف  بروز  پژوهشگران  بر  که  را  عواملی  اند 

گذارند، شناسایی  رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی تأثیر می

طور جامع  اند بهمطالعات موجود هنوز نتوانسته   اما تاکنونکنند.  

این رو، . از  گیری این رفتارها را تبیین کنندسازوکارهای شکل 

میانجی  اثر  تعهد  گری کمبررسی  بین  رابطه  بر  اجتماعی  کاری 

سازمانی و رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی، ضمن پر کردن  

تر رفتار کارکنان  تواند به درک عمیق خلأ پژوهشی موجود، می 

محیط و  در  کرده  کمک  تیمی  کار  بر  مبتنی  حسابرسی  های 

های مدیریت منابع  ها و شیوه مبنایی عملی برای بهبود سیاست 

. بنابراین نوآوری این  انسانی در مؤسسات حسابرسی فراهم آورد

کم   میان  ارتباط  مطالعه  قبلی،  مطالعات  با  مقایسه  در  تحقیق 

کاری اجتماعی و رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی است. هم 

کاری اجتماعی بر رابطه بین تعهد  کمچنین بررسی نقش میانجی  

و رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی از دیگر نوآوری    سازمانی

 این مقاله است.  

 

 مبانی نظري و چارچوب پژوهش 

یا  ر اقدام  گونه  هر  شامل  حسابرسی  کیفیت  کاهنده  فتارهای 

تصمیمی است که حسابرس در جریان انجام یک ماموریت اتخاذ  

  شود آوری شواهد می کند و منجر به کاهش اثربخشی جمع می

رابرتز،   و  که    (.1996)مالون  رفتارها،  برخی  این  توسط 

جمله  پژوهشگران   از  مختلفی  اصطلاحات  ناکارآمد  با  رفتار 

دارند که کیفیت توصیف شده   حسابرس اشاره  اقداماتی  به  اند، 

پایین  را  حسابرسی  فرآیند  و  داده  کاهش  را  از  حسابرسی  تر 

حرفه  میاستانداردهای  انجام  (.  2014،  2)کاسیوا دهندای 

امضای زودهنگام مراحل حسابرسی پیش از    همچونرفتارهای  

بررسی   مانند  اقداماتی  و  آنها  ناقص  ثبت  یا  کار  کامل  تکمیل 

 
1 Yalçın 
2 Kasigwa 

موارد مشابه  سطحی اسناد، پذیرش توضیحات ضعیف مشتری و  

ترین عوامل  حسابرسی، از مهم   شواهد  اتکایبا تضعیف قابلیت  

پیرس   شوندکاهش کیفیت حسابرسی محسوب می و  ،  3)اوتلی 

اظهارنظر   ،محور استآنجا که حسابرسی فعالیتی تیم از (.1996

اعضای    و نتایج حاصل از عملکردشواهد    مبنایبر  حسابرس  نهایی  

می شکل  همکاران،  تیم  و  )رخشان  عملکرد  1403گیرد   .)

نشان  که  وظایف  حسابرسان  انجام  در  آنها  توانایی  دهنده 

شده و بازتاب تلاش فرد  حسابرسی مطابق با استانداردهای تعیین

فعالیت  سازمانی  برای هدایت  اهداف  تحقق  به سوی  خود  های 

عوامل    تواندمیاست،   تأثیر  گیرد.    متعددیتحت  این  قرار  در 

اسناد ،  راستا  نظریه  اساس  ناکارآمد  4بر  رفتارهای  عدم    بروز  یا 

توان تا حدی به عواملی مانند  می  را  ی حسابرسیهارعایت رویه

نظریه، رفتار افراد حاصل  این    داد. مطابق  نسبتتعهد سازمانی  

این چارچوب،    و شرایط محیطی است.  فردی  عواملتعامل   در 

به  تواند  میای  های حرفهپایبندی حسابرس به استانداردها و رویه

امری که ریشه در عوامل    ؛ شود  منجر  بهبود عملکرد حسابرسی

می شکل  محیطی  شرایط  تأثیر  تحت  یا  دارد  فرد  گیرد  درونی 

 . (2014)میندارتی و پوسپیتاساری،  

( همکاران  و  نوعی  1974پورتر  را  سازمانی  تعهد    ارتباط ( 

دانند که به بروز رفتارهای مثبت  نگرشی میان فرد و سازمان می

شود و بیانگر میزان پذیرش اهداف سازمان و تمایل فرد منجر می

بر اساس این دیدگاه،    .به تلاش در راستای تحقق منافع آن است

سو به  شود که از یکتعهد سازمانی مفهومی چندبعدی تلقی می

ارزش میزان درونی  اشاره  سازی  اهداف سازمان توسط فرد  ها و 

دارد، از سوی دیگر آمادگی او را برای صرف تلاش فراتر از حد  

دهد و در نهایت بیانگر  انتظار در راستای منافع سازمان نشان می

.  تمایل پایدار فرد به ادامه همکاری و ماندگاری در سازمان است

های عملی این تعهد، مشارکت کارکنان در رفتارهای  یکی از جلوه 

است نقش  از  ارتقای    .فراتر  در  مهمی  نقش  رفتارهایی  چنین 

این  دارندآن    حفظ مزیت رقابتی  و  عملکرد سازمان بر اساس   .

سو  هم در میزان هم  موسسه حسابرسیعهد کارکنان به  رویکرد ت

شود و هم  میهای سازمان منعکس  ها با اهداف و ارزش شدن آن 

گرددمی ناکارآمد  رفتارهای  مانع  بنابراین  تواند  می .  رود  انتظار 

قوی  سازمان  به  کارکنان  تعهد  بروز  هرچه  احتمال  باشد،  تر 

دهند و با هدف دستیابی  رفتارهایی که کیفیت کار را کاهش می

می  انجام  شخصی  منافع  شودبه  کمتر  با    .شوند،  تحلیل  این 

 ( ( همخوانی دارد، که  1394مطالعاتی مانند شیری و همکاران 

داده  می نشان  حسابرسان  میان  سازمانی  تعهد  کاهش  تواند  اند 

3 Otley & Pierce 
4 Attribution Theory 
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میندارتی  . همچنین  زمینه بروز رفتارهای ناکارآمد را افزایش دهد

حسابرسانی که هم عملکرد  ( نشان دادند  2014و پوسپیتاساری)  

تمایل   برخوردارند،  قوی  سازمانی  تعهد  از  هم  و  دارند  بالایی 

می  نشان  خود  از  ناکارآمد  رفتارهای  پذیرش  به  .  دهندکمتری 

 حاکی از آن است  (  2012پاینو و همکاران)   های پژوهشیافته

بینی رفتارهای  ای در پیشکنندهکه تعهد سازمانی نقش تعیین

های تحقیق آرانیا و  علاوه بر این، یافته. ناکارآمد حسابرسی دارد

تعهد  1981)  1همکاران داد  نشان  شد،  انجام  کانادا  در  که   )

  ای حسابداران رسمی ترین عامل مؤثر بر تعهد حرفه سازمانی قوی 

در تمامی سطوح سازمانی  ،  از جمله شرکا، مدیران و سایر کارکنان 

توان استدلال کرد که تقویت تعهد ها، میبا توجه به یافته .است

ای  سازمانی در میان کارکنان نقش کلیدی در افزایش تعهد حرفه 

کند و از بروز رفتارهای ناکارآمد و کاهش کیفیت  ها ایفا می آن

ای در موسسات  این موضوع اهمیت ویژه   .کندکار جلوگیری می 

ای و کیفیت  حفظ استانداردهای حرفه  هحسابرسی دارد، چرا ک

کارکنان   سازمانی  تعهد  به  زیادی  حد  تا  است  ممکن  خدمات 

باشد داشته  باعث    .بستگی  سازمانی  تعهد  اینکه  به  توجه  با 

های سازمان و انگیزه برای مشارکت  سازی اهداف و ارزش درونی

تواند زمینه  شود، کاهش این تعهد میفراتر از وظایف رسمی می

 . کاری اجتماعی را فراهم کندبروز کم

تعهد   اند  نموده  تایید  نیز  حسابرسی  حرفه  در  مطالعات 

کیفیت   کاهنده  رفتارهای  کاهش  موجب  حسابرسان  سازمانی 

و همکاران،    2ی انتیولحسابرسی در تشخیص تقلب می شود )ی

که کنند  یاستدلال م  ( نیز  2025)3و اسپکله  سیدِ ور(.  2024

مرتبط است.  حسابرسی  با علاقه فرد به حرفه     یحسابرس  تیفیک

به موسسه  حسابرسان    یکه تعهد عاطفند  افتیدر  نیچن  همها  آن

بحسابرسی رابطه  شلوغ  نی،  فصل  کار  ک  یحجم    ت یفیو 

( اعتقاد  2024و همکاران)  4را تعدیل می نماید. هایت   یحسابرس

کاهش   موجب  حسابرسان  در  سازمانی  تعهد  بهبود  که  دارند 

در   شد.  خواهد  حسابرسی  کیفیت  کننده  تهدید  رفتارهای 

دیگر   و  ساماگائپژوهشی  دریافتند  2023)  5یوسیفل  و  تعهد  ( 

حرفه رفتار  در  مهم  عاملی  است.  سازمانی  حسابرسان  ای 

به سازمان خود دارند، بیشتر  نسبت  حسابرسانی که تعهد بالاتری  

ای پایبند باشند و  تمایل دارند به استانداردهای اخلاقی و حرفه

 کیفیت حسابرسی را حفظ کنند.

افراد  کم کاری اجتماعی به وضعیتی اشاره دارد که در آن 

تلاش   و  انگیزه  فردی،  کار  به  نسبت  گروهی،  فعالیت  هنگام 

 
1 Aranya et al 
2 Yulianti  
3 De Vries & Spekle 
4 Hyatt 
5 Samagaio  & Felício 

می  نشان  خود  از  سال کمتری  طی  پدیده  این  در  دهند.  ها 

است روان  گرفته  قرار  محققان  توجه  مورد  اجتماعی    شناسی 

. نخستین شواهد نظری مربوط به این مفهوم به  (2023)یالچین،  

گردد.  ، بازمی1913، در سال  6تحقیقات ماکسیمیلیان رینگلمان 

ها دریافت که با افزایش تعداد  رینگلمان با بررسی عملکرد گروه 

ای که  یابد؛ یافته اعضا، میزان تلاش و خروجی کلی کاهش می 

رینگلمان  اثر  عنوان  به  شد  7بعدها  نیکلز   شناخته  و  ،  8)سیمز 

کم(.  2014 کاهش اصطلاح  این  توصیف  برای  اجتماعی  کاری 

در   افراد  که  معنا  این  به  شد،  گرفته  کار  به  گروهی  تلاش 

کنند، تنهایی کار میهای تیمی اغلب کمتر از زمانی که بهمحیط

می دههفعالیت  در  پژوهش کنند.  رینگلمان،  از  پس  های  های 

زمینه در  را  پدیده  این  و متعددی  کردند  بررسی  مختلف  های 

نظریه کمیافته به توسعه  و  ها  علل  و شناسایی  اجتماعی  کاری 

کردند کمک  آن  وهمکاران لاتان.  پیامدهای  ،  (1979)9ه 

مجموعه   انشناس روان  انجام  با  آزمایش اجتماعی،  از  ها،  ای 

توجهی تقویت  طور قابل کاری اجتماعی را بههای نظریه کمپایه 

  . مسئولیت را مطرح کردند  توزیعمفهومی تحت عنوان  و    کردند

افراد هنگام مشارکت در کارهای گروهی، به  این مفهومطبق    ،

نسبت    دلیل تقسیم مسئولیت میان اعضا، حس مسئولیت کمتری

تلاش در  خود  سهم  دارندبه  جمعی  همکاران،    های  و  )لاتانه 

پراکندگی مسئولیت با کمرنگ شدن احساس  به  عبارتی    (.1979

تلاش   سطح  امر  این  و  است  همراه  فردی  پاسخگویی  و  تعهد 

برای مشارکت فعال و مؤثر در فعالیت انگیزش  و  های  شخصی 

دهند که های موجود نشان میدهد. پژوهش گروهی را کاهش می

می کم که  است  منفی  و  تأثیرگذار  عاملی  اجتماعی  تواند  کاری 

دهد قرار  تأثیر  تحت  را  گروه  نتایج  و  نتایج عملکرد  طبق   .

کم،  (2023)چینلیا حسابرسی،  مؤسسات  اجتماعی  در  کاری 

به می اطمینان  کاهش  و  حسابرسی  کیفیت  افت  موجب  تواند 

شده شود. این وضعیت نه تنها برای خود مؤسسه  های ارائه گزارش 

نفعانی  زا است، بلکه تأثیر منفی آن بر تمامی ذی حسابرسی آسیب 

  هاییافته.   ها اتکا دارند نیز محسوس خواهد بودکه به این گزارش

( و همکاران  اکبری  داد که  ( هم  1398مطالعه  کاری  کمنشان 

 تأثیر منفی قابل توجهی بر عملکرد تیمی داردنه تنها  اجتماعی 

و    گذاردطور منفی بر سرمایه اجتماعی تیمی نیز اثر میبه  بلکه

می  اعضا  میان  تعامل  و  همکاری  اعتماد،  کاهش  .  شودموجب 

کارکنانی که نسبت به سازمان احساس تعلق و مسئولیت کمتری  

فعالیت در  فعال  طور  به  که  دارد  کمتری  احتمال  های  دارند، 

6 Maximilien Ringelmann 
7 Ringelmann Effect 
8 Simms & Nichols 
9 Latané et al 
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گروهی مشارکت کنند یا تلاش اضافی برای موفقیت تیم انجام  

می  امر  این  که  را  دهند،  سازمان  و  گروه  کیفیت عملکرد  تواند 

(  2024)1. در همین زمینه چن و همکاران تحت تأثیر قرار دهد

بحرانی   شرایط  در  دادند  تعهد  نشان  و  عدالت  حس  افزایش 

 .تواند رفتارهای ناکارآمد تیمی را کاهش دهدسازمانی می 

فرضیه ذکر شده  مطالب  به  میباتوجه  را  پژوهش  به  های  توان 

 صورت زیر مطرح نمود: 

کاری اجتماعی  داری بر کمتعهد سازمانی تاثیر معنی  :1فرضیه  

 دارد. 

معنیکم  :2فرضیه   تاثیر  اجتماعی  رفتارهای  کاری  بر  داری 

 کاهنده کیفیت حسابرسی دارد. 

داری بر رفتارهای کاهنده  تعهد سازمانی تاثیر معنی   :3فرضیه  

 کیفیت حسابرسی دارد. 

کاری اجتماعی نقش میانجی در رابطه بین تعهد  کم  :4فرضیه  

 .کندسازمانی و رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی ایفا می 

 

 پیشینه تحقیق 

( همکاران  و  سازمان  یفرد  تی معنو  (  1404زارع  با    یو 

بر رفتار  از جمله عوامل تاثیرگذار    یقضاوت اخلاق  یگری انجیم

بوده و موجب کاهش آن می شوند. آن ها    ناکارآمد حسابرسان  

  ی گری انجی با م یسازمان هم چنین تایید می نمایند که بدگمانی

  میصورت مستق  بر رفتار ناکارآمد حسابرسان به  یاخلاق  تیحساس

   معنی داری دارد.    ریمثبت تاث  و

)  ی دیگرپژوهشدر   و همکاران  نشان می (  1403ستایش 

کاهنده  نده رفتارهای  بر  همدلی  و  خودآگاهی  بینی،  خوش  د 

مدیریتی    ای منفی اثرگذار است و خود  کیفیت حسابرسی به گونه

پذیری بر رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی اثرگذار    و انعطاف

بیان نمود  توان  باشد. لذا باتوجه به نتایج به دست آمده می    نمی

هیجانی بر کاهش رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی    که هوش

 .اثرگذار است 

های متعدد  عضویت در تیم  ( نشان دادند1403لهراب و آراد)

دارد.   حسابرس  یادگیری  بر  معناداری  ها تاثیر  آن  چنین  هم 

رفتارهای    دریافتند بر  معناداری  تاثیر  حسابرس  یادگیری 

از دیگر نتایج پژوهش آن  تهدیدکننده کیفیت حسابرسی دارد.  

های متعدد تاثیر معناداری بر رفتارهای  عضویت در تیمبود که  

  در نهایت آن ها نشان دادند تهدیدکننده کیفیت حسابرسی دارد.  

تاثیر عضویت  به عنوان یک متغیر واسطه ای  یادگیری حسابرس  

 
1 Chen et al 
2 Samagaio  
3 Anthonius 

های متعدد بر رفتارهای تهدیدکننده کیفیت حسابرسی  در تیم

 تایید می نماید. را  

سبک رهبری    ( نشان دادند1402سلطانی نژاد و همکاران)

یر  ثتا  سیناکارآمد حسابر   رگرا و آزادانه بر رفتا   گرا، تبادل  تحول

اما سبک رهبری تاثیر معنی دار و   معنی داری و منفی دارند. 

ان ها نتیجه گیری می دارد.  ی  حسابرس  مثبت بر رفتار ناکارآمد

باعث   آزادانه  و  گرا  تبادل  گرا،  تحول  رهبری  نمایند که سبک 

تواند   می  موضوع  این  و  خواهد شد  کیفیت حسابرسی  کاهش 

 موجب تقویت کیفیت حسابرسی گردد.

همکاران) و  که    جینتا(  1402فتحی  داد    استقلال نشان 

مثبت و    ریتأثی،  ا  حرفه  دیشک و ترد   ،بودن  یا  حرفه  ،حسابرس 

ک  یمعنادار  زمان  یحسابرس  تیفیبر  بودجه  فشار  بر    یدارند. 

نشان داد   پژوهشو معنادار دارد.  ی منف ریتأث یحسابرس تیفیک

 تیفیبر ک  یا  حرفه   دیو ترد  لال  استق  ریتأث  استدلال اخلاقیکه  

 ریتأث  لاقیاخ  استدلال  ن،ی . همچنکندی  م  لیرا تعد  یحسابرس

زمان   یا   حرفه بودجه  فشار  و  ک  یبودن  را    یحسابرس  تیفیبر 

 .کندی  نم  لیتعد

همکاران)  2ساماگئو   با  2025و  که  حسابرسانی  (دریافتند 

فشار کاری بالا مواجه هستند و همچنین در موسسات حسابرسی  

کنند، رفتار های کاهنده کیفیت  با فرهنگ اخلاقی ضعیف کار می 

می  نشان  خودشان  از  بیشتری  تائید  حسابرسی  ها  دهند.آن 

حسابرسی  می موسسات  در  ضعیف  اخلاقی  فرهنگ  که  نمایند 

شود و این موضوع در  باعث کاهش تردید حرفه ای حسابرس می

 نهایت منجر به افزایش رفتارهای ناکارآمد حسابرسی خواهد شد. 

( نشان دادند با بهبود سرمایه  2025و همکاران، )3  آنتونوس 

روانشناختی موسسات حسابرسی و بهبود رفاه حسابرسان، می  

تواند تاثیر مثبتی بر عملکرد حسابرسان داشته باشد و موجب  

 کاهش رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی شود. 

( در مطالعه خود دریافتند رویه های  2024وهمکاران )4لیو  

کنترل کیفیت و جو اخلاقی حاکم بر موسسات حسابرسی تاثیر  

 منفی و معنی داری بر رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی دارند.  

 ت یفیک  دکنندهیرفتار تهد  ن یارتباط ب(  2024)  5آنالین و چه 

نمودند. آن ها نشان    یرا بررس  یحسابرس  میو فاصله ت  یحسابرس

به   یو فاصله ارتباط ،یکینزدبه عنوان درک  یفاصله ذهن دادند 

ی بر کیفیت حسابرسی تاثیر  فناور قیعنوان درصد ارتباط از طر

با فاصله   میت  یکه اعضا  دادنشان آن ها    جینتامنفی می گذارند.  

  تیفیک  دکنندهیتهد  هایدر رفتار  شتریب  شتر،یب  یو ارتباط  یذهن

به    دیبا  آن ها پیشنهاد می نمایند که  مشارکت دارند.    یحسابرس

4 Liu 
5 Annelin & Che 
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  ی را برا   یو اقدامات  شودتوجه    میت  یاعضا   یو ارتباط  یفواصل ذهن

 آنها انجام دهند.   یمنف  راتیمهار تأث

رفتارهای   (2023)1آنلین     و  میان عدالت گروهی  ارتباط 

کاهنده کیفیت حسابرسی را مورد مطالعه قرار داد.شواهد مطالعه  

دهد فرد گرایی و رفتار های فردی حسابرس در تیم او نشان می

حسابرسی، رفتارهای تهدید کننده کیفیت حسابرسی را افزایش  

حسابرسی،  می تیم  اجتماعی  هویت  بهبود  با  دهد.همچنین 

 یابد. رفتارهای تهدید کننده کیفیت حسابرسی کاهش می

سوانستروم   نیآنل از  2022)  2و  کیفی  پژوهش  ( طی یک 

طریق مصاحبه با حسابرسان نشان دادند که به دلیل استرس زا  

بودن کار حسابرسی، رفتارهای تهدیدکننده کسفست حسابرسی  

اجتناب ناپذیر است. هم چنین آن ها دریافتند استرس تیمی که 

متفاوت از استرس شخصی است می تواند کیفیت حسابرسی را  

 قرار دهد.  تحت الشعاع خود  

 

 روش شناسی پژوهش 

انجام شده و از نظر ماهیت، در    کاربردیپژوهش حاضر با رویکرد  

مطالعات   می  همبستگی –توصیفیزمره  تحقیق قرار  این  گیرد. 

ای  های موردنیاز آن در بازه طراحی شده و داده   مقطعیصورت  به

سال   از  مؤسسات    1403مشخص  در  شاغل  حسابرسان  از 

استجمع حسابرسی  خصوصی   شده  اطلاعات    .آوری  گردآوری 

ای و بررسی منابع معتبر انجام  نظری از طریق مطالعات کتابخانه 

های استاندارد  های میدانی نیز با استفاده از پرسشنامه شد و داده 

کاری  کم(  1990آلن و میر    تعهد سازمانی )پرسشنامهسنجش  

( همکاران  اجتماعی  و  ویگاس  رفتارهای    و   (1991پرسشنامه 

،  (2003دانلی و همکاران    کاهنده کیفیت حسابرسی )پرسشنامه 

 . آوری شدجمع   ،ای لیکرتدرجههمگی مبتنی بر طیف پنج

مدل    ماهیت  به  توجه  و  با  ساختاری  معادلات  یابی 

مشاهده برای    15تا    5های موجود مبنی بر نیاز به حداقل  توصیه

پرسشنامه معتبر    245، در نهایت  سوال  20و تعداد  هر متغیر و  

آوری و مبنای تحلیل قرار گرفت. برای اطمینان از کیفیت جمع 

اندازه  پرسشنامه ابزار  روایی  عاملی  گیری،  تحلیل  طریق  از  ها 

بار   دارای  که  سؤالاتی  نخست،  مرحله  در  شد.  بررسی  تأییدی 

عاملی ضعیف بودند حذف و تحلیل مجدداً اجرا شد. نتایج تحلیل 

بوده و با    4/0نهایی نشان داد که تمامی بارهای عاملی بیش از  

معنی آمارهمقادیر  همچنین  T دار  برخوردارند.  لازم  کفایت  از 

ها  برای تمامی سازه  (AVE) شدهمقدار میانگین واریانس استخراج 

از   پایایی   4/0بالاتر  کرد.  تأیید  را  ابزار  همگرای  روایی  و  بود 

ارزیابی شد   (CR) ها نیز با استفاده از پایایی ترکیبیپرسشنامه 

دهنده سازگاری  بوده و نشان   7/0ها بیش از  که در تمامی سازه 

خلاصه نتایج در    .شده استگیری درونی مناسب متغیرهای اندازه 

 . قابل مشاهده است  (1)جدول  

 

 متغیرهاي پژوهشروایی و پایایی نتایج : 1جدول
  پایایی تركیبی

(CR) 
AVE  خطاي استاندارد T متغیر اختصار  گویه بار عاملی آماره 

797491/0 4066/0 

68/0 83/8 57/0 CQ1 

Com  تعهد سازمانی 

82/0 41/6 43/0 CQ3 

58/0 36/10 - 65/0 - CQ5 

40/0 03/13 - 78/0 - CQ6 

67/0 99/8 58/0 CQ7 

44/0 51/12 - 75/0 - CQ8 

827037/0 545175/0 

47/0 11/12 73/0 SQ1 

So.Lo کم کاری اجتماعی 
45/0 32/12 74/0 SQ2 

52/0 37/11 69/0 SQ3 

38/0 37/13 79/0 SQ4 

812679/0 419533/0 

67/0 93/8 58/0 AQ1 

Au.Q 
رفتار کاهنده  

 کیفیت حسابرسی 

50/0 46/11 70/0 AQ2 
57/0 40/10 65/0 AQ4 
55/0 76/10 67/0 AQ5 
60/0 99/9 63/0 AQ6 

58/0 32/10 65/0 AQ7 

 

 
1 Annelin 2 Annelin & Svanström 
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 هاي پژوهش یافته

 آمار توصیفی 

شناختی نمونه مورد بررسی،  های جمعیت بر اساس تحلیل داده 

دهندگان را مردان تشکیل  مشخص شد که حدود دو سوم از پاسخ

سوم کل نمونه بوده است. از  دهند و سهم زنان کمتر از یکمی

دارای   افراد  به  فراوانی  بیشترین  دانشگاهی،  تحصیلات  منظر 

وضعیت   بررسی  همچنین  دارد.  اختصاص  کارشناسی  مدرک 

  45/7نفر، معادل    112دهد که  کنندگان نشان می شغلی مشارکت 

 . درصد از کل نمونه، در رده شغلی حسابرس قرار دارند

در  یافته پژوهش  متغیرهای  توصیفی  آمار  به  مربوط  های 

( شماره  میانگین  2جدول  مقایسه  است.  شده  گزارش   )

نظری  دست به میانگین  با  سازمانی  تعهد  متغیر  برای  آمده 

پرسشنامه حاکی از آن است که سطح تعهد سازمانی در میان 

می ارزیابی  بالا  و  مطلوب  نسبتاً  مطالعه  مورد  شود.  حسابرسان 

راستایی مقادیر میانگین و میانه در متغیرهای  افزون بر این، هم

نرمال بودن توزیع داده بیانگر  ها  ها و مناسب بودن آن پژوهش 

 . های آماری بعدی استبرای انجام تحلیل

 

 پژوهشآمار توصیفی متغیرهاي  -2شمارهجدول 

 بیشینه كمینه  انحراف معیار  میانه میانگین  تعداد  متغیرها

 5 1 439/0 3 06/3 245 تعهد سازمانی 

 5 1 747/0 75/1 77/1 245 کم کاری اجتماعی

 5 1 547/0 50/2 52/2 245 رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی 

 

 نتایج آزمون فرضیه هاي پژوهش 

فرضیه به آزمون  نرم منظور  از  تحقیق،  تخصصیهای   افزار 

LISREL  افزاری که قابلیت تحلیل همزمان  بهره گرفته شد؛ نرم

میزان   سنجش  نیز  و  آشکار  و  مکنون  متغیرهای  میان  روابط 

برازش مدل مفهومی پژوهش را داراست. نتایج حاصل از برآورد  

( ارائه شده  2( و )1مدل پژوهش در قالب نمودارهای شماره   )

 . است
 

 
 : مدل پژوهش در حالت استاندارد 1نمودار 
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 داري : مدل پژوهش در حالت معنی1نمودار 

 

دهد  های حاصل از آزمون مدل ساختاری پژوهش نشان می یافته

کم بر  معناداری  و  منفی  اثر  سازمانی  تعهد  متغیر  کاری  که 

دارد با  طوری به   .اجتماعی  برابر  مسیر  ضریب  مقدار    - 16/0که 

 T برآورد شده است. معناداری این رابطه با توجه به مقدار آماره

  - 96/1شود، زیرا این مقدار از حد آستانه  تأیید می  -04/2برابر با  

تعهد   تأثیر  به  مربوط  فرضیه  اساس،  این  بر  است.  رفته  فراتر 

 .گیردکاری اجتماعی مورد تأیید قرار میسازمانی بر کم

رابطه وجود  از  حاکی  نتایج  بین  همچنین  معنادار  و  مثبت  ای 

کاری اجتماعی و رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی است. مقدار  کم

متناظر با آن   T بوده و آماره  60/0ضریب تأثیر این مسیر برابر با  

اثر  به   42/6 این  آماری  معناداری  بیانگر  که  است  آمده  دست 

کاری اجتماعی بر رفتار کاهنده  باشد. بنابراین، فرضیه تأثیر کممی

 .شودکیفیت حسابرسی نیز تأیید می

در ادامه، بررسی مسیر مستقیم تعهد سازمانی به رفتار کاهنده  

دهد که این متغیر دارای اثر منفی و  کیفیت حسابرسی نشان می 

معنادار بر رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی است. ضریب این تأثیر 

محاسبه شده    -01/3برابر با   T بوده و مقدار آماره  -21/0برابر با  

باشد. در نتیجه، فرضیه کمتر می  -96/1است که از مقدار بحرانی  

تأثیر تعهد سازمانی بر رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی نیز مورد  

 .گیردپذیرش قرار می 

میانجیبه فرضیه  آزمون  کممنظور  متغیر  نقش  کاری  گری، 

شده و رفتار کاهنده  اجتماعی در رابطه بین تعهد سازمانی ادراک 

کیفیت حسابرسی مورد بررسی قرار گرفت. با توجه به معنادار  

سو و  کاری اجتماعی از یک بودن رابطه بین تعهد سازمانی و کم 

کاری اجتماعی و رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی  رابطه بین کم 

فراهم   غیرمستقیم  اثر  وجود  برای  لازم  شرایط  دیگر،  سوی  از 

دهد که اثر غیرمستقیم تعهد سازمانی بر  است. نتایج نشان می 

کم طریق  از  حسابرسی  کیفیت  کاهنده  اجتماعی  رفتار  کاری 

باشد. از آنجا که  می  -/096معنادار بوده و مقدار این اثر برابر با  

مسیر مستقیم تعهد سازمانی به رفتار کاهنده کیفیت حسابرسی  

توان نتیجه گرفت که  نیز همچنان معنادار باقی مانده است، می 

 .کنددر این رابطه ایفا می   کاری اجتماعی نقش میانجی جزئیکم

 

 بررسی برازش مدل 

مجموعه به از  مدل،  برازش  سنجش  شاخص منظور  از  های  ای 

سازی معادلات ساختاری استفاده شد. با وجود  متداول در مدل 

نبود یک معیار واحد و مورد توافق برای ارزیابی برازش، معمولاً  

ها  های داده چند شاخص منتخب متناسب با نوع مدل و ویژگی

همبه میصورت  گزارش  مهم زمان  از  برخی  مقادیر  ترین  شوند. 

 . ( ارائه شده است 3های برازش مدل در جدول شماره )شاخص 

می نشان  شاخص نتایج  تمامی  که  در  دهد  برازش  های 

از برازش مطلوب  محدوده  های قابل قبول قرار دارند که حاکی 

 . شده استهای گردآوری مدل پژوهش با داده 
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 نتایج برازش معادلات ساختاري -3جدول شماره

هاي برازش الگوي  شاخص

 مفهومی 
 مقادیر توصیه شده

مقادیر  

محاسبه 

 شده

نتیجه  

 برازش

Chi Square/Df Chi Square/Df ≤ 3 5/2  قابل قبول 

RMSEA RMSEA ≤ 0.08 079/0  قابل قبول 

 

 گیري بحث و نتیجه

قابلیافته نقش  سازمانی  تعهد  که  دادند  نشان  در ها  توجهی 

به این معنا که کارکنانی که تعلق   .کاری اجتماعی داردکاهش کم

کاری  و تعهد بیشتری به سازمان دارند، کمتر به رفتارهای کم

و تا  دهند. این نتایج با مبانی نظری  اجتماعی گرایش نشان می 

همکاران) و  چن  مطالعات  با  و  (  2024حدودی  است  همسو 

و   درونی  انگیزه  تعلق،  حس  ایجاد  در  سازمانی  تعهد  اهمیت 

کند، که به نوبه خود احتمال  مشارکت فعال کارکنان را تأکید می

فرصت  رفتارهای  کمبروز  و  کاهش  طلبانه  را  اجتماعی  کاری 

 .  دهدمی

کاری اجتماعی  همچنین، نتایج تحقیق نشان دادند که کم

تأثیر مثبت و معناداری بر رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی  

که کاهش انگیزه و مشارکت  موضوع به این معنی است  این    .دارد

تواند منجر به افزایش رفتارهایی  های تیمی می فردی در فعالیت 

دهند. این نتایج با  شود که کیفیت کار حسابرسی را کاهش می 

( و  1398اکبری و همکاران )  هایمطالعات پیشین مانند یافته

( است(  2023یالچین  ها  همسو  آن  دادند    .  کاری  کمنشان 

 .اجتماعی تأثیر منفی قابل توجهی بر عملکرد تیمی دارد

طور مستقیم نیز تأثیر منفی علاوه بر این، تعهد سازمانی به 

دارد  حسابرسی  کیفیت  کاهنده  رفتارهای  بر  معناداری    . و 

کارکنانی که تعهد بالاتری دارند، کمتر به رفتارهای ناسازگار با  

ها اهمیت تعهد  آورند. این یافتهای روی می استانداردهای حرفه 

محیط در  کارکنان  انگیزه  تقویت  و  تیمسازمانی  محور  های 

این نتایج منطبق با مبانی نظری  سازد.  حسابرسی را برجسته می

سطح بالای تعهد سازمانی   های پیشین است کهو نتایج پژوهش

چرا که    .های ناکارآمد باشدتواند مانعی مؤثر در برابر گرایش می

کارکنانی که احساس تعلق و مسئولیت نسبت به سازمان دارند،  

به   و کمتر  دارند  اهداف سازمانی  پیشبرد  برای  بیشتری  انگیزه 

روی   شخصی  منافع  برای  ناکارآمد  یا  غیراخلاقی  رفتارهای 

همکاران،  آورندمی و  پوسپیتاساری،  ؛  2012)پاینو  و  میندارتی 

کاری کمدهد که  نشان میهم  تحلیل نقش میانجیگری  (.  2014

اجتماعی بخشی از اثر تعهد سازمانی بر رفتارهای کاهنده کیفیت  

می توضیح  را  می .  دهدحسابرسی  سازمانی  تعهد  تواند  کاهش 

کاری اجتماعی شود و این افزایش، به نوبه خود،  باعث افزایش کم

رفتارهای کاهنده کیفیت را افزایش دهد. به طور کلی، پژوهش  

دهد که تعهد سازمانی نه تنها نقش کلیدی در حاضر نشان می

کم کاهش  با  بلکه  دارد،  تیمی  و  فردی  عملکرد  کاری  ارتقای 

حفظ   به  ناکارآمد،  رفتارهای  از  جلوگیری  و  اجتماعی 

ای و بهبود کیفیت خدمات حسابرسی کمک  استانداردهای حرفه 

 .کندمی

توان گفت که این درباره دستاوردهای علمی این مقاله می

رشته بین  تحقیق  یک  عنوان  به  می مطالعه  از  ای  بخشی  تواند 

رشته  میان  دانشی  های  و  شکاف  مدیریت  رشته  دو  بین  ای 

های  حسابرسی را کاهش داده و موجب بسط و گسترش دیدگاه 

ی چنین  هم  گردد.  حسابرسی  متون  در    ن یا  یهاافتهرفتاری 

م سودمند   تواندی پژوهش  برا   یاطلاعات  و  قانون   یرا  گذاران 

جمله  سیاست  از  حسابرسی  حرفه  حسابداران  گذاران  جامعه 

رفتارهای تهدید کننده کیفیت حسابرسی و میزان  درباره    یرسم

وابستگی آن از روابط میان کم کاری اجتماعی و تعهد سازمانی  

حسابرسی   نماکارکنان  یافته.  دیارائه  به  توجه  پژوهش،  با  های 

می کیفیت  پیشنهاد  ارتقای  برای  حسابرسی  مؤسسات  شود 

تعهد   تقویت  بر  کیفیت،  کاهنده  رفتارهای  کاهش  و  خدمات 

کاری  همچنین، برای کاهش کم   .سازمانی کارکنان تمرکز کنند

ها شفاف تعیین شود،  ها و مسئولیت اجتماعی، ضروری است نقش 

های پایش عملکرد  مشارکت فعال اعضا تشویق گردد و سیستم

 فردی و تیمی برقرار شود.  

 

 منابع 

.    ،الهه و دانشور دیلمی  ،جهانشاهی ،محسن   ،اکبری  محمدرضا 

روی اجتماعی بر عملکرد تیمی با  (. تأثیر طفره 1398)

پژوهش نامه   .گری سرمایه اجتماعی تیمینقش میانجی 

 226-207  ،مدیریت تحول

کلایی  ،مجاهد،  رخشان  زرین  پورآقاجان ،  ذبیحی  و  ،  علی 

با   (.1403). عباسعلی حسابرسی  کیفیت  ارتقای  موانع 

معیوب های  رویه  شناسایی  بر  دانش  .تأکید 

مدیریت حسابرسی  و  ،  حسابداری 

13(52 ،)387-403 . 
مهدی    ،مراد زاده فرد ،بهمن  ،بنی مهد ،الهه    ،زارع ابراهیم آبادی

(. منفعت طلبی؛ ارزش  1403)   .قدرت الله  ،و طالب نیا

حسابرسی:   حرفه  سازی  تجاری  و  انگیزشی  های 

حسابرسی خصوصی  بخش  از  پژوهش  .  شواهدی 

 .238-213(،  3)14،های تجربی حسابداری 
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 تیمعنو  ری( تاث1404)  جهیخد  یعیرب  ،یمهد   یفاضل  مان،یزارع ا

ناکارآمد حسابرس با    یبر رفتارها   یسازمان  دی و پارانوئ

دانش    ،یاخلاق  تی و حساس  یقضاوت اخلاق  یگری انجیم

 شده و در نوبت چاپ   رفتهیمقاله پذ  ،یحسابدار 

  ی دهدار  ونس،ی  یمسعود  نا، یم  ،یصادق  ن،یمحمد حس  ش،یستا

 ت یفیبر ک  یهوش راهبرد  ریتاث  ی( بررس1404)اسیال

تصم  ،یحسابرس و  حسابدار   یریگ  م یقضاوت  و    یدر 

 26-1صص    13شماره    ،یحسابرس

نژاد    یسلطان  ،یپور افشار مجتب  ینژاد احمد صادق، صف  یسلطان

  یحسابرس  رانیمد  یسبک رهبر  ری( تاث1402)  دهیوح

ناکارآمد حسابرس پژوهش ها در    یکاربرد   یبر رفتار 
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Abstract 

The present study aims to examine the effect of organizational commitment on reduced audit quality behavior, 

emphasizing the mediating role of social loafing among auditors. This research is applied in terms of purpose 

and descriptive–correlational in terms of methodology. The statistical population consists of auditors 

employed in the Audit Organization and private audit firms, from which the sample was selected using the 

convenience sampling method. Research data were collected through a standard questionnaire, and the 

research hypotheses were tested using structural equation modeling (SEM) with LISREL software. 

The results of data analysis indicate that organizational commitment has a negative and significant effect on 

social loafing. Moreover, social loafing has a positive and significant effect on reduced audit quality behavior. 

In addition, organizational commitment also exerts a direct negative and significant effect on reduced audit 

quality behavior. The results of the mediation analysis reveal that social loafing plays a partial mediating role 

in the relationship between organizational commitment and reduced audit quality behavior. The findings of 

this study may provide useful insights for audit firm managers in enhancing organizational commitment and 

reducing behaviors that impair audit quality. 

Keywords: Organizational Commitment, Social Loafing, Auditor Quality-Reducing Behavior 
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