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 مقدمه -1

نفعان بایستی  برای انجام وظایف خود نسبت به تمام ذی   هاشرکت 

مناسب  هزینه ذهنیت  ایجاد  برای  مدیران  بپردازند.  را  هایی 

هزینهذی  این  مینفعان  متحمل  را  جلب  ها  معتقدند  و  شوند 

شرکت شده و    همکاری با  رضایت جامعه باعث رغبت جامعه به 

 . بخشدعملکرد آن را بهبود می 

استفاده بهینه و    ،از دلایل پیشرفت در جوامع توسعه یافته

در خصوص   نفعان  ذی  آگاهی  افزایش  است.  اطلاعات  از  موثر 

ها و تعهدات اخلاقی شرکت نسبت به جامعه نیاز به مسئولیت 

گزارشگری مالی را افزایش داده است. تحقیقات گوناگونی تمایل  

ها به مسئولیت اجتماعی و در نتیجه ذی نفعان را به توجه شرکت

داده نشان  آن  به ذی  افشای  اجتماعی  گزارشگری  بنابراین  اند. 

کیم )ها مورد توجه قرار دهند نفعان مربوطه را باید همه شرکت

همکاران  مسئول2014،  1و  موضوعشرکت   یاجتماع  تی(.    ی ها 

  ت یریغالب در مد  میبه پارادا  ریحساس و مهم است که در دهه اخ

  ی بزرگ و معتبر جهان  یهاشده است و شرکت   ل یها تبدشرکت 

بخش عنوان  به  را  استراتژ   یآن  م  یهای از  در  رندیپذی خود   .

از سو   نیا  افته،یتوسعه   یکشورها  ها،  دولت   یموضوع به شدت 

  شود یدنبال م  یالمللنیب  یهاو سازمان   یها، جامعه مدنشرکت 

 (. 1400  ر،یجرجرزاده و کعب عم   ،یصالح  ،ی)مران

تصمیمات مدیران و سرمایه گذاران در راستای افزایش بازده  

و تقسیم   مالی  تامین  است. تصمیمات سرمایه گذاری  و ثروت 

شرکت  را  سود  شرکت  ارزش  که  شود  اتخاذ  نحوی  به  باید  ها 

افزایش دهد. در حال حاضر، جریان رو به رشد ادبیات مسئولیت  

پذیری اجتماعی شروع به کشف رابطه بین گزارشگری اجتماعی  

  ، های مالی منعکس میگردد و عملکرد بازارهای مالی که در صورت

 (.  2013،کرده است )سرافیم

ها و تحلیلگران و به طور کلی کلیه ذی نفعان برای  شرکت 

از جمله تعیین ارزش شرکت  ی  سرمایه گذاری به اطلاعات مهم

نیازمندند. ارزش یک قلم دارایی اعم از اینکه واقعی یا مالی باشد،  

بستگی به این دارد که تا چه حد بتواند خواسته ها و نیازهای  

های شرکت در گرو  اشخاص را ارضا کند ارزش با مطلوبیت دارایی

زمانی  اتو معین  نقدی در یک دوره  ایجاد جریانات  نایی آن در 

ها مفاهیم متعددی استفاده می  است. برای تعیین ارزش دارایی

شود. این مفاهیم عبارتند از ارزش دفتری ارزش بازار ارزش با  

فرض تداوم فعالیت، ارزش با فرض انحلال شرکت و ارزش ذاتی  

 . (13۸6سهام یک شرکت )جوادی،  

 
1 Kim et al. 

پژوهش  رابطه  اساس  نوع  سه  وجود  گرفته  صورت  هایی 

مسئولیت   بین  رابطه(،  وجود  )عدم  خنثی  و  منفی  مثبت، 

 . اجتماعی و عملکرد مالی مطرح است

هایی هستند که های موفق شرکت در جوامع امروزی شرکت 

الزامات قانونی خود را به درستی اجرا کنند. بنابراین مسئولیت  

قانونی شرکتها شامل رعایت قوانین محصول و مصرف کنندگان  

قوانین محیط زیست و قوانین مربوط به کارکنان است. قوانین  

مهم هستند ولی گاهی کافی نیستند. اولاً که آنها نمی توانند به  

شود پاسخ دهند. دوم  شرکت با آن روبه رو میتمام مسائلی که  

این که بعضی مواقع، قوانین قابل تفسیر و دارای ابهام هستند.  

انگیزه  حاصل  است  ممکن  قوانین  که  این  سیاسی  سوم  های 

باشد.  قانون  گروهی  یا  شخص  شخصی  منافع  برای  گذار 

قانونی در سطح دمسئولیت  به  وم ظاهر می های  شوند. منطقی 

رسد که انطباق دقیق با نهادهای نظارتی گامی ضروری  نظر می 

 .  پیش از پرداختن به تعهدات داوطلبانه اضافی است

های اجتماعی بر  از این رو با توجه به اثر گذاری مسئولیت

ریسک   یا کاهش  افزایش  آن  تبع  به  و  رقابتی شرکت  عملکرد 

که  است  این  پژوهش  این  اصلی  مسئله  سهام،  قیمت    سقوط 

  پذیری اجتماعی چه تاثیری بر عملکرد رقابتی شرکت مسئولیت 

های  تواند این تاثیر را در شرکت و قدرت رقابتی چگونه می   ها دارد

نمایید؟ بهادار تهران تسهیل  اوراق  بورس  در    پذیرفته شده در 

حاضر، ابتدا مبانی نظری مرتبط با موضوع مرور شده و    مطالعه  

پژوهش هایی که تاکنون انجام گرفته اند، مورد بررسی قرار گرفته  

و پس مشخص   بیان شده  پژوهش  است. سپس روش شناسی 

فرضی تحقیق،  انجام  روش  گرفته کردن  شکل  پژوهش  های  ه 

است. در ادامه کار، یافته ها گزارش شده و نتایج آزمون ها ذکر  

انتها با بحث و نتیجه گیری، یافته ها مورد   گردیده  است. در 

بحث قرار گرفته اند. همچنین منابع مورد استناد در پژوهش، در  

 انتهای مطالعه معرفی شده است.  

 

 مبانی نظری و پیشینه

  ی لاد یشرکت به دهه پنجاه م  یاجتماع  تیمسئول  هیاول  فیتعر

  ی   لهیبه وس  شرکت یاجتماع  تیگردد. اصطلاح مسئول  یباز م

شرکت،  :  شده است  فیتعر  ،آن است  رندهیسه لغت که در برگ

مسئول کوهپر،  تیاجتماع،  که   یمیمفاه.  (1400)موسوی 

کند در گذشته شامل دغدغه  یم  انیشرکتها ب  یاجتماع  تیمسئول

  ت ی ریشرکت ها مد  ینوع دوست  یروابط عموم  ستیز  طیمح  یها

مختلف    یفهایشد. تعر  یم  ده ینام و روابط با اجتماع   یمنابع انسان

  ی نکته    دیشرکتها مؤ  یاجتماع  تیو فراوان در رابطه با مسئول
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  ی اتیعمل  دگاهیاز د  فیتعر  ن یکه ا  نیو آن ا  باشدیم  زین  یگرید

  ی اجزا   رندهیو در برگ  یو در سطح جهان  کیاستراتژ  دگاهیتا د

 تکامل داشته است.    شتریب

اجتماع  قیدق  فیتعر تاکنون  شرکت   یمسئولیت    ک یها 

 نیا  ریز  کیمختلف هر    سندگانیو واحد نبوده و نو  قیدق  فیتعر

  ف یرا ارائه کرده اند که صرف نظر از تعار  یمختلف  میچتر مفاه

  ن یبه ا  یتر  عیاز آنها به صورت وس  یشمار برخ  یمتفاوت و ب

 گرید  فیاز تعار  یاریتوانسته اند بس  یحت موضوع نگاه کرده اند و

 (. 13۸3)خلیلی،  پوشش دهند  کجایرا به صورت  

  1929بار در سال    نی اول  یبرا   یاجتماع  تیمفهوم مسئول

ها  شرکت   یتیمسئولیبه ب  ی ادیکه انتقادات ز  یمطرح شد، زمان

  شود یاطلاق م ییهات یبه فعال یاجتماع تیوجود داشت. مسئول

ع پ  لاوهکه  اجتماع  شبردیبر  منفعت  و  منافع    ،یسود  از  فراتر 

قانون  یسازمان الزامات  به  یو  باسازمان   کهی طورهستند،    د یها 

ذ مشروع  ن  نفعانیانتظارات  )رضا  ز یرا  دهند  قرار  نظر  و    ییمد 

به مشارکت داوطلبانه    تیمسئول  نیا  ن،ی(. همچن1401  ،یتامراد

اشاره دارد و به    یقانون  زاماتفراتر از ال  داریها در توسعه پاشرکت 

روش ب   یبرا  یعنوان  شکاف  انتظارات  شرکت  نیکاهش  و  ها 

مهربان    ،ی)طالب  شودیمحسوب م  یدر قالب گزارشگر  نفعانیذ

 (. 1401  مهد،یو بن  ای رنیپور، جهانگ

مسئولیت   بین  مثبت  ارتباط  زمینه  در  دیدگاه  چندین 

دارد  وجود  مالی  عملکرد  و  معین    .اجتماعی  و  صادقی  صالحی 

های حسابداری زیست محیطی و ( با افشای داده 1393الدین )

های مختلف جامعه موقعیت شرکت را درخصوص  اجتماعی بخش 

چگونگی توجه سازمان به مو ضوع  و  حفاظت از محیط زیست  

. در این وضعیت  را بررسی کردندهای زیست محیطی و اجتماعی  

حرفه ی حسابداری نقش بسزایی در شفاف سازی اثرهای مالی  

درخصوص   باید  و  دارد  اقتصادی  فعالیتهای  محیطی  زیست  و 

اندازه گیری ارزیابی، افشای عملکرد زیست محیطی و اجتماعی  

 های آن مسئول باشد در صورتهای مالی یا پیوست 

تأثیر عملکرد مسئولیت اجتماعی    (1401و همکاران)  کوهی

از تابع   بر آشفتگی مالی در طول چرخه عمرشرکت با استفاده 

مورد بررسی قرار دادند و به این نتیجه رسیدند   دار فاصله جهت

دیگر چرخه عمر    مراحلها در مراحل رشد  بیشتر از  شرکتکه  

توجه بیشتری نیز به مسئولیت    بنابراین  ،کنندمی با هم رقابت  

دارند مسئولیت  و    اجتماعی  عملکرد  و  شرکت  عمر  چرخه 

 د. شون طور مشترک باعث کاهش آشفتگی مالی می  اجتماعی به

 
1 Apprill 
2 Karol 

مسئولیت اجتماعی  در بررسی  (  1393جعفر زاده و زینالی )

ها در فضاهای  پردازد که سازمان هایی میها به ارائه روش شرکت 

  کنند و پاسخگوی توقعات جامعه کسب و کار خود به آن عمل می

انتظارات تجاری قانونی اخلاقی و اجتماعی آنان هستند. چرا    و

های بزرگی در زمینه اجتماعی اقتصادی  ها مسئولیت که سازمان 

تامین    ،سهامداران، مشتریان دولت  ،و محیطی در قبال کارکنان

 کنندگان و تمامی ذینفعان خود بر عهده دارند.  

  ( و مرانجوری  ( دهه هشتاد میلادی در  1393علی خانی 

پیشینه تحقیق از این جهت اهمیت دارد که اصطلاحات و مفاهیم  

اجتماعی شرکت  و جهت گیری  جدیدتری همچون کارایی  ها  

ها مطرح شدند. در این دهه محققان زیادی به  اجتماعی شرکت 

  . آزمایش تأثیرات تعهد اجتماعی شرکت بر سودآوری پرداختند 

اپرله  (  19۸۸)  3وهمکاران و مک گوییر    2، کارول 1به طور مثال 

نقطه مشترک همه این مطالعات این است که تعهدات اجتماعی  

را به عنوان یک فرصت بالقوه برای سازمانها تلقی کردند و این  

هم   سودآور  شرکتهای  متعهد  و  مسئول  شرکتهای  که  عبارت 

میلادی   نود  دهه  طی  در  بود.  مطالعات  این  ماحصل  هستند، 

یب می شد. ولی  همچنان مباحث موجود در دهه ی هشتاد تعق

این اجتماع  با  مسئولیت  زمان    یتفاوت که هر چه  به  شرکتها 

 گردد و   یگسترده تر م  زی آن ن  یمرزها   شودیم  کینزد  یکنون

به   یجنس استراتژ شتریو ب شودیرا شامل م یشتریب یها  گروه

شرکت    یاجتماع  تیحوزه مسئول  یاز لحاظ نظر  ردیگ  یخود م

روبرو    یاجتماع  تیمفهوم مسئول  فیدر تعر  یبا مشکلات مشابه

ارائه    دهیچیمفهوم پ  نیروشها و ابعاد ا  ی. تعدد و چندگانگباشدیم

آن بر   یابیو اغلب ارز  یذهن  شتریآن که ب   یاز اجزا   ینیگزارش ع

  ی م  یاجتماع  ای و    یاخلاق  یها   نهیمربوط به زم  یارها یاساس مع

 باشد را دشوار کرده است.  

به   ملزم  سودآوری  بر  تمرکز  عین  در  اقتصادی  بنگاه  یک 

رعایت قوانین و مقررات وضع شده است. تأمین بهداشت و ایمنی 

تبعیض   مصادیق  بروز  از  پرهیز  کنندگان  مصرف  و  کارکنان 

قومیتی جنسیتی و توجه به مسائل زیست محیطی در تمامی  

است که  فرایندهای تولید و ارائه خدمات از جمله موارد متعددی  

   (.1392)احمدی،در این مقوله مطرح است  

رابطه بین افشای مسئولیت  (   1402کریمی و نصیر زاده )

ای حاکمیت  رسانی قیمت سهام، و نقش واسطه اجتماعی، اطلاع 

شده در  شرکت پذیرفته   1۸6های  شرکتی را بررسی کردند. داده 

بورس اوراق بهادار تهران با استفاده از مدل رگرسیون ترکیبی و  

شدند.   ۸Eviewsافزار  نرم  بین .  تحلیل  که  داد  نشان  نتایج 

3 McGuire et al. 
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رسانی قیمت سهام، و حاکمیت  مسئولیت اجتماعی شرکت، اطلاع 

میانجی   نقش  و  معناداری وجود داشته  مثبت و  رابطه  شرکتی 

 .حاکمیت شرکتی تأیید شد

پژوهشگران نقش واسط شهرت در  (  1402دشتی و بو به رژ)

کردند و    یرا بررس  یرقابت  ت یو مز  یاجتماع  تیارتباط با مسئول

اجرا   افتندیدر موجب    یاجتماع  تیمسئول  یهات یفعال  یکه 

.  شودیم  یرقابت  تیمز  جادی ا  جهیها و در نت شهرت شرکت   شیافزا

در    ندهیپخش مواد شو  یهانفر از کارکنان شرکت   35ها از  داده 

  SMARTPLS  4.0افزار  و با استفاده از نرم   یآورجمع   نغرب تهرا

شدند.    لیتحل  یحداقل مربعات جزئ  یو روش معادلات ساختار

  جاد یمنجر به ا  ییبه تنها  یاقتصاد   یهاتینشان داد که فعال  جینتا

نم مسئول  شود،یشهرت  در  فعال  مشارکت    ی اجتماع  تیاما 

 .کندیکمک م  یرقابت  تیبه شهرت و مز  یطیمح

خانقاه همکاران  برزگری  ریسک    (1399)  و  تعاملی  اثر 

های پذیرفته شده  مالیاتی و مسئولیت اجتمایی بر ارزش شرکت 

را مورد بررسی قرار دادند و به این نتیجه    بهادار  قاورا سدر بور

ثیر  ا؛ تس تأثیر ریسک مالیاتی بر ارزش شرکت، معکورسیدند که  

تعاملی  اثر  ولی  ارزش شرکت، مستقیم،  بر  اجتمایی  مسئولیت 

مع ارزش شرکت،  بر  اجتمایی  و مسئولیت  مالیاتی  ادار  نریسک 

 نیست.  

نژاد) سجادی  و  بر  (  1401دارابی  تجاری  استراتژی  تأثیر 

شده در  های پذیرفته مسئولیت اجتماعی و عملکرد آتی شرکت 

  99بورس اوراق بهادار تهران را بررسی کردند. اطلاعات مربوط به  

آوری  جمع  1399تا    1390ساله از    10شرکت طی دوره زمانی  

های  ها نشان داد که مسئولیت اجتماعی و استراتژی شد و تحلیل

ها تأثیر مثبت و معناداری دارند.  اکتشافی بر عملکرد آتی شرکت 

و   اجتماعی  مسئولیت  معنادار  و  مثبت  تأثیر  نتایج  همچنین، 

 .استراتژی رشد بر عملکرد آتی را تأیید کرد

مسئولیت پذیری اجتماعی    ارتباط  (1400و همکاران)  بابایی

های مالی با تأکید بر نقش سهامداران  و قابلیت مقایسه صورت

های با  شرکت را موردد بررسی قرار دادند و نشان دادند    نهادی

تمایل برای  ر  عملکرد مطلوب در مسئولیت پذیری اجتماعی بیشت

رعایت استانداردهای حسابداری داشته و کمتر درگیر رفتارهای  

؛ در نتیجه سطح قابلیت مقایسه  هستندفرصت طلبانه مدیریتی  

خواهد بود. مالکیت سهامداران نهادی   بالاهای مالی آنها  صورت

ارتبا شرکتی،  حاکمیت  مهت  سازکار  یک  عنوان  به  ط  نیز 

های مالی را    پذیری اجتماعی و قابلیت مقایسه صورت  مسئولیت

 کند.تقویت می

 
1 Small and Medium-sized Enterprises (SMEs) 
2 Brand Image (BI) 
3 Brand Loyalty (BL) 

به بررسی نقش   در مطالعه ای( 2024اسرمی و همکاران ) 

های اجتماعی  گری قدرت رقابتی در رابطه بین مسئولیت تعدیل

زیست مالی شرکتو  عملکرد  با  در  محیطی  پذیرفته شده  های 

سال  طی  تهران  بهادار  اوراق    2021تا    2016های  بورس 

محیطی  اند. نتایج نشان داد که عملکرد اجتماعی و زیست پرداخته 

هر دو رابطه مثبتی با عملکرد مالی دارند، اما قدرت رقابتی تأثیر 

منفی بر این روابط دارد، به طوری که در شرایط رقابت شدید،  

محیطی بر عملکرد  های اجتماعی و زیستاثرات مثبت مسئولیت 

می  کاهش  تأثیر  مالی  شرکت  اجتماعی  بعد  نهایت،  در  یابد. 

زیست بعد  به  نسبت  مالی  بیشتری  عملکرد  بهبود  در  محیطی 

 .دارد

بررسی تأثیر مسئولیت اجتماعی  به  (  2024لی و همکاران )

شرکت   هاشرکت  پایدار  عملکرد  متوسط بر  و  کوچک   1های 

ا  ر  3و وفاداری به برند 2ای تصویر برند اند و نقش واسطه پرداخته 

قرار   بررسی  مورد  نوظهور  اقتصاد  یک  بستر  در  رابطه  این  در 

شناسی کمی انجام شده  اند. این پژوهش با استفاده از روش داده 

شرکت کوچک و متوسط در ویتنام با استفاده    43۸های  و داده 

سازی معادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی  افزار مدل از نرم 

می نشان  نتایج  است.  شده  و تحلیل  مثبت  رابطه  که  دهد 

بین اجتماعی معناداری  پذیری  پایدار   مسئولیت  عملکرد  و 

اجتماعی همچنین بین  ، 4هاشرکت  و تصویر   مسئولیت پذیری 

برند و وفاداری به برند وجود دارد. این مطالعه با تأکید بر نقش  

مسئولیت   ای تصویر برند و وفاداری به برند در رابطه بینواسطه 

اجتماعی پایدار  و پذیری  در عملکرد  کارآفرینان  و  مدیران  به   ،

می  کمک  ویتنام،  در  ویژه  به  نوظهور،  تا  بازارهای  کند 

کسباستراتژی  بهبود  های  پایداری  بر  تمرکز  با  را  خود  وکار 

 . بخشند

همکاران   و  اجتماعی  (  2020)5کریوس   مسئولیت  تأثیر 

  297های محیطی را با استفاده از داده ر عملکرد زیست ب  شرکتی

می بررسی  مالزی  در  تولیدی  بزرگ  نشان  شرکت  نتایج  کند. 

تأثیر مستقیم معناداری   مسئولیت پذیری اجتماعی دهد کهمی

محیطی و  محیطی ندارد، اما با استراتژی زیستبر عملکرد زیست

طور مثبت مرتبط است که به نوبه خود، بهبود  نوآوری سبز به

زیست  میعملکرد  تسهیل  را  مدلی محیطی  تحقیق  این  کند. 

دهد تا گذاران ارائه می ارزشمند برای مدیران عمومی و سیاست 

مانند  داخلی  منابع  تقویت  اجتماعی با  پذیری  ،  مسئولیت 

محیطی  محیطی و نوآوری سبز، عملکرد زیستاستراتژی زیست

 .را بهبود بخشند

4 Corporate Sustainable Performance  
5 Krious et al. 
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همکاران  و  بیک  هدف  (  2024)  1با  و  سطح  بررسی  به 

شرکت در    100ر  د 2محیطی شرکتیمسئولیت اجتماعی زیست 

پرداخته  ایتالیا  کامپانیا  میمنطقه  نشان  نتایج  این اند.  که  دهد 

های پایدار، مدیریت زباله، و  ها شامل استفاده از انرژی استراتژی 

و هدف آن ها  تولید محصولات دوستدار محیط زیست هستند 

ها همچنین باشد. یافتهکاهش تأثیرات منفی بر محیط زیست می

ها تحت تأثیر  از تغییرات سود شرکت   %67.2دهد که  نشان می

است و افزایش   مسئولیت پذیری اجتماعی سه استراتژی مختلف

 .در یکی از این عوامل تأثیر مثبت معناداری بر افزایش سود دارد
 

     پژوهش شناسی روش  -2

کاربرد   قیتحق  نیا نظر هدف  متغ  یاز  کنترل  نظر    ر ی غ  رهایاز 

و    یکم  ها داده  لی، تحلیهمبستگ  -  یفیاز نوع توص  یشیآزما

آور  گرد  کتابخانه داده   یمکان    ن یا  یآمار   جامعه.باشدیمی  اها 

شده در بورس اوراق بهادار    رفتهیشرکت پذ  510  یپژوهش تمام

سال     تهران برا   قیتحق  در است.  1399تا    1395از    ی حاضر 

جهت برآورد حجم نمونه و    یاز رابطه خاص  ینمونه آمار   نییتع

نشده  یرینمونه گ روش حذف  است استفاده  از  استفاده    یبلکه 

را    ریز  یهایژگیکه و  ییهاشرکت   گریعبارت د  به .است  دهیگرد

 : داشته باشند به عنوان نمونه انتخاب شده اند

اسفند باشد. شرکت    29به    یها منتهشرکت   یسال مال (1

اعضا  ز  عیصنا  نگیهلد  یاز  آنها    تیماه  راینباشد. 

 است.عضو    یشرکت ها  ریمتفاوت از سا

مستمر    تیپژوهش فعال  یدوره  یرکت مورد نظر طش (2

  د.داشته و سهام آنها معامله شده باش 

 آنها در دسترس باشد.   اطلاعات (3

ها  (4 گروه  گر   یگذار   هیسرما  یجزء  واسطه    ی مال  یو 

  د. نباش

ت  است که   شرک  110برابر با    یاساس تعداد نمونه آمار  نیا  بر

  مورد بررسی قرار گرفته است.  1399تا    1395در سال  

پژوهش به روش    نیمورد استفاده در ا  اطلاعاتمنظور    نیبد

افزار    نرمبورس و    تیسا  ریمنابع مختلف، نظ   قیاز طر  یاسناد کاو

  ی اطلاعات در مورد مبان  یشد و گردآور   یجمع آور   نیره آورد نو

کتب و    قیبه طر  یاپژوهش از روش کتابخانه   نهیشیو پ  ینظر 

سا و  مجلات  معتبر  لات   یفارس  یتخصص  یهاتیمقالات   نیو 

 .  صورت گرفت

 

 

 

 
1 Baik et al. 

 متغیرهای پژوهش 

 مسئولیت اجتماعی)متغیر مستقل(  •

 عملکرد رقابتی)متغیر وابسته(  •

 ای( قدرت رقابتی)متغیر واسطه  •

  لازم به صفحه گسترده اکسل و اعمال محاسبات    با انتقال داده ها

  SPSSنرم افزار    قیاز طر  ل یو تحل  هیاطلاعات مزبور جهت تجز

 انجام شده است. 

از حداقل،   اعم  ها  داده  توصیفی  ویژگیهای  بخش  این  در 

حداکثر میانگین و انحراف معیار، مشخص و تشریح می گردد تا 

 برآورد از پراکنش داده ها در اختیار مطالعه کننده قرار دهد.  

اجرای مدل و جهت بررسی   استنباطی بدنبال  آمار  بخش 

متغیرهای پژوهش و ارتباط آن با سایر متغیرهای وابسته مورد  

نظر در این پژوهش از برازش رگرسیونی پانل دیتا استفاده شده  

است. یادآور می شود که آزمونهای وایف آرج، لیمر، هاسمن فیشر  

بی به کار گرفته خواهند  تی و .... مطابق با الگوی داده های ترکی

 شد.  

در تحقیقات همواره چنین فرض شده که یک سری زمانی  

از داده ها ماناست و اگر این حالت وجود نداشته با شد. آزمونهای  

آماریی که اساس آنها بر پایه تل خی دو و ... بنا شده است. مورد  

تردید قرار می گیرد. از طرفی اگر متغیرها مانا نباشد ممکن است  

روز کند. در این پژوهش برای  مشکلی به نام رگرسیون کاذب ب

 بررسی این موضوع از آزمون لوین لین، جو استفاده می شود.  

در برآورد یک مدل که داده های آن از نوع ترکیبی هست  

ابتدا باید نوع الگوی برآورد مشخص شود. به عبارت دیگر ابتدا  

یا    poolباید بررسی شود که مدل مورد بررسی در کدام طبقه  

panel    قرار می گیرد. در واقع اولین گام در تخمین های پانل

دیتا تعیین نمودن قیود وارد شده بر مدل اقتصاد سنجی است.  

به عبارت دیگر ابتدا باید مشخص کنیم که رابطه رگر سیونی در 

شیب   و  ناهمگن  مبداهای  از  عرض  دارای  بررسی  مورد  نمونه 

رک و شیب  همگن است یا اینکه فرضیه عرض از مبداهای مشت

مشترک در بین مقاطع )مدل داده های تلفیقی( پذیرفته میشود.  

   تفاده می شود.بدین منظور آزمون لیمر اس

 

 فرضیه های پژوهش - 3

  ی بر عملکرد رقابت  یاجتماع  تیمسئول  ریتأث"عنوان پژوهش    یبرا 

بورس اوراق بهادار    یهادر شرکت  یقدرت رقابت  یابا نقش واسطه 

 را مطرح کرد:   ریز  یهاه یفرض  توانی، م"تهران

2 Environmental Corporate Social Responsibility (ECO-CSR) 
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بر    یمثبت و معنادار  ریها تأثشرکت   یاجتماع  تیمسئول (1

شده در بورس اوراق    رفتهیپذ  یهاشرکت   یعملکرد رقابت

 بهادار تهران دارد. 

  ی بر عملکرد رقابت  یمثبت و معنادار  ریتأث  یرقابت  قدرت (2

شده در بورس اوراق بهادار تهران    رفتهیپذ  یهاشرکت 

 دارد. 

تعد  یرقابت  قدرت (3 معنادار  یگرلینقش  و  در    یمثبت 

ب عملکرد    وها  شرکت  یاجتماع  تیمسئول  نیرابطه 

شده در بورس اوراق بهادار    رفتهیپذ  یهاشرکت   یرقابت

 .کندی م  فایتهران ا

ها  شرکت   یبر عملکرد رقابت  یمعنادار  ریتأث  یمال  اهرم (4

 ندارد. 

بر عملکرد    یمثبت و معنادار   ریتأث  رهیمد  ئتیه  استقلال (5

 ها دارد.شرکت   یرقابت

تأثتمی)لگار  درآمد (6 معنادار  ری(  و  عملکرد    یمثبت  بر 

 ها دارد.شرکت   یرقابت

بر عملکرد    یمثبت و معنادار   ریتأث  رهیمد  ئتیه  اندازه (7

 ها دارد.شرکت   یرقابت

معنادار   ریتأث  یاه یسرما  مخارج (۸ و  عملکرد    یمثبت  بر 

 ها دارد.شرکت   یرقابت

 

 های پژوهش   یافته   - 4

  ی اجتماع   تیمسئول  نیانگیکه م   دهدی نشان م  یفیآمار توص  جینتا

و اهرم    0.29  ی، قدرت رقابت0.202  ی، عملکرد رقابت1.1۸برابر با  

  ره یمد  ئتیاستقلال ه  نیانگیم  ن،یبوده است. همچن  0.574  یمال

  ان، یم  نیاست. در ا  5.11( معادل  تمیو درامد )لگار  0.51برابر با  

  ن ی انگیم  یاه یو مخارج سرما  5.03  نیانگیم  رهیمد  ئتیاندازه ه

متوسط    تیوضع  انگرینما  جی نتا  نی. ادهدیرا نشان م  0.14  یمنف

 است.   یدر نمونه مورد بررس  رهایمتغ  نیاز ا  کیهر  

خطای   جملات  آماری  توزیع  بودن  نرمال  بررسی  برای 

برا استفاده شده است. نتایج  -های پژوهش از آزمون جارکفرضیه

برا برای جملات خطای  -دهد که آماره جارکاین آزمون نشان می

و احتمال    66.3۸9های مربوط به عملکرد رقابتی برابر با  فرضیه

است. از آنجا که چولگی و کشیدگی این متغیرها در  0.0۸9آن 

)بین   بهینه  آماره  3و    3-بازه  احتمال  و همچنین  دارند  قرار   )

خطای  -جارک سطح  از  بیشتر    نتیجه   توانمی   است،  %    5برا 

  فرض   بنابراین،.  است  نرمال  متغیر  این  آماری   توزیع  که  گرفت

 .شودمی  تأیید  هاداده   بودن  نرمال

  یی ایپا  یبررس  یو چو که برا  نیل  ن،یآزمون لو  جیبر اساس نتا

تمام  یرهایمتغ است، مشخص شد که  رفته  کار  به   یپژوهش 

بررس  یرهایمتغ ا  یمورد  پا  نیدر  آماره بوده   ایپژوهش    ی ها اند. 

برا   نیا   ی اجتماع  یهات یمانند مسئول  رهایمتغ  یتمام  یآزمون 

(، 13.210)  ی(، قدرت رقابت16.256)  ی(، عملکرد رقابت99.621)

(، درآمد  20.952)  رهیمد  ئتی(، استقلال ه12.342)  یاهرم مال

( و مخارج  -41.۸4۸)  رهیمد  ئتی(، اندازه ه31.295( )تمی)لگار

  ج ینتا  نای.  است  ٪5  ی( کمتر از سطح خطا-40.197)  یا هیسرما

ثابت و    رهایمتغ  نیا  راتییتغ  ،یکه در دوره بررس  دهدی نشان م

  ی رها یمتغ  نیپژوهش بر اساس ا  جیبه نتا  توانیماند و  بوده   داریپا

 اعتماد کرد.   ایپا

برای بررسی همخطی، دو شاخص مهم مورد استفاده قرار  

واریانس (Tolerance) تلورانس :اندگرفته تورم  عامل  مقادیر   .و 

دهد  بوده که نشان می  0.2تلورانس برای همه متغیرها بالاتر از  

 همخطی بین متغیرها در سطح پایین است. همچنین، مقادیر

VIF   از کمتر  متغیرها  تمامی  نیز    5برای  امر  این  که  است 

دهنده عدم وجود همخطی شدید میان متغیرهای مستقل  نشان 

است. به طور کلی، این نتایج بیانگر آن است که متغیرهای مورد  

برخوردار   توجهی  قابل  همخطی  از  پژوهش  مدل  در  بررسی 

می  بنابراین  رگرسیونی  نیستند،  مدل  که  گرفت  نتیجه  توان 

ک از متغیرها را بر متغیر  تواند تأثیر هر یپژوهش به درستی می 

کند تفسیر  مانند    .وابسته  مختلف،  متغیرهای    عملکرد برای 

( )0.46۸اجتماعی  رقابتی  عملکرد  رقابتی  0.455(،  قدرت   ،)

  (، 0/ 4۸5)  استقلال هیئت مدیره(، 0.453(، اهرم مالی )0.491)

ای  سرمایه   مخارجو    (4۸۸/0اندازه هیئت مدیره)   (،499/0)  درآمد

دهند  هستند. این مقادیر نشان می   0.2(، همگی بالاتر از  0.455)

دارد.   قرار  قبولی  قابل  سطح  در  متغیرها  بین  همخطی  که 

است،    5برای تمامی این متغیرها کمتر از   VIF همچنین، مقادیر

می تأیید  امر  این  وجود  که  متغیرها  میان  کند همخطی جدی 

مقدار بالاترین  مثال،  عنوان  به  منافع   VIF ندارد.  به  مربوط 

)سرمایه پایین2.195ای  همچنان  که  است  بحرانی  (  حد  از  تر 

توان نتیجه گرفت که مدل رگرسیونی مورد  است. بنابراین، می 

می درستی  به  پژوهش  این  در  از  استفاده  یک  هر  تأثیر  تواند 

سته تحلیل کند بدون آنکه نگران همخطی  متغیرها را بر متغیر واب

بود  مستقل  متغیرهای  بین  این   .جدی  به  توجه  مقدار  با  که 

بوده و تعداد عامل تورم    0.2تر از  تلورانس در همه متغیرها بیش 

توان نتیجه گرفت میان باشد، میمی  5کمتر از   (VIF) واریانس 

 . متغیرهای پژوهش، همخطی وجود ندارد

انتخاب بین مدل داده  برای  پانلی و مدل  آزمون چاو  های 

 های تلفیقی انجام شده است. در این آزمون، فرضیه صفرداده 

(H₀)  های تلفیقی در مقابل مدل  مبنی بر مناسب بودن مدل داده

میداده  بررسی  پانلی  در  های  شده  ارائه  نتایج  اساس  بر  شود. 

است که   0.0000جدول، مقدار احتمال آماره آزمون چاو برابر با  

معنی سطح  از  نشان  می  0.05داری  کمتر  نتیجه  این  باشد. 
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میمی رد  صفر  فرضیه  که  مدل  دهد  که  معنی  این  به  شود، 

داده داده  مدل  از  باید  و  نیست  مناسب  پانلی  تلفیقی های  های 

دهد که ها استفاده شود. این انتخاب نشان میبرای تحلیل داده

داده در  مختلف  مقاطع  بین  گونهتغییرات  به  که  ها  نیست  ای 

 . های پانلی را توجیه کنداستفاده از داده 

های تلفیقی، آزمون هاسمن برای  پس از انتخاب مدل داده 

شود.  انتخاب بین مدل اثرات ثابت و مدل اثرات تصادفی انجام می 

فرضیه صفر آزمون،  این  اثرات  بیان می (H₀) در  مدل  کند که 

تصادفی مناسب است. اما اگر این فرضیه رد شود، باید از مدل  

دهد که مقدار  اثرات ثابت استفاده شود. نتایج جدول نشان می

است که کمتر از   0.0000احتمال آماره آزمون هاسمن برابر با  

باشد. این نتیجه به معنی رد فرضیه می  0.05داری  سطح معنی

شود و مدل اثرات  صفر است، بنابراین مدل اثرات تصادفی رد می

یا همان داده  انتخاب می ثابت  تأثیرپذیر  تلفیقی  این  های  شود. 

این تحلیل، تفاوتمی  نتیجه نشان های فردی بین  دهد که در 

شود و  مقاطع زمانی یا مکانی به صورت ثابت در نظر گرفته می 

سازی  تغییرات بین این مقاطع باید به عنوان تأثیرات ثابت مدل 

 . شوند

نتیجه می گیریم که قدرت    1بر اساس نتایج حاصل از جدول  

 ( با ضریب  )   و (  27٫0رقابتی    و   مثبت   تاثیر   ٫(  iسطح معناداری 

  دوم   فرضیه  ترتیب  بدین.  دارد   قابتی  و  کرد   عمل  بر   معناداری 

  قدرت  افزایش  با  که  است  معنا  بدان  این  و  شود  می  تایید  پژوهش 

شرکت ها عملکرد رقابتی افزایش می یابد. همچنین با    قابتی  و 

برای متغیر سطح افشای   1توجه به آن که سطح معناداری آماره  

زیر  ثابتی  و  اجتماعی ضربدر قدرت  پذیری  (  10٫05  ) مسئولیت 

  بنابراین (.  0٫24)   است   مثبت   نیز  آن  ضریب  و(  0٫022)   است 

در    95رقابتی دارای اثر تعدیلگر مثبت در سطح اطمینان    قدرت 

نتایج   گردد.  می  تایید  پژوهش  سوم  فرضیه  بنابراین  است.  صد 

زیر   آن  معناداری  فیشر که سطح    دوربین   و   است   0٫05آزمون 

  مطلوب   کیفیت  دارد  قرار (  2٫5  تا   1٫5  مجاز   محدوده  در  که  واتسون 

  درصدی   60٫9  شده   تعدیل   تعیین   ضریب .  میکند   تائید   را   برازش 

متغیرهای مسئولیت پذیری اجتماعی و قدرت رقابتی    کننده   تبیین 

منظور   به  نهایت  دارد. در  را  رقابتی  وابسته عملکرد  متغیر  برای 

استفاده شد و چون احت    Fبررسی معنادار بودن مدل از از مون  

شد. معنادار  با می   5کم تر از سطح خطای    حال آماره آز مون مذکور 

بودن رگرسیونی برازش شده تایید می گردد؛ بعبارت دیگر کلیت  

 رگرسیون بصورت خطی، قابل اعتماد است.  
 

 مدل رگرسیونی اثرات تصادفی فرضیه های پژوهش (: 1جدول )

 ضریب رگرسیونی  tمقدار آماره   tاحتمال آماره  
 آماره ها 

 متغیرها 

 مقدار ثابت  0.116 1.45 0.091

 مسئولیت های اجتماعی  0.31 3.47 0.0002

 قدرت رقابتی  0.27 2.76 0.010

 مسئولیت های اجتماعی*قدرت رقابتی  0.24 2.63 0.022

 اهرم مالی  - 0.01 - 0.69 0.490

 استقلال هیئت مدیره  0.003 0.۸0 0.502

 درآمد)لگاریتم(  0.1۸ 2.01 0.02۸0

 اندازه هیئت مدیره  0.05 1.1۸ 0.302

 مخارج سرمایه ای  0.03 1.11 0.32

 ضریب تعیین  ضریب تعدیل شده  دوربین واتسون  Fاحتمال آماره  

0.0000 2.56 0.609 0.7۸0 

 

   گیریبحث و نتیجه -5

بررسی   هدف  با  حاضر  بر    یاجتماع  تیمسئول  ری تأثپژوهش 

  ی هادر شرکت  یقدرت رقابت  یا با نقش واسطه   یعملکرد رقابت

ی صورت همبستگ  -  یفیتوص  با روش  بورس اوراق بهادار تهران

شده در بورس اوراق    رفتهیشرکت پذ   510  یآمار  جامعهگرفت.  

شرکت شرایط حضور در    110ها  بودند که از بین آن  بهادار تهران

داده های   انتخاب شدند.  نمونه  عنوان  به  و  را داشتند  پژوهش 

مورد نیاز از سایت بورس و نرم افزار ره آورد نوین جمع آوری  

امروزه    تجزیه و تحلیل شد.  از آنجایی که    SPSSنرم افزار    با شده و  

با مسائل    یاز ذ  یعیوس  فیط نفعان خواستار اطلاعات مرتبط 

شرکت ها به منظور    نیبنابرا هستند؛  یطیمح  ستیو ز  یاجتماع

را در    شیخو  یتهایهمه ابعاد فعال  دیخود با  یها  تیفعال  هیتوج

آن را صرفاً محدود به    دیمعرض قضاوت عموم قرار دهند و نبا
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  اراً یاخت  رانیاز مد یاریبس  جهیدر نت  .کنند  یاقتصاد   ی هاتیفعال

خود به آن توجه و اطلاعات مربوط    یهایریگ   میبا الزاماً در تصم

  تیفیگذشته ک  یسال ها  یط  ن یکنند؛ همچن  یبه آنها را افشا م

کم   ی ری چشمگ  شیافزا  یاجتماع  تی مسئول  یگزارشگر   تیو 

و مورد  در  داوطلبانه  صورت  به  ها  شرکت  و    ی های ژگیداشته 

بلاعوض به جامعه   یها محصول کمک ی منیکارکنان ا یتیجمع

  ی خود گزارش م  یو کنترل آلودگ  یطی مح  ستیز  یها  استیس

  دهند

  ی ر یپذ  تیکه مسئول  دهد ینشان م  قیحاصل از تحق  جینتا

  ی آگاه  زانیکه م  ییدر شرکت ها  ،یبا عملکرد رقابت  یاجتماع

که شرکت    یغاتیتبل  قیعموم مردم از طر  یآگاه  ایو    انیمشتر

م برا   شتریب  دهدیانجام  و  دارد  وجود  مثبت  رابطه    ی باشد. 

  ن یا  ،ستا   نییعموم مردم پا  ایو    انیمشتر  یکه آگاه  ییهاشرکت 

ضع همچن  یم  یمنف  ایو    فیرابطه  از   جینتا  نیباشد.  حاصل 

رقابت  قیتحق قدرت  داد  معنادار  ریتاث  ،ینشان  و  بر    یمثبت 

 . دارد یعملکرد رقابت

  ی ر یپذ  تیبر رابطه مسئول  ینشان داد که قدرت رقابت  جینتا

بوده است. در    یمثبت و معنادار   ریتاث  یو عملکرد رقابت  یاجتماع

کسب    یبرا   یعامل  یاجتماع  یری پذ  تیمسئول  تیحال حاضر رعا

   .شود  یشرکتها قلمداد م  انیدر م  یرقابت  ازیامت

ب   نیشیپ  قاتیتحق که  داده  اطلاعات    یافشا  نینشان 

مورد استفاده    نیو نو  یسنت  یارها یو مع  یاجتماع  یهات یمسئول

  %95  یبالا  یرابطه مثبت و معنادار  یسنجش عملکرد مال  یبرا 

نص و  )دادفک  دارد  از    یکنترل  یرها یمتغ.(2017  ،ی ری وجود 

پژوهش   یهانهیشیپ از  م  یهابرگرفته  اندازه  باشدیگذشته   .

 یفیتوص  ریمتغ  نیتری به عنوان قو  یطور تجرب( به SIZEشرکت )

)کوب است  شده  گرفته  نظر  فرانس2002  نیدر  ؛  199۸  س،ی؛ 

است که در    ییرهایاز جمله متغ  ی( عملکرد رقابت199۸منتنج،  

مشرکت    ن ی ا  درباشد.  یاجتماع  تی مسئول  ازمتاثر    تواندیها 

تاث عملکرد    یاجتماع  تیمسئول  یافشا   ریپژوهش،  بر  شرکت 

ها مورد  شرکت   یقدرت رقابت  واسطه ایبا توجه به نقش    ،یرقابت

  ران یپژوهش، اگر مد  اتیقرار گرفته است. بر اساس ادب  یبررس

افشاشرکت  به   تی مشروع  یبرا  ی اجتماع  تیمسئول  یها  دادن 

اخلاق اصول  استفاده کنند،  بررس  تیریدم  یرفتار خود    ی مورد 

م م  ردیگی قرار  افزا  تواندیکه  به    ی حسابرس   سکیر  شیمنجر 

 . شودیم

بولاد و  نتایج پژوهش   یهاافتهیبا  همسو    این پژوهش  جینتا

  ی ها افشااگر شرکت( است که نشان داده بود که  2013)همکاران

مد  یشتریب  یاجتماع  ت یمسئول باشند،  طر  رانیداشته    ق یاز 

با جلب   کنندیم یو سع شوندی کاهش در استقراض برخوردار م

ب سرما  گذاران،ه یسرما  شتریاعتماد  ها آن   شتریب  یگذار هیباعث 

ا از منابع بدهشرکت  ازین  نیشوند.  استقراض  و فروش    یها به 

کمتر    یرساناطلاع   زانی. در واقع، مدینمایکمتر م  ایرا بهره    یبانک

به   یسبب دسترس یاجتماع یهات یفعال یتا افشا  شودی باعث م

مال همکاران،    شودی م  یشتریب  یمنابع  و    (. 2011)گرگاردل 

  ی افشا نیز نشان داده بودند که    2012همچنین کیت و همکاران،  

منفبه  یاجتماع  تیمسئول ن  یطور  تام  ازیبا  مرتبط    یمال  نیبه 

   .باشدیم

دهد که نتایج تحقیق حاضر به وضوح نشان می به طور کلی،  

شرکت  اجتماعی  قابلمی  هامسئولیت  تأثیر  بر  تواند  توجهی 

آن  رقابتی  یافتهعملکرد  بگذارد.  می ها  نشان  افشای  ها  که  دهد 

ای مثبت و معنادار  اطلاعات مرتبط با مسئولیت اجتماعی، رابطه 

ها در بازار بورس اوراق بهادار تهران دارد.  با عملکرد رقابتی شرکت 

های  شرکت طی سال   110های پژوهش از  تر، داده به طور دقیق

اجتماعی    1399تا    1395 مسئولیت  که  است  این  از  حاکی 

دهنده  بر عملکرد رقابتی دارد که نشان  0.31تأثیری با ضریب  

این است که با هر واحد افزایش در مسئولیت اجتماعی، به طور  

افزوده    درصد  31متوسط   شرکت  رقابتی  عملکرد  بهبود  به 

میمی نتایج  این  شرکت شود.  سهامداران  و  مدیران  را  تواند  ها 

استراتژی  بیشتر  توسعه  به  و  تشویق  اجتماعی  مسئولیت  های 

 .تر آن کندافشای شفاف 

نقش   بررسی  به  خاص  طور  به  پژوهش  این  ادامه،  در 

ای قدرت رقابتی در تقویت تأثیر مسئولیت اجتماعی بر  واسطه 

دهد که قدرت ها نشان میعملکرد رقابتی پرداخته است. یافته

رقابتی نه تنها تأثیر مستقلی بر عملکرد رقابتی دارد )با ضریب  

گر مثبت در رابطه بین  (، بلکه به عنوان یک عامل واسطه0.27

کند. به عبارتی، مسئولیت اجتماعی و عملکرد رقابتی نیز عمل می

ضریب   با  است  توانسته  رقابتی  مسئولیت    0.24قدرت  تأثیر 

نشان   نتیجه  این  کند.  تقویت  رقابتی  عملکرد  بر  را  اجتماعی 

شرکت می که  از  دهد  دارند،  بالاتری  رقابتی  قدرت  که  هایی 

صورت بهتری استفاده  اعی خود بههای مسئولیت اجتم استراتژی 

شرکتمی به  نسبت  بهتری  عملکرد  نتیجه  در  و  با  کنند  های 

 .قدرت رقابتی کمتر دارند

برتری این تحقیق نسبت به تحقیقات قبلی در این است که 

تری مورد بررسی  قدرت رقابتی را به طور دقیق  واسطه گرینقش  

قوی  عددی  شواهد  و  داده  برخلاف  قرار  است.  کرده  ارائه  تری 

تحقیقات قبلی که بیشتر بر رابطه ساده بین مسئولیت اجتماعی  

ها متمرکز بودند، این پژوهش نشان داده  و عملکرد مالی شرکت 

تواند یک عامل اساسی در بهبود تأثیر  است که قدرت رقابتی می 

مسئولیت اجتماعی بر عملکرد رقابتی باشد. برای مثال، تحقیقات  

( تنها  1393الدین )پیشین نظیر مطالعات صالحی صادقی و معین 

بر افشای مسئولیت اجتماعی تمرکز داشتند، اما این پژوهش با  
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دقیق  مسئولیت  بررسی  افشای  که  داده  نشان  رقابتی  قدرت  تر 

شود  اجتماعی تنها در صورتی منجر به بهبود عملکرد رقابتی می 

 .ها از قدرت رقابتی بالایی برخوردار باشند که شرکت

نتایج عددی این پژوهش حاکی از آن است که ضریب تعیین 

با  تعدیل برابر  مدل  می  60.9شده  نشان  که  بوده  دهد  درصد 

درصد از    61توانند حدود  مسئولیت اجتماعی و قدرت رقابتی می

شرکت  رقابتی  عملکرد  همچنین، تغییرات  دهند.  توضیح  را  ها 

است که نشان از عدم وجود   2.56واتسون برابر با -آماره دوربین

دیگر،   سوی  از  دارد.  تحقیق  متغیرهای  میان  خودهمبستگی 

دهد که  نشان می   0.05معناداری آزمون فیشر با مقدار کمتر از  

ها برازش یافته است و نتایج  خوبی بر داده مدل رگرسیون خطی به 

طور کلی، این پژوهش  تحقیق از اعتبار بالایی برخوردار است. به

گ تحقیقات  به  دادهنسبت  ارائه  با  قویذشته  کمی  و  های  تر 

تر، برتری چشمگیری در  های رگرسیونی پیشرفتهاستفاده از مدل 

 . تر روابط بین متغیرها داردارائه شواهد عددی و تبیین دقیق

ا توجه به تأثیر مثبت افشای مسئولیت اجتماعی بر عملکرد  ب

ها با افزایش آگاهی مشتریان از  شرکت شود پیشنهاد میرقابتی، 

های مسئولیت اجتماعی خود، تأثیر مثبت این اقدامات را  فعالیت

کنند زمینه،    .تقویت  این  کمپیندر  از  تبلیغاتی استفاده  های 

رسانه  عمومی  هدفمند،  رویدادهای  برگزاری  و  اجتماعی،  های 

کندمی ایفا  مؤثری  نقش  عمومی  آگاهی  ارتقای  در    .تواند 

استراتژی همچنین   بهتدوین  که  بازاریابی  وضوح  های 

دستاوردهای مسئولیت اجتماعی شرکت را نمایش دهد، ضروری  

هایی که با چالش آگاهی پایین مواجه  شرکت از سوی دیگر،    .است 

برنامه  ابتدا  باید  اطلاع هاهستند،  و  آموزشی  برای  ی  رسانی 

شود از  پیشنهاد میدر این رابطه    .نفعان کلیدی اجرا کنندذی 

برند  روش  یا سفیران  اینفلوئنسرها  با  مانند همکاری  نوین  های 

فعالیت معرفی  شودبرای  استفاده  اجتماعی  ارائه     .های 

ای به سهامداران و عموم مردم درباره عملکرد  های دوره گزارش 

تواند به افزایش شفافیت و آگاهی کمک  مسئولیت اجتماعی می 

   .کند

رقابتی   قدرت  اینکه  به  توجه  با  و  همچنین  مثبت  تأثیر 

پذیری اجتماعی و عملکرد رقابتی  معناداری بر رابطه مسئولیت 

عنوان  مسئولیت اجتماعی را به  پیشنهاد می شودمدیران  ، به  دارد

بخشی از استراتژی کلی شرکت برای تقویت جایگاه رقابتی در  

باید در نظر داشته باشند    هامدیران و متولیان شرکت   .نظر بگیرند

های اجتماعی و مزایای رقابتی نظیر  یجاد ارتباط بین فعالیت که ا

تواند اثربخشی اقدامات  وفاداری مشتری و بهبود تصویر برند می

دهد افزایش  رابطه    .را  این  برنامه در  مستقیماً  تدوین  که  هایی 

باشند  نشان  رقابتی  مزیت  بر  اجتماعی  مسئولیت  تأثیر  دهنده 

های عملکرد محیط زیستی یا مشارکت اجتماعی(  نند گزارش )ما

قدرت رقابتی در   اینقش واسطه با توجه به    .شودپیشنهاد می 

شود  می  پیشنهاد،  رابطه بین مسئولیت اجتماعی و عملکرد رقابتی

بهشرکت  را  اجتماعی  مسئولیت  تقویت  ها  برای  ابزاری  عنوان 

گیرندرقابت  کار  به  بازار  در  زمینه    .پذیری  این  طراحی  در 

راستا  هایی که مسئولیت اجتماعی و مزیت رقابتی را هم استراتژی 

های نوآورانه  کنند، مانند تمرکز بر زنجیره تأمین پایدار یا پروژه 

تأکید بر ارتباط میان قدرت رقابتی و  و همچنین  محیطیزیست

مسئولیت اجتماعی در آموزش مدیران و کارکنان برای تقویت  

 تواند موثر واقع شود. می  خلیهماهنگی دا

می  آینده،  پیشنهاد  مطالعات  در  پژوهشگران  که  شود 

رسی  رهای مختلف بهای خود را به تفکیک صنایع و گروه بررسی 

انجام دهند و نتایج به دست آمده را با یکدیگر مقایسه کنند. این  

های موجود در  ها و شباهت تواند به شناسایی تفاوت رویکرد می 

ها در صنایع مختلف تأثیر مسئولیت اجتماعی بر عملکرد شرکت 

می پیشنهاد  همچنین،  کند.  حوزه کمک  که  مختلف  شود  های 

صورت جداگانه مورد بررسی قرار گیرند،  مسئولیت اجتماعی به 

تری را ارائه دهد و  تر و جزئیتواند نتایج دقیقچرا که این امر می 

در   اجتماعی  مسئولیت  مختلف  تأثیرات  از  بهتری  درک  به 

 . ر شودهای متفاوت منجزمینه

که  است  بوده  مواجه  محدودیت  چندین  با  پژوهش  این 

نبودن   فراهم  نخست،  باشد.  تأثیرگذار  نتایج  بر  است  ممکن 

ها به اجرای  معیارهای اجتماعی مشخص و عدم اهتمام شرکت 

های مهم  ضوابط مرتبط با مسئولیت اجتماعی، یکی از محدودیت 

این پژوهش است. همچنین، استفاده از یک لیست خاص برای  

گیری  پذیری اجتماعی ممکن است دقت نتیجهسنجش مسئولیت 

را تحت تأثیر قرار دهد و منجر به تغییر در نتایج شود. علاوه بر  

های دقیق برای محاسبه مسئولیت  این، محدود بودن چارچوب 

رود  های این پژوهش به شمار می اجتماعی نیز از دیگر محدودیت 

 . نهایی اثر بگذاردهای  ها و یافتهتواند بر تحلیلکه می
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Abstract 

Purpose: The aim of this study is to examine the impact of social responsibility on competitive performance, 

with the mediating role of competitive power in companies listed on the Tehran Stock Exchange. 

Method: This research is correlational and applied in terms of its objective. Data collection was conducted 

using a library research method. The statistical population includes all companies listed on the Tehran Stock 

Exchange from 2016 to 2020, with a sample size of 110 companies. Panel data was analyzed using linear 

regression with SPSS software to test the hypotheses. 

Results: The findings indicate that social responsibility has a significant positive impact on stable performance. 

Additionally, competitive power has a significant positive impact on competitive performance. 

Conclusion: Competitive power serves as a positive moderator between the level of social responsibility 

disclosure and competitive performance, enhancing the overall competitive performance of companies. 

Contribution: This study contributes to the understanding of how social responsibility and competitive power 

interact to influence competitive performance, offering insights for companies and policymakers to enhance 

corporate strategies and disclosures.  

Keywords: Responsibility, corporate social performance, competitive power, accounting management. 
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