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   چكیده

در    ازی شرکت انجام گرفت. اطلاعات مورد ن  سکیدر کاهش ر  یکی الکترون  یداخل  یعوامل اثرگذار حسابرس  ییبا هدف شناسا  قیتحق  نیا

ن  یفیبخش ک اسات  15از    افته یساختار    مه یبا مصاحبه  از  زم  دینفر  مباحث در حوزه حسابرس  یحسابدار   نه یدانشگاه در  به    ی آشنا 

  ییشناسا  ی و عوامل اثرگذارمدل طراح  کی(  ISM)  یریتفس  یساختار  یسازده از مدل با استفا   قیتحق  نیبه دست امد. در ا  یکی الکترون

  سک یکاهش ر  یمال  سکی کاهش ر  ،یاتیعمل  سکیشامل کاهش ر  سکینشان داد عوامل کاهش ر  قیتحق  نیها در اداده   لیتحل  جیشد. نتا

  یداخل  یحسابرس  یفناور   ستمیعوامل س  ن یعوامل مدل هستند. همچن  نیرتریرپذیعوامل تأث  نیاند. ادر سطح اول قرار گرفته  کیاستراتژ

فناور   یکی الکترون لحظه  یهات یقابل  ،یحسابرس  شرفتهیپ  یهای شامل  حرداده   تیامن  ،یا نظارت  و  با    یکپارچگیو    یخصوص  میها 

س  یسازمان  یهاستمیس عوامل  با    یکپارچگیارشد،    تی ریمد  تیشامل حما  یکی الکترون  یداخل  یحسابرس  یتیحاکم  ستمیبه همراه 

خودکار،    یحسابرس یندها یشامل فرآ یکی الکترون یداخل یحسابرس   یند یفرآ ستمیو عوامل س ییو پاسخگو تیو شفاف  سکیر تیریمد

 عوامل مدل هستند.   نیرگذارتریعوامل تأث  نیاند. ادر سطح دوم مدل قرار گرفته  سکیر  ی ابیارز  یهامستمر و روش   یحسابرس

 .شرکت  سکیر  ،ی کیالکترون  یداخل  یحسابرس  ، یداخل  یحسابرس  كلیدی: هایه واژ
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 مقدمه -1

ها در حال افزایش  امروزه اهمیت حسابرسی داخلی در سازمان 

ارزش   عنوان  به  داخلی  از حسابرسی  تعاریف جدید  در  و  بوده 

شود و بر لزوم افزایش کیفیت حسابرسی  افزوده در سازمان یاد می 

است، به گونه  تاکید شده  بهبود مستمر آن  و  از  داخلی  ای که 

توان منافع فرآیند کلی حسابرسی را  طریق حسابرسی داخلی می

حسابرسی داخلی دارای    .(1402افزایش داد)شالچی و همکاران،  

نقشی مهم و حیاتی در حاکمیت و عملیات سازمان است. زمانی  

که این واحد به صورت مؤثر فعالیت دارد و در خدمت عملیات و  

می  است،  سازمان  در  مدیریت  سازمان  به  بزرگی  کمک  تواند 

ها باشد. در حقیقت حسابرسی داخلی یکی از  دستیابی به هدف 

های نوین است که در های زنجیره ارزش آفرینی در سازمان حلقه

توسعه پایدار    چارچوب نظام راهبری شرکتی، نقش مهمی را در

کند. از واحد حسابرسی داخلی انتظار ارزش افزایی  شرکت ایفا می 

گسترده طیف  ارائه  با  سازمان  ازجمله  برای  خدمات  از  ای 

به  اطمینان  مشاوره  همچنین  و  عملیاتی  حسابرسی  و  بخشی 

انواع موضوعات مربوط می بنابراین حسابرسی  مدیریت در  رود. 

آفرینی برای  داخلی برای تحقق هدف اصلی خود که همان ارزش 

 (. 1402سازمان است، بایستی اثربخش باشد )گنجی و همکاران،  

شرکت  آنها،  توسعه  عملیات  حجم  روزافزون  افزایش  و  ها 

و   پیچیدگی  تنوع،  است.  یافته  افزایش  حسابرسی  ریسک 

فعالیت مسئولیت  گستردگی  امروز،  جهان  در  اقتصادی  های 

بهبود   و  ارزیابی   زمینه  در  مستقل،  و  داخلی  حسابرسان 

فعالیت  راهبرد  داخلی،  کنترل  ریسک،  مدیریت  ها،  فرآیندهای 

از   استفاده  بدون  را   اطلاعات  صحت  اثبات  و  مقررات  رعایت 

ساخته  سیستم نمایان  پیش  از  بیش  کارآمد،  الکترونیکی  های 

های تجاری  است. سیر فزاینده اثر فناوری اطلاعات بر استراتژی 

ها، حرفه حسابرسی داخلی را نیز به  های روزانه سازمان و فعالیت 

ار ایجاد  و  است  داده  قرار  تاثیر  توسط  شدت تحت  افزوده  زش 

های لازم درزمینه ریسک واحد حسابرسی داخلی، بدون مهارت 

کنترل  تکنیک و  بر  تکیه  با  صرفا  و  اطلاعات  فناوری  های  های 

شدن   دیجیتال  روند  است.  غیرممکن  امری  سنتی،  حسابرسی 

فرصت  حسابرسی،  فرآیند  در  را  اساسی  تغییرات  و  اقتصاد،  ها 

و  چالش  است)تیبریوس  کرده  ایجاد  حسابرسان  برای  را  هایی 

سامانه 2019،  1هرس  از  استفاده  اهمیت  نرم (.  افزاری  های 

و   خدمات  نوع  دلیل  به  داخلی،  حسابرسی  افزار  نرم  بخصوص 

ای آن، از اعتبار و اعتماد خاصی در جامعه، به معنای  ماهیت حرفه

عملکرد   تا  دارد  مسئولیت  حرفه،  این  است.  برخوردار  آن  عام 

 
1 - Tiberius and Hirth 
2 - Garven and Scarlata 
3 - Nerantzidis et al. 

مدیران واحدهای تجاری را در راستای حفظ منافع سهامداران و  

سایرذینفعان بررسی و گزارش نماید)بابایی خلیلی و همکاران،  

1400.) 

( توسعه  و  اقتصادی  همکاری  می OECDسازمان  تاکید   )

کند که دولت های شفاف و مسئول باید مدیریت ریسک قوی و  

عملیات حسابرسی داخلی مستقل داشته باشند. طبق نظر گارون  

(، در نظریه نمایندگی، مدیرعامل فقط به نفع  2020)  2و اسکارلاتا 

شخصی خود توجه دارد. از این رو، این نیاز به مباشرت را در نظر  

می گیرد که بتواند به این مشکل رسیدگی کند. بنابراین، ایده  

مباشرت به عنوان راهی برای توضیح نحوه کار حسابرس داخلی  

(.  2022، 3همکاران یک شرکت پذیرفته شده است)نارانزادیس و 

های اطلاعاتی نیازمند  های الکترونیکی و خروجیامنیت سیستم

های  ها و پایگاه دانش گسترده برای مدیریت مؤثر سیستم رویه

( اطلاعات  توسعه  ITفناوری  الکترونیکی  سیستم  است.   )

دستورالعمل ها و کنترل هایی را تسریع می بخشد که مزایای  

فناوری اطلاعات را به حداکثر می رساند. این معیارها در درجه  

اول برای محافظت از خروجی های سیستم از دستکاری در نظر  

سازمان  بنابراین،  است.  شده  اعمال  گرفته  دنبال  به  ها 

های حاکمیت فناوری اطلاعات برای کاهش مشکلات  چارچوب 

اهداف کنترلی   (.2021،  4نمایندگی هستند )الفتلاوی و همکاران

هایی است که  های مرتبط از جمله مدل برای اطلاعات و فناوری 

می کنترل  ارائه  را  می هایی  آن  طریق  از  که  وضعیت  کند  توان 

های   فناوری  و  اطلاعات  زیرا  کرد،  ارزیابی  را  اطلاعات  فناوری 

مرجع   یک  و  کنترلی  سیستم  یک  توسعه  برای  ابزاری  مرتبط 

شود. این  داخلی است که به حاکمیت سیستم اطلاعاتی منجر می

اهداف   اطلاعات،  فناوری  از طریق مدلی که عملیات  استراتژی 

کند، با بهترین  گیری عملکرد و نتایج را توصیف میکنترل، اندازه 

آید. محیط فناوری اطلاعات هوشمند را می  شیوه ها به دست می 

تخصص   و  مدیریت  حسابرسی،  مشتری،  روابط  ترکیب  با  توان 

که تکنیک های   فناوری بدست آورد. صرف نظر از این واقعیت

حسابرسی به کمک رایانه به حسابرسان کمک می کند تا کارایی 

انتظار   مورد  نتیجه  دهند،  افزایش  را  حسابرسی  اثربخشی  و 

حسابرسی   اساس  این  بر  نیست.  قطعی  الکترونیکی  حسابرسی 

در   شده  انجام  مطالعات  نیست.  اشکال  از  خالی  الکترونیکی 

عدم  محیط توسعه(  حال  در  از کشورهای  )بیشتر  مختلف  های 

الکترونیکی و ریسک های حسابرسی را   ارتباط بین حسابرسی 

 (.2023،  5نشان می دهد)ال تایی و فلاییه

4 - Al-Fatlawi et al 
5 - Al-Taee and Flayyih 
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در    ی د ی نقش کل   ی بر اساس اطلاعات حسابدار   ی ر ی گ م ی تصم 

  ، ی ها دارد. اطلاعات حسابدار و بهبود عملکرد شرکت   سک ی کاهش ر 

حسابرس  در  خصوص  دسترس   ، ی ک ی الکترون   ی داخل   ی به    ی امکان 

داده   ع ی سر  اطم  ق ی دق   ی ها به  قابل  م   نان ی و  فراهم  که    کند ی را 

م  آن   توانند ی مدیران  برا از    یبررس   ضعف، نقاط    یی شناسا   ی ها 

برنامه   ها سک ی ر  کنترل   ی برا   ی ز ی ر و  استفاده    ی داخل   ی ها بهبود 

کاهش خطاها و    ت، ی شفاف   ش یسبب افزا   ها ی ر ی گم یتصم   ن ی کنند. ا 

بهره تقلب  و  مال   شتر ی ب   ی ور ها  منابع  از  استفاده  عمل   ی در    یات ی و 

ا   علاوه .  شود ی م    ،ی مانند هوش مصنوع   د ی جد   ی ها ی فناور   ن، ی بر 

  ی ندها ی فرآ   ی ر ی به طور چشمگ   ن، ی بلاکچ   ی بزرگ و فناور   ی ها داده 

داده   ی داخل   ی حسابرس  تحول  تحلرا  امکان  و  و    شرفته ی پ   لی اند 

موجب شده    ها شرفت ی پ   ن ی اند. ا را فراهم آورده   ها سک ی ر  ی ن ی ب ش ی پ 

ها  و خودکار، کنترل   تمر بتوانند به صورت مس   یتا حسابرسان داخل 

ارائه    ی زودهنگام درباره مشکلات احتمال   ی را رصد کنند و هشدارها 

  ن ی . ادهد ی را کاهش م  ی ات ی و عمل  ی امر خطرات مال  ن ی دهند، که ا

  مات ی تا تصم  کنند ی کمک م   ران ی به مد   ی حسابرس   ن ی نو   ی ها مدل 

  ی ها برابر بحران   رو سازمان را د  رندی بگ   سکی بر ر   یو مبتن  ی راهبرد 

امن   ی مال  کنند. مقاوم   ی تی و  در    ی ر ی گم یتصم   ت، ینها   در  تر  موثر 

  ش ی پا   ی ها ستم ی حضور س   ازمند ی ن   ی ک ی الکترون   ی داخل   ی حسابرس 

به موقع است.   یده گزارش   ی مداوم، آموزش کاربران و سازوکارها 

با هم هماهنگ  بخش   ی که تمام   کند ی م   ن ی موضوع تضم  ن ی ا  ها 

باشند و به سرعت بتوانند نسبت به مشکلات واکنش نشان دهند.  

  ی ها و استفاده از داده   ی کنترل داخل   ی ها ستم ی در س   مر بهبود مست 

به   ق، ی دق  یل ی تحل کاهش    ی حسابرس   ی ندها ی فرآ   ی ساز نه یبه  و 

م   ی ها سک ی ر  کمک  فرصت   کند ی شرکت  و    ی ها و  خطا  کشف 

 . رساند ی را به حداقل م   ی مال   ی ناهنجار 

 

 و پیشینه پژوهش نظری   مبانی

توسعه اقتصادی و داشتن اقتصادی بالنده، درون زا و مولد و اینکه  

از    لاکا و  کند  فتح  را  خارجی  بازارهای  بتواند  ایران  خدمات  و 

ببرد و چه در داخل  تمامی فرصت  از    های تجاری بهره  و چه 

خارج امکان جذب سرمایه وجود داشته باشد و با تأمین منابع  

ها و خدمات ایران نیز  لامالی و رونق اقتصادی، کیفی سازی کا

عنوان  عنوان یک نهضت ملی و فراگیر شکل یابد و اعتماد بهبه

و   مدیران  پاسخگویی  طریق  از  سرمایه  بازار  اجتماعی  سرمایه 

هلدینگ در  شفافیت  جذب  ایجاد  بازار،  مالی  و  تجاری  های 

های کوچک و بزرگ را موجب گردد، جملگی به اهمیت سرمایه

گذاری مطمئن را  حسابرسی داخلی در ایجاد این فضای سرمایه

توان مفهومی نو در اقتصاد و بازار را  کند و ازآنجاکه نمیتائید می 

 
1 - Cohen et al 

از فنآوری  با روش    اطلاعات های کهنه وسنتی و بدون استفاده 

هلدینگ در  داخلی  حسابرسی  اساساً  و  داد  تجاری  انجام  های 

مندی از حسابرسی داخلی با استفاده  بزرگ و متوسط بدون بهره 

از سوی  (.  1402)شالچی و همکاران،  نمایداز رایانه غیرممکن می

های تجاری  بر استراتژی   اطلاعاتدیگر، تأثیر رو به فزون فنآوری  

فعالیت روزانه سازمان و  نیز  های  را  ها، حرفه حسابرسی داخلی 

حسابرسی  به واحد  اینکه  و  است  داده  قرار  تأثیر  تحت  شدت 

مهارت  بدون  بتواند،  ریسکدرزمینه  لازمهای  داخلی  و  ی  ها 

فنآوری  کنترل  تکنیک  اطلاعاتهای  بر  مبتنی  صرفاً  های  و 

زوده ایجاد کند امری غیرممکن است. از طرف  افحسابرسی ارزش 

دیگر حسابرسان داخلی امکان کمی برای حسابرسی در اطراف  

های  رایانه رادارند، لکن باید آنها حسابرسی را با استفاده از تکنیک

حسابرسی به کمک رایانه انجام دهند. در واقع، با گستره فنآوری  

های  توان با روش و نیز بزرگ شدن اقتصادها دیگر نمی اطلاعات

افزارهای  گیری از نرم سنتی به این مهم پرداخت و ضرورت بهره 

گردد. اما مسئله اینجاست  تخصصی در این خصوص را متذکر می

افزارهای حسابرسی داخلی با اقبال مواجه  که چرا استفاده از نرم 

های مجهول و مبهم مسئله باید گفت که  شود. در بیان جنبهنمی

کارگیری  تبع آن عدم به از حسابرسی داخلی، و به  عدم استفاده

هلدینگ  اطلاعاتفنآوری   در  بخصوص  کشور،  در  آن،  های  در 

تجاری، معلول عللی هستند که باید شناسایی شوند و در سایه  

افزوده در سازمان، در بازار و در اقتصاد  وقوف بر این علل، ارزش 

و   مهارت  و  بضاعت کارشناسی  بسترسازی کرد. کمبود  را  ملی 

انسانی، مدیریت و تضاد منافع با مالکان و عدم   تخصص منابع 

استقرار حاکمیت شرکتی، دولتی بودن اقتصاد ملی و فقدان منابع  

سؤا همه  الزم  عدم  لامالی  چرایی  در  که  هستند  ابهاماتی  و  ت 

نرم  استقرار  عدم  و  داخلی  حسابرسی  از  آن،  استفاده  افزارهای 

 (. 1393)میرهادی،  مطرح است

نظام راهبری شرکت محل تقابل بازیگران داخلی و خارجی  

و هیأت مدیره شرکت در راهبری صحیح آن به سوی ایجاد ارزش  

بازیگران   از  مختلف  ذینفعان  انتظارات  و  افزون  روز  نیاز  است. 

و   توجه  به  منتج  پاسخگویی،  حوزه  در  شرکت  راهبری  عرصه 

های اصلی نظام راهبری شرکتی  اتکای بیشتر به یکی از مکانیزم 

(.  2010،  1به نام حسابرسی داخلی شده است )کوهن و همکاران 

به گونه ای که حسابرسی داخلی پس از هیات مدیره و کمیته 

های کلیدی  حسابرسی به عنوان لایه سوم دفاعی یکی از سیستم

گروههایی   برای  اطلاعات  از  منبعی  و  شرکتی  راهبری  نظام 

حسابرسان   حتی  و  ارشد  مدیریت  حسابرسی  کمیته  همچون 

یافته   تکامل  زمان  طول  در  آن  نقش  که  است  شده  مستقل 
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(. در ایران نیز همراه با تحول  2011،  1است)پراویت و همکاران 

های اخیر به این مکانیزم نظارتی بیشتر  محیط اقتصادی در سال 

ای که حسابرسی داخلی به عنوان یکی  توجه شده است به گونه 

از ارکان نظام راهبری شرکتی )زیر مجموعه کمیته حسابرسی(  

اعتبار   و  مالی  گزارشگری  در  کننده  تعیین  نقش  و  شده  تلقی 

باعث  صورت فاکتورهایی که  بنابراین شناسایی  دارد.  مالی  های 

دستیابی به حسابرسی داخلی اثر بخش خواهند شد بسیار مهم  

می  نظر  فخاری،  به  و  کامران  ارتقای  1398رسد)زیوری  لذا   .)

ها  سطح کیفی کارکردهای حسابرسی داخلی به توسعه شفافیت 

تصمیم در  اطلاعاتی  تقارن  ارتقای  کمک  گیریو  مالی  های 

حسا  کیفیت  ارتقای  شرکتی  راهبری  دیدگاه  از  برسی  مینماید 

ی اطلاعات مورد نیاز برای  داخلی از طریق فراهم نمودن و ارائه 

شرکت   اهداف  به  دستیابی  چگونگی  و  راهبری  ارزیابی  خود 

میتواند نقش بسزایی در ایفای مناسب مسئولیت راهبری توسط  

 (. 2021،  2هیأت مدیره داشته باشد )بی و همکاران 

تا فلا  ییال  تحق 2023)  ه ییو  در  تأث   یقی(  عنوان    ر یبا 

حاکم  یمبتن  یکی الکترون  یداخل  یحسابرس   ی فناور  تیبر 

  ی حسابرس  ریتأثبه بررسی    ی حسابرس  سکیاطلاعات در کاهش ر

کنترل  یکی الکترون  یداخل اهداف  چارچوب  اساس    ی برا   یبر 

در این تحقیق بیان شد .  پرداختندمرتبط    یهای اطلاعات و فناور

  اده ی به روز  را پ  یاطلاعات حسابدار   ستمیس  کی  دیسازمان ها با

آنها را برآورده کند. به    یحسابرس  یازهایکنند که بتواند ن  یساز 

  ی نمونه ا   نیو ب  هیته  یمنظور تحقق اهداف پژوهش، پرسشنامه ا

  ران یکارمندان مد  نیشد. ا  عینفر از کارکنان توز  120متشکل از  

  ت یبودند که در بخش امن  کارکنانیو    یحسابرسان داخل  ،یمال

برق  بغداد، متعلق به دولت    عیتوز  یعموم  هایاطلاعات شرکت 

ها از   ه یداده ها و فرض  لیو تحل   هیتجز  یفدرال عراق، بودند. برا 

مطالعه    نی( استفاده شد. اSPSS)  یعلوم اجتماع  ینرم افزار آمار

ا اثر قابل    یکیالکترون  یداخل  یکه حسابرس  دیرس  جهینت  نیبه 

چارچوب    یتوجه عملکرد  فناورفناوری  بر  و    ی های اطلاعات 

ر کاهش  در  شرکت    یکی الکترون  یحسابرس   سک یمرتبط  در 

 برق وجود دارد.    عیتوز  یعموم

)  یکاکل بالگوگلو  پژوهش2023و  در  آ  ی(  عنوان    ا یتحت 

کند؟    یم  جادیتفاوت ا  یدر عملکرد مال  یداخل  یحسابرس  تیفیک

  ی داخل  یعملکرد حسابرس  ا یموضوع پرداختند که آ  نیا  یبه بررس

شرکت ها    یتفاوت در عملکرد مال  جادیباعث ا  ینیمع  تیفیبا ک

موفق    شرکت  21. مجموعه نمونه پژوهش شامل  ریخ  ایشود    یم

  ن یهستند که در ا  یخارج  تیفیک  نیتضم  یدر مطالعات بررس

  افتیدر  یز یجوا  ه یترک  یداخل   یبخش توسط موسسه حسابرس

 
1 - Prawitt et al 

از    یداخل  یحسابرس  تیفیکه ک  دهدی نشان م  جیکنند. نتا  یم

بررس شاخص   یتفاوت  یخارج   تیفیک  یابیارز  ینظر    ی هادر 

 .کندینم  جادیها اشرکت   یعملکرد مال

( بر  حسابرس  ه یتوص  تیفیک(،  2022اسناوی  را  داخلی  ی 

کار   ریتأث  اساس استرس  و  نقش  ابهام  نقش،  بررسی  تعارض  ی 

حسابرس    96انجام شده از    یروابط بر اساس نظرسنج  نیاکرد.  

چند  یداخل در  دولت  نیکه  اندونز   یدانشگاه  خدمت    یدر 

معادلات  ل  یها از تحلهیآزمون فرض  برای.  آزمون شدکردند،  می

نتا  ساختاری  رینشان داد که تعارض نقش تأث  جیاستفاده کرد. 

که ابهام    یدارد در حال  یحسابرس   یهاهیتوص  ت یفیبر ک  یمثبت

مثبت و   ریدارد. تعارض نقش و ابهام نقش تأث  ی منف  رینقش تأث

دهد  آزمون نشان می  جینتا  ریدارد. سا  یبر استرس کار   یمعنادار 

های  هیتوص  تیفیبر ک  یریثتأ  یحسابرس داخل  یکه استرس کار 

است که   نیا  قیتحق  نیا  یدهد. مفهوم عملنشان نمی   یحسابرس

انجام وظا  یبرا  ابهام در   تیفیو بهبود ک  یحسابرس  فیکاهش 

در    ژهیومناسب به   یکار  طی لازم است مح  ،یحسابرس  یهاهیتوص

در    یحسابرسان داخل  ازیاطلاعات مورد ن  تیدسترس بودن و کفا

  ل یدر نظر گرفته شود. نقش تعارض به دل  یرتنظا  فیانجام وظا

ب کارمی   فهیوظ  کیاز    شیوجود  استرس  باعث  شود،    یتواند 

کند. نمی جادیا یتداخل یهای حسابرس هیتوص  تیفیاگرچه در ک

تخص  نیبنابرا به  است  کار  صیلازم  انجام    یزمان  که همزمان 

 شود.   یباعث استرس کار  یشود توجه شود تا حجم کارنمی

  ی مرور   ( در تحقیقی با عنوان 1403)   ی کنار   ی و غواص   ی مهران 

ادب  بر  ادب   ی مرور   به  ی داخل   ی حسابرس   تی ف ی ک   ات ی جامع    ات  ی بر 

ک  بدپرداختند   یداخل   ی حسابرس   تی ف ی مفهوم  منظور    ن ی . 

جوران،    زن،ی کا   نگ،ی دم   ر ینظ   ت« ی ف ی ک   ت ی ر ی مد   ی ها ستم ی »س 

س   تی ف ی ک   ت ی ر ی مد  شش  ا   گما ی جامع،  »الگو 9000  زو ی و    ی ها ، 

  ی منطق  ی متوازن، الگوها  ی ابی کارت ارز  ر ی نظ  ت«ی فی ک  ی ر ی گ اندازه 

الگوها  »مفا   ی و    تی ف ی ک   ر ی نظ   ت«ی فی ک   ن یگز ی جا   می ه بلوغ، 

ک  ی حسابرس  خدمات،    ت ی فی ک   ، ی اطلاعات   ستم ی س   تی ف ی مستقل، 

داخل   تی ف ی ک  ک   یخدمات  ت   تی فی و    ت ی »مسئول   م،یعملکرد 

  ی ندها ی»فرآ   «، ی داخل   ی حسابرس   ت ی فی مختلف در قبال ک   ی ها گروه 

در خصوص آن«    یده و گزارش   ی داخل   ی حسابرس   ت ی ف ی ک  ی اب ی ارز 

»چارچوب    ر ی نظ   « ی داخل   ی حسابرس   تی ف ی ک   ی ر ی گ اندازه   ی ها و 

حسابرس   ی ر ی گ بهره   ر ی فراگ   کرد ی رو  ارز   ی از    ت ی فی ک   ی اب ی مستقل، 

خزانه   ی داخل   ی حسابرس  ک  ا،ی تان ی بر   ی دار وزارت    ی  ف ی پژوهش 

انجمن حسابرسان    ، ی داخل   ی حسابرس   تی ف ی ک   ی تروتمن در حوزه 

  ح ی و تشر   ی مورد بررس   گنفوس ی و پژوهش ز   ی ت ی و ی پروت   ، ی داخل 

 است.   ته قرار گرف 

2 - Bae et al 
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همکارانگنج  و  عنوان   (1402)   ی  با  تحقیقی    ر ی تأث   در 

پ   ندها ی شا ی پ  ک  ی داخل   ی حسابرس   یاثربخش   ی امدها ی و    تی ف ی بر 

  ی حسابرس   ی اثربخش   ی امدها ی پ   ر ی تأث   ی بررس به    ی داخل   ی حسابرس 

شده    رفته ی پذ   ی ها در شرکت   ی داخل   ی حسابرس   ت ی فی بر ک   ی داخل 

  ی بررس   ی منظور برا   ن ی . بد پرداختند در بورس اوراق بهادار تهران  

  ی »اثربخش  ری ذکر است متغ   انی شد. شا   ن ی تدو   ه ی فرض  12تعداد  

استقلال، واقع    ت، ی صلاح "در سه بخش شامل    « ی داخل   ی حسابرس 

»پ   "یی گرا  شامل    امدها« ی و  بخش  سه    ت، ی ر ی مد   ت ی حما "در 

حسابرسان    یبخش   ن ی ب  ی حسابرس و هماهنگ   رشی و پذ   ت ی حما 

  ر ی اطلاعات در خصوص متغ   ی آور شدند. جمع   ی بند طبقه   "ی داخل 

اطلاعات،    ی کاف   ی عدم افشا  لی به دل   «،ی داخل   ی حسابرس   ت ی فی »ک 

شده در بورس    رفته ی پذ   ی ها تک شرکت   مستلزم مراجعه به تک 

  ی از کارکنان واحد حسابرس   ی احد   ا ی   ر ی اوراق بهادار تهران اعم از مد 

آنها بوده است تا افراد    ی حسابرس   ۀت ی کم   ی از اعضا   ی احد   ا ی   ی داخل 

تکم  به  از    ی ا پرسشنامه   لیمذکور    تی ف ی ک   اری مع   32متشکل 

سال    ی داخل   ی حسابرس  داده   1400در  کنند.  طر اقدام  از    قی ها 

ساختار   ی مدلساز  نرم   با   ی معادلات  از    SmartPLS  افزار استفاده 

م   ی ها افته ی شدند.    لی وتحل ه ی تجز  نشان  و    دهد ی پژوهش  سوابق 

  ی داخل   ی حسابرس   ت ی ف ی بر ک   ی داخل   ی حسابرس   ی اثربخش   ی امدها ی پ 

مطالعه با برجسته کردن عوامل    ن ی دارند. ا   ی مثبت و معنادار   ر ی تأث 

  ی را ب   ی فی ک   ی حسابرس   جی و نتا   یداخل   ی حسابرس   یمرتبط با اثربخش 

از بهتر  الزامات    ن ی و در ع   ران ی منافع مد   ن ی محافظت  حال انجام 

 .کند ی کمک م   یندگ ینما   هی به نظر   ، ی شرکت   ت ی حاکم 

  ی الگو   ارائه   ( در تحقیقی با عنوان1401ی و همکاران )رسول

مبنا  یداخل  ی حسابرس  تیفیک  یاثربخش  شیافزا   ره ی زنج  یبر 

  ی به حرفه حسابرس  رونیافراد ب  دگاهیاز د  یمال  یگزارشگر  نیتأم

افزا  یراهبردها  یالگو   ارائه  و    ت یفیک  یاثربخش  شیارتقا 

  ره یچرخه زنج  ریاندازها و مسچشم   یبر مبنا   یداخل  یحسابرس

  ی حرفه حسابرس  رونیافراد ب  دگاهیاز د  یمال  یگزارشگر  نیتأم

کاربردپرداختند نوع  از  حاضر  پژوهش  اکتشاف  ی.  است.    یو 

  بخش در دو    ختهیآم  قیپژوهش حاضر با استفاده از روش تحق

پژوهش در بخش    یانجام شده است. جامعه آمار   یو کم  یفیک

ذ  یفیک اساس    ی گزارشگر   نیتأم  رهیزنج  یهاحوزه   نفعانیبر 

نفر از سهامداران بورس اوراق بهادار    256  یو در بخش کم  یمال

برا  است.  تحل   هیتجز  یتهران  از    یفیک  یهاداده   لیو  روش  از 

به    یابیدست  یستا استفاده شده است. در را  یمعادلات ساختار

و در    یاهداف پژوهش سئوالات مورد نظر جهت مصاحبه طراح

  ط یمح  ،ییتجربه، پاسخگو  ت، یعامل اسـتقلال، صـلاح  12  تینها

مع کار،  و  اجرا  یارهایکسب  با    ی حسابرس  اتی عمل  یمرتبط 

روش   یزیربرنامه   ،یداخل دانش    یفناور  ،ی شناسو  و  اطلاعات 

دسترسکنترل  دان  یها،  منابع،  مهارت   یحسابدار  ش به    ی هاو 

مربوط به هر عامل به عنوان عوامل    یهامولفه   ریو ز  یحسابرس

ک  یاصل حسابرس  تیف یدر  مبنا  یداخل  ی خدمات    ره یزنج  یبر 

شده است. در ادامه با توجه به   ییشناسا  یمال  یگزارشگر   نیتأم

تع  ییشناسا  یهاشاخص  و  از    کیهر    تیاهم  زانیم  نییشده 

معادلات    کیپژوهش با استفاده از تکن  یهاداده  ل یعوامل، به تحل

نتا   یساختار است.  شده  متغ  جیپرداخته  داد    ی رها ینشان 

و    یحسابرس  یهاو مهارت  ی حسابرس، دانش حسابدار   تیصلاح

روش   یزیربرنامه  ترت  یشناسو    ب یضر  نیبالاتر  یدارا   بیبه 

ک  یاثرگذار  تیاهم حسابرســ  تیفیبر  بر    یداخل  یخدمات 

 را دارند.   ی مال  یگزارشگر  نیمتأ  رهیزنج  یمبنا

 

 پژوهش  یروش شناس

پژوهش    کیاجرا )نوع داده ها(    ندیرو از منظر فرآ  شی پژوهش پ

دختهی)آمیبیترک از  پژوهش    کیآن    یاجرا   ی  جه ینت  دی(، 

اجرا    ،یکاربرد  اکتشاف  کیاز منظر هدف  و پژوهش    یپژوهش 

منطق اجرا )نوع استدلال(    دگاه یاز د  ،یشیمایبه روش پ  یفیتوص

با رو  کی ا   ییاستقرا  کردیپژوهش    ک ی   ،یبعد زمان  ی   هیزاو  زو 

مقطع هدف    یپژوهش  اساس  بر  حاضر،  پژوهش    ک یاست. 

اکتشاف ز  یپژوهش  شناسا  رایاست  صدد  اثرگذار    ییدر  عوامل 

  ن یشرکت است. ا  سکیدر کاهش ر  یکی الکترون  یداخل  یحسابرس

ن بخش  ره  زیدو  دو  قالب  تحل  یفیوصت  افت یدر  ارائه    یلی و 

: مشارکت  یفی)ک  یبه وصف نمونه آمار   یفی. بخش توصشوندیم

کم و  مطلع  یکننده  متغ  ای :  لحاظ  از  مؤلفه   رهایآگاه(    ی ها و 

به آزمون مفروضات    زین  یلیمختلف اختصاص دارد و بخش تحل

پژوهش    نیدر ا  نکهیپردازد. با توجه به ا  یم  رهایمتغ  انیو رابطه م

روش  ن  یاکتابخانه   العهمط  یهااز    ر ینظ  یدانیم  یهاروش   زی و 

کرد که   انیب  توانی مصاحبه و پرسشنامه استفاده شده است، م

گردآور روش  اساس  بر  حاضر  پژوهش    کیها  داده   یپژوهش 

 است.   یمقطع  -یشیمایپ

جامعه آماری    ،یفیک  کرد یمدل بر اساس رو  یجهت طراح

دانشگاه در    دیمصاحبه اسات  یحاضر در بخش خبرگان برا   قیتحق

  ی کی الکترون  یآشنا به مباحث در حوزه حسابرس  یحسابدار  نهیزم

ا در  نمونه    نیاست.  روش  از  پژوهش،  به هدف  توجه  با  راستا، 

شود.    یم  فادهبرای مصاحبه است  ایرهیزنج  ای  یگلوله برف  رییگ

امار  جامعه  پرسشنامه  بخش  مستقل    هیکل  ی در  حسابرسان 

بود تحقیقخواهند  این  در  گ  .  نمونه  روش  با    یر یاز  هدفمند 

فرد خبره   نینحو که اول نیاستفاده شد. به ا ی گلوله برف کیتکن

از استاد محترم راهنما    یو نظرخواه  هیاول یها  یبر اساس بررس

درخواست    یانتخاب شد و پس از اتمام مصاحبه با فرد اول، از و 

د  ایفرد    دیگرد خبره  زم  دی)اسات  یگریافراد  در   نهیدانشگاه 

( که  یکیالکترون  یآشنا به مباحث در حوزه حسابرس  یسابدار ح
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مدل    یصاحب نظر باشند و به غنا  یدر حوزه حسابرس  توانندیم

به حد    دنیروند تا رس  نیکنند. ا  یمعرف  ند،یکمک نما  قیتحق

ادامه    تیکفا پژوهش  سؤالات  به  پاسخ  براى  ها  .  افتیداده 

مصاحبه   نظر   14درخلال  گرد  ی اشباع    براى که    دیمحقق 

 کرد.   دای ادامه پ  15ها تا نمونه  داده ها مصاحبه   تیاز کفا  نانیاطم

 

 پژوهش   یها افتهی

ابتدا با توجه به موضوع تحقیق حاضر، یک پرسشنامه باز تهیه  

مؤلفه تا  گرفت  قرار  خبرگان  اختیار  در  و  برای  شد  لازم  های 

واکاوی   با  نمایند.  بیان  خود  منظر  از  را  مدل  طراحی 

مؤلفه در قالب چهار    13آوری شده تعداد  های جمع پرسشنامه 

ها از ضریب نسبی محتوا  بعُد شناسایی شد. برای تأیید این مؤلفه

مؤلفه مورد تأیید خبرگان    13( استفاده شد. هر  CVR)شاخص  

مؤلفه برای تدوین مدل استفاده    13قرار گرفتند. بنابراین از این  

(  CVRکارگیری ضریب نسبی محتوا )شود. نتایج حاصل از به می

 آمده است.   1در جدول  
 

 

 

 هر یک از عوامل  CVR: مقدار 1جدول 

 نتیجه CVR ابعاد  نتیجه CVR عوامل  ردیف 

 تأیید 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

  یداخل یحسابرس یفناور ستمیس

 یکیالکترون 
 تأیید 1

 تأیید 1 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 تأیید 1 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 تأیید 1 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 تأیید 1 ارشد  تی ری مد تیحما  5
  یحسابرس یتیحاکم ستمیس

 یکیالکترون  یداخل
 تأیید 1 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6 تأیید 1

 تأیید 1 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 تأیید 1 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8
  یحسابرس یندیفرآ ستمیس

 یکیالکترون  یداخل
 تأیید 1 مستمر  یحسابرس 9 تأیید 1

 تأیید 1 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 تأیید 1 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 تأیید 1 ی مال سکیکاهش ر 12 تأیید 1 سک یکاهش ر

 تأیید 1 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 

 گام دوم: تشكیل ماتریس خود تعاملی ساختاری 

از تعیین عوامل، پرسشنامه   شده و خبرگان  ، طراحی ISMپس 

صورت زوجی موردبررسی قرار داده و با استفاده  این عوامل را به 

 اند: از نمادهای زیر به تعیین روابط میان آنها پرداخته 

V  اگر عامل :i    بر عاملj    تأثیرگذار باشد 

A  اگر عامل :j    بر عاملi   تأثیرگذار باشد 

X  تأثیر متقابل عوامل :i    وj    

O  در صورت عدم وجود ارتباط بین عوامل :i    وj   

ها در مورد عوامل موردبررسی در قالب  نتایج حاصل از پرسشنامه 

 آورده شده است.   2جدول  

 

 گام سوم: تشكیل ماتریس دسترسی اولیه 

ماتریس دسترسی اولیه از تبدیل ماتریس خود تعاملی ساختاری  

منظور  گردد. بهبه یک ماتریس دو ارزشی )صفر و یک( حاصل می 

های  جایگزینی اعداد صفر و یک بجای نمادهای چهارگانه جدول 

زیر  2 قوانین  اولیه،  دسترسی  ماتریس  استخراج  برای   ،

 گیرند: مورداستفاده قرار می 

  V( در ماتریس خودتعاملی ساختاری نماد  i , jاگر ورودی ) (1

( عدد یک و ورودی  i , jباشد، در ماتریس دسترسی اولیه )

(j , i .عدد صفر خواهد بود ) 

  A( در ماتریس خودتعاملی ساختاری نماد  i , jاگر ورودی ) (2

( عدد صفر و ورودی  i , jباشد، در ماتریس دسترسی اولیه )

(j , i .عدد یک خواهد بود ) 

  X( در ماتریس خودتعاملی ساختاری نماد  i , jاگر ورودی ) (3

( عدد یک و ورودی  i , jباشد، در ماتریس دسترسی اولیه )

(j , i .عدد یک خواهد بود ) 

  O( در ماتریس خودتعاملی ساختاری نماد  i , jاگر ورودی ) (4

( عدد صفر و ورودی  i , jباشد، در ماتریس دسترسی اولیه )

(j , i .عدد صفر خواهد بود ) 

 دهد.، ماتریس خود تعاملی ساختاری را نشان می 3جدول  
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 هاآمده از پرسشنامهدست: نتایج به 2جدول  

 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل  ردیف 

 O O O O O O O O O V V V  ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 O O O O O O O O V V V   ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 O O O O O O O V V V    ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 O O O O O O V V V     ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 O O O O O V V V      ارشد  تی ری مد تیحما  5

 O O O O V V V       سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 O O O V V V        یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 O O V V V         خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 O V V V          مستمر  یحسابرس 9

 V V V           سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 O O            یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 O             ی مال سکیکاهش ر 12

              ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 

 : ماتریس ماتریس دسترسی اولیه3جدول 

 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل  ردیف 

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 مستمر  یحسابرس 9

 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ی مال سکیکاهش ر 12

 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 

 

 گام چهارم: ایجاد ماتریس دسترسی نهایی 

بهپس  اولیه  دسترسی  ماتریس  ثانویه  ازآنکه  روابط  آمد،  دست 

صورتی است که اگر عامل  گردد. رابطه ثانویه بهعوامل کنترل می 

i    منجر به عاملj  چنین عامل  شود و همj    منجر به عاملk    ،شود

خواهد شد. اگر در ماتریس    kنیز منجر به عامل    iآنگاه عامل  

شده و  دسترسی اولیه این حالت برقرار نبود، باید ماتریس اصلاح 

ازقلم که  اصطلاحاً  روابطی  عمل  این  به  شود؛  جایگزین  افتاده 

شود. در این گام،  سازگار کردن ماتریس دسترسی اولیه گفته می

ثانویه رابطه  اما  شد،  بررسی  عوامل،  بین  ثانویه  روابط  ای  کلیه 

ماتریس   همان  نهایی  دسترسی  ماتریس  بنابراین  نشد.  کشف 

میزان   و  نفوذ  قدرت  ماتریس  این  در  است.  اولیه  دسترسی 

وابستگی هر یک از عوامل نیز نشان داده شده است. قدرت نفوذ  

دست  یک عامل از جمع تعداد عوامل متأثر از آن و خود عامل به

واملی که از آن  آید و میزان وابستگی یک عامل نیز از جمع ع می

 آید.دست میپذیرد و خود عامل به تأثیر می
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 : ماتریس دسترسی نهایی 4جدول 

 قدرت نفوذ  13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل  ردیف 

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 4 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 4 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 4 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 4 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 مستمر  یحسابرس 9

 4 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ی مال سکیکاهش ر 12

 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 - 11 11 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 میزان وابستگی

 

 

 بندی عوامل پنجم: تعیین روابط و سطح 

تعیین   از  پس  دسترسی،  ماتریس  از  استفاده  با  گام،  این  در 

ها برای هر  های ورودی و خروجی، اشتراك این مجموعه مجموعه 

 آید.  دست می یک از عوامل به

و   ➢ عامل  آن  خود  شامل  عامل  یک  خروجی  مجموعه 

اثر می  های    "1"گذارد که با  عواملی است که بر آنها 

 شناسایی است. موجود در سطر مربوطه قابل 

و   ➢ عامل  آن  خود  شامل  عامل  یک  ورودی  مجموعه 

اثر می  آنها  از  با  عواملی است که  های    "1"پذیرد که 

 شناسایی است. موجود در ستون مربوطه قابل

های ورودی و خروجی، اشتراك آنها برای  پس از تعیین مجموعه 

شود. عواملی که مجموعه خروجی و  هر یک از عوامل تعیین می

از   سطح  بالاترین  در  باشند،  مشابه  کاملاً  آنها  مشترك 

می سلسله قرار  تفسیری  ساختاری  مدل  به مراتب  منظور  گیرند. 

دهنده سطح بعدی سیستم، اجزای بالاترین  یافتن اجزای تشکیل 

شوند و  سطح آن در محاسبات ریاضی جدول مربوط حذف می 

عملیات مربوط به تعیین اجزای سطح بعدی مانند روش تعیین  

شود. این عملیات تا آنجا تکرار  اجزای بالاترین سطح انجام می 

دهنده کلیه سطوح سیستم مشخص  شود که اجزای تشکیلمی

 شوند. 

 دهد.بندی را نشان میسطح ، تکرار اول  5جدول  

مجموعه خروجی  همان است،  بالا مشخص  در جدول  گونه که 

این  13و    12،  11عوامل شماره   از  این  مشابه هم هستند.  رو، 

گیرند. لذا  عنوان عوامل تأثیرپذیر در سطح اول قرار می عوامل به 

بندی باید از جدول حذف شوند. جدول بعدی،  برای ادامه سطح 

 دهد.  بندی را نشان می تکرار دوم سطح 

مشخص است، مجموعه خروجی    6گونه که در جدول  همان

مشابه هم هستند.    10و    9،  8،  7،  6،  5،  4،  3،  2،  1عوامل شماره  

عنوان عوامل تأثیرگذار در سطح دوم قرار  رو، این عوامل بهاز این

بندی باید از جدول حذف شوند.  گیرند. لذا برای ادامه سطح می

 رسد.  بندی به پایان میدرنتیجه، سطح

 

 گام ششم: ترسیم مدل نهایی 

در این مرحله با توجه به سطوح عوامل و ماتریس دسترسی نهایی  

ها در مدل  پذیری شود و با حذف انتقال یک مدل اولیه رسم می

که از عوامل    ISMآید. بنابراین مدل  دست میاولیه، مدل نهایی به

حسابرس مدل  در  ر  یمبتن  یکی الکترون  یداخل  یموثر    سک یبر 

 شود. ترسیم می  2  صورت شکلحاصل شده است، به 
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 بندی )تكرار اول( : سطح5جدول 

 سطح مجموعه مشترک  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی عوامل  ردیف 

  1 1 1،  11، 12، 13 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

  2 2 2،  11، 12، 13 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

  3 3 3،  11، 12، 13 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

  4 4 4،  11، 12، 13 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

  5 5 5،  11، 12، 13 ارشد  تی ری مد تیحما  5

  6 6 6،  11، 12، 13 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

  7 7 7،  11، 12، 13 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

  8 8 8،  11، 12، 13 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

  9 9 9،  11، 12، 13 مستمر  یحسابرس 9

  10 10 10،  11، 12، 13 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 1 11 11 11 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 1 12 12 12 ی مال سکیکاهش ر 12

 1 13 13 13 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 

 بندی )تكرار دوم( : سطح6جدول 

 سطح مجموعه مشترک  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی عوامل  ردیف 

 2 1 1 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 2 2 2 2 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 2 3 3 3 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 2 4 4 4 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 2 5 5 5 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 2 6 6 6 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 2 7 7 7 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 2 8 8 8 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 2 9 9 9 مستمر  یحسابرس 9

 2 10 10 10 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 

 
 ISM: مدل اولیه 2شكل 
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عوامل کاهش ریسک  گونه که در شکل بالا مشخص است، همان

  سک یکاهش ر  یمال  سکیکاهش ر  ،یاتیعمل  سکیکاهش ر  شامل

اند. این عوامل تأثیرپذیرترین  در سطح اول قرار گرفته  کیاستراتژ

  ی حسابرس یفناور ستمیس  عوامل مدل هستند. همچنین عوامل

شامل  کیالکترون  یداخل ی،  حسابرس  شرفتهیپ  یهای فناوری 

ی و  خصوص  میها و حرداده   تیامنی،  انظارت لحظه   یهاتیقابل

س  یکپارچگی عوامل  سازمان  یهاستم یبا  همراه  به    ستم یسی 

  ت یریمد  تیحمای شامل  کی الکترون  یداخل  یحسابرس  یتیحاکم

یی و  و پاسخگو  تیشفافو    سکیر  تیریبا مد  یکپارچگ، یارشد

شامل  کی الکترون  یداخل  یحسابرس  یندیفرآ  ستمیسعوامل   ی 

  ی هاروش و    مستمر  یحسابرس،  خودکار   یحسابرس  یندها یفرآ

دوم  سکیر  یابیارز سطح  گرفته  مدل  در  عوامل  قرار  این  اند. 

بندی عوامل،  تأثیرگذارترین عوامل مدل هستند. با توجه به دسته 

 باشد.  می  3صورت شکل  به   ISMمدل نهایی  
 

 
 ISM: مدل نهایی 3شكل 

 

تجزیه  هفتم:  وابستگی گام  میزان  و  نفوذ  قدرت  وتحلیل 

 (MICMAC)نمودار 

شوند. اولین  بندی میدر این مرحله عوامل در چهار گروه طبقه

شود که قدرت نفوذ ( می1گروه شامل عوامل خودمختار )ناحیه 

و وابستگی ضعیفی دارند. این عوامل تا حدودی از سایر عوامل  

وابسته   عوامل  دوم،  گروه  دارند.  کمی  ارتباط  و  هستند  مجزا 

شود که از قدرت نفوذ ضعیف اما وابستگی  ( را شامل می2)ناحیه  

( هستند.  3بالایی برخوردارند. گروه سوم عوامل پیوندی )ناحیه  

این عوامل قدرت نفوذ و وابستگی بالایی دارند. درواقع هرگونه  

تغییر سایر عوامل می منجر به  عوامل  این  بر روی  شود.  عملی 

)ناحیه   این عوامل از  ( می4گروه چهارم عوامل مستقل  باشند. 

از قدرت   که  عواملی  برخوردارند.  پایینی  وابستگی  و  بالا  نفوذ 

خوانده   کلیدی  عوامل  اصطلاحاً  برخوردارند  بالایی  نفوذ  قدرت 

شوند. واضح است که این عوامل در یکی از دو گروه عوامل  می

می جای  پیوندی  یا  جمع مستقل  ازطریق  کردن  گیرند. 

میزان    "1"های  ورودی  و  نفوذ  قدرت  ستون  و  سطر  هر  در 

آید. بر همین اساس، نمودار قدرت  دست میوابستگی عوامل به 

 (. 1392و همکاران،   شود )آذر وابستگی ترسیم می-نفوذ

توان عوامل  های حاصل از گام چهارم میبا استفاده از داده 

مورد مطالعه را بر اساس قدرت نفوذ هر عامل بر عوامل دیگر و  

زیر   سطح  چهار  در  دیگر  عوامل  به  عامل  هر  وابستگی  میزان 

 بندی کرد: دسته

عوامل خودمختار: عواملی که حداقل وابستگی و قدرت   ➢

 نفوذ را در دیگر عوامل دارند. 

عوامل   ➢ به  زیادی  وابستگی  که  عواملی  وابسته:  عوامل 

 دیگر دارند. 

ای با  عوامل پیوندی )متصل(: عواملی که رابطه دوطرفه  ➢

 دیگر عوامل دارند. 

عوامل مستقل )نفوذ(: عواملی که بر عوامل دیگر نفوذ   ➢

 توجهی دارند. قابل

،  MICMACبرای تعیین مختصات هر یک از عوامل در ماتریس 

باید از قدرت نفوذ و میزان وابستگی آن عامل استفاده شود. این  

  17-4آید. جدول  دست می مقادیر از ماتریس دسترسی نهایی به

 دهد. قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر یک از عوامل را نشان می
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 : قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر یک از عوامل 6جدول 

 عوامل  ردیف 
میزان  

 وابستگی 

قدرت 

 نفوذ 

 4 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 4 1 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 4 1 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 4 1 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 4 1 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 4 1 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 4 1 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 4 1 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 4 1 مستمر  یحسابرس 9

 4 1 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 1 11 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 11

 1 11 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 12

 1 11 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 13

 

است،   آمده  بالا  جدول  در  که  عوامل  مختصات  از  استفاده  با 

 . (4شود )شکل  تشکیل می   MICMACماتریس  
 

( مشخص است،  MICMAC)ماتریس   4گونه که در شکل  همان

در ناحیه خودمختار    10و    9،  8،  7،  6،  5،  4،  3،  2،  1عوامل شماره  

قرار دارند. این عوامل از وابستگی کم و نفوذ کمی برخوردارند.  

این    13و    12،  11عوامل شماره   دارند.  قرار  وابسته  ناحیه  در 

عوامل از قدرت نفوذ کم ولی میزان وابستگی زیاد نسبت به دیگر  

سازی ساختاری  ردار هستند. در اینجا، فرایند مدل عوامل برخو

شناسا  « جهت  حسابرس  ییتفسیری  اثرگذار    ی داخل  یعوامل 

 رسد. شرکت « به پایان می  سکیدر کاهش ر  یکی الکترون
 

 

 

 

              13 زیاد 

 12              

 11              

 10              

 9              

 8              

 قدرت نفوذ
       پیوندی  نفوذ      7

       وابسته  خودمختار       6

 5              

 4 
10 ،9 ،8  ،7 ،6  ،5 ،4 ،3 ،2  ،

1 
            

 3              

 2              

 1           
13 ،12  ،

11 
  

 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 مبدأ 

 زیاد       میزان وابستگی        کم

 MICMAC سی: ماتر4شكل 
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 ی ریگ جهیتن

مدل  اساس  نظرات    یریتفس   یساختار  یساز بر  اساس  بر  و 

ر کاهش  عوامل  ر  سکیخبرگان  کاهش    ، یاتی عمل  سکیشامل 

در سطح اول قرار    کیاستراتژ  سکیکاهش ر  یمال  سکیکاهش ر

  ن یعوامل مدل هستند. همچن  نیرتریرپذیعوامل تأث  نیاند. اگرفته

س شامل    یکی ونالکتر  یداخل  یحسابرس  یفناور  ستمیعوامل 

لحظه   یهاتیقابل   ،ی حسابرس  شرفتهیپ  یهای فناور   ، یانظارت 

حرداده   تیامن و  س  یکپارچگیو    یخصوص  میها    ی هاستم یبا 

س  یسازمان عوامل    ی داخل  یحسابرس  یتیحاکم  ستمیبه همراه 

  ت یریبا مد  یکپارچگیارشد،    تیریمد  تیشامل حما  یکی الکترون

شفاف  سکیر پاسخگو  تیو  س  ییو  عوامل  فرآیو    ی ندیستم 

فرآ  یکیالکترون  یداخل  یحسابرس   ی حسابرس  یندهایشامل 

در سطح   سکیر یابیارز یهامستمر و روش  یخودکار، حسابرس

عوامل مدل    نیرگذارتریعوامل تأث  نیاند. ادوم مدل قرار گرفته

  ی حسابرس  نهیدر زم  نیشی پ  قاتیمطالعه حاضر با تحق  هستند.

  ی داشته است. در حال  زین  ییهای همسو بوده اما نوآور  یکی الکترون

متمرکز بودند    یندیفرآ  ای  یعمدتاً بر ابعاد فن  نیشیپ  قاتیکه تحق

(،  2024( و آلس و همکاران، )2022و همکاران، )  یمانند واسارهل

و    یندیفرآ  ،یتیحاکم  ،یفناورابعاد    کپارچهیطور  پژوهش به   نیا

  ی در حال نی( را در نظر گرفته است. همچنسکی)کاهش ر جینتا

  ن یاند، اابعاد پرداخته  نیا  نی کمتر به تعامل ب  یکه مطالعات قبل

  یی ابعاد را شناسا  ن یب  ی، روابط علISMّبا استفاده از روش    قیتحق

  ی ور آنها را مشخص کرده است که نوآ   یرگذاریمراتب تأثو سلسله

 یقاتیبرخلاف تحق  ن،ی. علاوه بر اشودیمحسوب م  یتوجهقابل

ر کاهش  بر  کلبه  سکیکه  داشته  ی صورت  سارنس  تمرکز  اند 

(  کیو استراتژ  یمال  ،یاتی)عمل  سکیپژوهش انواع ر  نی(، ا2022)

  ی از اثربخش   یکرده است که درك کامل  یطور جداگانه بررسرا به 

با    نیمطالعه همچن  نی. اکندیرا فراهم م  یکیالکترون  یحسابرس

نقش    دیتأک مد  یکیالکترون  یهاستمیس  یکپارچگیبر    ت ی ریبا 

ندر  را پر کرده است که در آن به  اتیشکاف موجود در ادب  سک،یر

 . ها پرداخته شده استهم  نیبه ا

  ی ها ت یبا قابل  یکی الکترون  یحسابرس  کپارچهیتوسعه پلتفرم  

  یی شناسا  ،یمال  یهازنده داده   لیکه امکان تحل  یهوش مصنوع

  ن ی. اکندی بالقوه را فراهم م  یهاسکیر  ینیبش ی و پ  های ناهنجار

با س  دیپلتفرد  از   کپارچهی  ERPموجود    یهاستمیبا  تا  شود 

بر    یریجلوگ  یاطلاعات  یهاره یجز مطالعات هوش    اساسشود. 

دهد.    شیرا افزا  یمال  یهاتقلب  ییدقت شناسا  تواندی م  یمصنوع

مانند    یبزرگ بورس  یهاشرکت  یطور خاص برابه  شنهادیپ  نیا

ا  عیو صنا  یمل   ی مال  یهااز تراکنش  یی که حجم بالا  رانیمس 

کاربرد    ی ا لحظه  یابیرد  ستمیس  یطراح  است.  یدارند، 

فناور   یمال  یهاتراکنش  از  استفاده  ثبت    نیبلاکچ  یبا  که 

شفاف  ریرناپذییتغ داده   تیو  تضمکامل  را  اکندی م  نیها    ن ی. 

طور  به   یشود که هر تراکنش مال  یطراح  یاگونه به  دیبا  ستمیس

  ی ا لحظه   یابیثبت شود و امکان رد  شدهع یخودکار در دفترکل توز

ت حسابرسیتوسط  طراح  یم  شود.  ارز  یفراهم    ی ابیچارچوب 

شاخص   سکیر شامل  ک  یکم   یهاکه    ی ابیارز  یبرا  ی فیو 

با    دی چارچوب با نیاست. ا  یو انطباق  یمال  ،یاتیعمل  یهاسکیر

همسو    ISO 31000و    COSOمانند    یالمللن یب  یاستانداردها

ارز امکان  و  ر   یابی باشد  کند.    هاسکیمستمر  فراهم  را 

را    یحسابرس  یهانهیهز  توانندی م  سکیر  کپارچهی  یهاچارچوب 

ا دهند.  برا به  شنهادیپ  نیکاهش  خاص    ی واحدها   یطور 

فولاد  یمیپتروش  یهاشرکت   یحسابرس ر  یو    ی هاسک یکه 

بازخورد و    ستمیس  یطراح  است.  یدارند، کاربرد  یی بالا  یاتیعمل

  نفعان، یو بازخورد ذ  یحسابرس  جیبهبود مستمر که بر اساس نتا

فرآبه مداوم  س  ندهایطور  م  هاستم یو  بهبود  ابخشدی را    ن ی. 

  ی ابیو ارز  شنهاداتیپ  یآور جمع   یهاسم یشامل مکان  دیبا  ستمیس

انجام   یاثربخش مداصلاحات  اصول  اساس  بر  باشد.    ت یریشده 

م  یهاستمیس  ت،یفیک مستمر    ی اثربخش  توانندیبازخورد 

افزا  یحسابرس  یهاستمیس بلندمدت  در  ا  شیرا    ن ی دهند. 

بهبود مستمر عملکرد    ییهاشرکت   یبرا   شنهادیپ دنبال  به  که 

  ی های فناور  ریتأث  توانندیپژوهشگران م  .است  یهستند، کاربرد

را    یعصب  یهاو شبکه   قیعم  یریادگیمانند    یهوش مصنر   نینو

شناسا سرعت  و  دقت  س  یمال  یهاسکیر  ییبر    ی هاستمیدر 

ا  یبررس  یکی الکترون  یحسابرس م  نیکنند.  با    تواندیپژوهش 

هوش    یهامدل   ،یبورس  یهاشرکت   یواقع  یهااستفاده از داده 

ناهنجار   یمال  یهاتقلب  ینیبش یپ  یبرارا    یمصنوع   ی های و 

اخ  یحسابدار  مطالعات  اساس  بر  دهد.  پژوهش    نیا  ر،یتوسعه 

بهتر  تواندیم درك  ظرف  یبه  در    نینو  یهای فناور  یهاتیاز 

  منجر شود.   یمال  یهاسک یو کاهش ر  یحسابرس  تیفیبهبود ک

  ت یشفاف  شیدر افزا  نیبلاکچ  ینقش فناور   توانندی پژوهشگران م

را مورد    یکیالکترون  یحسابرس  یهاستمیدر س  یابیرد  تیو قابل

 یو عمل  یچارچوب نظر   تواندیپژوهش م  نیقرار دهند. ا  یبررس

بلاکچ از  مطالعه    یدر حسابرس  نیاستفاده  با  و  داده  توسعه  را 

و    ای مزا  کنند،یم  استفاده  یفناور  نیکه از ا  ییهاشرکت   یمورد 

طور خاص  به   تواندیپژوهش م  نیکند. ا  ل یآن را تحل  یهاچالش 

چگونگ بهتر  درك  قابل  یبه  کاهش    یر یپذسکیر  تیبهبود  و 

طر  یاتیعمل  یهاسکیر توز  یهای فناور   قیاز    شده ع یدفترکل 

 کمک کند.
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Abstract 

This study aimed to identify the effective factors of electronic internal audit in reducing company risk. The 

required information in the qualitative part was obtained through semi-structured interviews from 15 

university professors in the field of accounting who were familiar with topics in the field of electronic auditing. 

In this study, a model was designed using interpretive structural modeling (ISM) and the effective factors were 

identified. The results of data analysis in this study showed that the risk reduction factors, including 

operational risk reduction, financial risk reduction, and strategic risk reduction, were placed at the first level. 

These factors are the most influential factors in the model. Also, electronic internal audit technology system 

factors including advanced audit technologies, real-time monitoring capabilities, data security and privacy, 

and integration with organizational systems, along with electronic internal audit governance system factors 

including senior management support, integration with risk management, and transparency and accountability, 

and electronic internal audit process system factors including automated audit processes, continuous auditing, 

and risk assessment methods, are placed at the second level of the model. These factors are the most influential 

factors in the model. 
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