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   چکیده

حسابرسانی که تواند عواقبی برای حسابرسان یا مؤسسات حسابرسی به دنبال داشته باشد.  ای، میکارگیری تردید حرفهناتوانی در به

شناس، توافق پذیر و منعطف دارند، دارای روابط بین فردی عمیق، پایبندی به آیین های شخصیتی برونگرا، باثبات عاطفی، وظیفه ویژگی

ای برای ارزیابی شواهد  باشند و در استفاده از تردید حرفه های آگاهانه میگیری درست و قضاوت ای و حفظ استقلال و تصمیمرفتار حرفه

توانند در شرایطی که باید قضاوت کنند، موجب ایجاد  های شخصیتی میحسابرسی توانایی دارند، بنابراین حسابرسان با این ویژگی

رو،  این پژوهش درصدد است نقش تعدیلی تیپ شخصیتی ازاین شوند.  اعتماد پایدار و انسجام اجتماعی و درنتیجه سلامت اجتماعی  

ای و ارزیابی سلامت اجتماعی بررسی نماید. برای دستیابی به این  کارگیری تردید حرفهحسابرس روی به   حسابرس بر تأثیر ناتوانی

به    1403در سال   ایران    رسمی  حسابداران  جامعه  عضو  حسابرسی  مؤسسات  شرکای  سرپرستان، مدیران ونفر از    112هدف، تعداد  

های مربوط به  ها ارسال شد. داده ها برای آن های مجازی و سایر روش عنوان نمونه انتخاب گردید و پرسشنامه از طریق ایمیل، شبکه 

مورد تجزیه و    Smart PLSافزار  متغیرهای پژوهش از طریق معادلات ساختاری مبتنی بر روش حداقل مربعات جزئی و با استفاده از نرم 

ای توسط حسابرس تاثیرگذار  بکارگیری تردید حرفه   ناتوانی حسابرس هم برهای پژوهش حاکی از آن است که  تحلیل قرار گرفت. یافته

ی  تیپ شخصیتی حسابرس باعث بهبود رابطه گردد. علاوه بر آن، است و هم منجر به کاهش  ارزیابی سلامت اجتماعی حسابرسان می

تواند به عنوان یک عامل موثر بر  شود، اما تیپ شخصیتی حسابرس نمی ای حسابرس می بین ناتوانی حسابرس و بکارگیری تردید حرفه 

تواند مورد استفاده مدیران و حسابرسان  ی بین ناتوانی حسابرس و ارزیابی سلامت اجتماعی عمل نماید. نتایج این پژوهش، میرابطه 

 مؤسسات حسابرسی قرار بگیرد تا در نحوه گزینش نیروی خود، معیارهای تیپ شناسی شخصیت حسابرسان نیز در نظر گرفته شود. 
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 مقدمه -1

حرفه  به تردید  رسیدگیای  در  اساسی  عنصر  یک  های  عنوان 

حسابرسی  صورت مؤسسات  و  شده  گرفته  نظر  در  مالی  های 

حرفه بین و  تردید    المللی  از  استفاده  اهمیت  بر  نیز  حسابرسی 

میحرفه  تأکید  )ایلیانوای  فرآیند 1،2012کنند  طول  در   .)

نشانه با  قبلاً  که  حسابرسی  شده،  رسیدگی،  مواجه  تقلب  های 

روش به با  بودن  آشنا  اطلاعات،  دلیل  دستکاری  و  تقلب  های 

تر  احتمالاً نسبت به یک حسابرس بدون چنین تجربیاتی، حساس 

افزایش   رو،  این  از  رفتار خواهد کرد،  بیشتری  تردید  با  و  بوده 

 کشف  تقلب   ریسک  ،2ای ها با لحاظ کردن تردید حرفهرسیدگی

علاوه بر این،   (.2018 ،3اودانل و مباکو)دهد می کاهش را نشده

دارد که متحده اذعان می  کمیسیون بورس و اوراق بهادار ایالات

عنوان دلیل شکست حسابرسان در  ای، اغلب به نبود تردید حرفه

تردید حرفهکشف تحریف است.  اهمیت  با  نشان های  دهنده  ای 

یک نگرش حسابرسی است که در آن سطوحی از عدم صداقت  

که شواهد،  شود، مگر این یا جانبداری توسط مدیریت فرض می

ای در حسابرسی به »نگرشی  تردید حرفه خلاف آن را نشان دهد. 

که شامل سؤال کردن و ارزیابی انتقادی شواهد حسابرسی است«  

(. توانایی یا عدم توانایی حسابرس  4،2012شود )بومان تعریف می

اعمال تردید حرفه  قابلیت  در  بر دقت و  ای به صورت مستقیم 

به   حسابرس  که  زمانی  دارد.  تاثیر  حسابرسی  گزارش  اتکای 

حرفه  تردید  کارگیری  به  توانایی  باشد،  درستی  داشته  را  ای 

می کاهش  تقلب  یا  اشتباهات  کشف  و  احتمال  )هرت  یابد 

  انطباق   از  یافتن  نانیاطم  ،حسابرس   نقش(.  5،2008همکاران

روش صورت طبق  حسابداری  استانداردهای  با  مالی  های  های 

اساس   بر  و  شده  انجام  است.    ایفهرح  قضاوتحسابرسی 

در  بخشی  اطمینان  به  منجر  که  کسانی  عنوان  به  حسابرسان 

ها در این  شوند و عملکرد و ناتوانی آنبازارهای مالی شناخته می 

تواند به کاهش اعتماد عمومی به موسسات حسابرسی  زمینه می

های حسابرس اهمیت دارد )موسوی  منجر شود. بنابراین توانایی

همکاران،   و  به  حسابرس  یناتوان  .(1400گوکی  کارگیری  در 

عوامل  حرفه  دیتردصحیح   به  شواهد حسابرسی  ارزیابی  در  ای 

بسیاری از جمله دانش و تخصص حسابرس، استقلال حسابرس،  

،  6گی دارد )شوستر تجربه و درک مدیر از وظیفه حسابرس بست

شود تا یک ای خود موجب می (. حسابرس با تردید حرفه 2021

تحول در فرآیند حسابرسی توسعه دهد زیرا از طریق تردید حرفه  

عملکرد   بنای  زیر  تا  نماید  می  ایجاد  ای مستمر درک عمیقی 

 
1 Illiano 
2 Skepticism auditor 
3 Mubako and O'Donnell 
4 Baumann 
5 - Hurtt et al 

(. از طرف دیگر، سلامت  2018،  7حسابرسی شود )تپالاگل و لین 

شناخته    8اجتماعی  فکری  سرمایه  یک  عنوان  به  حسابرسان 

آن    رشد  به  منجر  شرکت  یک  فکری  سرمایه  شود که افزایشمی

  و  زمان  نیازمند  فکری  سرمایه  ارزیابی  همچنین  .شودمی   شرکت

همکاران،    بیشتری  تلاش و  )صالحی  اعتقاد  2022است  به   .)

اجتماعی  1998)9کیز عملکرد  شرایط  به( سلامت  در    و  بهینه 

جامعه اشاره دارد. به منظور ارزیابی سلامت اجتماعی از پنج بعد  

اجتماعی،   مشارکت  اجتماعی،  پذیرش  اجتماعی،  شکوفایی 

استفاده می شود )صالحی،   انسجام اجتماعی و انطباق اجتماعی

2022  .) 

در این پژوهش تیپ شخصیتی حسابرسان به عنوان عامل  

تردید   بکارگیری  در  ناتوانی حسابرس  بین  ارتباط  بر  تاثیرگذار 

ای در ارزیابی شواهد حسابرسی و همچنین ارزیابی سلامت  حرفه 

های  اجتماعی مورد بررسی قرار داده است. حسابرسان با ویژگی 

کارگیری  شخصیتی مختلف، ممکن است به میزان متفاوت، در به 

ای و ارزیابی سلامت اجتماعی ناتوانی از خود نشان  تردید حرفه

که   است  آن  گویای  پیشین  ادبیات  در  موجود  شواهد  دهند. 

ای و شغلی آنان تأثیرگذار است  شخصیت افراد در فعالیت حرفه 

(. طبق مطالعات پیشین، حسابرسانی  2010)فریش و روشاکوا،  

تری بوده  شناس دارند، افراد منطقی که شخصیت برونگرا و وظیفه 

کنند و کمتر به سمت تصمیمات و در قضاوت خوب عمل می 

روند، در نتیجه این افراد در حفظ استقلال و انجام  احساسی می

آوری شواهد  ای نسبت به جمع های همراه با تردید حرفه قضاوت 

حسابرسی، توانایی بالایی دارند )برادران حسن زاده و همکاران،  

گیری  ها را در تصمیم(. وجود ثبات عاطفی حسابرسان، آن 1392

دارد. حسابرسان دارای  های غیراخلاقی باز میدر خصوص واکنش 

ویژگی ذهن  این  خود،  استقلال  حفظ  با  شخصیتی  های 

قطعی   نتایج  آوردن  دست  به  هنگام  تا  و  دارند  پرسشگری 

فاده از  کنند، بنابراین ناتوانی حسابرس در استگیری نمیتصمیم

حرفه  انعطاف تردید  پذیر،  توافق  برونگرا،  باشخصیت  و  ای  پذیر 

یابد. اما بر عکس، حسابرسان روان رنجور  شناس کاهش می وظیفه

بکشند   چالش  به  را  مدیریت  ادعاهای  که  دارد  احتمال  کمتر 

(. از طرف دیگر، وجود حسابرسانی که  10،2021)براومن و گوتیله

وظیفه ویژگی عاطفی،  ثبات  با  برونگرا،  شخصیتی  شناس،  های 

توافق پذیر و منعطف دارند، دارای روابط فردی و اجتماعی عمیق،  

ای و حفظ  تمایل به افزایش تجربه، پایبندی به آیین رفتار حرفه

باشند  های آگاهانه می گیری درست و قضاوت استقلال و تصمیم

6 Schuster 
7  Tepalagul & Lin 
8 Social health 
9  keyes 
10 . Braveman and Gottlieb 
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حرفه  تردید  از  استفاده  در  حسابرسی  و  شواهد  ارزیابی  در  ای 

های شخصیتی  توانایی دارند، بنابراین، حسابرسان با این ویژگی

توانند در شرایطی که باید قضاوت کنند موجب ایجاد اعتماد  می

شوند.  پایدار و انسجام اجتماعی و درنتیجه سلامت اجتماعی می 

همچنین حسابرسانی که شخصیت باثبات عاطفی دارند، توانایی  

ای را در ارزیابی شواهد حسابرسی و کشف  استفاده از تردید حرفه

 (.   2022تقلب دارند )صالحی،

ای و توانایی حسابرس در  علارغم اهمیت والای تردید حرفه

ای و ارزیابی سلامت اجتماعی تاکنون  کارگیری تردید حرفه   به

که   آنجا  از  است.  گرفته  انجام  زمینه  این  در  اندکی  مطالعات 

طرفانه و  تواند عامل کلیدی در ارزیابی بی شخصیت حسابرس می 

دقیق سلامت اجتماعی باشد، اجرای مطالعاتی که تیپ شخصیتی 

مخالفت   با  است  ممکن  کند  ارزیابی  و  تحلیل  را  حسابرسان 

ها اغلب به  زیرا این ارزیابی ،  حسابرسان و مدیران روبه رو شوند

می تلقی  شخصی  مسائل  در  مداخله  در عنوان  همچنین  شود. 

ها در ایران به دلیل ضعف فرهنگ مدیریتی و نبسیاری از سازما 

حاک سازمانی  بر  ساختار  بیشتر  تمرکز  و  حسابرسی  بر  م 

دستورالعمل و  فنی  به استانداردهای  کمتر  رسمی،  های 

روان ویژگی شده  های  توجه  حسابرسان  شخصیتی  یا  شناختی 

تواند مورد استفاده مدیران  نتایج این پژوهش، می   است. بنابراین

و حسابرسان مؤسسات حسابرسی قرار بگیرد تا در نحوه گزینش  

نظر   در  نیز  تیپ شخصیتی حسابرسان  معیارهای  خود،  نیروی 

گرفته شود. به علاوه ارائه نتایج به حسابرسان برای به کارگیری  

حرفه دانش  تردید  استقلال، کیفیت،  افزایش  و  آن  ای  تداوم  و 

قضاوت و  کم  نظارت  زیرا  دارد.  نادرستکاربرد  موجب    ،های 

اعتماد و اطمیخدشه  از بین رفتن  و  اعتبار حرفه  نان  دار شدن 

با ذینفعان صورت های مالی و هم چنین عدم کشف تحریفات 

های نادرست شده که  اهمیت و در نهایت منجر به اخذ تصمیم

  کند.  دار می سلامت اجتماعی را نیز خدشه 

نوآوری این پژوهش استفاده از مفاهیم روانشناسی و سلامت  

برای   تیپ شخصیتی  از  استفاده  است.  اجتماعی در حسابرسی 

دهد  ای را نشان میهای فردی در اعمال تردید حرفه تبیین تفاوت

ویژگی بین  پیوند  حرفهکه  رفتاری  و  شخصیتی  ای  های 

حسابرسان کمتر مورد توجه بوده است. استفاده از مفهوم سلامت  

ایران در حوزه حسابرسی در نظر گرفته   اجتماعی تا کنون در 

های روانی  نشده است و بیشتر تحقیقات سلامت را به عنوان جنبه 

می  محدود  حسابرسان  جسمی  سلامت  یا  ارزیابی  ارائه  سازند. 

می  پژوهش  این  در  مسئولیت  اجتماعی  بهتر  درک  به  تواند 

حرفه  کاجتماعی  کمک  حسابرسان  مطالعات  ای  بیشتر  ند. 

 
1 . Griffin 

حسابرسی بر روی سوءرفتار، خطا یا تقلب تمرکز دارند اما بررسی  

آن  به  بیشتر  که  حسابرس  توانایی  مقابل  در  ناتوانی حسابرس 

گیری، نوآوری  پرداخته شده است و اثر آن بر رفتارهای تصمیم

 شود.  در حوزه حسابرسی محسوب می

  مورد   در  موجود  اتیادب  نیب  یدانش  شکافهمچنین  

  به   تیبااهم  فاتیتحر  کشف  یبرا   حسابرس  عملکرد  و  یحسابدار 

هدف این  . دارد وجود یاحرفه دیترد از  استفاده در یناتوان لیدل

به  آن  نتایج  ارائه  شکاف،  این  کردن  پر  بر  علاوه  پژوهش 

ای و افزایش استقلال،  حسابرسان برای به کارگیری تردید حرفه

دانش   و کیفیت،  کم  نظارت  زیرا  دارد  کاربرد  آن  تداوم  و 

موجب خدشه دار شدن اعتبار حرفه و از    ،های نادرستقضاوت 

صورت ذینفعان  اطمینان  و  اعتماد  رفتن  هم بین  و  مالی  های 

چنین عدم کشف تحریفات با اهمیت و در نهایت منجر به اخذ  

های نادرست شده که سلامت اجتماعی را نیز خدشه دار  تصمیم

بنابر مطالب بیان شده، پژوهش حاضر به دنبال پاسخ  کند.  می

برای این سوال است که تیپ شخصیتی حسابرس چگونه تأثیر 

به روی  حسابرس  حرفهکارگناتوانی  تردید  ارزیابی  یری  و  ای 

می تعدیل  را  اجتماعی  هدف  سلامت  این  تحقق  جهت  کند؟ 

ساختار پژوهش به این گونه طراحی شد که پس از بررسی مبانی  

ها  های پژوهش، به تجزیه و تحلیل دادهنظری و پیشینه و فرضیه

 پردازیم.  گیری و ارائه پیشنهادها می ها و نتیجهو آزمون فرضیه 

 

 مبانی نظري پژوهش   -2

 اي حسابرس  ناتوانی حسابرس و تردید حرفه   - 2-1

تردید  استفاده درحرفه  از  حسابرسان  توسط   کلی  فرآیند  ای 

های  اطمینان معقول از صحت صورت   موجب ایجاد  حسابرسی،

آن  انطباق  و  برای  مالی  حسابداری  استانداردهای  با  ها 

  حسابرس ناتوانی  شود.  های مالی میکنندگان از گزارش استفاده 

به صاحبتقلب  کشف  در مربوط  ازهای  از    استفاده  طریق  کار، 

  ارائه   برای   خود   هایتوانایی  کردن  همسو  برای  ایحرفه   تردید

  تحریف   از  مالی  هایصورت   بودن  عاری  از  معقول  اطمینان

  یک   ایحرفه   تردید  فقدان  حال،با این    یابد.بهبود می   بااهمیت

  توسط   یاخلاق  و  ایحرفه گیری  تصمیم   است.  اساسی  مشکل

با  هنگام  حسابرس   است   یضرور  تقلب  کشف  برخورد 

(. حسابرسانی که نگرش ذهن پرسشگر و تامل  1،2017گریفین)

در قضاوت دارند، به طور مستمر در خصوص مدارک و شواهد،  

می انتقادی  سوال  ارزیابی  بدون  را  اظهارنظری  هیچ  و  پرسند 

پذیرند. درک شخصیت ویژگی است که  شواهد حسابرسی نمی 

می  ملزم  را  کارکنان  حسابرسان  رفتار  و  اعمال  به  نسبت  کند 
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صاحبکار دارای تردید باشند. حسابرسان با اعتماد به نفس از کار 

توانند از خود در برابر فشار دیگران  خود مطمئن هستند و می 

کنند. می  دفاع  نفس  به  با  اعتماد  تحریف  خطر  متعاقباً  تواند 

صورت در  را  تقلب  از  ناشی  دهد.  اهمیت  کاهش  مالی  های 

حسابرسان با داشتن استقلال این توانایی را دارند که نسبت به  

بی  کارکنان  تأثیر پیشنهادهای  تحت  راحتی  به  و  بوده  تفاوت 

نمی  قرار  دیگران  نظر  یا  )شوستر،  اعتقاد  عدم  (.  2021گیرند 

اهمیت و استفاده از  های با توانایی حسابرس برای کشف تحریف 

حرفه  استقلال  تردید  مفهوم  است.  بسیاری  عوامل  از  ناشی  ای 

من رسیدگی  امر  شامل  این  زیرا  است،  حسابرس  توسط  اسب 

عنصری بسیار مهم برای فرآیندهای حسابرس و درک انطباق با  

(. حفظ یک تفکر مستقل 2013عملکرد استانداردها است)راسل،  

ها  کند تا مانده حساب در طول حسابرسی، حسابرس را تشویق می

هایی که دارای اهمیت هستند بررسی کند. توانایی  را از طریق راه 

است  مهم  مؤثر  استقلال  حفظ  برای  و   حسابرس  )تاپالاگل 

(. کیفیت حسابرس مفهوم دیگری است که در طول  2015لین،

کیفیت گزارشگری   گیرد.فرآیند حسابرسی مورد استفاده قرار می

مستقل   حسابرس  نفوذ  و  ساختاریافته  روابط  طریق  از  مالی 

ریتی از  (. درک مدی2018شود )خاشارمه،برمشتری پشتیبانی می 

و  قابلیت بااهمیت  تحریف  حسابرسی،  خطرات  حسابرس،  های 

دهد. درک فرآیند تعهد  شواهد به حسابرس توانایی بیشتری می

آنها   میدانی  کاری  به حجم  که  حسابرسان  روش  و  حسابرسی 

متکی   حسابرس  مدیریتی  درک  به  است،  شده  داده  اختصاص 

دونل، و  )(.   2018است)موباکو  سوریانتو  و  بیان  2017یزید   )

  در  حسابرسان  برای  اساسی  مشکل  یک  دانش  کردند که کمبود

  و   ایحرفه  تردید  از  استفاده  در  حسابرس  ناتوانی  تشخیص

یکی از    .آن دارد  رساندن  حداقل   به   از وقوع تقلب یا  جلوگیری

بدبینی  برای  هاحلراه    مؤسسه   توانایی  حسابرس،  کاهش 

  عنوان به  حسابرسی  فرآیند  از  عنصر  این  شناخت  در  حسابرسی

خصوص   هایبرنامه   ایجاد  و  ارزشمند  مفهوم  یک در    آموزشی 

  برای   های حسابرساست. ارزیابی  ایحرفه  تردید  نگرش  اهمیت

بهحرفه   تردید  میزان  سنجش   کمک   حسابرسی  مؤسسه  ای 

ک  مناسب  وظیفه   با  را  حسابرس  تا  کندمی ند  هماهنگ 

به    کشف  در  حسابرسناتوانی    (.  2018)اولسلر، مربوط  تقلب 

  کردن   همسو  برای  ایحرفه   از تردید  استفاده  طریق  کار ازصاحب 

  بودن   عاری  از  معقول  اطمینان  ارائه  برای  خود  هایتوانایی 

می   بااهمیت   تحریف  از  مالی  هایصورت   حال، بااین   یابد.بهبود 

تصمیم   اساسی  مشکل  یک  ایحرفه  تردید  فقدان گیری  است. 

  تقلب   کشف  برخورد با  هنگام  حسابرس  توسط  یاخلاق  و  ایحرفه 

 
1 Northhouse 

  که  یزمان  اما  است،  یضرور  کاریدست   هایتاکتیک  ریسا  ای

  ، نشود  استفاده  یحسابرس  ندیفرآ  سراسر  در  ایحرفه   دیترد

پراویت،)د شویم  سازمشکل  و  ناتوانی  بنابراین  (.  2014گلاور 

درک مدیریتی حسابرس و دانش  ،  استقلال،  کیفیتحسابرس در  

ای و افزایش  مستقیماً منجر به کاهش کیفیت تردید حرفه  کافی

 . شوداحتمال اشتباه در فرآیند حسابرسی می

 

و  -2-2 حسابرس  ناتوانی  حسابرس،  شخصیتی  تیپ 

 بکارگیري تردید حرفه اي و ارزیابی سلامت اجتماعی  

نظریه  از  مطالعه  بسیاری  به  اعتقاد  رفتاری  حسابداری  پردازان 

به  افراد  و  شخصیت  قضاوت  در  مؤثر  و  مهم  عاملی  عنوان 

و همکاران،  تصمیم )نادری  دارند  (.  1395گیری در حسابداری 

ویژگی از  بیانگر آن دسته  است که  شخصیت  افراد  یا  فرد  های 

ها است )خضری  شامل الگوهای ثابت فکری، عاطفی و رفتاری آن

مدل پنج عاملی   (.1400؛ ملیحی و همکاران،  1395پور،  و معنوی 

است.ویژگی شده  تشکیل  رفتار  پنج  از  وظیفه   های شخصیتی 

گرایی که رنجوری، گشودگی و برونپذیری، روان شناسی، توافق 

مخفف به صورت  می OCEAN یا  CANOE اغلب  شوند  مرتب 

 (.2016،  1)نورثهاز 

بدتر  ویژگی یا  بهتر  عملکرد  با  حسابرسان  های شخصیتی 

ای تاثیرگذار است. حسابرسانی  ها در به کارگیری تردید حرفهآن

احتمال   به  دارند  هیجانی  ثبات  و  هستند  شناس  وظیفه  که 

تری انجام  بیشتری در مواجهه با شواهد متناقض، تحلیل دقیق

ای دارند. حسابرسان  دهند و ناتوانی کمتری در قضاوت حرفهمی

پذیر و گشودگی تجربه کمتر دچار سوگیری  با شخصیت انعطاف 

های متفاوتی را در ارزیابی شواهد در  شوند و دیدگاه تاییدی می

گیرند. در مقابل افراد با شخصیت محافظه کار به دلیل نظر می 

دیدگاه  پذیرش  در  کارگیری  ناتوانی  به  در  بیشتر  مخالف،  های 

 (.  2013شوند )پوپوا و چه،مشکل می   ای دچارتردید حرفه 

یک ارتباط مثبت بین    (2016فراگ و الیز)در یک مطالعه  

پذیری و  شناسی، انعطاف وظیفه های شخصیتی برونگرایی،ویژگی

از تردیدحرفهتوافق  استفاده  با  ای یافتند.  پذیری در حسابرسان 

شناس دارند، منطقی  حسابرسانی که شخصیت برونگرا و وظیفه

گر هستند و در مواجهه با فشارهای کاری بهتر عمل  و قضاوت 

شوند و کمتر به  گیری می کرده و کمتر دچار ناتوانی در تصمیم 

روند، در نتیجه این افراد در حفظ سمت تصمیمات احساسی می

های همراه با تردید و شکاکیت نسبت  استقلال ذهنی و قضاوت 

بالایی دارند )یزید و  به جمع  آوری و شواهد حسابرسی توانایی 

ان2017سوریانتو، به  عطاف (.  پذیری حسابرسان  توافق  و  پذیری 
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معنی ثبات عاطفی این افراد است و وجود ثبات عاطفی افراد را  

تصمیم واکنش در  از  میگیری  باز  غیراخلاقی  دارد.  های 

ویژگی  این  دارای  استقلال  حسابرسان  حفظ  با  شخصیتی  های 

آوردن   خود ذهن ذهنی به دست  تا هنگام  و  دارند  پرسشگری 

تصمیم قطعی  نمینتایج  این گیری  با  حسابرسان   کنند. 

نگرش ویژگی و  هستند  شکاک  شخصیتی،  هنجارهای  های  ها، 

ذهنی و کنترل رفتاری درک شده و اقدامات شکاکانه با توجه به  

جستجوی شواهد، زیر سؤال بردن صحت آن و تعلیق قضاوت تا 

دارند. بنابراین   به پایان برسد، زمانی که جستجو و تحلیل شواهد

ح تردید  از  استفاده  در  حسابرس  با رفهناتوانی  شخصیت   ای 

یابد.  شناس کاهش می پذیر و وظیفهتوافق پذیر، انعطاف  برونگرا،

حسابرسان روان رنجور کمتر احتمال دارد که ادعاهای مدیریت  

این افراد با رفتارهای خودسرانه و همیشه  را به چالش بکشند.

توانند تصمیمات صحیحی بگیرند و احساسی عمل  مضطرب نمی 

ای  موقع از تردید حرفه  کنند و توانایی استفاده درست و بهمی

آوری و ارزیابی شواهد حسابرسی را ندارند)براومن و  برای جمع 

 (. 2021گوتیله ،

ارزیابی سلامت اجتماعی توسط حسابرس به فرآیند بررسی  

و ارزیابی تاثیرات اجتماعی و محیطی یک شرکت اشاره دارد. این  

های یک  ارزیابی معمولا شامل تحلیل نحوه تاثیرگذاری فعالیت 

سازمان بر جامعه، محیط زیست، رفاه کارکنان و سایر ذینفعان 

روابط   ایجاد  برای  افراد  توانایی  شامل  اجتماعی  سلامت  است. 

برای  رضایت افراد  توانایی  به  همچنین  است.  دیگران  با  بخش 

های مختلف اجتماعی و عملکرد مناسب  انطباق راحت با موقعیت

شود. هر یک از این روابط باید  های مختلف مربوط می در موقعیت 

مهارت  احساس  شامل  و  دیگران  با  همدلی  قوی،  ارتباطی  های 

عوام باشد.  تعیینمسئولیت  اجتماعی  سلامت،ل  شرایط   کننده 

های فردی و گروهی در  اقتصادی و اجتماعی است که بر تفاوت

گذارد. به گفته سازمان جهانی بهداشت  وضعیت سلامت تأثیر می

میکنندهتعیین اجتماعی  مهمهای  مراقبت توانند  از  های  تر 

انتخاب  یا  باشند.  بهداشتی  تأثیر  بر سلامت  زندگی  سبک  های 

  کند می  استفاده  نییپا  به   بالا  کردیرو  کی  از  یحسابرس  کار  ندیفرآ

  دانش   و  تجربه  اساس  بر  را  حسابرسان  ،ارشد  رانیمد  آن   در   که

ارزیابی    (.1،2020)هپوورن   کنندمی   انتخاب  مفروض منظور  به 

گردد که این ابعاد شامل:  سلامت اجتماعی از پنج بعد استفاده می

اجتماعی،   مشارکت  اجتماعی،  پذیرش  اجتماعی،  شکوفایی 

اجتماعی انطباق  و  اجتماعی  )کییز، انسجام  (.  2004است 

اعتقاد داشتن به رشد جامعه به   و  اجتماعی: دانستن  شکوفایی 

هایی چون اعتقاد فرد به اجتماع به عنوان  شکل مثبت و مولفه 

 
1 . Hepburn 

عاملی برای پیشرفت جامعه؛ اعتقادفرد به قابل تغییر بودن اجتماع  

در جهت تحقق خواسته ها؛ اعتقاد فرد به تاثیر داشتن تشکیلات  

اجتماعی مانند قانون ودولت در زندگی و اعتقاد فرد به مفید و  

نگرش   اجتماعی:  پذیرش  است.  افراد  برای  جامعه  بودن  پربار 

د از خصوصیات افراد جامعه به مثبت به مردم داشتن و درک فر

و مولفه هایی چون موثر دانستن رفتار فرد به    عنوان یک کلیت

افراد دیگر، مهربان دانستن مردم،   جامعه، قابل اعتماد دانستن 

افراد مورد سنجش قرار    اعتقاد فرد به اهمیت داشتن مشکلات

گیرد. مشارکت اجتماعی: به معنی داشتن چیزهای با ارزش  می

هایی مانند اعتقاد فرد به داشتن  ارائه به جامعه است و مولفه   برای

محصولی ارزشمند برای سهیم شدن در اجتماع، اعتقاد فرد به  

نتیجه دار بودن کارش در جامعه و اعتقاد فرد در مشارکت مردم  

گیرد. انسجام اجتماعی: به معنی داشتن  مورد سنجش قرار می

مولفه  و  است  بودن  جامعه  از  بخشی  تعلق  احساس  چون  هایی 

فرد  ایده  و  خواسته  دانستن  توجه  مورد  جامعه  به  فرد  داشتن 

توسط سایر افراد در صورت مطرح شدن، جامعه به عنوان منبع  

آرامش به راحتی فرد، جدی گرفتن خواسته یا ایده فرد توسط  

جامعه، ارزش قائل شدن سایر افراد اجتماع برای فرد به عنوان  

یکی کردن نسبت به سایر افراد مورد  یک شخص و احساس نزد

گیرد. انطباق اجتماعی: ارزیابی فرد از کیفیت سنجش قرار می 

با   خود  مشترکات  گذاشتن  اشتراک  به  و  جامعه  در  روابطش 

جامعه، انطباق اجتماعی و قابل فهم و پیش بینی بودن جامعه  

هایی چون اعتقاد فرد به بالا بودن درک محققین از  است و مولفه 

پیرامون دنیای اطراف، فهم صحیح فرد نسبت به آنچه که در دنیا 

به  (.  2004گیرد )کییز،پیش خواهد آمد مورد سنجش قرار می

بهینه    و عملکرد  شرایط  به( سلامت اجتماعی  1998اعتقاد کیز)

های شخصیتی  وجود حسابرسانی که ویژگی  در جامعه اشاره دارد.

پذیر و منعطف دارند،  شناس، توافق برونگرا، باثبات عاطفی، وظیفه 

پایبندی به  دارای روابط بین فردی عمیق،گشودگی به تجربه، 

استقلال و تصمیمآیین رفتار حرفه گیری درست و  ای و حفظ 

ای در  باشند و در استفاده از تردید حرفههای آگاهانه می قضاوت 

با   بنابراین حسابرسان  دارند،  توانایی  شواهد حسابرسی  ارزیابی 

توانند در شرایطی که باید قضاوت  های شخصیتی می این ویژگی

کنند، موجب ایجاد اعتماد پایدار و انسجام اجتماعی و درنتیجه 

می  اجتماعی  انطباق سلامت  نیازمند  پذیری  شوند.  اجتماعی 

های همکاری و تفکر مثبت و پشتکار و توجه به جزییات  مهارت 

حرفه اما  شکاکانه  نگاه  همچنین  و  و  است  مسائل  به  ای 

حسابرسانی که شخصیت باثبات عاطفی دارند، توانایی استفاده از  

تقلب تردید حرفه و کشف  شواهد حسابرسی  ارزیابی  در  را  ای 
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همکاران، و  )صالحی  شناخت  2022دارند  نظریه  اساس  بر   .)

و   افراد  شخصیتی  تیپ  جمله  از  فردی  خصوصیات  اجتماعی، 

های درونی آنها که برگرفته از عوامل محیطی و اجتماعی  ویژگی

است بر نتایج تصمیم وی تاثیرگذار است و از آنجا که رفتار افراد  

تواند بر اجتماع تاثیرگذار باشد، این خصوصیات بر سلامت و  می

ین موضو  اجتماعی با  اگذارد. حمایت انسجام اجتماعی تاثیر می 

تقویت  و    دیجاا  در   مک دیگران،کست که تا چه حدا  طتباار  در   ع

عوا مو  .داردتاثیر    صخا  یهارفتار محیطی    و جتماعی  ا مل  انع 

جلوگیری    رفتادر ر  تغییر  ازمستقیم    رهستند که به طو  ریساختا

در   باشد امکان تغییر  بیشتر  نعامو  چه  قیقت هرحدر  و  کنندمی

ممکن    ایید حرفهدتر  وشک    دبعاازابرخی  .  د بو  هداخو   کمتر  رفتار

خصوصیاا تأثیر  تحت    زش، موآ مانند    سحسابر  دی فر  تست 

از    تابعی  ،یددتر  قرار گیرد. نگرش  ،جنسیت  ونش  دا  ،تجربه کاری

  یددترو    دیفر  ملاعو  بین  بطهرا  ،ستا  نحسابرسا  دیفر  ملاعو 

ا  ایهالهدر    زهنو  نحسابرسا  ایحرفه )یاهویی  ا  مبها از  ست 

 (.  2023چن،

 

 پژوهش  یتجرب نهیش یپ

اثرات ویژگی 2023)1یاهویی چن بررسی  های  ( در پژوهشی به 

ای بر کیفیت حسابرسی با استفاده از  شخصیتی و تردید حرفه

ها حاکی از آن است که  های آنیافته  یک مدل کمی پرداخت. 

ویژگی »برون بین  شخصیتی  گرایی های  »تردید  و  گرایی« 

رابطهحرفه  حسابرسی  کیفیت  با  دارد.  ای«  وجود  معناداری  ی 

(، به بررسی  2022همچنین در پژوهشی، صالحی و همکاران )

های فرهنگی و سلامت  تأثیر تیپ شخصیتی حسابرس بر ارزش 

گرایی،  شناختی از جمله کمال های مانند روان   اجتماعی با مولفه 

مادام  یادگیری  و  متعالی  ارزش   آینده  بر  و  العمر  فرهنگی  های 

سلامت اجتماعی حسابرسان در عراق پرداخت. نتایج این پژوهش  

رایی و ارتقای  گبیانگرآن است که رابطه مثبت و معنادار بین کمال

دارد.ارزش  وجود  حسابرسان  فرهنگی  این،   های  بر  علاوه 

می یافته نشان  آنها  پژوهش  با  های  متعالی  آینده  که  دهد 

فعالیت در  انگیزه  ایجاد  و  قانونی،  پیشگیری  و  مجرمانه  های 

طور مثبت تحت تأثیر های سلامت فرهنگی و اجتماعی را به ارزش 

( در ناتوانی  2021شوستر )  .کنددهد و آن را تقویت میقرار می 

ای با رویکرد کیفی درکنتاکی حسابرس در استفاده از تردید حرفه 

های  مورد بررسی قرار داد. در این مطالعه به سه سطح از نقش 

ها در حسابرسی، سطح تحصیلات و تجربه حسابرسی، تجربه آن 

نتایج موجب شناسایی درک  ها توجه شد.کلی در نقش فعلی آن

حرفه مشکلا تردید  رشد  در  مؤثر  عوامل  و  راه ت  و  های  حل ای 

 
1.  Yahoo Chen 

در پژوهشی از طریق یک  (  2020)2بالقوه شد. جنسن و هاردیس 

های شخصیتی که ها و ویژگیآزمون تجربی، به شناسایی تفاوت

حسابرس    حسابرس با رتبه  663ای از  با نمونه  ای  بر تردید حرفه

تا شریک مؤسسات حسابرسی از طریق پرسشنامه پرداخته است.  

های فردی )جنسیت، تجربه و  دهد که تفاوتنتایج آنها نشان می 

ای مرتبط هستند و  نیز  دانش( با سطوح متفاوتی از تردید حرفه

وظیفهویژگی پذیری،  )تعامل  شناسی، صراحت،  های شخصیتی 

روان  و  رفتار   پریشی(خودشیفتگی  نظریه  رویکرد  با 

شده در زمینه حسابرسی، نتایج مثبتی را از ارتباط با  ریزیبرنامه 

ادراک  رفتار  و  ذهنی  هنجارهای  و  نشان    تردیدگرایی  شده 

 دهند.  می

( همکاران  و  تأثیر 1402سواری  بررسی  به  پژوهشی  در   )

حرفه تیپ عملکرد  بر  حسابرس  شخصیتی  حسابرسان  های  ای 

آن  تیپپرداختند.  که  دریافتند  )ها  شخصیتی  (  Bو    Aهای 

حرفه عملکرد  بر  تیپ  حسابرس  اثر  است.  موثر  حسابرسان  ای 

  ای حرفه   عملکرد  روی  بر B شخصیتی  تیپ  به  نسبت  Aشخصیتی  

  وجهی   پنج  شخصیتی  هایتیپ.  باشد می   بیشتر  حسابرسان

  است. در نهایت   موثر  حسابرسان  ایعملکرد حرفه   بر  حسابرس

است  دهندهنشان   نتایج   شخصیتی   های تیپ  میان  از  که  آن 

)روان  برون حسابرس    و   تعهد  پذیری،انعطاف   گرایی،رنجوری، 

  اثر   حسابرس  ایحرفه  عملکرد  بر  رنجوری  روان  تنها  سازگاری(،

)  دارمعنی همکاران  و  زادگان  علی  همچنین،  در  1401دارد.   )

حرفه اخلاق  و  تیپ شحصیتی  تأثیر  بررسی  به  بر  پژوهشی  ای 

رفتار   تئوری  از  استفاده  با  تقلب  کشف  در  حسابرسان  توانایی 

تردید حرفهبرنامه  نقش  با  نمونه  ریزی شده  تعداد  با    302ای  

حسابرس شاغل در مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران  

پرداخت. نشان  یافته  رسمی  پژوهش  انواع    دهدمیهای  که 

ای،  حرفه  ای و تردیدهای شخصیتی حسابرسان، اخلاق حرفهتیپ

توانایی کشف تقلب در صورت مالی توسط حسابرسان،  بر  های 

علاوه براین، در پژوهشی موسوی    رابطه مثبت و معناداری دارند.

با    ایتیپ شخصیتی و تردید حرفه(،  1400گوکی و همکاران )

استفاده از پرسشنامه شخصیت پنج عاملی نئو حسابرسان شاغل  

جامعه آماری را    عنوان  بهحسابرسی معتمد بورس    مؤسساتدر  

مورد بررسی قرار داد نتایج این پژوهش حاکی از آن است که  

از تیپ شخصیتی است. در نهایت، پاشایی    متأثرای  تردید حرفه 

رابطه تیپ    ( در پژوهشی به بررسی ارتباط بین1400و همکاران )

و  تجربه و جنسیت با توانایی کشف تقلب حسابرس  شخصیتی،  

نفر از حسابرسان    159  ای ازبا نمونه   ایتردید حرفه  نقش میانجی

  دهدمی نتایج پژوهش نشان پرداخت.  بخش خصوصی و عمومی

2 . Jensen and Hardys 



 1406 زمستان /64/ شماره پیاپي  16دوره 

   و همکاران امیپ ن یمحمد ام... /  يليتعد کردي: رويسلامت اجتماع يابيو ارز ياحرفه دي ترد ير یحسابرس، بکارگ يناتوان

 

317 

شهودی شخصیتی  تیپ  حسی  -که  و  در   -  منطقی  منطقی 

با سایر   و تجربه    یهاپیتمقایسه   طور  به  توانندیمشخصیتی 

  دیترد)از طریق متغیر میانجی    مستقیم و همچنین غیرمستقیم

 (، اثر مثبت بر توانایی کشف تقلب داشته باشند.  یاحرفه 

 

 ها و مدل مفهومی پژوهشفرضیه   -3

دهد. در این  ( مدل مفهومی پژوهش حاضر را نشان می1شکل )

 پژوهش چهار فرضیه مورد بررسی قرار گرفت.  

اشاره به ارتباط معنادار بین ناتوانی حسابرس و    فرضیه نخست

ای دارد. طراحی این فرضیه از سوی تئوری  بکارگیری تردید حرفه 

 شود و به شرح زیر است: ای حمایت می تردید حرفه 
اي ارتباط بین ناتوانی حسابرس و بکارگیري تردید حرفه

 معنادار وجود دارد. 

با توجه به نظریه صفات شخصیت و تاثیر   فرضیه دوم پژوهش

تیپ شخصیتی حسابرسان بر اظهارنظر آنها و به کارگیری تردید  

ای و میزان توانایی در ارزیابی شواهد حسابرسی و با توجه  حرفه 

تواند ناتوانی وی را در به به اینکه تیپ شخصیتی حسابرس می

 ای تعدیل کند، به شرح زیر تدوین شد: کارگیری تردید حرفه

تیپ شخصیتی حسابرس بر رابطه ي ناتوانی حسابرس و  

 اي اثر تعدیلی دارد.  بکارگیري تردید حرفه

ها و اهمیت ارزیابی مسئولیت بر اساس    فرضیه سوم پژوهش

تاثیرات اجتماعی و محیطی یک شرکت توسط حسابرس به شرح  

 زیر طراحی گردید: 
بین ناتوانی حسابرس و ارزیابی سلامت اجتماعی رابطه  

 معناداري وجود دارد. 

به دلیل نقش با اهمیت تیپ شخصیتی    پژوهش  فرضیه چهارم

اجتماعی به صورت زیر طراحی   ارزیابی سلامت  حسابرسان در 

ویژگیگردید   که  حسابرسانی  برونگرا،  وجود  شخصیتی  های 

شناس، توافق پذیر و منعطف دارند، دارای  باثبات عاطفی، وظیفه 

آیین   به  پایبندی  تجربه،  به  عمیق،گشودگی  فردی  بین  روابط 

حرفه تصمیمرفتار  و  استقلال  حفظ  و  و  ای  درست  گیری 

ای در  باشند و در استفاده از تردید حرفههای آگاهانه می قضاوت 

 ارزیابی شواهد حسابرسی توانایی دارند. 
تیپ شخصیتی حسابرس بر رابطه ي بین ناتوانی حسابرس و  

 ارزیابی سلامت اجتماعی تاثیر معناداري دارد. 

و فرضیه های طرح   پژوهش  پیشینه  نظری،  مبانی  به  با توجه 

 گردیده مدل مفهومی پژوهش به صورت ذیل طراحی گردید: 

 

 
 مدل مفهومی پژوهش )محقق ساخته( -1شکل

 

 شناسی پژوهش روش

از نظر روش پیمایشی   و  از نظر هدف کاربردی  پژوهش حاضر 

ها در این پژوهش میدانی)پیمایشی(  آوری داده روش جمع   است.

است که از طریق پرسشنامه است که جامعه آماری از طریق آن  

دهند و یک واکنش را در برابر مطالب ابراز  ها پاسخ می به پرسش 

ها و اطلاعاتی است که  گیری این واکنش داده کنند و نتیجهمی

می  را  پژوهش  پرسشنامه متغیرهای  پژوهش  سنجد.  این  های 

ها از دو بخش تشکیل شده است: بخش  آوری داده جهت جمع 
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های جمعیت شناختی جامعه  اول شامل سوالاتی در مورد ویژگی

آماری در زمینه جنسیت، تحصیلات، سمت شغلی، سن وتجربه 

پرسشنامه  دوم  بخش  و  است  شامل  کاری  حاضر  پژوهش  های 

ناتوانی حسابرس،  گویه هایی در مورد متغیرهای پژوهش یعنی 

ویژگی  و  اجتماعی  سلامت  ای،  حرفه  شخصیتی  تردید  های 

 باشد. حسابرسان می 

پژوهش سرپرستان   این  آماری  و  ،جامعه    شرکای   مدیران 

 ایران است. رسمی حسابداران جامعه عضو حسابرسی مؤسسات

به دلیل نامحدود بودن جامعه آماری برای تعیین حجم نمونه از 

 فرمول کوکران زیر استفاده شده است:

 1رابطه  

 
 

  : نرمال استاندارد  𝑧𝑎2حجم نمونه  nدر رابطه فوق    یعنیمقدار 

موفق𝑝، 86/2عدد است  تینسبت  برابر    ی خطا 𝑑2و 5/0با  که 

. با استفاده از این  درصد، است5نمونه که برابر است با  یبرآورد

بود اما    214رابطه تعداد کل پرسشنامه هایی که باید توزیع شود  

های ارسالی از طریق سامانه های مجازی و  پرسشنامه  در نهایت  

 پرسشنامه جمع آوری شد.    112ایمیل، تعداد   

 

 متغیرهاي پژوهش 

متغیرهای این پژوهش شامل متغیر مستقل، متغیرهای وابسته  

 گیری است:  و تعدیلی است که به شرح زیر قابل اندازه 

حسابرس ناتوانی  مجموعه    حسابرس  یناتوان  :معیار  به 

میویژگی گفته  حسابرس  تخصص های  و  دانش  به  که  شود 

ناتوانی حسابرس    حسابرس، استقلال، تجربه و  .... بستگی دارد.

پرسشنامه   طریق  از  پژوهش  این  مستقل  متغیر  عنوان  به 

( این پرسشنامه  ( کمی سازی می2021استاندارد تیفانی  شود. 

ای استفاده  گویه است و از مقیاس لیکرت پنج درجه  15شامل  

 کند.  می

  پرسشنامه با استفاده از    ریمتغ  نیا  :ايتردید حرفه معیار  

( بعد جستجو   ی دارا  که(  2010هرت  در    وقفهدانش،    یشش 

  ان ی و درک م  نفسبه  اعتماد  پرسشگر،  ذهن  ،ییخودراقضاوت،  

شامل    یریگاندازه   باشد،یم  یفرد پرسشنامه  این  که    30شد 

اندازه  گیری  گویه بوده و با مقیاس طیف لیکرت پنج درجه ای 

 ای حسابرس به صورت زیر است: های تردید حرفهشد.زیر مقیاس 

 

 

 

 ايهاي تردید حرفهزیرمقیاس-1جدول 

 گویه زیر مقیاس ردیف 
تعداد  

 سوال 

 6 6تا1 جست و جوی دانش  1

 5 11تا7 تاخیر قضاوت  2

 6 17تا12 خودرایی  3

 4 21تا18 ذهن پرسشگر  4

 4 25تا22 اعتماد به نفس  5

 5 30تا26 درک میان فردی  6

 

  در   استفاده  مورد  کردیرو  اساس   بر   :یاجتماع  سلامتمعیار  

با    یسلامت اجتماع  ریمتغ  (2022صالحی و همکاران )  پژوهش

شد. پاسخ    دهی( سنج2004)  زییاستفاده از پرسشنامه استاندارد ک

  ی سلامت اجتماعمربوط به   ریمتغ  5پرسشنامه    نیها در اپرسش 

  ، یانطباق اجتماع  ،یاجتماع  انسجام  شاملدهد که  یم  نشانرا  

  است.   یاجتماع  رشی و پذ  یاجتماع   ییشکوفا  ،یمشارکت اجتماع

  صورت به   سؤالاست و جواب هر    سؤال  20  یپرسشنامه دارا  نیا

تا    کاملاً از    یادرجهپنج   کرتیل  فیط مخالفم    کاملاًموافقم 

   .باشدیم

 یتیشخص  پیت  سنجش  یبرا   ی:تیشخص  پی ت  معیار

  گلدبرگ   یعامل  پنج  پرسشنامه  از  پژوهش  نیا  در  حسابرسان

اشد  استفاده(  1999) در  برا  نی.  بعد    یابیارز  ی پرسشنامه  هر 

  ی گذار نمره  5تا    1از    هیهر گو  .وجود دارد  هیگو  10  تیشخص

در  خواهد بود.    50تا    10  ن یب  هینمره هر گو  نیو بنابرا  شودیم

ای است  نمرهنمره استاندارد شخصیت   این پژوهش منظور از   

 دهد. ماده ای  پرسشنامة گلدبرگ می  50که فرد به سوالات  

 

 هاي پژوهش یافته 

از  به منظور شناخت بهتر جامعه مورد مطالعه بهتر است قبل 

تجزیه و تحلیل  متغیرهای جمعیت شناختی جامعه مورد مطالعه  

داد. قرار  بررسی  مورد  مشاهده   را  زیر  جدول  در  که  همانطور 

-20گردد، بیشترین فراوانی مربوط به سابقه شغلی سالهای  می

به سابقه    30 مربوط  فراوانی  بیشترین  15-10و کمترین  سال، 

و کمترین فراوانی    30-20فراوانی مربوط به سابقه شغلی سالهای  

سال، بیشترین فراوانی مربوط به سابقه  15-10مربوط به سابقه  

-10و کمترین فراوانی مربوط به سابقه    30-20شغلی سالهای  

کارشناسی  15 تحصیلات  به  مربوط  فراوانی  .بیشترین  سال، 

فراوا106ارشد) کمترین  و  تحصیلی  (  مقطع  به  مربوط  نی 

سن  1دیپلم) به  مربوط  فراوانی  بیشترین  پاسخ    40-50(، 

سن به  مربوط  فراوانی  کمترین  و  پاسخ    60-50دهندگان 

 دهندگان است.  
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( و کمترین  95بیشترین فراوانی مربوط به پاسخ دهندگان مرد )

 ( است. 17فراوانی مربوط به پاسخ دهندگان زن) 

 

 توصیف متغیرهاي پژوهش 

شاخص های توصیفی برای متغیرهای اصلی    3با توجه به جدول  

 پژوهش به شرح زیر است: 

شود بیشترین مقدار میانگین مربوط به  همانطور که مشاهده می 

با   برابر  است و کمترین    89/3متغیر تیپ شخصیتی حسابرس 

حرفه تردید  به  مربوط  متغیر  با  این  برابر  حسابرس    04/3ای 

 باشد.  می

 

 متغیرهاي جمعیت شناختی پژوهش -2جدول  
 

 شرح

 سمت شغلی  تجربه  تحصیلات  سن جنسیت

 کارشناسی 60-50 50-40 40-30 30-20 زن مرد
کارشناسی 

 ارشد
 30-20 20-15 15-10 دکتري 

حسابرس یا 

کمک 

 حسابرس 

حسابرس  

ارشد یا  

 سرپرست

مدیر یا  

شریک  

 حسابرسی 

 41 48 23 55 40 17 28 40 44 17 54 27 14 17 95 فراوانی 

 6/36 9/42 5/20 1/49 7/35 2/15 0/25 7/35 3/39 2/15 2/48 1/24 5/12 2/15 8/84 درصد فراوانی 

 100 100 100 100 100 جمع 

 

 آمار توصیفی متغیرهاي پژوهش -3جدول

 انحراف معیار  کمترین بیشترین  میانگین  متغیرها

 391/0 2 4 50/3 ناتوانی حسابرس 

 256/1 1 4 04/3 تردید حرفه ای 

 116/1 1 4 25/3 سلامت اجتماعی

 573/0 3 5 89/3 تیپ شخصیتی حسابرس 

 

 آزمون فرضیه هاي پژوهش 

یک مدل معادلات ساختاری از دو مؤلفه تشکیل شده است: یک 

های پنهان را مشخص  مدل ساختاری که ساختار علی بین متغیر

هان  های پن گیری که روابطی بین متغیر کند و یک مدل اندازه می

کند. در ابتدا  برای کلیه های مشاهده شده را تعریف میو متغیر

های تحقیق یک ماتریس همبستگی آورده شده است. در  متغیر

شاخص  نادامه  در  و  است  شده  آورده  مدل  برازش  هایت  های 

واریانس  فرضیه معادلات ساختاری  اساس مدل  بر  های تحقیق 

نرم  از  استفاده  با  و  تحلیل   PLS SMARTافزار  محور  و  تجزیه 

ها طی دو مرحله انجام  در تحلیل داده   PLSهاند. استفاده از  شد 

هادی و ایجاد  ه اول به بررسی برازش مدل پیشن شود. درمرحلمی

می  آن  در  )احتمالی(  فرضیه اصلاحات  دوم  مرحله  های  پردازد. 

 کند.  تحقیق را بررسی می

مدل داده  از  استفاده  با  پژوهش  معادلات  های  سازی 

افزار  ساختاری مبتنی بر روش حداقل مربعات جزئی از طریق نرم 

Smart PLS     تجزیه و تحلیل شد. در این پژوهش، به   3نسخه  

پرسش  روایی  سنجش  نمادی  منظور  روایی  روش  از  نامه، 

نامه پس از تدوین  صورت که پرسش )ظـاهری( استفاده شد. بدین 

از   تعدادی  همچنین  و  محترم  اساتید  از  تعدادی  اختیار  در 

های  خبرگان قـرار گرفـت و پـس از دریافت پیشنهادها و نظر 

آن  اعمال  اساتید  اصلاحی،  توسط  نهایی  تأیید  نهایت  در  و  ها 

پایایی   گردید.  مهیا  آماری  نمونه  بـه  ارائـه  بـرای  محترم، 

آلفای کرونباخ و پایایی    پرسشنامه با استفاده از دو شاخص ضریب

( مورد بررسی قرار گرفته است و نتایج نشان داده  CRترکیبی )

کرونباخ   آلفای  ضریب  و  ترکیبی  پایایی  مقادیر  کلیه  که  است 

 باشد در نتیجه پایایی ابزار تأیید گردید.می   7/0بالای  

 

 پایایی ترکیبی و آلفاي کرونباخ -4جدول

 پایایی ترکیبی  آلفاي کرونباخ متغیر

 921/0 965/0 ناتوانی حسابرس 

 927/0 922/0 تردید حرفه ای 

 9/0 859/0 سلامت اجتماعی

 984/0 984/0 تیپ شخصیتی حسابرس 
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شود.  هادی طی سه مرحله انجام میبررسی برازش مدل پیشن 

مرحله اول به بررسی مدل بیرونی )یا مدل اندازه گیری(، مرحله  

دوم به بررسی مدل درونی )یا مدل ساختاری( و مرحله آخر به  

به   مراحل  این  دارد.نتایج  اختصاص  تحقیق  کلی  مدل  بررسی 

 تفکیک در ادامه ارایه گردیده است.  

روایی تشخیصی نیز با استفاده از شاخص فورنل و لارکر به  

سایر   با  مقایسه  در  پنهان  متغیر  یک  که  است  صورت  این 

مشاهده  متغیر بین  در  را  بیشتری  پراکندگی  باید  پنهان،  های 

های خود یا به عبارت بهتر سؤالات خود داشته باشد، یعنی  پذیر 

مقادیر بر روی قطر اصلی از کلیه مقادیر سطر و ستون متناظر  

 خود بیشتر باشند. 

نشان داده است کلیه مقادیر روی قطر    5همانطور که جدول  

روایی   بنابراین  هستند  متناظر  ستون  و  سطر  از  بیشتر  اصلی 

مدل   نهایت مشخص شد که  در  و  گردید  تأیید  نیز  تشخیصی 

 باشد.  بیرونی دارای برازش مطلوبی می

در این پژوهش برای بررسی روایی پرسشنامه ها همچنین 

شد.   استفاده  همگرا  روایی  واریانس از  های  میانگین 

از    1( AVEاستخراجی) بزرگتر  باید  نیز  مؤلفه  باشد.    5/0هر 

های استخراجی از میانگین مجموع مجذورات  میانگین واریانس 

 آید. های عاملی بدست می تک تک بار

بالا نشان داده شده است تمامی مقادیر     6همانطور که در  

بالاتر هستند، در   5/0های استخراجی از مقدار میانگین واریانس 

 نتیجه روایی همگرا نیز تأیید گردید.

( از ضریب تعیین  برازش مدل درونی  اثر 2Rبرای  اندازه   ،)  

(2F)2  ی، معیار پیش بینی کنندهQ    .و ضرایب مسیر استفاده شد

در جدول زیر  مقادیر مربوط به ضریب تعیین و ضریب تعیین 

تعدیل شده آورده شده است که از مقادیر مطلوب استاندارد بسیار  

 باشند. بالاتر می

 

 روایی تشخیصی  -5جدول 

 سلامت اجتماعی تردید حرفه اي  ناتوانی حسابرس نام متغیر 
تیپ شخصیتی  

 حسابرس

    972/0 ناتوانی حسابرس 

   965/0 979/0 تردید حرفه ای 

  969/0 986/0 979/0 سلامت اجتماعی

 966/0 986/0 983/0 963/0 تیپ شخصیتی

 

 (AVEهاي استخراجی )نتایج میانگین واریانس -6جدول

 (AVE) نام متغیر 

 934/0 ناتوانی حسابرس 

 938/0 تردید حرفه ای حسابرس 

 938/0 سلامت اجتماعی

 940/0 تیپ شخصیتی حسابرس 

 

 مقادیر ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده -7جدول 

 ضریب تعیین تعدیل شده  ضریب تعیین نام متغیر 

 700/0 707/0 تردید حرفه ای 

 666/0 672/0 سلامت اجتماعی

 

می  قرار  بررسی  مورد  مرحله  این  در  که  دیگری  گیرد شاخص 

بینی کنندگی   باشد که درصد  مدل می   2Qشاخص توان پیش 

های یک متغیر نشان  ها را در بین سایر شاخص واریانس شاخص 

بالا نشان دهنده قدرت پیش بینی بالای مدل است.    2Qدهد.  می

برای این شاخص مقدار برشی جهت بررسی آن تعیین نشده است  

 
1- Average Variance Extracted 

اند در صورتی که این شاخص مقداری  هو پژوهشگران تاکید کرد 

باشد و هرچه به یک نیز  بالاتر از صفر داشته باشد قابل قبول می

بینی کنندگی بالای آن است.  نزدیکتر گردد نشان از توان پیش 

( متغیرهای  9در جدول  است.  ارایه شده  این شاخص  مقادیر   )
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تردید حرفه ای و ارزیابی سلامت اجتماعی به عنوان متغیرهای  

 وابسته توان پیش بینی کنندگی بالایی دارند.  

مطابق با نتایج آزمون فرضیه های پژوهش و مدل معادلات  

، نتایج حاکی از آن است که ناتوانی  حسابرس    P-valueساختاری  

اول  و تردید حرفه با یکدیگر دارند و فرضیه  ای ارتباط معنادار 

تاثیر    000/0فرضیه دوم با سطح معناداری مورد پذیرش است.

معنادار تیپ شخصیتی را بر ارتباط بین ناتوانی حسابرس و تردید  

می نشان  حسابرس  ای  ناتوانی  حرفه  سوم  فرضیه  در  دهد. 

حسابرس با ارزیابی سلامت اجتماعی بر اساس سطح معناداری  

درصد ارتباط معناداری دارد و در نهایت فرضیه چهارم    5کمتر از  

  5مورد تایید واقع نشد، زیرا سطح معناداری این فرضیه بیش از  

 درصد است.  

بینیم سطح معناداری فرضیه    2همانطور که در شکل می 

درصد و سطح معناداری فرضیه چهارم  5های اول تا سوم کمتر از  

از   درصد است که نشان می دهد فرضیه چهارم مورد    5بیش 

 تایید قرار نگرفت.  
 

 2Qگی معیار شاخص توان پیش بینی کننده -8جدول 

 Q² (=1-SSE/SSO) نام متغیر 

 797/0 تردید حرفه ای 

 745/0 سلامت اجتماعی

 

 نتایج آزمون فرضیه ها  -9جدول  

 ضریب مسیر
انحراف 

 استاندارد 
t-value 

سطح 

 معناداري 

 000/0 - 00/3 044/0 - 132/0 تردید حرفه ای    ناتوانی حسابرس  

 003/0 66/9 085/0 826/0 تردید حرفه ای     تیپ شخصیتی *ناتوانی حسابرس

 000/0 734/5 111/0 634/0 ارزیابی سلامت اجتماعی   ناتوانی حسابرس 

 213/0 379/0 099/0 037/0 تردید حرفه ای     تیپ شخصیتی *ناتوانی حسابرس

 

 شاخص برازش مدل  

های مشاهده شده به  کند که آیا شاخص این شاخص بررسی می 

می گیری  اندازه  را  مکنون  متغیرهای  شاخص  درستی  کنند. 

برای برازش کلیت  برازش مدل به صورت جدول زیر می باشد  

)معیار میانگین  SRMR  و  rms Theta  ،NFIمدل از سه شاخص  

  10ها در جدول  ها( استفاده شد. که نتایج آناختلاف بین داده 

 نشان داده شده است.  

جدول در  که  به    10  همانطور  مقدار  کلیه  است  مشخص 

باشند  های برازش در حد قابل قبولی میدست آمده برای شاخص 

آزمون   به  حال  گردید.  تأیید  مدل  کلیت  برازش  اساس  این  بر 

 شود. های تحقیق پرداخته میفرضیه
 
 

 هاي برازش مدل شاخص -10جدول 

 مقدار مطلوب  کمیت  هاي برازش شاخص

 08/0کمتر از  SRMR 0.073شاخص 

 12/0کمتر از  rms Theta 0.099شاخص  

 9/0بیشتر از   NFI 0.92شاخص  
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 P-Value.  مدل معادلات ساختاري مبتنی بر 2شکل 

 

 

معناداری فرضیه  p-value در مدل معادلات ساختاری مبتنی بر

دهد و زیرمتغیرهای تیپ شخصیتی به  های پژوهش را نشان می 

ارائه شده است که   با ضریب مسیر    گراییبرون صورت جداگانه 

ناتوانی و مسئولیت  ، تأثیر مثبت و معناداری بر 000/0و   514/0

گرایی،  دارد. این بدان معناست که با افزایش سطح برون   اجتماعی

نیز با ضریب   ثباتیبی  یابد.نیز افزایش میناتوانی حسابرس  میزان  

  ناتوانی حسابرس ی مثبت و معناداری با  ، رابطه 003/0و   411/0

بوده    0/ 000و   -342/0دارای ضریب مسیر   پذیریموافقت   دارد.

نشان بر  که  معنادار  و  منفی  اثر  است.    ناتوانی حسابرسدهنده 

موافقت  افراد  دچار  یعنی  کمتر    شوند. می  ناتوانیپذیر، 

و    -097/0ضریب =نیز اثر منفی و معناداری دارد )  رنجوری روان 

معناداری متغیر  دراست.    000/0سطح  گر  تعدیل  هایمدل، 

  0.000برابر با     Pها با مقدار  اند که بسیاری از آنتعریف شده 

معن اثر  نقش  دارای  که  است  آن  بیانگر  امر  این  هستند.  ادار 

میتعدیل رابطهگر  جهت  و  شدت  متغیرهای  تواند  بین  ی 

 را تغییر دهد.  ناتوانیشخصیتی و  
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 value-Tمدل معادلات ساختاري مبتنی بر-3شکل

 
 

 گیري و بحث نتیجه   -7

پژوهش حاضر به بررسی نقش تعدیلی تیپ شخصیتی حسابرس  

حرفه تردید  کارگیری  به  با  حسابرس  ناتوانی  ارتباط  و  بر  ای 

ارزیابی سلامت اجتماعی پرداخت. به همین منظور چهار فرضیه  

 به این هدف بررسی شد: 

بین ناتوانی حسابرس و بکارگیری تردید حرفه ای    فرضیه اول:

 ی معناداری وجود دارد. رابطه 

دوم: ناتوانی    فرضیه  بین  رابطه  بر  حسابرس  شخصیتی  تیپ 

 حسابرس و بکارگیری تردید حرفه ای تاثیر معناداری دارد.  

دهد که ناتوانی حسابرس  نتایج فرضیه اول پژوهش نشان می

ای دارد. از آنجا که  ارتباط معناداری با به کارگیری تردید حرفه 

نگرش  هر  مسئولیت حرفه  حسابرس، حفظ  در طول    ایتردید 

است.   ای حرفه  قضاوت  مانند  ایحرفه  تردید  فرآیند حسابرسی 

  در   ایحرفه  تردید  حفظ.  شود  اعمال  حسابرسی  طول  در  باید

  خطرات   که  دهدمی   را  امکان  این  حسابرس  به  حسابرسی  طول

از حد    و  غیرعادی  شرایط  گرفتن  نادیده  از  ناشی بیش  تعمیم 

نتیجه هنگام  در  حسابرسی  از  مشاهدات  استفاده  یا  گیری، 

  مفروضات نامناسب در تعیین ماهیت زمان بندی و وسعت روش 

گیری تصمیمرا کاهش دهد.  های حسابرسی و ارزیابی نتایج آن

تردید حرفه با  مانند  حسابرس  عناصر حسابرسی،  به  ای مربوط 

های داخلی، کارایی و دقت  حفظ مستند سازی و برقراری کنترل 

می بهبود  دهی  گزارش  با  شناخت  را  نظریه  اساس  بر  بخشد. 

ای تابعی از عوامل فردی حسابرسان  اجتماعی، نگرش تردید حرفه

 است.  

مییافته نشان  پژوهش  شخصیتی های  تیپ  که  دهد 

تردید   کارگیری  به  در  را  حسابرس  ناتوانی  ارتباط  حسابرس 

تواند تعیین کند که کند. تیپ شخصیتی میای تعدیل میحرفه 

ناتوانی به کاهش یا افزایش تردید حرفه ای منجر می   این  آیا 

شود. مثلا حسابرسان با تیپ شخصیتی دارای انعطاف و توافق  

ناتوانی همچنان تردید حرفه ای  پذیری ممکن است در شرایط 

کمتر   است  ممکن  شخصیتی  تیپ  تاثیر  کنند.  حفظ  را  خود 

احتمال به کارگیری تردید  باشد زیرا در شرایط عادی  مشهود 

حرفه ای به صورت طبیعی بیشتر خواهد بود. به بیان ساده تیپ  

ه حتی در  شخصیتی منعطف و برونگرا ممکن است باعث شود ک

ای خود را حفظ کند و تیپ  شرایط ناتوانی، حسابرس تردید حرفه 

شخصیتی روان رنجور ممکن است تاثیر ناتوانی را تشدید کند و  

بنابراین تیپ شخصیتی به   باعث کاهش تردید حرفه ای شود. 

می عمل  فیلتر  یک  ناتوانی  عنوان  تاثیرگذاری  نحوه  که  کند 

 دهد.  ای را تغییر میحسابرس بر به کارگیری تردید حرفه

بین ناتوانی حسابرس و ارزیابی سلامت اجتماعی    فرضیه سوم:

 رابطه معناداری وجود دارد. 

تیپ شخصیتی حسابرس بر رابطه ی بین ناتوانی    فرضیه چهارم:

 حسابرس و ارزیابی سلامت اجتماعی تاثیر معناداری دارد. 

دهد که ناتوانی حسابرس و  های این پژوهش نشان می یافته

تیپ   اما  دارد  معناداری  ارتباط  اجتماعی  سلامت  ارزیابی 
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ارتباط   نقشی در  ناتوانی حسابرس و  شخصیتی حسابرس هیچ 

های شخصیتی و فردی بر  ویژگی  ارزیابی سلامت اجتماعی ندارد.

نوع و شیوه کار حسابرس و توانایی و مهارت وی در ارزیابی شواهد  

می تاثیر  اهمیت  با  تحریفات  کشف  و    گذارد. حسابرسی 

  احساس   را  یاجتماع  حضور  از   ییبالا  سطح  که  یحسابرسان

  حضور   از  ینییپا  سطح  که  یحسابرسان  به  نسبت  کنند،یم

  خود   از  یشتر یب  یاحرفه  تردید  کنند،ی م  احساس  را  یاجتماع

  ش یافزا  که  است  داده   نشان  مطالعات همچنین.  دهندی م  نشان

  بهره   شیافزا  منجر به دیفوا  تواندی م  تینها  در  یاجتماع  سلامت

  شود.   جوامع  یانسان  توسعه  شاخص  یارتقا  ی و زندگ  به  دیام  ی،ور

 ن ییتع  یفرهنگ  حیصح  یباورها   و  هنجارها  تیتثب  و  لیتسه

  سلامت   یارتقا   یبرا   یزیربرنامه  جهینت  در  سلامت  کننده

.  بگذارد  مثبت  ر یتأث  یروان  و  یجسم  سلامت  بر  تواندیم  یاجتماع

  سطح  در  و  است  متفاوت  یدگیچیپ  نظر  از  یحسابرس  فیوظا

احتمالی رد  است  متفاوت  ازین  مورد  یاجتماع  حضور از دلایل   .

توان گفت که ارزیابی سلامت اجتماعی ممکن  فرضیه چهارم می 

مشی خط  یا  فرهنگی  محیطی،  عوامل  به  بیشتر  های  است 

های فردی یا تیپ شخصیتی  سازمانی مرتبط باشد و نه ویژگی 

حسابرس. اگر ناتوانی حسابرس عمدتا فنی یا ادراکی باشد تاثیر  

اجتماعی ممکن است کم رنگ   بر ارزیابی سلامت  مستقیم آن 

( مطابقت و  2022شود. نتایج پژوهش حاضر با پژوهش شوستر )

( و موسوی گوکی و  2022های صالحی و همکاران ) با پژوهش 

( یافته1400همکاران  استناد  به  دارد.  مغایرت  پژوهش  (  های 

می توصیه  حسابرسان  به  اساسی  حاضر  نقش  به  توجه  با  شود 

کارگیری آن، از وجود هر  زام تواناییشان در بهای و التردید حرفه 

کنند تا  گونه اختلال در استقلال و کیفیت حسابرسی جلوگیری  

از کشف تحریف با اهمیت و تقلب به خوبی عمل کنند. دانش و  

فناوری در طول زمان در حال تغییر بوده لذا حسابرسان نیز باید  

در طول زمان دانش و علم خود را به روز نموده و توانایی شخصی  

ها  خود را در جهت تکامل تغییرات فناوری، برای برآوردن خواسته 

باید   استانداردگذاران  و  دهند  افزایش  شغلی،  نیازهای  و 

ای جدیدتری را وضع کنند. به مدیران  استانداردهای رفتار حرفه 

می  گروه  پیشنهاد  رهبری  و  هماهنگی  منظور  به  که  گردد 

قا داده و همواره رعایت تردید حرفه  حسابرسی، دانش خود را ارت

با   ای را در کل عملیات حسابرسی، مدیریت و رهبری نمایند. 

های شخصیتی حسابرس در ارتباط  توجه به نقش پر اهمیت تیپ

ای برای  با مهارت و توانایی حسابرس در استفاده از تردید حرفه 

تحریف کشف  و  حسابرسی  شواهد  اهمیت  ارزیابی  با  های 

گردد. در  های مالی، به موسسات حسابرسی پیشنهاد می صورت

آزمون  از  استفاده  با  خود  کارکنان  به  استخدام  شخصیتی  های 

های تاثیرگذار در  ها پی ببرند و در ایجاد شخصیت شخصیت آن 

های لازم در  ای و به دست آوردن مهارت استفاده از تردید حرفه

ده کنند.  های لازم به صورت مستمر استفاحسابرسی از آموزش 

می  پیشنهاد  آتی  پژوهشگران  به  بررسی  همچنین  به  که  شود 

ای و  عوامل موثر بر ناتوانی حسابرس در به کارگیری تردید حرفه 

منطق   رویکرد  از  استفاده  با  عوامل  این  تفسیری  بندی  رتبه 

 شهودی بپردازند.  
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Abstract 

Auditors should have a questioning attitude and behavior in their evaluation process and always use professional 

skepticism. Inability to use professional skepticism can have consequences for auditors or audit firms. Auditors should 

also be capable of assessing social health, which can be affected by their personality traits. Therefore, this study seeks to 

examine the moderating role of the auditor's personality type on the effect of the auditor's inability to use professional 

skepticism and assess social health. To achieve this goal, 112 supervisors, managers, and partners of audit firms that are 

members of the Iranian Society of Certified Public Accountants in 2024 were selected as samples and the questionnaire 

was sent to them via email, virtual networks, and other methods. Data related to the research variables were analyzed 

through structural equations based on the partial least squares method using Smart PLS software. The findings of the study 

indicate that auditor incompetence affects the use of professional skepticism and auditor incompetence leads to a decrease 

in the social health assessment of auditors. In addition, the auditor's personality type improves the relationship between 

auditor incompetence and the use of auditor professional skepticism, in fact, the auditor's personality type causes 

competent auditors to always use professional skepticism throughout the audit process. In addition, the results of the study 

indicate that the auditor's personality type cannot act as an effective factor in the relationship between auditor 

incompetence and social health assessment. The results of this study can be used by managers and auditors of audit firms 

to consider the auditor's personality typology criteria in the selection of their workforce. 

Keywords: Auditor professional skepticism, auditor incompetence, social health assessment, auditor personality type. 
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