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   چكیده

بر اثر    قرار داده است.  ریرا تحت تاث  يها و مشاغل اقتصاد   تی اغلب فعال  يریگ  به طور چشم  تالیجید  يها   يافزون فناور   گسترش روز

  ندهیشده و حجم فزا دهی چیپ يا ندهیبه طور فزا تیریمد يحسابدار يها تیو پردازش داده ها، فعال يجمع آور  يها  يتکامل فن آور

هستند   یموانع نیترمهم ،يفناور يبالا متیعدم اعتماد و ق  ،یفرهنگ سازمان ر،یی. مقاومت در برابر تغردیگ یاز داده ها را در بر م يا

هوش  موثر    تحلیل تاثیراتهدف این پژوهش،    .کنندیم  جادی ا  لالاخت   تیریمد  يدر حسابدار   یهوش مصنوع   يفناور  رشیکه بر پذ

گیري کوکران  نفر از مدیران شرکت ها با استفاده از روش نمونه    110و    باشد  ی م  1403در سال    تی ریمد  يبر عملکرد حسابدار   یمصنوع

انتخاب شدند. پژوهش حاضر از نوع    قرار  کاربردي  پژوهشات  زمرة  در  به عنوان نمونه آماري  از نظر روش، پژوهش توصیفی  و  دارد 

شد. ابزار گرد آوري اطلاعات    استفاده  ايکتابخانه    روش  از  اطلاعات،   و  ها  داده   آوري  جمع  براي  پژوهش  این  باشد. درپیمایشی می

اند. که جهت کلیه عملیات مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته  ""p<0/01ها در سطح معناداري  اي بوده است. کلیه فرضیه  پرسشنامه  

  هوش   سودمندي  و  و اعتماد  امنیت  شفافیت،  اخلاقی،  مسائل  استفاده شده است. نتایج پژوهش نشان داد که، بین    آماري از نرم افزار لیزر

  وجود   معناداري  رابطه  مصنوعی،  هوش  عملکرد  و  اعتماد  و  امنیت  شفافیت،  اخلاقی،  مسائل  بین  دارد.   وجود  معناداري  رابطه  مصنوعی،

 . دارد

 .عملکرد، حسابداري مدیریت، مسائل اخلاقی، شفافیت، اعتماد، سودمندي، امنیتهوش مصنوعی،    كلیدي: هايه واژ
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 مقدمه -1

نقش مهمی    1در انقلاب فناوري چهارم، فناوري هوش مصنوعی 

حوزه  همه  بر  گذاري  تأثیر  فعالیت  در  و  می   ها  ایفا  کند.  ها، 

 حل  از این روند مستثنی نیست، چون راه  2حسابداري مدیریتی 

هاي هوش مصنوعی با کل سیستم اطلاعاتی سازمان یکپارچه  

درحالی   است.  راهشده  اکثر  در  حل    که  مصنوعی  هوش  هاي 

براي جمع   حاضر  حال  در  مدیریتی  داده  حسابداري  ها،  آوري 

شوند.  پردازش، تفسیر و تصمیم گیري عملیاتی مکرر استفاده می 

و  این فناوري   ها ممکن است به یادگیري مستقل دست یابند 

 گیري تاکتیکی یا استراتژیک را بهبود بخشند. تصمیم

راهازآنجایی  فعالیت  حل  که  در  مصنوعی  هاي    هاي هوش 

شوند، مفهوم اخلاق  سازي می اي پیاده  طور فزاینده  سازمانی به

مطالعاتحل    راه  در  مهم  موضوع  یک  مصنوعی  هوش   هاي 

بی  است.  راه حسابداري مدیریتی  به مسائل اخلاقی در   توجهی 

به مشکلات سازمانی می   حل  منجر  شود.  هاي هوش مصنوعی 

ها و فرآیند   هاي هوش مصنوعی در فعالیتحل  سازي راه پیاده  

هاي سازمانی منجر به مسائل اخلاقی مرتبط با امنیت، ایمنی، 

راه   یکپارچگی  و  شفافیت  بودن،  هوش    حلمحرمانه  هاي 

 .مصنوعی شده است

راه  توسط  شده  ایجاد  مصنوعی    حل  پیشرفت  هوش  هاي 

ها به  هاي مختلف براي سازمان  توجهی را در زمینهمزایاي قابل 

این  با  قابلیت ارمغان آورده است.  از  استفاده  هاي هوش    وجود، 

شود. علاوه بر روش  مصنوعی منجر به چندین مسئله اخلاقی می

هاي کلاسیک )تحلیل هزینه، هزینه فرآیند، سفارشات، هزینه  

و تحلیل جریان  و تحلیل درآمد باقیمانده، تجزیه    جذب، تجزیه 

روش  و  سرمایه(  در    بازگشت  استفاده  مورد  نوآورانه  هاي 

حسابداري )هزینه مبتنی بر فعالیت، هزینه هدف، هزینه چرخه  

حل  افزوده اقتصادي و کارت امتیاز متوازن( یک راهعمر، ارزش  

مصنوعی بایستی همه این مسائل اخلاقی را    اعتماد هوش  قابل

 در نظر بگیرد تا مؤثر و کارآمد باشد. 

پ به  توجه  فرآ  روز  ی دگیچیبا    ، ياقتصاد   يها  ندیافزون 

ها شده    تیآمدتر فعال  آنها منجر به توسعه کار  سازي  یتالیجید

تأث  نیز  3ت یری مد  ياست. حسابدار  قرار    ها  ندیفرآ  نیا  ریتحت 

قرن و    کی  باًیتقر(  2022)4نظر گونسالوس طبق  و    گرفته است

  ند یفرآ  اطلاعات  يفناورابتدا    جه،یدر نت  .آغاز شده است  شیپ  مین

  ي نگهدار   يبرا   ازی و تلاش مورد ن  کردهرا ساده    يحسابدار   يها

 .(5،2023)وارزارو   دهد  یرا کاهش ماطلاعات  

 
1. AI 
2. MA 
3. MA 
4. Gonçalves 
5. Vărzaru 

، با  6ت یریمد  يدر حسابدار   یهوش مصنوع  يساز  ادهیپ  ریتأث

  مانند ثبت   ییهاي  فناور  از طریقارائه شده    يها  توجه به فرصت 

سیستم هاي ابري  و    کلان داده ها(،  نیشده )بلاک چ  ع یتوز  يها

  ي در حسابدار   هاي  فناور  نی استفاده از ا  هیبا توجه به مراحل اول  و

از    ياریکه بس  یضوعاتاز مو  یکی، هنوز نامشخص است.  تیریمد

  ل یو تسه  ونیمحققان در مورد آن توافق دارند، مربوط به اتوماس

مق  يریگ  میتصم باعث    اسیدر  اطلاعات  تعدد  است.  بزرگ 

سرعت    شی افزا  موجب  ونی اتوماس  .شود  یم  یدگیچیپ  شیافزا

که ممکن است    می شودها    داده  ریپردازش و تفس  ،يآور   جمع

انسان  ابیدر غ اعتبار، ک  لیبه دل  ینظارت بر عوامل    ت یفیعدم 

 (2022)گونسالوس، اطلاعات را کاهش دهد  

هوش    يها   ندیحرفه حسابداري مدیریت، اتخاذ فرآ  دیدگاهاز  

گرفتن حجم    اریدر اخت  لیبه دل  تیری مد  يدر حسابدار   یمصنوع

  ی هوش مصنوع مبتنی براطلاعات  يفناور  راهکار هاياز ي ادیز

هوش    يها   ندیاتخاذ فرآ  ن،ی باشد. علاوه بر ا  دیتهد  کیتواند    یم

  را یفرصت باشد، ز  کیتواند    یم  تیریمد  يدر حسابدار  یمصنوع

رساند    یم  حداقلو پردازش داده ها را به    يجمع آور   يها  تیفعال

  م یتصم  يداریصحت اطلاعات حاصل و پا  دییتأ  يو زمان لازم برا 

  ت یریمد  يدر حسابدار   یکند. هوش مصنوع  یرا فراهم م  يریگ

  ی قابل توجه  یرقابت  تیمز  مات،یتصم  تیفیتواند با اصلاح ک  یم

 ارائه دهد. 

هاي جدید اطلاعاتی از جمله حسابداري    کارگیري فناوري به  

است که میل به  تحقق آن به ویژه پس از  مدیریت خواسته اي

افزایش یافته است. در سال   1۹-بحران ایجاد شده توسط کووید

بلاک  ،  7هوش مصنوعی   پیشرفت فناوري که حاصل  ،هاي اخیر

ابري   8چین  داده  ۹محاسبات  بزرگ   و  اصلی   ،است هاي  هسته 

انقلاب علمی و فناوري جهانی می باشد.  این فناوري هاي پدیدار  

اند و به   به کار برده شده  از فعالیت ها  شده در حوزه وسیعی 

اند.    بسیاري از موضوعات در زمینه ي  انقلاب صنعتی پرداخته

ها    به کارگیري این فناوري هاي جدید اطلاعاتی فرآیند  ،بنابراین

را نیز تحت تأثیر قرار داده   حسابداري مدیریتی هاي  و  فعالیت

 .  است

تجزیه   پردازش،  آوري،  جمع  مدیریت  حسابداري  و هدف 

وجود،  تحلیل، تفسیر و انتقال اطلاعات به مدیران است. با این  

هزینه   معتقدند  مدیریتی  حسابداري  و  متخصصان  سنتی  یابی 

هاي اطلاعاتی جدید،    سازي هزینه با فناوري   فرآیند هاي کمی

بر    حل ویژه راه به   هاي هوش مصنوعی ناسازگار هستند. علاوه 

6. AIMA 
7. AI 
8. BC 
9. CC 
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روش   غیر  این،  اطلاعات  به  منجر  کلاسیک  یابی  هزینه  هاي 

ضروري در مورد آنچه در گذشته اتفاق افتاده است و در تخمین  

هاي آینده لازم براي فرآیند تصمیم گیري ناکارآمد شده    پدیده 

است. بنابراین، ایجاد یک پارادایم جدید در حسابداري مدیریت  

ها و  هاي دیجیتال و اصلاح ابزارها، تکنیک  با تطبیق با فناوري  

مدیریتی روش   تصمیمات  اثربخشی  و  کارایی  افزایش  براي  ها 

 ( 1،2023ضروري است )وارزارو 

شرکت هاي تخصصی حسابداري در پاسخ به این چالش ها  

چارچوب هاي کارآمدي را توسعه داده اند که این چارچوب ها با  

نیاز   مورد  آینده  در  که  اند  شده  غنی  دیجیتالی  هاي  مهارت 

هاي حسابداري تمامی    متخصصان حسابداري می باشند. فعالیت

هاي هوش مصنوعی جامع    سازمان ها به دلیل استفاده از راه حل

گیري خواهند شد که باعث ایجاد اختلالاتی    دچار تغییرات چشم

)دیواس و    می شود اما فرصت هاي زیادي را ایجاد خواهد کرد

 (. 2،2022همکاران

یون با مطالعه تاثیرات اطلاعات جدید فناوري در حسابداري  

می گوید: زمانی که حسابداري تغییرات فناوري را در خود جاي  

هاي ناشی از حجم    تواند با چالشتنها آن زمان است که می  ،دهد

پیچیدگی آن ها مقابله کند. ارائه فناوري  عظیمی از اطلاعات و  

اطلاعاتی جدید که  را  آفر  اتوماسیون  هاي  یند هاي حسابداري 

می  این  سهولت  امنیت  اطلاعات،  به  دسترسی  سرعت  بخشند، 

ضعف   عوامل  و  دهد  می  افزایش  را  شفافیت  میزان  اطلاعات، 

انسانی در فعالیت هاي بخصوصی را از میان می برد. بسیاري از  

ابزار  سازمان دادن  جاي  به  شروع  مدیریت    ها  نوین  هاي 

حسابداري مرتبط با انتقال دیجیتال در سیستم اطلاعات تصمیم  

حسابداري    ،بنابراین از یک دیدگاه یکپارچه  گیري خود کرده اند.

مدیریت یک مولفه مهم در یک سیستم اطلاعات سازمانی بشمار  

  یند آسیون فرمی آید. هوش مصنوعی، کامپیوتري سازي و اتوما 

سرعت، بازخورد سریع و    از طریق را  حسابداري مدیریتی    هاي

حسابداري کار  ي  یافته  بهبود  بخشد   ،کارایی  می    تسهیل 

 (. 2023وارزارو،)

بسیاري از فعالیت هاي حسابداري مدیریت ترکیب خواهند  

ارائه شده   براساس اطلاعات  شد و توسط مدیران حسابداري و 

هاي حل  راه  حسابداري   توسط  در  مصنوعی  هوش  پذیرش 

اجرا می شوند که منجر به گسترش ترکیب مهارت هاي   مدیریت

علاوه بر اطلاعات پایه در    ، شود. به عنوان مثال  حسابداران می

ترکیب، تحلیل،  و  تجزیه  مدیریت،  و  و    حسابداري  مسئله  حل 

ارتباطات، مهارت هاي فناورانه و فناوري اطلاعات نیز مورد نیاز  

 
1. Vărzaru 
2. Davis 
3. Chandi 

هوش مصنوعی به  ارائه  (.  3،2022)کندي وهمکاران   می باشند

هایی بر اساس داده    بینیپردازد که امکان  پیش   یک فناوري می

آنی مدل  هاي  و  ساخته  فراهم  را  تاریخی  یا  هاي    )بلادرنگ( 

 .بخشد  یادگیري ماشینی را بهبود می

می حل  راه  مصنوعی  هوش  فراهم    هاي  را  اطلاعات  توانند 

گیري  هاي تصمیم  هایی ایجاد کنند و جایگزین    بینیکنند، پیش

کنند فراهم  معین،  زمینه  یک  براي  هوش    .را  اتخاذ  بنابراین، 

ها و فرآیند هاي سازمانی یک مزیت رقابتی مصنوعی در فعالیت  

اند  علاوه بر این، بسیاري از محققان خاطرنشان کرده    .خواهد بود 

هاي فعلی سازمان منجر  که استفاده از هوش مصنوعی در فعالیت  

چالش   میبه  خاصی  قانونی  و  اخلاقی  کوربیک هاي    4شود. 

هاي اقتصادي، قانونی،  ( چالش  201۹)  5( و رابلز کاریلو2022)

از پیاده سازي هوش مصنوعی در فرآیند    اخلاقی و فنی ناشی 

 هاي سازمانی را بررسی کردند. 

( به موانع شناختی و اجتماعی ناشی از بی 2020)  6کوبریک 

انسانی، جایگزینی نیروي کار به جاي وسایل   میلی متخصصان 

بودن   محرمانه  حریم خصوصی،  اخلاقی  مسائل  خودکار،  تولید 

افراد در رابطه با هوش مصنوعی و مسئولیت تصمیمات مبتنی بر  

هاي    حل  هوش مصنوعی یعنی تصمیماتی که مستقیماً توسط راه

شود، پرداختند. با  هوش مصنوعی، بدون کنترل انسان گرفته می

راه   این حسابداري    AIهاي    حلوجود،  در  جمله  از  مشاغل، 

هاي    حل  سازي راه برند. برعکس، پیاده  مدیریت را از بین نمی  

می  مشاغلی  شدن  ناپدید  به  منجر  مصنوعی  به  هوش  که  شود 

هاي کم در حسابداري مدیریت نیاز دارند    ها و شایستگی  مهارت 

هاي بالایی  ها و شایستگی  کنند که به مهارت  و مشاغلی ایجاد می 

  در حسابداري مدیریت و فناوري اطلاعات نیاز دارند. اگرچه راه 

حوزه حل   در  مصنوعی  هوش  )جمع   هاي  خاصی  آوري،  هاي 

هاي پیچیده( برابر  و تحلیلِ حجم زیادي از داده    پردازش و تجزیه 

توان هوش انسانی را در  و فراتر از هوش انسان هستند، اما نمی  

هایی گیري در موقعیت  )تصمیم  هاي خاصی جایگزین کرد.حوزه  

 ( .که نیاز به شهود انسانی است 

مزایاي   حسابداري  در  مصنوعی  هوش  گسترده  کاربرد 

ارائه می   و دقت  اثربخشی، کارایی  را در  این متعددي  با   دهد. 

سازي هوش مصنوعی در  وجود، برخی از محققان توسعه و پیاده  

سازي   دانند. پیاده حسابداري مدیریت را یک شمشیر دو لبه می

هوش مصنوعی در حسابداري مدیریت باعث از بین رفتن کسب  

 و کار هاي با سطح دشواري پایین شده است. 

4. Corbic 
5. Rabelz kario 
6. koberik 
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رشد روز افزون جوامع بشري و پیچیده تر شدن روابط و  

مناسبات اجتماعی نیاز هاي نوینی را می آفریند. پیدایش حرفه  

با  نیاز هاست که  این  به  پاسخ  زاییده تلاش در  هاي گوناگون 

گذشت زمان و تغییر شرایط محیطی شکل می گیرند و به تدریج  

ا به دلیل ضرورت  سیر تحول و تکامل را می پیمایند این حرفه ه

تقسیم کار و تخصصی شدن امور روز به روز منسجم تر می شوند  

و نقش خود را در بهبود رفاه عمومی جوامع ایفا می کنند. تداوم  

کیفیت   و  نوع  به  منوط  آن  اعضاي  اشتغال  و  حرفه  هر  حیات 

خدماتی است که در نتیجه ارائه این خدمات به دست می آورد.  

اعتماد   و  اعتبار  آن  این  حفظ  و  است  حرفه  هر  اصلی  سرمایه 

اهمیت والایی دارد. این امر ایجاب می کند که وظیفه و هدف 

منافع   و  باشد  جامعه  به  خدمت  آن  اعضاي  و  حرفه  هر  اصلی 

شخصی تنها در چارچوب ارائه این خدمات تفسیر و دنبال شود.  

حرفه حسابداري نیز یکی از متشکل ترین و منضبط ترین حرفه  

ست و به دلیل نوع و ماهیت خدماتی که ارائه می کند هاي دنیا

باید اعتبار و اعتماد خاصی داشته باشد. تداوم این اعتبار و اعتماد  

و تقویت آن به پایبندي فکري و عملی اعضاي حرفه به ضوابط  

 رفتاري و اخلاقی آن بستگی دارد. 

پیشرفت   و  و تحول هاي محیط تجاري  تغییر  به  با توجه 

نقش   شدید  رقابت  و  بازارها  شدن  جهانی  و  فناوري  سریع 

تفسیر  و  تهیه  به  اطلاعات  تهیه  از  کنونی  مدیریت  حسابداران 

اطلاعات گوناگون اعم از مالی و غیرمالی براي استفاده کنندگان  

باید از تخصص   درون سازمانی و برون سازمانی تغییر یافته است و

هاي پیچیده تري برخوردار باشند تا بتوانند خدمات بهتري را  

 ارائه دهند و جایگاه متناسب با شان خود را بدست آورند. 

با توجه به موارد مطرح شده هدف این پژوهش پاسخگویی به  

 این سوال است که: 

  ي سودمند و    و اعتماد  تیامن  ت،یشفاف  ،یمسائل اخلاقآیا بین   (1

 ی رابطه معناداري وجود دارد؟هوش مصنوع

عملکرد هوش    و اعتماد و  تی امن  ت،یشفاف  ،یمسائل اخلاق  نیب  آیا (2

 ؟وجود دارد  يرابطه معنادار  یمصنوع

 

 و پیشینه پژوهش مبانی نظري  -2

 مبانی نظري   - 1-2

با در نظر گرفتن   مسائل عملیاتی و حسابداري مدیریت مدرن 

سطوح تاکتیکی و استراتژیک تصمیمات مدیریتی با مراحل اولیه  

حسابداري مدیریت متفاوت است. حسابداري مدیریت اطلاعات  

سطوح   تمام  در  گیري  تصمیم  براي  لازم  مالی  و  حسابداري 

می فراهم  را  را  سازمانی  استراتژیک  کنترل  و  مدیریت  و  کند 

 
1.Vărzaru 

می اطلاعات  تضمین  بر  حاضر  حال  در  ریسک  مدیریت  کند. 

هاي هوش  حل  دریافتی از حسابداري مدیریت متکی است و راه 

می  حوزه  مصنوعی  دو  هر  در  شده  اتخاذ  تصمیمات  تواند 

 )حسابداري مدیریت و مدیریت ریسک( را، بهبود بخشد. 

ادبیات تخصصی، به مقالات متعددي در پژوهش با پیگیري 

هاي حسابداري دست پیدا کردیم که به دنبال    خصوص روش

اطلاعات جدید سازي  تعریف    ،پیاده  دوباره  و  بازسازي  فناوري 

 خواهند شد.  

شده   ارائه  مشترک    گرایی  داروین»  عنوان  تحت  گزارش 

اصلی    «دیجیتال گذار  قانون  دو  حسابداري،    درتوسط  حوزه 

رسمی حسابداران  حسابداري  (  ACCA)  انجمن  موسسه  و 

هاي فناورانه اي    به ارائه روند مدیریتحسابداري  (،  Iیت )مدیر

توانند بر حوزه حسابداري مدیریت تاثیر گذار  می پردازد که  می 

  ، محاسبات ابري   باشند:  فناوري هاي تلفن همراه هوش مصنوعی،

بزرگ هاي  و سیستم   ،داده  دیجیتالی  و   پرداخت  تحویل  هاي 

  واقعیت هاي مجازي و افزوده. در فوربز، چاندي مروري بر فناوري 

هاي پیشرویی دارد که می توانند بر آینده حسابداري مدیریت  

تاثیر گذار باشند: محاسبات ابري، اتوماسیون  در حال توسعه و   

  ، هاي ابري در حسابداري   بلاک چین. مزایاي استفاده از فناوري

ها    ساده سازي اسناد حسابداري، دسترسی فوري کاربران به آن

ی می باشد. فناوري هاي دیجیتال  و کاهش هزینه هاي عملیات

دهند،  می افزایش  را   گیري  تصمیم  کیفیت  باعث  که  توانند 

سازمانی درون  ارتباطات  سرعت  و  شفافیت  میان   افزایش    و 

د. فناوري  ن برهاي ناهمگام را نیز از میان می  و داده   سازمانی شوند

هوش مصنوعی این امکان را براي حسابداران فراهم می کند که 

هایی با ارزش افزوده بالاتر مانند تجزیه و تحلیل    بر روي فعالیت

رهبري تمرکز    و حل مسئله، تصمیم گیري، توسعه استراتژي و

باعث بهبود بهره وري، صحت و   باشند. هوش مصنوعی  داشته 

می عملیاتی  زمان  و  ها  هزینه  کاهش  و  پذیرش  شود.    کارایی 

در مصنوعی  مدیریت  هوش  اطلا  حسابداري  ارائه  عات  با 

حسابداري معتبر، اطلاعات مرتبط بیشتري را از طریق یادگیري  

 .(1،2023)وارزارو   ماشینی تولید خواهد کرد

تغییرات فناورانه در  حسابداري مدیریت توسط محققانی   

هاي راه حل هاي هوش مصنوعی متمرکز شده اند    که بر چالش

در   ویژه  است.    10به  گرفته  قرار  مطالعه  مورد  گذشته،  سال 

از حسابداران   به نسل جدیدي  نشان می دهند که  فناوري ها 

فعالیت در یک محیط جدید مجازي نیاز می   تاي با مهار  حرفه

تخصصی  باشد نقش  در  توجهی  قابل  تغییرات  حسابداران    که 

می هم  ایجاد  حسابداري  حرفه  در    وارهکند.  ابداعات  پذیراي 
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روش پتانسیل  حداکثر  اما  است  بوده  اطلاعات  هاي    فناوري 

حسابداري می تواند تنها از طریق تحولی که در بردارنده اجراي  

  ، باشد   پذیرش هوش مصنوعی در حسابداري مدیریت می راه حل

قابل درک باشد. فناوري هاي مبتنی بر هوش مصنوعی به صورت  

زمینه    گیري می  چشم نقش متخصصین در  و  فعالیت  توانند  

که براي درک واقعیت هاي  حسابداري مدیریت را تغییر دهند  

 .(1،2023)وارزارو  باشدهاي جدیدي می   جدید نیاز به الگو

در حال حاضر مزیت اصلی هوش مصنوعی توانایی آن در  

هاي بدون ساختار و پردازش و ارائه اطلاعات    جمع آوري داده 

وجود، تا  براي افزایش کارایی و اثربخشی تصمیمات است. با این  

نظر   در  شامل  که  تصمیماتی  جدید،  تکنولوژیکی  جهش  یک 

نمی  است که  هایی  متغیر  تفکر  گرفتن  شوند،  دیجیتالی  توانند 

کننده و شهودي، وظایف اصلی منابع  بینیانتقادي و تفکر پیش 

 .انسانی در حسابداري هستند

 

 پیشینه پژوهش  - 2-2

در    ینقش هوش مصنوع(، در پژوهشی با عنوان،  1402فرجی )

هوش مصنوعی در بسیاري  ی بیان کردند،  حسابرس  يها  تیفعال

از زمینه ها به بشر کمک می کند و ورود آن به حسابرسی اهداف  

دارد. همراه  به  را  هوش    بسیاري  دهد  می  نشان  ها  بررسی 

مصنوعی می تواند مکمل تلاش هاي انسانی در حسابرسی باشد.  

در مصنوعی  کار   هوش  کیفیت  و  کارایی  اثربخشی،  افزایش 

روز تغییرات  به  توجه  با  است.  تاثیرگذار  در    حسابرسی  افزون 

در حسابرسی به عنوان    استفاده از هوش مصنوعی  دنیاي فناوري،

یک روش کارآمد در ارائه معیارهاي ریسک گریزي و صرفه جویی  

درهزینه مورد استفاده قرار می گیرد. سرمایه گذاري در هوش  

در    الزحمه ومصنوعی به بهبود کیفیت حسابرسی، کاهش حق  

نهایت کاهش حسابرسان انسانی کمک می کند، اگرچه تاثیر آن 

یابد. در نتیجه،   بر نیروي کار چندین سال طول می کشد تا تحقق

توسعه هوش مصنوعی بهبود فرآیند حسابداري و حسابرسی را  

خودکار جایگزین روش    فراهم کرده است. از آنجا که رویه هاي

هاي دستی می شوند. رسیدگی ها مستمر و دقیق تر انجام می  

کمتري نیاز خواهد بود که باعث    شود. همچنین به نیروي انسانی

 .خواهد شد هزینه ها به شدت کاهش پابد

( در پژوهشی تحت عنوان  1401عبدالرحیمیان و همکاران )

  کارایی   در  مصنوعی  هوش  هاي  الگوریتم  و  تکنولوژي  تاثیر  بررسی

 مهم  از  حسابداري انجام شد. در این پژوهش بیان شد که یکی

سازي   حسابداري،  بر  مصنوعی  هوش  تاثیرات  ترین   خودکار 

  سایر   و  بانکی  هاي  تطبیق  ها،  داده  ورود  مانند  معمول  وظایف

 
1. Vărzaru 

  روي   بر  تا  دهد  می  اجازه  حسابداران  به  این .  است  تکراري  کارهاي

 تمرکز  دارد،  نیاز  آن ها  تخصص  به  که  تري  استراتژیک  کارهاي

  تجزیه   را  ها  داده  از  زیادي  مقادیر   تواند  می  مصنوعی  هوش.  کنند

  نشان   است  ممکن که کند  شناسایی  را الگوهایی و کند تحلیل و

  و   حسابرسان  به  تواند  می  این.  باشد  متقلبانه  فعالیت  دهنده

روش    از  تر  دقیق  و  تر  سریع  را  تقلب  تا  کند  کمک  حسابداران

  از   تواند  می  همچنین  مصنوعی  هوش.  کنند  کشف  سنتی  هاي

  استفاده   آینده مالی روندهاي بینی پیش  براي تاریخی هاي داده

  تصمیمات   تا  کند  کمک  کارها  و  کسب  به  تواند  می  این.  کند

 تنظیم  آن  اساس  بر  را  خود  هاي  استراتژي  و  بگیرند  تري  آگاهانه

  حسابداري   حرفه  تغییر  به  مصنوعی  هوش  کلی،  طور  به.  کنند

  موثرتر   و  کارآمدتر  سازد  می  قادر  را  حسابداران  کند،  می  کمک

  کارها  و  کسب  مالی  عملکرد  مورد  در  را  بهتري  بینش  و  کنند  کار

 .کند  می  فراهم

( علی  پور  و  عنوان  1401عمرانی  تحت  پژوهشی  در   ،)

  هوش   هاي  فناوري  از  بکارگیري  مزایایی  بندي  اولویت  و  شناسایی

حسابداري انجام    اي  حرفه  افزارهاي   نرم  در  چین  بلاک  و  مصنوعی

  از  بکارگیري و شد. در چکیده این پژوهش بیان شد که استفاده

  افزار هاي   نرم  ساختار  در  مصنوعی   هوش  و  بلاک چین  فناوري

  و   مزایاي  از  وسیعی  طیف  ایجاد  به  منجر  حسابداري  اي  حرفه

  ساختار   در  افزارها نرم  عملکرد  بهبود  براي  کاربردي  هاي  ویژگی

  از   بهتر  شناخت  با  که  گردد،  می  آنان  از  بکارگیري  و  آموزشی

  براي  بهتري درک تواند، می خصوص این در شده ایجاد مزایایی

  بدین   و  گردد  حوزه  این  در  هاي  مکانیزم  و  ساختار  سازي  آماده

  و   آموزش  ساختار  در  ها  فناوري  این  عملکرد  بهبود  باعث  وسیله

  افزایش   منظور  به  حسابداري  اي  حرفه  افزارهاي  نرم  از  بکارگیري

  رویکرد   با  پژوهش  این  در  رو،  همین  از.  گردد  آنان  اثربخشی  سطح

  و   شده  سیستماتیک  ادبیات مرور  به  اقدام  محتوا  تحلیل  و  کیفی

  هاي   فناوري  از  بکارگیري  مزایایی  استخراج  به  اقدام  نتیجه   در

  اي   حرفه  افزارهاي  نرم  در   چین  بلاک  و  مصنوعی  هوش

  انطباق   شاخص  دسته  چهار  در   نهایت  در  و  است  شده  حسابداري

  پذیرش   و  فرهنگی  شاخص  فنی،   و  تاکتیکی  شاخص  فرآیندي،

  نهایت  در و است  شده  بندي طبقه زیرساختی شاخص و  فناوري

  پیشنهاداتی   و  شده  تحلیل  و   بحث  به  اقدام  آنها  از  هر یک  براساس

 . است  شده  ارائه  خصوص  این  در

همکاران  و  پیامدهاي  2022)  2گائو  عنوان  با  پژوشی  در   ،)

هوش مصنوعی بر اهداف حسابرسی صورت هاي مالی و راه هاي  

اهداف   بر  چشمگیري  تأثیرات  بررسی  به  آنها  به  دستیابی 

اهداف   و  است  پرداخته  آنها  تحقق  هاي  راه  و  حسابرسی 

2. Gao 
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حسابرسی صورت هاي مالی را در جهت تایید قابلیت اطمینان 

اطلاعات حسابداري به جاي انطباق گزارش هاي حسابداري با  

و   است  نموده  مطرح  گزارشگري  هاي  استاندارد  اساسی  اصول 

از شواهد در   نتیجه گیري نموده که ما به عنوان نوع جدیدي 

تاج قیاسیِ  قالب ابزار هوش مصنوعی، می توانیم، یک مدل استن

 .علمی و جامع ایجاد کنیم

یاسر  و  هوش  2021)  1آلباوات  کاربرد  تاثیر  بررسی  به   ،)

مصنوعی در فرآیند حسابرسی بر کیفیت حسابرسی پرداختند.  

در  پژوهش  نتایج   مصنوعی  از هوش  استفاده  بود  آن  از  حاکی 

 فرآیند حسابرسی بر کیفیت حسابرسی تاثیرگذار است. 

فناوري  2021)2اموتسو  از  استفاده  مزایاي  هوش  (،  هاي 

کارایی حسابداري مدیریت، اثربخشی، ارتباطات،  مصنوعی را در  

زمان تصمیم   و کاهش  مبتدي  آموزش کارکنان، توسعه تجربه 

 گیري برجسته کرد.

همکاران  و  هوش  2020)  3بیزارو  که  کردند  نشان  خاطر   )

نمی  شایستگی  مصنوعی  جایگزین  در  تواند  انسانی  منابع  هاي 

اي و تصمیم گیري هاي مبتنی بر شهود در دهه    استدلال حرفه 

 هاي آینده شود.  

ایگی و  هوش  2017)  4چوکوانی  که  کردند  پیشنهاد   )

مصنوعی با به حداقل رساندن تقلب و افزایش کیفیت اطلاعات،  

در  مصنوعی  هوش  بخشید.  بهبود  را  مدیریت  حسابداري 

توجهی را با بهبود    تواند مزیت رقابتی قابلحسابداري مدیریت می 

کیفیت تصمیمات فراهم کند. معایب استفاده از هوش مصنوعی  

در حسابداري مدیریت شامل طولانی شدن فرآیند هاي تصمیم 

ها، هزینه  تري از داده    گیري به دلیل کاوش در مجموعه گسترده 

هاي هوش مصنوعی و نیاز به    حل   سازي راه بسیار بالاي پیاده  

هاي ویژه فناوري اطلاعات براي به بروزرسانی و نگهداري  مهارت  

در    دستگاه  مصنوعی  از هوش  استفاده  این،  بر  علاوه  است.  ها 

از یادگیري مهارت   هاي سخت و استدلال  حسابداري مدیریت 

ها را به رقبا افزایش  کند و خطر نشت داده  اي جلوگیري میحرفه  

 دهد.  می

 

 فرضیه هاي پژوهش    -3

فرضیات پژوهش طبق الگوي ارائه شده به شرح ذیل، تبیین می  

 گردد:

اخلاقبین   (1 اعتماد  تیامن   ت،یشفاف  ،یمسائل  و    و 

 ی رابطه معناداري وجود دارد. هوش مصنوع  يسودمند

 
1. Albavat & Yaser 
2. Amotso 

عملکرد    و اعتماد و  تیامن  ت،یشفاف  ،یمسائل اخلاق  نیب (2

 وجود دارد.  يرابطه معنادار   یهوش مصنوع

 
 روش شناسی پژوهش  -4

دسته   براي  پژوهش  می  نوع  انجام  مطالعات  انواع  بندي  شود. 

از منظر نتیجه اجراي آن به چهار نوع بنیادي، کاربردي،    پژوهش

به لحاظ اینکه    حاضر  پژوهششود.  اي و انتقادي تقسیم میتوسعه

تواند مورد استفاده عملی قرار گیرد و از نتایج این در آینده می

برنامه  گیريات در تصمیمپژوهش  و  استفاده شود   ها  .  ریزي ها 

دارد  و از نظر    کاربردي قرار  پژوهشات  زمرة  در  پژوهش حاضر،

باشد. در این مطالعه  روش، پژوهش توصیفی از نوع پیمایشی می  

.  گرددی مگردآوري    اطلاعات به دو صورت میدانی و کتابخانه ایی

از نرم افزار پی ال اس استفاده شده    ،يبرازش مدل ساختار   جهت

بررس  است. از  مدل   یپس  مدل    يریگ  اندازه   يها  برازش  و 

  فاده با است  دیپژوهش با  يمعادلات ساختار   یمدل کل  ،ي ساختار

 .گردد  یبررس  (GOF) برازش  ییکوین  اریاز مع

 

 جامعه آماري  -5

جامعه آماري این مطالعه را مدیران شرکت ها تشکیل خواهند  

نفر از مدیران شرکت   110داد. با توجه به فرمول کوکران تعداد  

 ها به عنوان نمونه انتخاب شدند. 
 

 تعریف عملیاتی متغیر ها   -6

 بر اساس پرسشنامه سنجیده شده است. پژوهش  همه متغیر هاي  
 

 جزئیات ابعاد پرسشنامه   -1جدول

 ابعاد پرسشنامه
تعداد  

 هاگویه 

شماره  

 ها گویه
 منبع

و   یمحرمانگ ت، یشفاف

 ( TCPناشناس بودن )
4 4-1 

)تاي حق  

،2021  ) 

و دقت   یمنیا ت،یامن

 ( SSC)  ياطلاعات حسابدار
 ( 2023)ورزارو، 10-5 6

استقلال و اعتماد   ت،یمسئول

(RAT) 
7 11-17 

)تاي حق  

،2021  ) 

 ( 2023)ورزارو، 18-21 4 يسودمند

 ( 2023)ورزارو، 27-22 6 عملکرد

 

اندازه  ابزار  سقم  و  صحت  بررسی  زمینه  جهت  در  هاي  گیري 

رسد، در این  مختلف، تعیین پایایی و روایی، ضروري به نظر می  

3. Bizaro et al. 
4. Chokoani ,iegi 
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پژوهش نیز پایایی و روایی پرسشنامه به شرح زیر بررسی شده  

 است: 

علمی باید پایایی و ثبات لازم را داشته باشد، یعنی  پژوهش 

پایایی،   پس  آید.  بدست  یکسانی  نتایج  همیشه  آن  انجام  با 

مقیاسی است که به وسیله آن درجه اعتماد به نتایج حاصل از  

گردد. تنها به صرف اینکه پژوهش پایایی دارد،  تعیین میپژوهش  

توان مطمئن بود که داراي روایی نیز است. قابلیت اعتماد  نمی

 باشد. گیري می  هاي فنی ابزار اندازه یکی از ویژگی  

میان روش  از  پژوهش حاضر،  برآورد ضریب  در  هاي عمده 

براي   روش  این  است.  شده  استفاده  کرونباخ  روش  از  پایایی 

ها  گیري از جمله پرسشنامه  محاسبه هماهنگی درونی ابزار اندازه 

کند،  گیري میهاي مختلف را اندازه  هایی که خصیصه  یا آزمون  

میبه از جهت آن که  کار  پرسشنامه  پایایی  بررسی  رود. جهت 

پرسشنامه مذکور در شرایط یکسان تا چه اندازه نتایج یکسانی  

بدست می دهد، از روش باز آزمایی استفاده شده است. این روش  

گروه   یک  در  یکبار  از  بیش  آزمون  یک  ارائه  از،  است  عبارت 

د پرسشنامه  آزمودنی تحت شرایط یکسان. پایایی یا قابلیت اعتما

گیري در شرایط یکسان تا  با این امر سروکار دارد که ابزار اندازه 

 دهد. براي پایایی از روش چه اندازه نتایج یکسانی به دست می 

آلفاي کرونباخ   و  نیم کردن  موازي، دو  آزمایی،  باز  هایی چون 

 شود.  استفاده می

اندازه   ابزار  اعتماد  قابلیت  بررسی  آلفاي  براي  روش  از  گیري 

 کرونباخ با فرمول زیر استفاده شده است:

𝑟𝛼 =
𝑗

𝑗 − 1
(1 −

∑ 𝑠2𝑗

𝑠2
) 

 که در آن: 

𝑗 .تعداد زیر مجموعه هاي سوالات پرسشنامه : 

𝑠𝑗
 ام.   j: واریانس زیر آزمون  2

𝑠2 .واریانس کل آزمون : 
 

 پژوهش نتایج بررسی پایایی هر یک از متغیر هاي  -2جدول 

 متغیر
تعداد  

 سؤال 

ضریب آلفاي 

 كرونباخ

و ناشناس بودن   یمحرمانگ ت، یشفاف

(TCP) 
4 ۹3۹/0 

و دقت اطلاعات   یمنیا ت،یامن

 ( SSC) ي حسابدار
6 833/0 

 7 ۹51/0 ( RATاستقلال و اعتماد ) ت،یمسئول

 ۹3۹/0 4 ي مند سود

 82۹/0 6 عملکرد

 

 

 پژوهش هاي  هاي توصیفی متغیر یافته   -7

 هاي عمومی پاسخ دهندگان  مشخصه  - 1-7

 میزان تحصیلات  - 1-1-7

اکثر پاسخ دهندگان    ،شودمشاهده می(  3)  همانطوریکه از جدول

اند. در جدول فراوانی میزان تحصیلات  داراي مدرک لیسانس بوده 

 دهندگان ارائه گردیده است.   پاسخ

 
 جدول فراوانی میزان تحصیلات  -3جدول 

 درصد تجمعی  درصد فراوانی  

 8/21 8/21 24 کارشناسی 

 8/81 0/60 66 ارشد  کارشناسی

 0/100 2/18 20 دکتري

  0/100 110 مجموع 

 

 جنسیت - 2-1-7

دسته بندي پاسخ دهندگان بر اساس جنسیت انجام  ،  4  در جدول

  5/65درصد از پاسخ دهندگان مرد و    5/34است.    گرفته شده 

اند؛ که در جدول ذیل ارائه شده  درصد از پاسخ دهندگان زن بوده 

 است. 
 جدول فراوانی جنست پاسخ دهندگان   -4جدول 

 درصد تجمعی  درصد فراوانی  

 5/34 5/34 38 مرد

 5/65 5/65 72 زن 

  100 110 مجموع 

 

 سن پاسخ دهندگان  - 3-1-7

پاسخجدول  ،  5  در جدول  ارا  فراوانی سن  ه گردیده  ئدهندگان 

درصد    0/20  سال،  40تا    30درصد از پاسخ دهندگان    4/76است.  

درصد از آنها    6/3سال، همچنین    50تا    40از پاسخ دهندگان  

 سال سن داشتند.   50بالاي  
 

 دهندگان  جدول فراوانی سن پاسخ  -5جدول 

 درصد تجمعی  درصد فراوانی  

 4/76 4/76 84 سال  40تا  30بین 

 4/۹6 0/20 22 سال  50تا  40بین 

 0/100 6/3 4 سال  50بالاتر از 

  0/100 110 مجموع 

 

پژوهش  با توجه به جدول آمار توصیفی میزان همه متغیر هاي  

است؛ زیرا میانگین پاسخ هاي به در حد متوسطی ارزیابی شده 

   باشد.می    3دست آمده از سؤالات این متغیر ها، در حد  



   انجمن حسابداري مديريت ايران   –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 1406 پائیز /63/ شماره پیاپي  16دوره  214

  هاي توزیع فراوانی پاسخ نمونه آماري به متغیر -6جدول 

 پژوهش

 آماره

 متغیر
 میانگین 

انحراف  

 معیار 
 كشیدگی  چولگی

TCP 7318/3 61304/0 462/0 - 877/0 

SSC 8۹3۹/3 56066/0 332/0 728/0 - 

RAT 7688/3 55446/0 64۹/0 14۹/0 - 

SODMANDI 4۹55/3 734۹3/0 273/0 - 881/0 

AMALKARD 6788/3 62553/0 16۹/0 152/0 - 

 

 آزمون نرمال بودن متغیرها  - 7-2

متغیر بودن  نرمال  بررسی  این    جهت  آزمون  پژوهش  هاي  از 

است1اسمیرنوف -»کولموگروف شده  استفاده  این    .«  واقع  در 

داده  ،آزمون  توزیع  بودن  نرمال  بررسی  متغیر   جهت  هاي یک 

با استفاده از  پژوهش  گیرد که در این  کمی مورد استفاده قرار می 

افزار   این  SPSSنرم  بررسی  امر  ،  براي  است.  شده  میسر  مهم، 

 کنیم: ادعاي نرمال بودن متغیر خاص به صورت زیر اقدام می 

 

 

 

 

 

نرم به خروجی  با توجه  بودن  می   SPSSافزار    حال  نرمال  توان 

توزیع متغیر انتخابی را تشخیص داد؛ به نحوي که اگر »سطح  

شود و  پذیرفته می  0Hفرض    ،باشد  05/0بیشتر از    2ري«داانمع

 گردد. ادعاي نرمال بودن متغیر انتخابی تأیید می

در جدول زیر نتایج آزمون نرمال بودن متغیرها نشان داده شده  

 است: 
 

 آزمون نرمال بودن متغیرها  -7جدول

 متغیرها
Z كولموگروف- 

 اسمیرنوف 

سطح 

 معناداري 

TCP 7318/3 000/0 

SSC 8۹3۹/3 000/0 

RAT 7688/3 000/0 

SODMANDI 4۹55/3 000/0 

AMALKARD 6788/3 000/0 

 مأخذ: محاسبات نرم افزار 

 

معناداري در    شود از آنجایی که سطح  همانطور که ملاحظه می

متغیر باشد   05/0از    کمترها    همه  متغیرمی  بنابراین  هاي    ؛ 

. در زمانی که توزیع داده  باشند میننرمال  توزیع دارايپژوهش 

نرم   از  انجام آزمون معادلات ساختاري  نرمال نیست، جهت  ها 

 شود. استفاده می   Smat PLSافزار  
 

 آزمون فرضیات پژوهش  - 7-3

با استفاده از  پژوهش  در این قسمت به بررسی آزمون فرضیات  

 پردازیم.نرم افزار پی ال اس می
 

 
 مدل ساختاري پژوهش در حالت استاندارد -1شكل

 
1. Kolmogorov-Smirnov (K-S) 2. Signification (sig) 

:0H 
 

:1H 

 

 توزیع متغیر انتخابی نرمال است 

 انتخابی نرمال نیست توزیع متغیر  
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 مدل ساختاري پژوهش در حالت معناداري -2شكل

 

 آزمون فرضیه هاي پژوهش -4-7

اخلاقبین    :1  ه یفرض اعتماد  تیامن  ت،یشفاف  ،یمسائل  و    و 

 رابطه معناداري وجود دارد.   یعملکرد هوش مصنوع
شکل   می1مطابق  میان  ،  رابطۀ  مسیر  ضریب  گفت  توان 

اعتماد  تیامن  ت،یشفاف مصنوعو    و  هوش    817/0  ی،عملکرد 

(  106/3،     737/2،    028/3است. آماره تی براي این ضریب نیز ) 

بدست    ۹6/1اري یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانۀ معنا

شود. بنابراین،  تأیید می  1Hرد و فرض     0Hآمده است. لذا فرض  

مسائل    نیبدرصد    ۹5توان نتیجه گرفت در سطح اطمینان  می  

  ی، هوش مصنوع  عملکردو اعتماد  و    تیامن  ت،یشفاف  ،یاخلاق

 وجود دارد.   يرابطه معنادار

اخلاق  نیب  :  2  هیفرض و    تیامن  ت،یشفاف  ،یمسائل  اعتماد  و 

 وجود دارد.   يرابطه معناداری  هوش مصنوع  يسودمند

شکل   می2مطابق  میان  ،  رابطۀ  مسیر  ضریب  گفت  توان 

  788/0ی،  هوش مصنوع  يسودمند و    و اعتماد    تیامن  ت،یشفاف

( 707/3،    271/7،    750/5است. آماره تی براي این ضریب نیز ) 

بدست    ۹6/1اري یعنی  است و مقدار آن بالاتر از آستانۀ معناد

شود. بنابراین،  تأیید می  1Hرد و فرض    H0آمده است. لذا فرض  

اطمینان  می   در سطح  که،  گرفت  نتیجه   ن یبدرصد    ۹5توان 

و سودمند  تیامن  ت،یشفاف  ،یمسائل اخلاق اعتماد   هوش    يو 

 وجود دارد.   يرابطه معنادار  یمصنوع

 

 بحث و نتیجه گیري  -8

پژوهش،   این  تاثیراتهدف  مصنوعموثر    تحلیل  بر    یهوش 

نفر    110و  باشد  یم  1403در سال    تیریمد  يعملکرد حسابدار

گیري کوکران به    از مدیران شرکت ها با استفاده از روش نمونه 

حاضر، پژوهش  شدند.  انتخاب  آماري  نمونه    زمرة   در  عنوان 

دارد  و از نظر روش، پژوهش توصیفی از   قرار  کاربردي  پژوهشات

 داده   آوري  جمع  براي  پژوهش،  این  باشد. درنوع پیمایشی می  

شد. ابزار گرد آوري   استفاده  ايکتابخانه  روش از اطلاعات، و ها

پرسشنامه  فرضیهاطلاعات،  کلیه  است.  بوده  درسطح    اي  ها 

اندف که    مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته   ""p<0/01معناداري  

 جهت کلیه عملیات آماري از نرم افزار لیزرل استفاده شده است.  
  ي ر یبه طور چشمگ  تالیجید  يها   يگسترش روزافزون فناور 

قرار داده است.    ریرا تحت تاث  يها و مشاغل اقتصاد   تی اغلب فعال

  ي هاو مدل   یسازمان  ي، ساختارها يو فناور  یانقلاب علم  لیبه دل

تغکسب مدل   رییوکار  و  کرده   يد یجد  يهاکرده  در    .اندظهور 

عم  يحسابدار   يهاتیفعال  جه،ینت م  اتیلکه  ثبت  و   کنندیرا 

برا را  لازم  اخت  يریگمیتصم  ياطلاعات  قرار    رانی مد  اریدر 

اند که  مواجه شده   ییهاها و فرصتچالش   دها،یبا تهد  دهند،یم

تغ  تیری مد  يحسابدار  تیماه و    ریی را  داد  خواهند  و  داده 

جمع    يها   ي. بر اثر تکامل فن آور زنندیآن را رقم م  ینیبازآفر

به طور    تیریمد  يحسابدار   يها  تیو پردازش داده ها، فعال  يآور 

از داده ها را در بر   يا  ندهیشده و حجم فزا  دهیچیپ  يا  ندهیفزا

عدم اعتماد    ،یفرهنگ سازمان  ر،یی. مقاومت در برابر تغردیگ  یم

  رش یهستند که بر پذ  یموانع  نیترمهم  ،ي فناور  يبالا  متیو ق

مصنوع  يفناور حسابدار   یهوش    جاد یا  لالاخت   تیریمد  يدر 

 .کنندیم

پ  با به  فرآ  یدگیچیتوجه    ، ياقتصاد  يندها یروزافزون 

فعال  یتالیجید کارآمدتر  توسعه  به  منجر  آنها  شده    هات یشدن 

فناور  از  استفاده  برا  ياست.    ي ندهایفرآ  يساز ساده   ياطلاعات 

ب  يحسابدار  سال قبل   140از    شیو کاهش تلاش حسابداران 
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  ي ها ستمیاطلاعات به توسعه س  يفناور يآغاز شده است. نوآور

کمک کرده است و    يو بهبود عملکرد تجار  یشرکت  يحسابدار 

باعث   ،دهدی م شیرا افزا هاهیرو یو اثربخش ییکه کارا یدر حال

 (.  2020)جاسم و رئوف،  شودیم  زین  هاهیآن رو  يساده ساز

نقش    یهوش مصنوع  ي فناور  ،یانقلاب صنعت  نیدر چهارم

تأث  یمهم حوزه   يرگذاریدر  همه  فعالبر  و  دارد.    هاتیها 

راه    رایباشد، ز  یروند مستثن  نیاز ا  تواندینم  تیریمد  يحسابدار 

ها مصنوع  يحل  س  یهوش  کل  سازمان    یاطلاعات  ستمیبا 

که اکثر    ی( در حال2020،  نگیشده است )هاوهائو و م کپارچهی

در حال حاضر    تیری مد  يدر حسابدار  یهوش مصنوع  يهاحلراه 

پردازشداده   يآور جمع   يبرا  تصم  ریتفس  ،ها،    ي ها  يریگمیو 

  ي ریادگیممکن است به    هاي فناور   نیا  .شوندی استفاده م  يتکرار 

دست   تصم  ابندیمستقل  را    کیاستراتژ  ای  یکیتاکت  يریگم یو 

 (. 2022دهند )ورزو،    شیافزا

بزرگ   بنگاه   امروز که  ، خدماتیصنعتی  هاي  تجاري  در   و 

هاي    شاخص   به  دید ذاتی  کنند با یک   می  فعالیت   جهانی   سطح 

 به  همواره   مالی  مناسب   نگرند و اطلاعات  و حسابداري می   مالی 

مدیران   چشم   منزله  بوده  مجموعه   بیناي    مدیران   تمامی   و   ها 

  اند. امکان   واقف  اطلاعات   این  بلا منازع   اهمیت  و توانا به   موفق 

و    گیري سریع   تصمیم  توان   مالی  گزارشات   لحظه  به  لحظه  ارائه 

 کرده  ها فراهم  ارشد بنگا ه  را براي مدیران   حیاتی  اخذ تصمیمات

و    هاي مالی  بر گزارش   با تکیه  خصوصی  هاي بخش   و بنگاه   است 

  جهانی  رقابت در میدان ي موثر هموارهکارها راه گرفتن درپیش 

این  .دارد  بر می  گام  سوي تعالی   به   تفاوت   رغم  علی  میان  در 

  نیز به   هاي دولتی   ، بخش و دولتی  هاي خصوصی  بنگا ه  اهداف 

  و گزارشات   اطلاعات   به  نیازمند توجه  از آن  بیش  بلکه  اندازه   همان

اکثر   توانایی عدم دلیل در کشور ما به باشند. متاسفانه  می مالی 

تجزیه  دولتی  مدیران  تحلیل  در  بهره   و  گزارشات   و  از    برداري 

بهروري و    کاهش  و موجب   شده  واقع   مغفول   موضوع  عملکرد این 

گردد.    می  و اجتماعی   هاي عمرانی   در طرح   ویژه   به  هزینه  افزایش 

مدیریت   اطلاعات  ذات  حسابداري  هدف   در  بلکه نیست  خود   ،  

  سازمان   هاي استراتژیک هدف  آوردن   براي بدست   مهمی   وسیله

  ارائه  به  سنتی  مدیریت   حسابداران   نقش  گذشته  در.  است

  مطالعات   بود ولی  گیري محدود شده   مفید براي تصمیم  اطلاعات 

  معاصر جزء جدایی   مدیریت   حسابداران   دهد که  می  اخیر نشان 

تصمیم فرآیند  از  استراتژیک   ناپذیري  همکاري  .  هستند  گیري 

و کار در    استراتژي هاي کسب   براي توسعه   حسابداري مدیریت 

 غلبه  آن  و هدف  یافته  انعکاس   استراتژیک   حسابداري مدیریت 

تواند    می  که  شکلی  ، بهاست   هاي رقیب  با شرکت   در رقابت  یافتن

ت  حفظ  باعث  کار شرکت   فرآیند کسب  وسعهو  به   و  گردد.   ها 

 تمام  ارتباط  باعث   استراتژیک   دیگر، حسابداري مدیریت   عبارت 

  افزایش   و موجب   وکار شده با استراتژي کسب   هاي شرکت   فعالیت

هاي حسابداري    بازنگري در شیوه   می گردد.  پذیري شرکت   رقابت 

، یابی  هاي هزینه  در زمینه  متنوعی  هاي نوین  تکنیک  مدیریت 

،  عملکرد استراتژیک   و مدیریت   ، کنترل گیري استراتژیک   تصمیم

  توسعه  موازات   . بهاست   وجود آورده  را به  رقبا و مشتریان  ارزیابی 

 ، اصطلاح فرد حسابداري مدیریت   هاي منحصر به  تکنیک  سطح 

مدیریت حسابدار "جدید   .  است   هشد  معرفی  "استراتژیک  ي 

 هستند  هایی  شیوه   استراتژیک   هاي حسابداري مدیریت   سیستم

هاي    بر محدودیت   اي براي غلبه   وسیله   عنوان   به  تازگی  به  که

  استراتژیک   در برخورد با مسائل   سنتی  حسابداري مدیریت   روش 

 (. حسابداري مدیریت 2018اند )کوراوي و فاپروک،    شده   ارائه 

شناسایی  استراتژیک  جمعفرآیند  انتخاب   ،  تجزیه  آوري،  و    و 

 جهت   مدیریت  تیم  به  هاي حسابداري براي کمک  داده  تحلیل

.  باشد می سازمانی  اثربخشی  و ارزیابی  گیري استراتژیک  تصمیم

 مالی   اطلاعات   داشتن  کنونی   پیچیده   و  در دنیاي رقابتی  واقع   در

  با تکنیک  آشنایی   و  مدیریت   دانش   به  بودن  مسلح   حسابداري و  و

تصمیم لازم   هاي  امري  است   و  گیري  موفقیت  ضروري  هر    و 

شناخت   سازمان  گرو  . آنهاست   به  گویی  پاسخ   و  مشکلات   در 

شناسایی   مدیریت  ن احسابدار  فراهمبا  ارائهکردن  ،  و،  تفسیر   ، 

 ، مشخصمسائل   تحلیل  و  براي تجزیه  مربوط   از اطلاعات   استفاده 

بخش  مختلف  اطلاعات   منابع   کردن در  مختلف   موجود    هاي 

  منابع  کردن  ، مشخصمسائل   در تجزیه  استفاده   جهت  سازمان 

 به   رقبا و...  فروش   میزان   و  نظیر حجم   از شرکت   خارج   اطلاعاتی 

 دیانتی  و  کنند )نیکبخت  می  ایفاي نقش   مدیریت   مشاوران   عنوان 

 (.13۹0،دیلمی

  مدیران  به  و مناسب   دقیق  هاي حسابداري مدیریت   سیستم

 سازمان   به  در نتیجه  گیري کنند و  کند تا بهتر تصمیم   می  کمک

در   و حتی  داده  را افزایش   خود  دهد تا قابلیت  را می  امکان   این

رقابت  موقعیت  در  دشوار  به  باقی  هاي  حل  بمانند.    منظور 

اصلاح   شدن  جهانی   مشکلات  هاي    شیوه  و  مفاهیم  افزایش   و 

موجود،    مالی  رسانی  براي ساختارهاي اطلاع   حسابداري مدیریت 

بین  رقابت   میزان  را در  افزایش   مالی   موسسات   ها  دهد   می  را 

 موضوعشان   که  هاي قبلی  (. اما بیشتر پژوهش   13۹۹،  )رضایی

 می  رهاي پیشرفتهاز کشو  است  هاي حسابداري مدیریت   سیستم

 شرکت   موفقیت  دلایل  در زمینه  شده   هاي انجام  بررسی   .باشد

بزرگ  یک  اهمیت  هاي  مدیریت   سیستم  وجود    حسابداري 

 سیستم  دهد. این  می  نشان   سازمانی   اهداف   را براي تحقق   مناسب 

 با قیمت  را در تولید محصولات   مورد نیاز، مدیران   اطلاعات   با تهیه

 با شرایط   و نوآوري مطابق   موقع   به   تحویل  بالا،  و با کیفیت   پایین 

 (. 1400،فتوحی  رساند )حجازي و  روز یاري می 
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از نظر   کنند که عملکرد می هایی شرکتها در محیط امروزه 

سیاسی اجتماعی اقتصادي،  دائما  ،  تکنولوژي  حال   و  تغییر   در 

توجه  با  شرکت تغییرات  این  به  هستند.  نمی  ،  در   ها  توانند 

لذا در پاسخ نمایند  حاصل  عملکرد خود اطمینان   موفقیت   به  ، 

و  تغییرات سطح   موجود  به   بهبود  خود،  هاي    شکل   عملکرد 

نوآوري،    .(13۹3،)ضیاء و همکاران   آورند  نوآوري روي می  مختلف

 و این  شود  می  ها محسوب   برتري فناوري شرکت   اصلی  عامل 

دارد.    ها تاثیر بسزایی   برتري در رشد و ارتقاي عملکرد شرکت

شد و  با  می   اقتصادي بسیار حیاتی  نوآوري فناوري، براي توسعه 

 است   هاي بسیاري شده   نابودي شرکت  ، موج آن  به  توجه  عدم 

که  می  نشان   تحقیقات.  (13۹2وآشتیانیپور،  )زندحسامی   دهد 

مهم  یکی یکدیگر، درجهت   تمایز شرکت  دلایل  ترین   از  از    ها 

نوین  هاي  فناوري  عملکرد    توسط  اطلاعاتی  بکارگیري  در  آنها 

  ، شرکت عبارتی  به.  (2005،  و همکاران   )بوومن   است   هاي شرکتی

  و بهینه   طور گسترده  به  از فناوري هاي جدید اطلاعاتی  که  هایی

 پایدار هستند و از دیدگاه   رقابتی  داراي مزیت   اند،  کرده  استفاده 

برخوردارند    به  نسبت  ذینفعان بیشتري  تمایز  از  شرکتها  سایر 

نوآوري در فناوري    رشد سریع .  (200۹،  )تسیکناکیو و کروبالی 

بسزایی  اطلاعات  شرکت   تأثیر  عملکرد  کش  بر  در  هاي  ورها 

بهمختلف حال   ویژه   ،  در  به  داشته   توسعه  کشورهاي   عنوان   و 

)سلوجاروي    است   بوده  رقابتی  مزیت  به  در دستیابی  ابزاري حیاتی

 در تکنولوژي هاي جدید، شرکت   (. پیشرفت 2017،  و همکاران 

به را  شیوه   توسعه   ها  بکارگیري  نوین   و  سایر    تجارت  هاي  با 

 (. 2017و لو ،  )الحکیم است   نموده   تشویق  شرکتها در جهان 

دارد    کارها اشاره   انجام   چگونگی   و تخصص  دانش   به   ،يفناور

  اي از دانش ها و حدگسترده ، تکنیکها، ابداعات  نوآوري و شامل 

اطلاعات  به می  و  کلی  شود.  اصطلاحی طور  فناوري    است   ، 

  مختلف  و نویسندگان   زیادي است   داراي مضامین   قراردادي، که 

اینهر یک به  واژه   ،  تعریفگونه  را  به  کرده  اي  زاویه  آن  و    از 

خود از فناوري    از آنها در تعاریف  اند. بعضی  کرده  نگاه  بخصوصی 

 تاکیدشان   اند و برخی تاکید کرده   مورد استفاده  آلات  بر ماشین 

دانش  استفاده   بر  گروهیاست   بوده  مورد  و    انسان   تعامل  به  . 

 عنوان   مواد، به   خود را به   دیگر توجه  وهی و گر  کرده  توجه   ماشین 

 (.201۹،  و آنتونی   اند )هورج داشته   از فناوري معطوف   بخشی

انواع   یکی از  یک  که  هوش   دیگر    کاملاً   بندي  دسته  در 

بسیار مورد   گیرد و امروزه  قرار می  بندي هوش  از طبقه متفاوت 

 . هوش است   مصنوعی   ، هوش ها قرار گرفته  شرکت   مدیران   توجه 

 میدهد در مورد چیزي فکر کنند که  شرکتها امکان  به مصنوعی 

کردن فکر  )راسل   غیرممکن   آن  به  قبلا  بیشتر    .(2016،بود 

 هایی  فرصت  به  روي آوردن   به  شروع   شرکتهاي غیرتکنولوژیک 

قرار    در اختیارشان   مصنوعی   هوش  ( که2016،  )نرویج  اند  کرده 

بداند. تعداد    مصنوعی  هر مدیري باید در مورد هوش   میدهد. آنچه 

آنها    به  تواند  می  ی مصنوع  اند هوش   فهمیده  که  عاملی  مدیران 

سود و    برسند و حساب   و کارشان  کسب  اهداف   بهکه  کند    کمک

 از باز  . آنها میدانند چگونه دهند، زیاد نیست  خود را شکل   زیان

 محصول   ، معرفیو تملک  ها، ادغام  هزینه  ، کاهشسازمان   طراحی 

  کنند، اما نمیتوانند ببینند که   استفاده   جغرافیایی   جدید و توسعه 

است   یک  مصنوعی   هوش  قدرتمند  به   که  ابزار   جعبه  میتواند 

 (.2017شود )موریکاوا،    اضافه  ابزارشان 

  خود، حداکثر بهره   سابق   حاضر شرکتها باید از منابع   حال   در

 و بقاي آتی   باشند، تا از حیات   دست   برداري را بکنند تا سود به 

  منابع  دنبال آنها باید به حال  عین آورند. در مزیت خود مطمئن 

  به  عجیب  ، کمیدو فعالیت   این   بین  . برقراري تعادل باشندجدید  

برقرار کنند.    تعادل آنها    شرکتها باید بین  واقع   نظر میرسد. در

بهره   اکتشاف  هوش   و  راهکارهایی  مصنوعی   برداري  نظیر    با 

حل   پروسه   اتوماسیون  روشهاي  بهبود  تضمین  مسئله  ها،   و 

خود    سودآور فعلی  کند از منابع   می  ها کمک  شرکت  ، بهکیفیت

استفاده  در    مصنوعی  هوش   علاوه   به  کنند.  بهتر  میتواند 

اما   .(2018، باشد )سولومون  جدید سودآور هم  جستجوي منابع 

ها،    فعالیت  این   بین  تنش  ي مدیریت   ، در زمینه مصنوعی   هوش 

 فعالیتی   چه  که   نمیداند  مثال   عنوان  به  شود، یعنی  نمی  مفید واقع 

بیش  سایرین   باید   مستلزم   هایی  انتخاب   چنین  شود.   انجام   از 

و    فاکتورهاي کمی   به   بخشیدن  : وزناست   گیري دقیق  تصمیم

و    فاکتورهاي حسی   کردن  و دخیل  شرایط  به  ، حساسیت کیفی

 و ساختار سازمانی   هوش  ها به  قابلیت  ها. این  پروسه   شهودي به 

حال   وابسته  در  و  این   اند  هوش   سبب   موضوع   حاضر  تا   شد 

 .(2015،  و همکاران   آنها نمیکند )وانگ   به  کمکی  هیچ  ی مصنوع

بین داد،  نشان  پژوهش    شفافیت،   اخلاقی،  مسائل  نتایج 

  معناداري   رابطه  مصنوعی  هوش   سودمندي  و   اعتماد  و  امنیت

  و    اعتماد  و  امنیت  شفافیت،  اخلاقی،  مسائل  بین  دارد.  وجود

 . دارد  وجود  معناداري  رابطه  مصنوعی  هوش  عملکرد

در   پذیرش هوش مصنوعی در حسابداري مدیریت فناوري

مالی   هاي  گزارش  تحلیل  و  تجزیه  اجراي  براي  حاضر  حال 

می   قرار  استفاده  مورد  بینی  پیش  و  تقلب  شناسایی  پیچیده، 

تجزیه و    ،هاي حسابداري  گیرد.  آماده سازي و اصلاح گزارش 

  تصمیم وظایفی هستند که فناوري   ،تحلیل داده ها و پشتیبانی

مدیری هاي در حسابداري  مصنوعی  توانند  می ت  پذیرش هوش 

منظور شناسایی تقلب  ه  همزمان با تقویت کنترل هاي داخلی ب

حاله  ب این  با  بگیرند.  که،  عهده  دارند  این  ترس   حسابداران 

جایگزین عوامل  ت  پذیرش هوش مصنوعی در حسابداري مدیری

  پذیرش  ک،  اما برع  مدیریتی شود.  انسانی در حسابداري مالی و

امکان جستجوي داده   هوش مصنوعی در حسابداري مدیریت  
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دهد و به تصمیم گیري  )بلادرنگ( پیچیده را افزایش می  هاي آنی

 (. 2023،  وارزارو)  نیز کمک می کند

زمینه   یادبیات در  موضوعاتی  ارائه  با  حسابداري  زمینه  در 

هوش مصنوعی، داده    کاربرد فناوري هاي ویژه مانند بلاک چین،

پس از    یهاي بزرگ یا نقش متخصصان در حسابداري مدیریت

اجراي تغییرات فناورانه، به بررسی مشکلات ناشی از به کارگیري  

پذیرش هوش   اند. راه حل هاي هاطلاعات فناوري جدید پرداخت

مدیریت حسابداري  در  هاي   مصنوعی  ماژول  ترکیب  به   قادر 

مدیریت هزینه،   مختلفی هستند: جمع آوري خودکار داده ها،

  مدیریت بودجه، انعطاف پذیري تخصیص بین مراکز مسئولیت، 

  .مدیریت خروجی ها و گزارش مالی

حوزه  پژوهش  در  فناوري  جدید  اطلاعات  ي  زمینه  در  اتی 

آباد سگورا و همکارانش   اخیر، توسط  حسابداري در دهه هاي 

انجام گرفته است که  مفاهیم جدید رسانه هاي اجتماعی، داده  

هاي بزرگ، بلاک چین و هوش مصنوعی را با تکنولوژي هاي  

یک    جدید دیجیتال مرتبط می سازد. برنز و ایگو مزایا و معایب

مدیر دستیار هوشمند مجازي را مورد بحث قرار می دهند در  

یند اتوماسیون هوشمند را مورد بررسی قرار  آژانگ فر  ،که  حالی

ترکیب هوش مصنوعی و  می دهد که  اتوماسیون هوشمند را با  

با   یندآاي در فر  دیگر فناوري هاي رایانه هاي روباتیک سنتی 

لی به منظور    اساره  هوانگ و  ،یکدیگر ادغام می کند. در پایان

دهندکه هاي رباتیک چارچوبی را ارائه می  یندآخودکار سازي فر 

 به حسابداران و حسابرس ها این امکان را می دهد که بر کار

دارند تخصصی  قضاوت  یک   به  نیاز  که  کنند   ،هایی    تمرکز 

 . (1،2023)وارزارو 

نتایج پژوهش نشان داد که، مسائل اخلاقی بر سودمندي و  

 گذارد.  تأثیر می  تیریمد  ي حسابدار عملکرد هوش مصنوعی در  

راه   که  کسانی  طراحی  حل  به  را  مصنوعی  هوش  هاي 

کنند پیشنهاد می شود، این فرصت را به نحو احسنت استفاده  می

ساز از دیدگاه حسابداران  کنند تا بر حل مسائل اخلاقی مشکل  

 تمرکز کنند.

تا براي بسط مدل پژوهش متغیر هایی   پیشنهاد می شود 

همچون نقش سیاست گذاران، پذیرش هوش مصنوعی از سمت  

برخی   و  مصنوعی  هوش  آینده  به  مسئولان  نگاه  جامعه،  آحاد 

متغیر هاي زمینه اي همچون رشته تحصیلی و یا میزان تجربه  

پژوهش   مدل  در  هم  را  مصنوعی  هوش  زمینه  در  پاسخگویان 

 یده شود. گنجان

 
1. Vărzaru 

پیشنهاد می شود تا از مدل هاي تحلیل چند سطحی با توجه  

به هوش مصنوعی   افراد  اعتماد  یا سطح  و  به سطح تحصیلات 

 براي تحلیل مدل پژوهش ارائه شده، پرداخته شود. 

پیشنهاد می شود تا پژوهش حاضر در سطح وسیع تري مورد  

 انجام قرار بگیرد تا قابلیت توسعه پذیري آن نیز افزایش یابد. 
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Abstract 

The rapid growth of digital technologies has significantly influenced most economic activities and occupations. With the 

evolution of data collection and processing technologies, managerial accounting activities have become increasingly 

complex, encompassing a growing volume of data. Resistance to change, organizational culture, lack of trust, and high 

technology costs are the primary barriers disrupting the adoption of artificial intelligence in managerial accounting.The 

aim of this study is to analyze the effective impacts of artificial intelligence on the performance of managerial accounting 

in 2025, with 110 company managers selected as the statistical sample using Cochran's sampling method. This research is 

categorized as applied research and, methodologically, is descriptive and survey-based. Data and information were 

collected using a library-based method, and the data collection tool was a questionnaire. All hypotheses were analyzed at 

a significance level of "p<0.01," with statistical operations performed using LISREL software.The findings revealed a 

significant relationship between ethical issues, transparency, security, trust, and the usefulness of artificial intelligence. 

Moreover, there is a meaningful relationship between ethical issues, transparency, security, trust, and the performance of 

artificial intelligence. 

Key Words: Artificial Intelligence, Performance, Managerial Accounting, Ethical Issues, Transparency, Trust, 

Usefulness, Security. 
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