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   چكیده

ای  ای حسابرس، گوهر اصلی حسابرسی است. ارزشی که با حسابرسی صورتهای مالی ایجاد شود ناشی از اظهارنظر حرفهاظهارنظر حرفه 

در    د.شوحسابرسی انجام می های حرفه ای است که در چارچوب استانداردهای حسابداری و  حسابرس و درکل ناشی از مجموعه قضاوت

بینی یا بدبینی نسبت به صاحبکار و پرسنل وی، احساس نگرانی و استرس  خوش)طی فرآیند حسابرسی، حسابرسان واکنشهای احساسی  

متفاوتی را تجربه نمایند و در برابر   ....( نسبت به محیط کار، شرایط جوی و) ت روانی  لاو حا  (های کار حسابرسدر مورد اجزاء و مولفه

با استفاده  اظهارنظر حسابرسی  شناسایی پیشایند و پیامدهای موثر روحی و روانی بر  هدف این پژوهش  .  العمل نشان دهندآنها عکس 

نفر از خبرگان دانشگاه در حوزه حسابداری و مالی در بخش    16ابتدا  در راستای دستیابی به این هدف  است،  در ایران    تئوری داده بنیاد

ای )تحلیل شناسی کیفی از طریق تحلیل تئوری زمینه آوری داده برحسب روش نحوه جمع .  داده بنیاد مشارکت داشتندتحلیل نظریه  

انجام مصاحبه داده تم با  براساس چارچوب تئوریک  های لازم جمع ( بود که  از کدگذاری مدل پژوهش  از طریق  آوری گردید و بعد 

اظهارنظر  عوامل محیطی،    مقوله اصلی شامل  3در نهایت  . و  طراحی شد  2020افزار مکس کیو دی ای نسخه  کدگذاری با استفاده از نرم

گذاران بالقوه و بلفعل  اهمیت و نقش اظهارنظر حسابرس در تصمیمات سرمایه. با توجه به  ایجاد نموده است  اطمینان بخشیو    حسابرس

 سازی بیشتری دارد.  مدل ارائه شده در مقایسه با تحقیقات مشابه قابلیت کاربرد و پیاده در ایران  

 .، اطمینان بخشی و عوامل محیطی حسابرسیاظهارنظر حسابرسی مبتنی بر حالات روانی  کلیدی: هایه واژ
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 مقدمه -1

بحران  ایجاد  وقوع  باعث  کشور  در  اخیر  مالی  فسادهای  و  ها 

ساختار فعلی حرفه حسابرسی در  هایی درباره کارآمدی  نگرانی

ها، تدوین نظام جامع  ایران شده است. در پاسخ به این نگرانی

گذار و مجلس شورای  حسابرسی ایران در دستور کار مراجع قانون 

های  اسلامی قرار گرفته است. از آنجایی که تدوین قوانین و مدل 

حیاتی  نقش  دلیل  به  حسابرسی  حرفه  ساختار  با  مرتبط 

انجام   و  تخصصی  دانش  نیازمند  کشور  اقتصاد  در  حسابرسی 

پژوهش است، در این پژوهش موضوع ساختار حرفه حسابرسی  

ها و نهادهای فعال در این حرفه مورد  و بررسی روابط بین بخش 

های  توجه قرار گرفته است تا بتوان با مقایسه ساختارها و مدل 

اقتصادی شرایط  گرفتن  نظر  در  و  کشورها  سایر  به  ،  مربوط 

بین  روابط  تنظیم  برای  بهینه  مدل  ایران  اجتماعی  و  سیاسی 

این حرفه تدوین کرد )  بخش  -حمیدیو    فروغیهای مختلف 

استفاده 1397،  مقدم  به  مالی  اطلاعات  ارائه  کنندگان  (. 

های مالی، محصول  سازمانی در قالب گزارش سازمانی و برون درون

باشد. گزارشگری مالی مربوط  نهایی فرآیند حسابداری مالی می 

باشد که واحد تجاری از بابت منابعی که در  به این موضوع می 

اتخاذ   برای  را  مبنایی  بنابراین  باشد.  پاسخگو  دارد،  اختیار 

فراهم می  اقتصادی  فرآیند  تصمیمات  اصلی  و  کند. بخش مهم 

و   مالی  عملکرد  مالی،  وضعیت  ارزیابی  در  مالی  گزارشگری 

باشد که  های مالی می ، صورتپذیری مالی واحد تجاریانعطاف 

به  سرمایه اقدام  مالی،  اطلاعات  چنین  مبنای  بر  گذاران 

کنند. بنابراین برای دستیابی به چنین اطلاعات  گیری میتصمیم

های کیفی مشخصی را در تهیه آن مدنظر قرار  مالی، باید ویژگی 

ویژگی در داد.  شده  ارائه  اطلاعات  از  است  عبارت  کیفی  های 

استفاده صورت برای  مالی  ارزیابی  های  راستای  در  کنندگان 

پذیری مالی واحد تجاری  وضعیت مالی، عملکرد مالی و انعطاف

قابل  و  مربوط  اطلاعات  داشتن  شود.  واقع  باعث  مفید  اتکا 

میتصمیم مطلوب  اقتصادی  زمینه، گیری  این  در  گردد. 

استفاده  نیاز  گزارش حسابرسی  ارزیابی  کنندگان  به  مالی  های 

گیری  ها در فرآیند تصمیمفیت اطلاعات پیش از استفاده از آنکی

را برطرف ساخته و زمینه مناسبی برای اخذ تصمیمات اقتصادی  

می فراهم  گزارش مطلوب  بودن  مفید  از  کند.  منتشر شده  های 

ها بستگی ها، به صحت اطلاعات و به هنگام بودن آنسوی شرکت 

های کیفی اطلاعات  دارد. به موقع بودن به عنوان یکی از ویژگی

زیر   عنوان  به  آمریکا،  حسابداری  انجمن  نظر  طبق  و  است. 

بندی  های کیفی مربوط بودن اطلاعات طبقه ای از ویژگی مجموعه 

پیچیدگی  می و  جوامع  روزافزون  گسترش  به  توجه  با  گردد. 

ها، افزایش نیاز به اطلاعات اقتصادی مربوط و  مسایل خاص آن

ها و فرایندهایی که  اضا برای وجود سیستمدر نتیجه افزایش تق

فراهم کننده چنین اطلاعاتی هستند ایجاد گردیده است و چنین  

موجب   عواملی  چنین  و  است  گردیده  ایجاد  هستند  اطلاعاتی 

از کل   عنوان قسمتی  به حسابرسی به  نیاز  افزایش و گسترش 

توان  فرایند انتقال اطلاعات شده است. به هر حال این نکته را نمی 

اظهارنظر درباره   و  فرایند حسابرسی  اجرای  انگاشت که  نادیده 

ارایه صورت عواملی شده  منصفانه  از  یکی  به  تبدیل  مالی  های 

های  است که معمولاً منجر به ایجاد فاصله زمانی در ارایه صورت

 گردد.کنندگان میمالی به استفاده 

پژوهش پیشینه  و  مسئله  حسابرسی،    -بیان  نهایی  هدف 

مالی   صورتهای  درباره   اظهارنظر  یعنی  حسابرسی  گزارش 

شهادت است.  اظهارنظر  صاحبکار  قالب  در  حسابرسان  دهی 

ای و بیانگر اظهارنظر و عقیده حسابرس در رابطه با میزان  حرفه

استانداردهای حسابداری شده   با  انطباق اطلاعات گزارش شده 

حالا  قبلی  پژوهشهای  طبق  کیفیت  است.  حسابرس  روانی  ت 

دهد و ممکن است  گزارشگری مالی را تحت تأثیر خود قرار می

تأثیر  نیز تحت  را  اظهارنظر حسابرس  روانی حسابرس،  حالات 

گزارش   ارائه  منظور  به  حسابرسان  زیرا  دهد؛  قرار  خود 

روانی  کنند و اگر حالات  حسابرسی،گزارشهای مالی را بررسی می

در  تغییر  سبب  نباشد  برخوردار  بالایی  مطلوبیت  از  حسابرس، 

شود؛ بنابراین یکی از عوامل مهمی که بر  اظهارنظر حسابرس می

اظهارنظر حسابرس تأثیر میگذارد حالات روانی حسابرس است  

و همکاران،   پژوهش(. در ســال1400)جامعی  اخیر  های  های 

یاف افزایش  حسابرسی  حوزه  در  مطالعات  رفتاری  این  است.  ته 

ویژگی و  تاثیر  قضاوت  بر  را  حسابرســان  روانشــناختی  های 

های قضاوت و  دهند. مدلگیری آنها مورد بررسی قرار میتصمیم

روبرو  تصمیم مسائل  از  تنوع گستردهای  با  گیری درحسابرسی 

-های مناسب قضاوت و تصمیماست. حسابرسان با توجه به مدل

مدل اساس  بر  و  و  گیری  روانشناســی  مبانی  احتمالی،  های 

و تصمیم به قضاوت  اقدام  و شناختی  ادراکی  گیری  فرایندهای 

-نمایند. اختالالت رفتاری و روانشناختی حسابرس باعث میمی

شواهد   گردآوری  توانایی  حسابرسی،  فرایند  در  او  تا  شود 

نتیجه،   در  باشد.  نداشــته  را  پذیر  اتکا  و  کافی  حسابرســی 

پذیر،    حســابرس اتکا  و  کافی  حسابرسی  شواهد  غیاب  در 

تصمیمات نادرســتی را اتخاذ نموده و کیفیت حسابرسی کاهش  

    (.1402جو و همکاران،  لطفییابد )می

.  دهدمی  رخ  دارریسک  و  نامطمئن  موقعیت  یک   اظهارنظر در

 تجربه در  و  مربوط  دانش  کارگیری  به  حسابرسی،  اظهارنظر در

است  محدوده حسابداری  وسیله  به  که  ای  و    استانداردهای 

که    مواقعی  در  تا  شده   تعیین  ای  حرفه  رفتار  آیین  و  حسابرسی

تصمیم   کرد،  انتخاب  را  یکی  جایگزین،  های  اقدام  بین  توان  می

اظهارنظر    اعمال  برای  استانداردی  رویکرد.  شود   گرفته  مناسبی
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وظیفه    انجام  در  اظهارنظر حرفه ای درست  اعمال  اما .  ندارد  وجود

در    مهارت  افزایش  و  ایاست  برجسته  عامل  حسابرس،  یک

برای شرایط    در  رو  این  از.  است  اساسی  حسابرسان  اظهارنظر 

  در هیچ   حسابرسان  روانشناختی  و  شخصیتی  های  ویژگی  حاضر،

  اظهارنظر امری   چراکه.  است  نشده  اشاره  آن  به  استانداردی  کتاب

  و ضرورت   دارد  وجود  حسابرسی  عملیات  فرآیند  تمام  در  که  است

  به افزایش   منجر  روانشناختی  و  شخصیتی  های  ویژگی  به  توجه

اظهارنظر حرفه  .  شود  می   اظهارنظر حسابرسان  کیفیت  در  انتظار

  در  پیچیده حرفه  موضوعی  آن  فرآیند  و  حسابرسی  کارهای  ای در

  شده   حسابرسی  .است  این  موضوع  موجب  چالش  های  عدیده

 حسابرسی کهآنجایی از  (. 1396همکاران،  و  حیرانی)  است

 اعتماد باید  کند،می ایفا  اقتصاد در  مهمی  نقش  مالی صورتهای

 باشد داشته وجود  حسابرسی و  حسابداری متخصصان  به کامل

-پایه صداقت  و اخلاقی هایارزش مبنای  بر هاحرفه این  که چرا

 باید حسابرسان (.2014 ،1همکاران   و  هارون)  اندشده ذاریگ

اظهارنظر   و کنند حفظ را ای حرفه  رفتار از بالایی استانداردهای 

 است ممکن آن  موفقیت عدم دهند؛  انجام خود کار در  را ایحرفه

 بر علاوه  .شود جنایی های جریمه حتی  یا مدنی  خسارات به  منجر

 هایارزش و هامهارت از  استفاده معنای   به بودن  ای حرفه  این،

 توسط شرط و قید بی ایاظهارنظر حرفه   .است ارتباطی و فنی

 با .است ایحرفه استانداردهای از مهم فرضپیش یک حسابرسان

 یکی حسابرسی و حسابداری فرآیند پیچیدگی  امروزه حال، این

 و هریانی)باشد  می حسابرسان برای  جدی  هایچالش از

 عوامل که  داده نشان  پیشین  تحقیقات(.  2016 ،2همکاران

 حسابرسان رفتار اظهارنظر و  بر تواند می  که دارد وجود مختلفی

 جنسیت، :مثل شخصی هایویژگی مانند .باشد  تاثیرگذار ایحرفه

 اخلاقی هایارزش به توجه با که داده نشان تحقیقات  مثال، برای

 رفتار به  نسبت  بیشتری  ناسازگاری مردان  به  نسبت زنان  بالاتر،

  جنسیت،  بر علاوه (.2014 همکاران، و  هارون) دارند اخلاقی غیر

  حسابرسان  رفتار بر  نیز مختلف نژادهای مانند فرهنگی عوامل

 های  ویژگی بر علاوه (2002 ،3همکاران  و  پاتل) گذارند می تأثیر

  استقلال  حسابرسی، کاری محیط مانند عوامل شخصی،

-تصمیم بر گیریتصمیم روند و حسابرسی گواهینامه حسابرس،

  ،4همکاران  و  حلیم)گذاشت  می تاثیر  ای حرفه حسابرسان  یریگ

نشان  (.  2018 رفتاری در حوزه حسابرسی  تحقیقات  همچنین 

اند که عوامل روان شناختی در تحلیل شواهد و اتخاذ قضاوت  داده

تصمیم میو  و  است  اهمیت  با  موضوعی  حسابرس  تواند  گیری 

در  گیریبرتصمیم پژوهشگران  بگذارد.  تاثیر  حسابرسان  های 
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رسیده حوزه نتیجه  این  به  رفتاری  واکنشهای  که  های  اند 

نقش با اهمیتی در    (ت روانیلاشامل احساسات و حا) احساسی  

فرایند قضاوت و تصمیم گیری دارند و قضاوت های گوناگون از  

واکنش از  ناشی  افراد،  به جانب  ها  آن  متفاوت  احساسی  های 

نتایج تحقیقات روانشناسی و جامعه  .  عوامل درونی و بیرونی است

مناسب   گیری  تصمیم  فرایند  که  است  آن  از  حاکی  شناسی 

میان تعادل  برقراری  است مستلزم  افراد  ادراک  و  .  احساسات 

-های احساسی وی، میادراک افراد نسبت به واکنشهمچنین  

تواند در وضعیت های متفاوت سبب کمک به قدرت انتخاب و  

وی شود تصمیم گیری  اگ .نهایتاَ  چنین،  گذشته  هم  در  فرد  ر 

احساسات و حالت روانی مشابهی را تجربه کرده و نسبت به آن  

ها شناخت داشته باشد، توانایی وی در قضاوت و تصمیم گیری  

های   واکنش  منشا  دانستن  بنابراین،  یافت.  خواهد  افزایش 

احساسی، مدیریت و فهمیدن روابط میان آن ها ضروری است.  

صحی مدیریت  عدم  صورت  در  که  سبب  چرا  راحتی  به   ، ح 

یوسفی شارمی  شد )سوگیری در قضاوت و تصمیم گیری خواهند  
شناسایی   به پژوهش این در اساس همین بر  (.1398و بنی مهد،  

اظهارنظر حسابرسی  پیشایند و پیامدهای موثر روحی و روانی بر  

 درپی محقق و .است شده  پرداخته  با استفاده تئوری داده بنیاد

سوال  به  پاسخ موثر  و   موثر  عوامل که، باشد یم این  پیامدهای 

 کدامند؟   اظهارنظر حسابرسی روحی و روانی بر  

 

 پیشینه پژوهش 

بر اساس تحقیقات روانشناسی انجام شده در این زمینه، ممکن  

است حسابرسان در حالات روانی منفی خود، اطلاعات منفی را  

در اظهارنظر خود در نظر بگیرند افراد در این گونه شرایط نگرانی  

کمتری نسبت به این حس خود دارند و در مواجهه با سایرین،  

تری  عات منفی بیش حس مشاجره دارند و سعی به کشف اطلا 

خواهند داشت. در نقطه مقابل، چناچه افراد حالات روانی مثبت  

داشته باشند ممکن است اطلاعات مثبت تر را در افشای اطلاعات  

به کار بندند و در ادامه کار نیز تمایل به حفظ این حالات در  

های دیگر و مواجهه با سایرین داشته باشند با در نظر گرفتن حوزه 

توان استدلال کرد که حسابرسان حاضر در حالت  وارد می این م

روانی مثبت نسبت به افراد حاضر در حالت روانی منفی، موجودی  

ارزش بالاتر  را  میکالا  این  گذاری  متعادل،  حالت  در  و  نمایند 

ارزش گذاری نیز متوسط است. همچنین حسابرسان دارای حالت  

تری را در مقایسه  روانی مثبت، در انجام اظهارنظر خود آگاهی کم

جو و  لطفیاند.  با دو حالت منفی یا بی طرف از خود نشان داده 

3 Patel et al 
4 Halim et al 
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(. در پژوهشی به برررسی رابطه خودشیفتگی  1402همکاران )
جامعه   از  استفاده  با  حسابرسی  مقبول  اظهارنظر  و  حسابرس 

شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار    134آماری شامل  
زمانی   دوره  برای  رگرسیون    1398تا    1388تهران  روش  به 

ان داد  لجستیک باینری چند متغیره پرداختند. نتایج پژوهش نش 
که خودشیفتگی حسابرس رابطه مثبت و معنی داری با اظهارنظر  
مقبول حسابرسی دارد. همچنین، نوع حسابرس و درصد سهام  

رابطه  به سهامدار عمده  معنی متعلق  و  مثبت  احتمال  ای  با  دار 
صدور اظهارنظر مقبول حسابرسی دارند. اگر فرض کنیم گزارش  

اصلا پذیرش  از  ناشی  حسابرسی  شده  مقبول  تحمیل  حات 
که  دهد  می  نشان  موضوع  این  ؛  باشد  صاحبکار  بر  حسابرس 
.  خودشیفتگی حسابرس تاثیر مثبتی بر کیفیت حسابرسی دارد

( به  (.  1401سالمی  پژوهشی  بر  در  مؤثر  عوامل  تأثیر  بررسی 

های پذیرفته شده در بورس اوراق  در شرکت   اظهارنظر حسابرس

تهران   شامل  پرداختبهادار  پژوهش  این  آماری  نمونه   .145  

شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران است که در  

مورد بررسی قرار گرفته است. در این   1399تا    1389بازه زمانی  

های ترکیبی رگرسیون چندمتغیره به روش داده پژوهش، از مدل  

ها استفاده شده است. نتایج حاصل از پژوهش  برای آزمون فرضیه

باشد.  ازه شرکت بر اظهارنظر حسابرسی تأثیرگذار می نشان داد اند 

بعلاوه، شواهدی مبنی بر تأثیرگذاری اندازه موسسه حسابرس و  

  .احتمال ریسک ورشکستگی بر اظهارنظر حسابرسی یافت نشد

همکاران  حمیدیان بررسی  (.  1401)  و  به  پژوهشی  تأثیر در 

مدیریت سود واقعی بر اظهارنظر حسابرسی دربارۀ تداوم فعالیت  

مالیدر شرکت  اطلاعات  پرداختند.    های درماندۀ  منظور،  بدین 

به   پذیرفته   -سال    194مربوط  مالی  درماندۀ  در  شرکت  شده 

زمانی   بازۀ  در  تهران  بهادار  اوراق    1398تا    1386بورس 

فرضیهجمع  آزمون  نتایج  شد.  نشان میآوری  مدیریت  ها  دهند 

جریان دستکاری  ازطریق  واقعی  و   هایسود  عملیاتی  نقدی 

های اختیاری تأثیر مثبت و معناداری بر احتمال وجود بند  هزینه

حال،    ابهام در تداوم فعالیت در گزارش حسابرسی دارد؛ با این 

مبنی   ازطریق  شواهدی  واقعی  سود  مدیریت  معنادار  تأثیر  بر 

های تولید بر احتمال وجود بند ابهام در تداوم  دستکاری هزینه

رحمانیان کوشککی و    .فعالیت در گزارش حسابرسی یافت نشد

بررسی رابطه بین رقابت  در پژوهشی به  ،(1401)رفیعی بیدگلی

در بازار محصول و کیفیت کنترل داخلی و اثرات متقابل آن ها با  

اظهار نظر حسابرس در شرکت های پذیرفته شده بورس اوراق  

هش از مدل  جهت آزمون فرضیههای پژو  پرداختند.  بهادار تهران

رگرسیون خطی چند متغیره استفاده شده است. جامعه آماری  

شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران هستند  

تا    1394شرکت برای دوره زمانی    117که نمونه آماری شامل  

از میان آنها انتخاب شده است. اطلاعات مورد نیاز پژوهش    1398

بهادار   اوراق  بورس  از  نمونه  های  شرکت  مالی  های  از صورت 

تهران استخراج و با استفاده از روش رگرسیون لجستیک در نرم  

افزار ایویوز تجزیه و تحلیل شده است. تجزیه و تحلیل فرضیه ها 

دهد کیفیت  درصد نشان می  95در این تحقیق در سطح اطمینان  

کنترل داخلی تاثیر مثبت و معناداری بر اظهارنظر حسابرس دارد.  

حسابرس  رقاب اظهارنظر  بر  معناداری  تاثیر  محصول  بازار  در  ت 

بازار   در  رقابت  و  داخلی  کنترل  کیفیت  متقابل  تاثیر  ندارد. 

لطفی  و    جامعی  .محصول با اظهارنظر حسابرس معنادار نیست

تأثیر ارتباطات سیاسی بر    در پژوهشی به بررسی  (.1400جو )

های بورس  های بازار شرکت اظهارنظر حسابرس با تأکید بر ویژگی

منظور دستیابی به هدف پژوهش،  به پرداختند.    اوراق بهادار تهران

میان شرکت   174تعداد   از  پذیرفتهشرکت  بورس  های  شده در 

سال  طی  تهران  بهادار  روش    1390-1396های  اوراق  به 

مجموع  نمونه  در  و  انتخاب  سیستماتیک  حذف   1218گیری 

منظور  شرکت( برای انجام تحلیل در نظر گرفته شدند. به   -)سال

بررسی روابط بین متغیرها از مدل رگرسیونی لجستیک نیز برای  

فرضیه  داده آزمون  روش  از  برای  ها  شد.  استفاده  ترکیبی  های 

ویژگی  غیردولتی،  محاسبه  مالکیت  معیار  چهار  از  بازار،  های 

مجازات سرمایه و  مدیریتی  مالکیت  نهادی،  های  گذاران 

های پژوهش نشان داد  گیرانه استفاده گردیده است. یافتهسخت 

دارد.  منفی  تأثیر  اظهارنظر حسابرس،  بر  ارتباطات سیاسی  که 

های  احتمال صدور گزارش مطلوب توسط حسابرسان در شرکت 

از شرکت  بیشتر  دولغیردولتی،  است. وجود سهامدارن  های  تی 

نهادی تأثیر ارتباطات سیاسی بر اظهارنظر حسابرس را تضعیف  

بر  می سیاسی  ارتباطات  تأثیر  نیز  مدیریتی  مالکیت  و  کند 

می تضعیف  را  حسابرس  وجود  اظهارنظر  صورت  در  لکن  کند 

سخت مجازات  اظهارنظر  های  بر  سیاسی  ارتباطات  گیرانه 

ندارد معناداری  تأثیر  و  فرج.  حسابرس،  دهکردی  زاده 

توانایی  (،  1396)حیدری رابطه  بررسی  عنوان  با  پژوهشی  در 

حق  با  تداوم  مدیریت  پیرامون  حسابرسی  اظهارنظر  و  الزحمه 

) 1392تا    1382شرکت طی دوره زمانی    94فعالیت به بررسی  

پرداختند. نتایج حاصل از آزمون    (شرکت-مشاهده سال  1034

افزافرضیه با  داد که  نشان  مدیران، حقها  توانایی  میزان  -یش 

الزحمه حسابرسی و احتمال وجود بند ابهام در تداوم فعالیت در  

یابد. به صورت کلی، گزارش حسابرسی واحد تجاری کاهش می

های تحقیق نشان داد که توانایی مدیریت، عاملی تأثیرگذار  یافته

بر تصمیمات حسابرسان است. این نتایج از آن رو اهمیت دارد  

بین خصوصیات  که   رابطه  خصوص  در  چندانی  تجربی  شواهد 

ندارد وجود  حسابرسان  تصمیمات  و  و    .مدیریت  هدیه 
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(، به بررسی اظهارنظر حسابرس بصورت اجمالی  2024)1همکاران
 Dimension و Scopusو دستور کار با استفاده از منابع اسنادی 

سند در طول دوره مشاهده ده به روش تحقیق در دو مرحله  709
تحلیل اسنادی و تحلیل محتوای پرداختند. نتایج نشان دادند که  
اکثر تحقیقات اظهارنظر حسابرسی موضوعات کیفیت حسابرسی،  

نسبت  فعالیت،  تداوم  حسابرسی،  اظهارنظر  مالی،  انواع  های 
الزحمه حسابرسی را   مدیریت سود، دوره تصدی حسابرسی و حق 

می به دربر  نسبت  بیشتری  کمی  مطالعات  همچنین  گیرد. 
مطالعات کیفی در مورد اظهارنظر حسابرسی انجام شده است.  

همکاران  تاثیر2022)2هوو  بررسی  به  پژوهشی  در  تمرکز    (، 

در    حسابرسی اصلاح شده و تغییر حسابرس  اظهارنظرمالکیت،  

( چگونه ساختار مالکیت شرکت های  1:  راستای پاسخ به سوالات

رفتار مدیریت سود و نظر حسابرس  فهرست شده بر رابطه بین  

نظر  2تأثیر می گذارد.   بین  رابطه  بر  مالکیت چگونه  ( ساختار 

، پرداختند و به این  حسابرس و تغییر حسابرس تأثیر می گذارد

سطح مدیریت سود به طور مثبت با تمایل به   نتیجه رسیدند که

در    اظهارنظرصدور   حسابرسان  توسط  شده  اصلاح  حسابرسی 

زمانی که ساختار مالکیت آنها بسیار متمرکز است، مرتبط است.  

حسابرسی اصلاح با تغییر حسابرس    اظهارنظربا این حال، صدور  

در چنین شرایطی مرتبط نیست. برعکس، سطح بالای مدیریت  

حسابرسی اصلاح در زمانی که   اظهارنظرسود با تمایل به انتشار  

ط نیست.  ساختار مالکیت شرکت ها تمرکز کمتری دارد، مرتب

صدور   این،  بر  است    اظهارنظرعلاوه  ممکن  اصلاح  حسابرسی 

های تجربی نشان احتمال تغییر حسابرس را افزایش دهد. یافته

کنترلمی ترجیحات  است  ممکن  حسابرسان  که  کننده  دهد 

شده را در هنگام صدور نظر حسابرسی  های فهرست واقعی شرکت 

رفتار این،  بر  علاوه  کنند.  حسابرس  رعایت  نظر  توسط    خرید 

ژانگ    .ها استنیز تحت تأثیر ساختار مالکیت شرکت  شرکت ها

تأثیر نقض چرخش  (، در پژوهشی به بررسی  2022)3و همکاران 

بر   حسابرسی:    اظهارنظرحسابرس  الزحمه  حق  و  حسابرسی 

حسابرسی چین،   سیاستدر تنظیم پرداختند.  شواهدی از چین

اجباری  شناساییبا   ناقض چرخش  انقضای    حسابرسان  از  پس 

  و متوجه   دهندارائه میدوره چرخش اجباری به مشتریان خدمت  

عوامل    شدند توسط  بیشتر  حسابرس  چرخش  تخلف  وقوع  که 

حسابرسان نقض چرخش    . همچنینشودطرف عرضه انجام می 

قابل به می مطلوب  اظهارنظرتوجهی  طور  صادر  و  تری  کنند 

شود. این نتایج از بحث  الزحمه بیشتری به آنها پرداخت میحق 

  ناقض کند که حسابرسان  مشتری حمایت می  -تبانی حسابرس

 
1 Hidayah et al 
2 Hu et al 
3 Zhang et al. 

مطلوبی را برای مشتریان    اظهارنظره،  الزحمچرخش در ازای حق 

کنند. علاوه بر این، اثرات تبانی نقض چرخش حسابرس  صادر می

با وجود کنترل دولتی، محل شرکت حسابرسی، و توسعه بازار  

می منطقه  کاهش  چین  محیط  در  و  یابد.  ای  زارعی 

حسابرسان    اظهارنظربینی  پیش (، در پژوهشی  2020)4همکاران

های مالی و معیارهای غیر مالی: شواهدی از  با استفاده از نسبت 

شرکت ایرانی    96های مالی  های صورت از داده   با استفاده  ایران

( ساله  پنج  دوره  یک  در  نمونه  عنوان  در (که  2016-2012به 

  11مشاهدات با استفاده از مدل پروبیت از طریق    480مجموع  

نوع   جمله  از  غیرمالی،  متغیرهای  با  همراه  اولیه  مالی  نسبت 

مؤسسه حسابرسی، گردش مالی حسابرس و عملکرد شرکت، که  

بر صدور گزارش های حسابرسی تأثیر می گذارد، تجزیه و تحلیل 

یافته نشان  -ها  شد.  بالای نتایج  توضیحی  قدرت  دهنده 

)سازمان حسابرسی  نسبت مؤسسه حسابرسی  نوع  و  مالی  های 

توضیح  در  محلی(  حسابرسی  مؤسسات  سایر  مقابل  در  ملی 

گزارش صلاحیت  طریق  از  دقت  ها  است.  حسابرسی  های 

برای  پیش  از مدل رگرسیون  استفاده  با  برآورد شده  بینی مدل 

شود. مدل قابل  احتمالات نظرات واجد شرایط و پاک ارزیابی می 

  درستی   به  نمونه  کل  بندی  طبقه  در  ٪72.9اعتماد است، با دقت  

آمد  ابرسحس   نظر  در  تغییرات  توضیح  برای و  .  بدست  ژو 

-در پژوهشی با عنوان تأثیر دستکاری فعالیت(،  2018)5همکاران

ای واقعی بر اظهارنظر حسابرس در خصوص تداوم فعالیت برای  ه

بررسی  شرکت به  مالی  بحران  با  سال  20009های  - مشاهده 

سالهای  ش طی  پژوهش    2013-2004رکت  نتایج  پرداختند. 

های  نشان داد که رابطه مثبت معناداری بین دستکاری فعالیت

واقعی و احتمال دریافت اظهارنظر حسابرس در خصوص تداوم  

های با بحران مالی وجود دارد که این  فعالیت در نمونه شرکت

می نشان  غیرعادی  موضوع  تجاری  فعالیت  که  دهد 

محافظه(  صاحبکار)مشتری سیاست  گزارشگری    بر  کاری 

 . گذاردحسابرس تأثیر می

شناسایی  هدف کلی پژوهش حاضر   -پژوهش شناسی روش 

اظهارنظر حسابرسی  پیشایند و پیامدهای موثر روحی و روانی بر  

روش پژوهش حاضر، از نظر  است.    با استفاده تئوری داده بنیاد

یافته ماهیت  نظر  از  لحاظ روش  هدف کاربردی،  از  و  ها کیفی 

  ها، نظریه برخاسته از داده ها و از نوع نوخاسته گردآوری یافته

شامل  (2019،  6)سباستین   است پژوهش،  میدان  از    16.  نفر 

و حسابدارن رسمی  ها خبرگان شامل اساتید حسابداری دانشگاه

نمونه طریق  از  که  م   بوده  شدند.  انتخاب  هدفمند،  ک  لاگیری 

4 Zarei et al 
5  Xu,et al 
6 Sebastian K 
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شامل   خبرگان،  هیئت  انتخاب  و  اعضای  دانشگاهی  علمی 

آثار برجسته علمی  به شرط داشتن  رشته حسابرسیمتخصصان 

رسمیو   حوزه    مدیریتیسابقه    با  حسابداران  موسسات  در 

گردآوری  بوده است.    حسابرسی معتمد بورس اوراق بهادار تهران

راستای  لا اط در  و  پژوهش  نظری  مبانی  جهت  نیاز  مورد  عات 

کتابخانه و  اسنادی  روش  از  مفهومی  مدل  برای ای  تشکیل    و 

تا یافته و  گردید  استفاده  یافته،  ساختار  نیمه  مصاحبه  از  ها، 

آوری شده در  های جمعدادهرسیدن به اشباع نظری، ادامه یافت.  

هر جلسه مصاحبه  .  این بخش از نوع صوت و یا متن خواهد بود

ت  الاابتدا، با توضیحی درباره کلیت پژوهش آغاز شده، سپس، سؤ

با هدف پژوهش طراحی   و مطابق  به صورت کلی  مصاحبه که 

ل پاسخگویی مصاحبه شونده به  لا شده بود، مطرح گردید. در خ

هر سؤال، به منظور رفع ابهام ذهنی پژوهشگر و نیز تحلیل دقیق  

ت جدیدی پرسیده  الاها، درصورت نیاز، سؤال یا سؤنتایج مصاحبه

م، یافته جدیدی حاصل نشد که  ا15شد. با رسیدن به مصاحبه  

اشباع نظری است. با این حال، به    ان ازاطمین  به معنای حصول

مصاحبه دیگر انجام شد. پس از پایان    یکمنظور اطمینان بیشتر،  

پیشایند و پیامدهای  دست آمدن    ها و بهیافتن تحلیل مصاحبه

بر   روانی  و  روحی  زمانی    اظهارنظر حسابرسیموثر  بازه  در  که 

یعنی سپرسی شدن  یکساله انجام شد، با توجه به تغییر دوباره  

، تأثیرگذار  بازه زمانی یکساله که در فرآیند اظهارنظر حسابرس

مصاحبه   نتایج  خیر،  یا  است  کفایت  16بوده  نمایانگر  نیز،  ام 

ها با روش تحلیل محتوا،    مصاحبه های پیشین بود. تحلیل یافته

اشتراوس و کوربین ) اساس مکتب  بر  در سه مرحله  (  1998و 

گیو  مکس  افزارا استفاده از نرم بکدگذاری باز، محوری و انتخابی  

انجام شد. بدین صورت که، ابتدا در مرحله    20201دی ای نسخه  

ثبت   دقت  به  که  ها  مصاحبه  از  حاصل  اسناد  باز،  کدگذاری 

گردیده بود، مورد مطالعه قرارگرفت و عبارات کلیدی مرتبط با  

موضوع پژوهش، استخراج گردید. پس از آن، در مرحله کدگذاری  

با    محوری، عبارات کلیدیِ استخراج شده مورد تحلیل قرارگرفته،

تجمیع عبارات کلیدی که به مفهوم مشابهی اشاره داشتند، مؤلفه  

های اصلی به دست آمدند. در پایان در مرحله کدگذاری انتخابی،  

های کوچکتر بر مبنای  های اصلی در دستهبا تقلیل مجدد مؤلفه

ها در ادبیات نظری، عوامل حاصل شد. میزان اعتبار  شباهت مؤلفه

گوبا یافته و  لینکلن  معیار  چهار  از  استفاده  با  پژوهش،    2های 

معیار    مورد (،1985) در  که،  بدین صورت  قرارگرفت.  سنجش 

سازی  3ی اعتبارپذیر  سویه  چند  تکنیک  منابع  )از  به  مراجعه 

مصاحبه برای  متنوع  و  معیار    ( مختلف  در  شد،  استفاده 

 
1 MAXQDA2020 
2 Lincoln Y, Guba E G 
3 Credibility 

های دقیق و مرتبط با موضوع برای  کلابا تعیین م4تأییدپذیری 

نظران، دوری از سوگیری نسبت به انتخاب افراد،  انتخاب صاحب

نظرات   تحمیل  عدم  با  همچنین  و  نتایج  تحلیل  و  استخراج 

پژوهش   تأییدپذیری  و  عینیت  مصاحبه،  فرایند  در  شخصی 

پذیری  انتقال  معیار  زمینه،  ،  5تضمین شد، در  با توصیف کامل 

فرض قابلیت  پیش  کامل،  جزئیات  ارائه  و  پژوهش  شرایط  و  ها 

،  6انتقال نتایج ارائه گردید و به منظور تأیید معیار قابلیت اطمینان

ها با اجازه افراد، ضبط و کلیه پاسخ ها بدون کم و  نیز، مصاحبه

کاست، ثبت گردید. سپس، اسناد حاصل از مصاحبه ها، از طریق  

های کوتاه تقلیل داده شد و با رعایت  صه کردن و یادداشتلاخ

مایه درون  و  شده  انجام  کدگذاری  گردید.  اصول  استخراج  ها، 

پایایی آن نیز، توسط کدگذاری مجدد و دو کدگذار، مورد بررسی  

شوندگان  قرار گرفت. بدین منظور ، پژوهشگران، پاسخ مصاحبه

مو بار،  چندین  یکساله  زمانی  بازه  در  بازنگری  را  و  تحلیل  رد 

میان   از  مصاحبه  سه  تصادفی  انتخاب  با  سپس  قراردادند. 

روزه، مجدداً کدگذاری   30کدگذاری نهایی پس از فاصله زمانی 

با   شد.  موافقانجام  کل  تعداد  نسبت  کل  محاسبه  تعداد  بر  ها 

کدهای باز استخراج شده، درصد توافق میان این دو کدگذاری،  

درصد بزرگتر    60محاسبه گردید. با توجه به اینکه عدد حاصل، از  

پایایی   ثبات)است،  روند  .  تأیید شد  (شاخص  همچنین، همین 

نیز، صورت گرفته    (توافق درون موضوعی)توسط کدگذار دوم  

 .است 

 از عمیق مصاحبه از استفاده  با محقق  -پژوهش  یافته های

 اهداف بیان با و نمود. اطلاعات آوری جمع به مبادرت  افراد،  این

به خصوص در  آنها،  به سئوالات  ارائه و تحقیق  پاسخگویی 

 از پس نمود.  مبادرت هاداده آوری  تحقیق، نسبت جمع  سئوالاتِ 

 اولیه با گزاره  35 معنادار  واحدهای کردن خرد  و  تحلیل و  تجزیه

طراحی پیشایندها و  های مختلف مراحل  بخش در  357 فراوانی

پیامدهای اظهارنظر حسابرسی مبتنی بر حالات روانی حسابرسی  

بشرح   باز  کدگذاری  از مستخرج اولیه، کدهای اولیه کدگذاری  طی

 زیر ارائه گردیده است. 

 
 تحقیق  در کنندگان مشارکت مشخصات :1جدول شماره

 درصد فراوانی  
درصد فراوانی  

 تجمعی 

دانشگاه عضو هیات علمی   10 62.5 62.5 

 100.00 37.5 6 حسابدار رسمی 

 - 10.00 16 جمع نهایی 

4 Confirmability 
5 Transferability 
6 Reliability 
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های  های این پژوهش براساس دستورالعملتجزیه و تحلیل داده

شامل سه مرحله اصلی کدگذاری  (،  2008)کوربین و استرواس  

باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی است. در نهایت نظریه  

 . بیان شده استمدل کیفی پژوهش  

اول باز:-گام  در    کدگذاری  مرحله  اولین  باز  کدگذاری 

داده تحلیل  و  مرحله  تجزیه  طول  در  است.  کدگذاری  و  ها 

های حاصل از مصاحبه ها به دقت بررسی شد،  کدگذاری باز، داده

مقوله های اصلی و مقوله های فرعی مربوط به آنها مشخص شدند  

-تعیین شدند. در طی این تحلیل  (ها زیر مقوله)و خرده مقوله ها  

به  (،  2008)ها، فنون تحلیلی پیشنهاد شده کوربین و استرواس 

کار گرفته شد. واحد اصلی تحلیل برای کدگذاری باز مفاهیـم  

بودند. رونوشت مصاحبه ها برای یافتن مقوله های اصلی، مقوله  

این فرآیند   ها، خرده مقوله ها به طور منظم بررسی شد. طی 

کد اولیه بود که   54که البته در ابتدا  از،  کدب  35کدگذاری تعداد  

درگیری   نیز  و  مشاور  و  راهنما  محترم  اساتید  با  مشورت  با 

با مصاحبه و کدها تعداد آن به   اولیه   35بلندمدت محقق  کد 

مقوله استخراج و ویژگی های    3خرده مقوله یا مفهوم و    9رسید  

شناسایی شد در طی  .آنها  محقق  از   16یعنی  پس  و  مصاحبه 

های بعد ملاحظه خواهید  بندی کدهای اولیه که در بخشمقوله

کرد به نقطه اشباع تئوریک دست یافت. محقق با تبادل نظر با  

کد   و  احتمالی  فرعی  و  اصلی  مقولات  مشاور  و  راهنما  استاد 

 ایجاد می نماید.  3و    2محوری خود را به صورت جدول شماره  

 

 کدگذاری باز : کدهای توصیفی یا 2جدول شماره

 کد های اولیه ردیف  کد های اولیه ردیف 

 کاهش هزینه  19 بیش اطمینانی  1

 پاسخگویی  20 تجربه حسابرس  2

 شفافیت اطلاعاتی 21 اخلاق حرفه ای حسابرس  3

 شفافیت مالی  22 حسابرس دانش  4

 فناوری اطلاعات  23 سوگیری ادراکی حسابرس  5

 دانش فناوری  24 تفکر انتقادی حسابرس  6

 استانداردها و قوانین  25 عوامل روانشناخی  7

 تغییر شریک  26 محدودیت های فردی  8

 منابع انسانی  27 دانش عمومی  9

 سبک مدیریت  28 دانش تخصصی 10

 فرهنگ سازمانی موسسه  29 مهارت فردی  11

 اندازه موسسه  30 کیفیت تجربه  12

 الزامات حرفه  31 مهارت حرفه ای  13

 بازار رقابتی حسابرسی  32 زیرساخت ها  14

 وابستگی اقتصادی  33 موقعیت جغرافیایی  15

 فعالیت شرکت  34 ارتقای سطح کیفی حسابرسی  16

 حسابرسی نوع  35 اصلاح قوانین و مقررات  17

  کارایی و اثر بخشی حسابرسی  18

 

 )استدلال استقرایی( الگوی اظهارنظر حسابرسی مبتنی بر حالات روانی : مفهوم سازی 3جدول شماره

 کد اولیه مقوله فرعی مقوله اصلی

 

 

 

 

 

 

 

 اظهارنظر حسابرس 

 عوامل هویتی 

 بیش اطمینانی 

 تجربه حسابرس 

 اخلاق حرفه ای حسابرس 

 دانش حسابرس 

 سوگیری ادراکی حسابرس 

 تفکر انتقادی حسابرس 

 عوامل روانشناخی 

 محدودیت های فردی 
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 کد اولیه مقوله فرعی مقوله اصلی

 دانش 
 دانش عمومی 

 دانش تخصصی

 مهارت تجربه 

 مهارت فردی 

 کیفیت تجربه 

 مهارت حرفه ای 

 ویژگی های موسسه حسابرسی 
 زیرساخت ها 

 موقعیت جغرافیایی 

 

 

 اطمینان بخشی 

 اعتباردهی

 ارتقای سطح کیفی حسابرسی 

 اصلاح قوانین و مقررات 

 کارایی و اثر بخشی حسابرسی 

 کاهش هزینه 

 شفافیت 

 پاسخگویی 

 شفافیت اطلاعاتی

 شفافیت مالی 

 

 

 

 

 

 

 عوامل محیطی 

 عوامل زیرساختی

 فناوری اطلاعات 

 دانش فناوری 

 قوانین استانداردها و 

 عوامل سازمانی 

 تغییر شریک 

 منابع انسانی 

 سبک مدیریت 

 فرهنگ سازمانی موسسه 

 اندازه موسسه 

 الزامات حرفه 

 عوامل شرکتی 

 بازار رقابتی حسابرسی 

 وابستگی اقتصادی 

 فعالیت شرکت 

 نوع حسابرسی 

 

قابل ملاحظه است و    3فرعی مطابق با جدول  مقولات اصلی و  

محقق با توجه به درگیری با تحقیق، ادبیات تحقیق، نظر خبرگان  

نهایت  بندیدسته و در  انجام  تثلیث  ابزار  با یک  را  مقوله    3ها 

فناوری اطلاعات،    -عوامل زیرساختیعوامل محیطی)  اصلی شامل

قوانین و  استانداردها  و  فناوری  تغییر   -سازمانیعوامل    دانش 

شریک، منابع انسانی، سبک مدیریت، فرهنگ سازمانی موسسه،  

حرفه الزامات  و  موسسه  شرکتی  اندازه  رقابتی    -عوامل  بازار 

(،  حسابرسی، وابستگی اقتصادی، فعالیت شرکت و نوع حسابرسی

حسابرس تخصصی، -دانش)اظهارنظر  دانش  و  عمومی    دانش 

ای  بیش اطمینانی، تجربه حسابرس، اخلاق حرفه   -عوامل هویتی

حسابرس، دانش  تفکر    حسابرس،  حسابرس،  ادراکی  سوگیری 

و محدودیت های فردی  روانشناخی  عوامل    انتقادی حسابرس، 

  مهارت فردی، کیفیت تجربه و مهارت حرفه ای،   -مهارت تجربه

حسابرسیویژگی موسسه  موقعیت  زیرساخت  -های  ها، 

بخشی)اعتباردهی(،  جغرافیایی کیفی  ار  -اطمینان  سطح  تقای 

بخشی   اثر  و  کارایی  مقررات،  و  قوانین  اصلاح  حسابرسی، 

شفافیت هزینه  کاهش  و  شفافیت    -حسابرسی  پاسخگویی، 

را ایجاد نموده است. اکنون محقق در    (اطلاعاتی و شفافیت مالی

گام مهم بعدی وارد کد گذاری دور دوم یا ایجاد کد های محوری  

 می شود. 

دوم  محوری  -گام  محوری،  کدگذاری  کدگذاری  در   :

-مفاهیم براساس اشتراکات و یا هم معنایی در کنار هم قرار می

گیرند. به عبارت دیگر، کدها و دسته های اولی که در کدگذاری  

ادغام   با یکدیگر مقایسه می شوند و ضمن  اند،  ایجاد شده  باز 

کدهایی که از نظر مفهومی با یکدیگر مشابهند، دسته هایی که 

یکدیگر   می  به  قرار  مشترکی  محور  حول  شوند،  می  مربوط 
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-گیرند.در واقع، در این مرحله، ابعاد پارادایم کدگذاری شکل می

و شامل   پیامدها    سهگیرد  و  پیشایندها  مقوله محوری،  دسته، 

های دور، محقق ابتدا مقولاتی  است. با توجه به نقد الگوهای سال

که با یکدیگر ارتباط مفهومی دارند طبقه بندی کرده و در جداول  

این طبقه بندی ها و رسیدن به بلوک یا واحد معنایی را   6الی    4

 .کنیممشاهده می

پدیده محوری حادثه یا اتفاق اصلی است    -  1پدیده محوری 

که یک سلسله کنش ها/کنش های متقابل برای کنترل یا اداره  

شود می  مربوط  آن  به  و  دارد  وجود  آن  و  )   کردن  اشتراوس 

  پدیده محوری مورد مطالعه در این پژوهش (.  2008،  2کوربین 

است که مشخصات مربوط به آن در جدول    اظهارنظر حسابرس

 .ارائه شده است  4

 

 ( اظهارنظر حسابرس: مفهوم سازی پدیده یا مقوله اصلی)4جدول شماره

 اولیهکد  مقوله فرعی مقوله اصلی کد محوری

ی 
صل

ه ا
قول

ا م
ه ی

ید
پد

 

س 
ابر

حس
ر 

نظ
هار

اظ
 

 دانش 
 دانش عمومی 

 دانش تخصصی

 عوامل هویتی 

 بیش اطمینانی 

 تجربه حسابرس 

 اخلاق حرفه ای حسابرس 

 دانش حسابرس 

 سوگیری ادراکی حسابرس 

 تفکر انتقادی حسابرس 

 عوامل روانشناخی 

 محدودیت های فردی 

 مهارت تجربه 

 مهارت فردی 

 کیفیت تجربه 

 مهارت حرفه ای 

 ویژگی های موسسه حسابرسی 
 زیرساخت ها 

 موقعیت جغرافیایی 

 
 

کنش    -3پیامدها نتیجه  شرایطی    (اعمال)پیامدها،  واکنش  و 

دارد   وجود  پدیده  خصوص  در  که  کوربین،  )است  و  اشتراوس 

 را  پیامدها .  شودمی پدیدار  راهبردها  اثر در که نتایجی(.  2008

 افراد که نیستند همانهایی الزاماً  و کرد بینیپیش  تواننمی همواره

 باشند، اتفاقات و حوادث است ممکن پیامدها .اندداشته   را آن قصد

 
1 pivotal phenomenon 
2 Strauss, A, Corbin, J 

 یا حال در و باشند، ضمنی یا واقعی بگیرند، خود به منفی  شکل

 چه آن که دارد وجود  امکان  این  همچنین .بپیوندند وقوع به  آینده

  به  دیگر زمانی در .رودمی شمار  به پیامد زمان از  ایبرهه در  که

 مقولات راستا  همین در  .شود  تبدیل عوامل  و شرایط از  بخشی

 شد   بندی دسته  5  به شرح جدول به  استخراجی

3 outcomes 
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 پیامدها: مفهوم سازی 5جدول شماره 

 کد اولیه مقوله فرعی مقوله اصلی کد محوری

 اطمینان بخشی  اطمینان بخشی 

 اعتباردهی

 ارتقای سطح کیفی حسابرسی 

 اصلاح قوانین و مقررات 

 کارایی و اثر بخشی حسابرسی 

 هزینه کاهش 

 شفافیت 

 پاسخگویی 

 شفافیت اطلاعاتی

 شفافیت مالی 

 
 

اصلی   مقولة که هستند شرایطی  هایی مقوله  -1  پیشایندها

 قرار تاثیر تحت را (اظهارنظر حسابرسی مبتنی بر حالات روانی)

 شرایط .انجامدمی نظر  مورد پدیده  گسترش  یا  وقوع به  و دهند می

 جا آن از که، حالی در وقتی، نظیر واژگانی با اغلب هاداده در علی

 چنین که زمانی  حتی .شوند می بیان  علت  به  و  سبب  به چون،  که،

 با و پدیده  خود به توجه با تواند می محقق ندارد وجود هایینشانه

 زمانی نظر از که وقایعی و رویدادها بازبینی و  هاداده به منظم نگاه

نتـایج تحلیل  .  بیابد را علی شرایط نظرند، مورد پدیده بر مقدم

شونده مصاحبه  پاسخ  وجود  محتوای  از  حاکی  مقوله    چهارها، 

پیشایندها خصوص  در  موثر( اصلی  پدیده    )عوامل  ایجاد  بـرای 

  6مورد مطالعه است که کدهای مربوط به آنها به شرح جدول  

 .ست ا

 

 : مفهوم سازی پیشایندها6جدول شماره 

 کد اولیه مقوله فرعی مقوله اصلی کد محوری

 عوامل محیطی  ی طیعوامل مح

 عوامل زیرساختی

 فناوری اطلاعات 

 دانش فناوری 

 استانداردها و قوانین 

 عوامل سازمانی 

 تغییر شریک 

 انسانی منابع 

 سبک مدیریت 

 فرهنگ سازمانی موسسه 

 اندازه موسسه 

 الزامات حرفه 

 عوامل شرکتی 

 بازار رقابتی حسابرسی 

 وابستگی اقتصادی 

 فعالیت شرکت 

 نوع حسابرسی 

 

 
1 Causal conditions 
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جداول  اکنون محقق توانسته است فرایند مفهوم سازی مطابق  

واحد معنایی را با بالاترین درجه انتزاع که در  3تکمیل نماید و 

حقیقت در پژوهش کیفی کد محوری و در پژوهش کمی سازه  

سازه در سه نمودارهای درختی که    3شود ایجاد نماید.خوانده می

افزار   نرم  اند، مشاهده  ترسیم شده  2020ورژن    MAXQDAدر 

های ارائه مدل با استراتژی رویکرد  شوند. هر چند در پژوهشمی

آوری شده توسط  های جمعترکیبی موازی از طریق تحلیل داده

متولد   او  پژوهش کمی  در  نیز  اکتشاف مدلی  نمونه  محقق در 

 کند. شود و ترکیب این دو مدل مدل نهایی پژوهش را ارائه میمی

 

 
 

انتخابی:-گام سوم  در این مرحله محقق با تعداد   کدگذاری 

اندکی از مقوله های انتزاعی به تدوین نظریه پرداخته و نیازی به  

های مورد استفاده به لحاظ  های جدید ندارد. مقوله کد بندی داده

مفاهیم کدبندی شده  نظری اشباع شده است. و هرکدام بر اساس  

اند  مراحل اول و دوم به صورت منطقی در کنار یکدیگر قرار گرفته

سپس محقق باید مقوله هسته را انتخاب کند. مقوله هسته به دو  

شود. در شیوه اول، محقق ممکن است یکی از  شیوه انتخاب می

های موجود را گزینش نماید و در شیوه دوم وی باید نسبت  مقوله

یا ساخت یک مقوله جدید اقدام نماید؛ انتخاب مقوله  به تعیین  

-ای در مرحله کدبندی گزینشی مستلزم بررسی دقیق دادههسته

برای تعیین یا ساخت مقوله هسته   .ها در دو مرحله قبل است

 معیارهای به شرح زیر وجود دارند 

مقوله هسته باید محوری باشند؛ به این معنا که همه  (1

 های عمده دیگر با آن ارتباط داشته باشند مقوله

ها به آن اشاره شده باشد. این به  باید به فراوانی در داده (2

عبارت موارد  اکثر  یا  همه  در  که  است  معنا  های  آن 

 های خام وجود داشته باشند ها در دادهمعطوف به مقوله

داده (3 و  باشد  تحمیل  منطقی  همدیگر  به  زور  به  را  ها 

عنوان یا عبارتی که برای تشریح مقوله هسته به .  نکنند

ای انتزاعی باشد که بتواند برای  رود باید به اندازه کار می

های اساسی به کار گرفته شود و  پژوهش در دیگر حوزه

 تر بینجامد به تولید یک نظریه عمومی

ها بوده  مفهوم یا مقوله محوری باید قادر به تبیین تفاوت (4

   ها برخواسته باشدو در عین حال از داده

حول    (ای مدل زمینه(های عمده در قالب یک مدلدر ادامه، مقوله

می داده  ارتباط  یکدیگر  به  هسته  مدل  مقوله  واقع،  در  شوند. 

مقوله توصیف صوری  به  شده  آن  ترسیم  تبیین  و  تحلیل  و  ی 

یش و آراستن  لاپردازد. این فرآیند را ترکیب مقوله هسته و پامی

توان  مدل مذکور را می .شودق می لاهای منتج شده از آن اط سازه

به صورت یک مدل یا نمودار صوری، اما معنایی و مفهومی ترسیم  

نمودار نظرات    1شماره    کرد.  از  استخراج شده  ای  زمینه  مدل 

پیشایند و پیامدهای موثر روحی و روانی بر  متخصصان پیرامون  

 .اظهارنظر حسابرسی مبتنی بر روش داده بنیاد را نشان می دهد
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 اظهارنظر حسابرسیپیشایند و پیامدهای موثر روحی و روانی بر :مدل کیفی پژوهش پیرامون  1نمودار 

 

 گیری  نتیجه و بحث

شناسایی پیشایند و پیامدهای موثر روحی و  هدف از این تحقیق  

-میبا استفاده تئوری داده بنیاد  اظهارنظر حسابرسی  روانی بر  

باشد این پژوهش در چارچوب رویکرد کیفی و با بکارگیری روش  

تحقیق داده بنیاد انجام گرفته است. نتایج پژوهش حاضر، نشان  

 3خرده مقوله یا مفهوم و  9کدباز،    35دهنده استخراج بالغ بر  

می مدلمقوله  قالب  در  که  خرده  پیشایندها  شامل  ی  باشد  با 

محیطی) ت:  لامقو زیرساختیعوامل  اطلاعات،    -عوامل  فناوری 

قوانین و  استانداردها  و  فناوری  سازمانی  دانش  تغییر   -عوامل 

شریک، منابع انسانی، سبک مدیریت، فرهنگ سازمانی موسسه،  

حرفه الزامات  و  موسسه  رقابتی    -شرکتی  عوامل  اندازه  بازار 

(،  حسابرسی، وابستگی اقتصادی، فعالیت شرکت و نوع حسابرسی

دانش  -دانش)  اظهارنظر حسابرست:  لامقوله محوری با خرده مقو

بیش اطمینانی، تجربه    -عوامل هویتی  عمومی و دانش تخصصی،

سوگیری    ای حسابرس، دانش حسابرس،حسابرس، اخلاق حرفه

ادراکی حسابرس، تفکر انتقادی حسابرس، عوامل روانشناخی و  

مهارت فردی، کیفیت تجربه  -مهارت تجربه  های فردیمحدودیت

ها،  زیرساخت-های موسسه حسابرسیویژگی  ای،و مهارت حرفه 

اطمینان بخشی    تلابا خرده مقو  پیامدهای  (،موقعیت جغرافیایی

و  -)اعتباردهی قوانین  اصلاح  حسابرسی،  کیفی  سطح  ارتقای 

 - مقررات، کارایی و اثر بخشی حسابرسی و کاهش هزینه شفافیت

  توجه   با  .باشدمی(  پاسخگویی، شفافیت اطلاعاتی و شفافیت مالی

 
1 Gardner et al 

  ه ب  اعتباردهی  و  بررسی  در   حسابرسان  خطیر  مسئولیت  به

اتکا  اظهارنظر  ارائه  و  هاشرکت  مالی  صورتهای   افراد   برای  قابل 

غیرحرفهذی رفتارهای  انجام  عملکرد،  ارزیابی  جهت  ای  نفع 

تغیر    شرکای حسابرسی به عنوان رهبر و مدیر موسسه در قالب

شریک، منابع انسانی، سبک مدیریت فرهنگ سازمانی موسسه،  

الزامات حرفه و بازار رقابتی حسابرسی   تواند  میاندازه موسسه، 

اظهارنظر حسابرس و در نتیجه کیفیت حسابرسی را تحت تاثیر  

  است   تاثیرگذار  حسابرسان  کارکردهای   بر  رهبری  بکقرار دهد. س

اعتماد    در  اخلاقی  مشکلات  و باعث کاهش اطمینان و  رهبری 

شود، بنابراین  اعتماد میقابل  و غیر  یقلاحسابرسان به رهبران نا

می کاهش  انگیزه  نبود  دلیل  به  آنها  تخصصی  یابد  کارکردهای 

  با  حسابرسی  اتموسس(، عقیده دارند  2005)  1و همکاران  گاردنر

  نحوه   خصوص  در  آنان  آموزش  و  شایسته  سرپرستان  انتخاب

و    برخورد محیط  ساختن  فراهم  نیز  و  زیردستان  با  مناسب 

  ته شرایطی که در آن، حسابرسان با یکدیگر روابط صمیمانه داش

  کیفیت   کاهنده  رفتارهای  بروز  دفعات  تعداد  کاهش  موجب  باشند،

  در  و  یابدمی  افزایش  آنان  خدمات  کیفیت  شد،  دخواه   حسابرسی

و  )   شودمی  درازمدت  در  آنان  فعالیت  تداوم  نتیجه محمدی 

  اخلاقی   هایارزش  مدیریت  سازمانی؛  گفرهن(.  1397همکاران،  

  انسجام  ده،مدیریتی ش اقدامات مشروعیت موجب کار طر محید

  بین   روابط  در  اعتماد  کند،می  تقویت  را  سازمانی  فرهنگ  تعادل  و

  استانداردها،   از  بیشتر  پیروی  با  و  دبخش ها را بهبود میو گروه  افراد

 پیامدها

 اطمینان بخشی 

ارتقای سطح کیفی  -اعتباردهی 

حسابرسی، اصلاح قوانین و مقررات، 

کارایی و اثر بخشی حسابرسی و 

پاسخگویی،  -شفافیت کاهش هزینه

 شفافیت اطلاعاتی و شفافیت مالی

 شرایط علی

 عوامل محیطی

فناوری اطلاعات، - عوامل زیرساختی 

  دانش فناوری و استانداردها و قوانین

تغییر شریک، منابع  -عوامل سازمانی

انسانی، سبک مدیریت، فرهنگ سازمانی 

  موسسه، اندازه موسسه و الزامات حرفه

بازار رقابتی حسابرسی،  -عوامل شرکتی

وابستگی اقتصادی، فعالیت شرکت و نوع 

 حسابرسی

 حسابرساظهارنظر 

  دانش عمومی و دانش تخصصی، -دانش

بیش اطمینانی، تجربه  -عوامل هویتی

حسابرس، اخلاق حرفه ای حسابرس، دانش 

 حسابرس،سوگیری ادراکی حسابرس، تفکر 

انتقادی حسابرس،  عوامل روانشناخی و 

  محدودیت های فردی

مهارت فردی، کیفیت تجربه و  -مهارت تجربه

  مهارت حرفه ای،

زیرساخت   -حسابرسی های موسسهویژگی

 ها، موقعیت جغرافیایی
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شد    خواهد  ودنهایت افزایش س  در  و  کارکنان  رفتار  بهبود  موجب

سبک رهبری موسسات عاملی  (.  1990،  1دیویس   و  )دونالدسون

مهم و تاثیرگذار بر فرهنگ موسسات است و این فرهنگ سازمانی  

می تعیین  که  اساست  محور  کیفیت  موسسه    درآمد   یا  تکند 

  حسابرسی   که  مهمی  نقش  و   ارزش  از  رده بالا  مدیریت  آیا  و  محور

بازی می  در ،  2می و همکاران )  کند آگاه استبازارهای سرمایه 

ا2003 موسس(.    و   حسابرسی  خدمات  عرضه  شدت  ه؛ندازه 

  انتخاب   حق  کوچک،  یحسابرس  موسسات  تعداد  افزایش  همچنین

  ارائه   احتمال  و  نموده  بیشتر  را  حسابرسان  میان  از  صاحبکاران

  براساس .  کندمی  بیشتر  را  ترپایین  کیفیت  با  یاظهارنظر حسابرس

شین، بعد از تفکیک بازار حسابرسی ایران،  پی  هایپژوهش  نتایج

شرط   بندهای  تعداد  و  حسابرسی  غیرمقبول  گزارش  صدور 

،  3همکاران   و  )محمدرضایی است  یافته  کاهش  یگزارش حسابرس

  دارند،   بزرگتری  تریانهای حسابرسی بزرگ مشموسسه(.  2016

  موجود   هایتحریف  کشف  برای  حسابرسان  از  بازار  انتظار  بنابراین،

یافت خواهد  افزایش  مالی  صورتهای  ،  4نئو   و  وندیویدس)  در 

بزرگتر به دلیل دارا بودن   همچنین موسسات حسابرسی(.  1993

بیش منابع  و    به   نسبت  حسابرسان،  آموزش  برای  ترامکانات 

حسابرس  اتموسس   موسسات کیفیت  دارای    بالاتری   یکوچکتر 

نسبت  (،  1999)5لنوکس   .هستند بزرگ  دریافت که حسابرسی 

موسسات حسابرسی کوچک انگیزه بیشتری برای ارائه اظهارنظر  

نوعی وابستگی فردی  الزامات حرفه  ؛  الزامات حرفه  .صادقانه دارند

پای است.  و حرفه خود  به شغل    (، 2012)  6و همکاران  نسبت 

حرفه تعهد  که  حرفه،  دریافتند  به  فرد  ذهنی  وابستگی  ای 

های مختلف است  عتقادات و هویت افراد در برابر اهداف و ارزشا

تا جایی که فرد برای حرفه خود حاضر هر کار سختی را انجام  

-دهد. از آنجا که فرایند حسابرسی به صورت گروهی انجام می

با   و  است  تاثیرگذار  زیردستان  رفتار  بر  گروه  رهبری  شود، 

ح  لاآنان و تمایل به اصمشارکت با زیردستان، ارائه توضیحات به  

ای حسابرسان خواهد  در صورت لزوم باعث افزایش تعهد حرفه

کنند تا وظایف خود را به  ش میلا شد و در نتیجه حسابرسان ت

و در راه موفقیت حرفه حسابرسی گام بردارند    درستی انجام دهند

انجام فعالیت از  برای حرفه حسابرسی مضر است و  و  هایی که 

زمانی و  ) دهد، خودداری نمایندرا کاهش می کیفیت حسابرسی

خروجی(.  1398مهدوی،   از  پیامدها،  استفاده  از  حاصل  های 

دهد که پیامدها  ها نشان میباشند. تحلیل مصاحبهراهبردها می

 
1 Donaldson & Davis 
2 May et al 
3 MohammadRezaei  et al 
4 Davidson, R. A., & Neu, D 

-و شفافیت تقسیماعتباردهی  دسته پیامدهای    دوتوان در  را می

بندی نمود. با توجه به اینکه حرفه حسابرسی با صدور اظهارنظر  

لنوکس،  )  کندحسابرسی، کیفیت صورتهای مالی را تضمین می

می  (.1999 اط انتظار  استخراجلارود  گزارش    عات  از  شده 

از   خوبی  نشانگر  باشد.  حسابرسی  شرکت  یک  ورشکستگی 

ی برخوردار است،  لایبینی بااظهارنظر حسابرسی از قدرت پیش

از   حسابرسی،  اطلا برخی  اظهارنظر  نوع  مانند  حسابرسی،  عات 

به   حسابرسان،  زیاد  تغییر  یا  مشروط  اظهارنظرهای  تجمیع 

پیش  قدرت  می افزایش  کمک  ،  7هاتکیس و   آلتمن)  کندبینی 

بنابراین، نقش اصلی حسابرسان خارجی تضمین قابلیت    (.2010

ارائه مالی  و    اطمینان صورتهای  است  توسط یک شرکت  شده 

سازی هر    تواند به شفاف  افزایش کیفیت اظهارنظر حسابرسی می

عاتی کمک  لاچه بیشتر صورتهای مالی و کاهش عدم تقارن اط 

نحوه  می بر  مستقل  ناظری  عنوان  به  حسابرسی  خدمات  کند. 

جهت   در  مکانیزمی  وی،  گزارشگری  نوع  و  مدیریت  عملکرد 

  اتکا و مربوط بودن صورتهای مالی، کاهش عدم   افزایش قابلیت

سرمایه تصمیمات  در  نهایتاً  اطمینان  و  شفافیت    گذاری  بهبود 

می تلقی  عمری )  شودشرکتی  و  شفافیت  (.  2010،  8حکیم 

ینفک لاعاتی است و جزء  لاشرکتی موجب کاهش عدم تقارن اط

عات شفاف  لارود. در واقع، اط نظام راهبری شرکتی به شمار می

یکی از ابزارهای مدیران در ایفای مسئولیت پاسخگویی است و  

گذاری بهینه و در نتیجه باعث بهبود سازوکار کشف قیمت، قیمت

شود. بر  ها میبینی منطقی روند قیمتآن، افزایش امکان پیش

ی جایگاه  لا این اساس، افزایش کیفیت اظهارنظر حسابرسی به اعت

حساب و  حسابرسی  فرهنگ  نتیجه و  در  و  جامعه  در  خواهی 

 . انجامدگذاری میافزایش فرهنگ سرمایه

 

 پیشنهادات 

  هایداده   ای،  زمینه  نظریه  روش  از  تفادهدر این پژوهش با اس

شناسایی پیشایند و  قرار گرفته و    تحلیل  و  تجزیه  مورد  پژوهش

با استفاده  اظهارنظر حسابرسی  پیامدهای موثر روحی و روانی بر  

بنیاد شناسایی داده  پیامدهای    براساس.  شد  تئوری  و  پیشایند 

اظهارنظر حسابرسی از طریق یک مدل  موثر روحی و روانی بر  

  از   ارزشمند  منبعی  ابرسگزارش حس .سیستمی مشخص گردید

  نوع   و  ودشمی  تهیه  مستقل  حسابرس  توسط  که  است  اطلاعات

  از   کنندگاناستفاده  گیریتصمیم  در  ایویژه   اهمیت  اظهارنظر

5 Lennox, C. S 
6 Pai et al 
7 Altman, E. I., & Hotchkiss, E 
8 Hakim Faten; Omri Mohamed Ali, 
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-می  انتظار  اس،های اقتصادی دارد بر این اسبنگاه  مالی  صورتهای

گیرنده در  تصمیم  نهادهای  همچنین  و  حسابرسی  موسسات  رود

اظهارنظر حس  کیفیت  بهبود  در جهت  زمینه    تلاشی   ابرساین 

  پژوهش،   این  پیشنهادی  مفهومی   مدل.  ندباش  داشته  مضاعف

اظهارنظر    کیفیت  افزایش  برای  مبنایی  عنوان  به  تواندمی

مواردی   آن،  نتیجه  در  گیرد که  قرار  استفاده  مورد  حسابرسی 

ذی به  پاسخگویی  توانایی  فرهنگ  همچون  افزایش  نفعان، 

-سرمایه  فرهنگ  افزایش  همچنین  و  دهیپاسخ  و  خگوییپاس

  کاربردی   پیشنهادات  راستای  در.  ترا به دنبال خواهد داش  گذاری

  که   شودمی  نهادو ناظر پیش  گیرندهتصمیم  نهادهای  به  پژوهش،

 همچنین  و  شده  مطرح  موارد   اصلاح  به  گیریتصمیم  هنگام

  و   افزارینرم هایاختزیرس سازمانی، عواملعلی از قبیل  شرایط

  اساس،   این  بر.  باشندداشته    بیشتری  توجه  افزاریسخت

اظهارنظر حسابرسب  یحسابرس  موسسات افزایش کیفیت    ی رای 

-زیرساخت  ازیس، غنیپرسنل  بهینه  و  مستمر  آموزش  بایستی

  قضاوتی  اشتباهات  از  اجتناب  و  هافناوری  و  افزارینرم   های

بگیرند. سیاس   در  را  حسابرس   و   حسابرسی  سازمان  هایت نظر 

  ب مدل مناس   تدوین  برای  تلاش   با  نیز  رسمی  حسابداران  جامعه

اس حق  تدوین  حسابرسان،    و   اجرا  قابل  تانداردهایالزحمه 

ادغام    کیفیت  کنترل  عملیاتی، همچنین  و  سازنده  و  مطلوب 

 . موسسات حسابرسی تاثیر بسزایی در این زمینه خواهد داشت

های مورد  هر پژوهشی بنابر داده  -محدودیت های تحقیق

هایی روبرو است که این پژوهش نیز از این نیازش با محدودیت

های  اصل مستثنی نمی باشد. در این پژوهش به خاطر محدودیت

اکتفا شده است؛  کلیه حسابداران رسمی  مالی و زمانی موجود  

تمامی  به  مطالعه  این  از  حاصل  نتایج  تعمیم  جهت  به  پس 

باید ملاحظات خاصی را در نظر گرفته و بهتر    حسابرسان ایران

بعدی   مطالعات  در  حرفه  است  در  شاغل  حسابرسان  کلیه 

گیرند  حسابرسی قرار  مطالعه  مورد  درثانی  کشور  به .  توجه  با 

رو  نکه،یا سنت  برا   یفیک  کردیبنابر  هدفمند  نمونه  انجام    یاز 

با   ی ستیها، با  افته ی  م یمتع  یرو برا  نیپژوهش استفاده شد، از ا

امر عمل شود.  اطیاحت با در نظر گرفتن جوانب    با همچنین    و 

  ریدر کار پژوهش درگ  میمحقق خود به طور مستق  نکهیتوجه به ا

سوگ احتمال  است.  خصوصاً    یر یمسائل  اشتباهات  محقق 

 داده ها وجود دارد.    یدر کدگذار   ساختاری
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Abstract 

The auditor's professional opinion is the main gem of the audit. The value created by the audit of financial 

statements is the result of the auditor's professional opinion and generally results from the set of professional 

judgments that are carried out within the framework of accounting and auditing standards. During the audit 

process, auditors have different emotional reactions (optimism or pessimism towards the employer and his 

personnel, feeling worried and stressed about the components and components of the auditor's work) and 

mental states (relative to the work environment, atmospheric conditions, etc.). experience and react to them. 

The aim of this research is to identify the antecedents and psychologically effective consequences of audit 

opinion using foundation data theory in Iran, in order to achieve this goal, 16 experts from the university in 

the field of accounting and finance participated in the foundation data theory analysis section.The method of 

data collection was based on qualitative methodology through theoretical analysis (theme analysis), which 

required data was collected by conducting interviews, and after coding the research model was designed based 

on the theoretical framework through coding using Max QDA software version 2020. . And finally, it has 

created 3 main categories including environmental factors, auditor's opinion and reassurance. Considering the 

importance and role of the auditor's opinion in the decisions of potential and active investors in Iran, the 

presented model has more applicability and implementation compared to similar researches. 

Keywords: audit opinion based on mental states, assurance and environmental factors of audit 

 


