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   چكیده

حسابرسان به عنوان ناظران مستقل بر عملکرد مالی شرکت ها، نقشی حياتی در حفظ سلامت اقتصادی و ثبات بازارهای مالی ايفا می  

کنند. با اين حال، در برخی موارد، عملکرد حسابرسان ممکن است با اشتباهات يا قصور همراه باشد که منجر به زيان و ضرر برای  

توانند با طرح دعوا و داوری حقوقی و قضايی عليه حسابرسان، خسارات خود را  ن شرايطی، ذينفعان میذينفعان شرکت شود. در چني

توانند در تصميم ذينفعان برای طرح دعوا و داوری عليه حسابرسان نقش  پردازد که می اين مقاله به بررسی عواملی می  .جبران کنند

ای و از نظر روش از نوع کيفی است. در مرحله اول مصاحبه  توسعه   -تحقيق حاضر از نظر هدف، کاربردی  .ای داشته باشندکنندهتعيين

خبرگان آشنا به بحث دعاوی    ؛بود و تمرکزش بر تدوين نظريه    شدگيری به صورت هدفمند انجام  ، نمونهانجام گرفتبا خبرگان اين حوزه  

را تشکيل می پژوهش  اين  آماری  نمونه  عليه حسابدارن  و قضايی  و    دادند.حقوقی  اساتيد، موسسات حسابرسی  اين خبرگان شامل 

احبه با متخصصين اين حوزه زمان زيادی احتياج داشت و اين افراد  . از آنجايی که مص متخصصان حقوقی حوزه مالی و حسابرسی بودند

زمان کافی برای مصاحبه در تمامی ابعاد را نداشتند همچنين تمامی اطلاعات لازم در اين خصوص از طريق مصاحبه در اختيار محقق  

گرفت لذا علاوه بر مصاحبه اسناد و مدارک و مطالعات پيشين در اين زمينه مورد بررسی قرار گرفتند و از آنجايی که تجزيه و قرار نمی

های  های دستی کار دشواری بود و همچنين اين حجم از اسناد و مدارک قابليت تجزيه و تحليل به روشهای کيفی به روش تحليل داده

مقوله فرعی )کد باز(    97  تحقيقها پرداخته شد. مطابق با نتايج به تجزيه و تحليل داده    Maxqdaافزار  قديمی نداشت با استفاده از نرم 

منجر    مقوله اصلی )کد محوری( به عنوان عواملی که به طرح دعاوی حقوقی و قضايی عليه حسابرسان  27شناسايی شدند که در  

 دسته بندی شدند. در نهايت مدل تحقيق اعتباريابی و پيشنهادهای تحقيق ارائه شده است.   شوند؛می

 . آسيب شناسی ، داوری حقوقی و قضايی ، مخاطرات عليه حسابرسان ، گراندد تئوری  كلیدی: هایه واژ
 

 1403/ 07/05تاريخ پذيرش:        1403/ 02/ 10تاريخ دريافت: 

mailto:mstlargani@gmail.com
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 مقدمه -1

در دنيای پيچيده، پويا و به هم پيوسته امروز، بازارهای سرمايه  

های اقتصادی و تخصيص منابع  نقش حياتی در تامين مالی بنگاه 

. با اين حال، پيچيدگی  (1401)صالحی و هرندی،    کنندمیايفا  

و   مديران  بين  اطلاعاتی  تقارن  عدم  تجاری،  عمليات  فزاينده 

نظام  سرمايه يک  وجود  متضاد، ضرورت  منافع  وجود  و  گذاران 

)سينک    سازدحاکميت شرکتی قوی را بيش از پيش آشکار می 

همکاران  رايستا  2018،  1و  اين  در  رکن  (.  مثابه  به  حسابرسی 

چهارم نظام حاکميت شرکتی، نقشی محوری در حفظ سلامت و  

کند. حسابرسان مستقل، با ارائه  شفافيت بازارهای سرمايه ايفا می

به  گزارش  سوگيری،  هرگونه  از  عاری  و  معتبر  حسابرسی  های 

مديريت   طلبکاران،  سهامداران،  جمله  از  مختلف  ذينفعان 

جهان  شرکت  سراسر  در  ذينفعان  ساير  و  نظارتی  نهادهای  ها، 

ها،  دهند که اطلاعات مالی ارائه شده توسط شرکت اطمينان می

عادلانه، دقيق، قابل اتکا و انعکاس دهنده واقعی وضعيت مالی و  

   .(1399)مشيری و صادقی،    ها باشدعملکرد آن 

در عصر حاضر، با افزايش پيچيدگی فزاينده معاملات مالی،  

گسترش ابزارهای نوين حسابداری، ظهور چالش های نوظهور در  

عرصه حاکميت شرکتی و افزايش ابهام در محيط کسب و کار،  

شده   برخوردار  چندان  دو  اهميتی  از  حسابرسی  خطير  رسالت 

همکاران،  است  و  احمدی  اين  (1398)رمضان  در  حسابرسان   .

های تخصصی  ای، مهارت عصر، بايد با اتکا به دانش عميق حرفه

پيشرفته، تعهد اخلاقی راسخ، قدرت تشخيص دقيق در شرايط  

نقشی   مالی،  و  مقررات حسابداری  و  قوانين  از  آگاهی  و  مبهم 

به   عمومی  اعتماد  حفظ  اقتصادی،  سلامت  ارتقای  در  محوری 

)کارچلو و    يفا کنندهای مالی و صيانت از حقوق ذينفعان انظام 

بر (2015،  2همکاران مستقيم  طور  به  حسابرسان،  عملکرد   .

سلامت و کارايی بازارهای سرمايه و اعتماد عمومی به نظام های  

گذارد می  تاثير  همکارن مالی  و  صورت  (2018،  3)گراهام  در   .

عملکرد ضعيف حسابرسان و ارائه گزارش های نادرست يا گمراه  

کننده، ذينفعان مختلف ممکن است متحمل ضرر و زيان های  

شوند توجهی  و همکاران  قابل  می  (2018،  4)کارچلو  امر  اين   .

تواند به طرح دعوا و داوری حقوقی و قضايی عليه حسابرسان در  

مراجع ملی و بين المللی و بروز تبعات منفی برای آنها، ذينفعان  

طرح  .  و به طور کلی، سلامت نظام حاکميت شرکتی منجر شود

دعوا عليه حسابرسان، پديده ای پيچيده و چندوجهی است که  

 
1 Sink et al. 
2 Carcello et al. 
3 Graham et al. 
4 Carcello et al. 
5 Abotaleb et al. 
6 Abdulrahim & Haroun 

کلی،  طور  به  و  ذينفعان  حسابرسان،  برای  مختلفی  پيامدهای 

از   عميق  درک  دارد.  دنبال  به  شرکتی  حاکميت  نظام  سلامت 

تواند به حسابرسان در ارتقای  عوامل تعيين کننده اين پديده، می

کيفيت عملکرد خود، کاهش احتمال طرح دعوا عليه آنها و حفظ  

 .(2020،  5)ابوطالب و همکاران   شان کمک کندای اعتبار حرفه

مطالعات پيشين در مورد عوامل تعيين کننده طرح دعوا و  

حسابرسان عليه  قضايی  و  حقوقی  تقسيم    داوری  دسته  دو  به 

بر بررسی تک عاملی اين پديده در    شودند گروهی که عمدتامی

عوامل    ینوع مطالعات اغلب بر رو  يناند، اسطح ملی تمرکز داشته

  تار ساخ  يامانند اندازه شرکت حسابرس، تجربه حسابرس،    یخاص

م  یحسابرس تجز  شوندی متمرکز  به  تحل  يهو  تک  يلو    يه اثرات 

مطالعات  یم مانند  هارون  يمعبدالرح کنند:  ،  (2016)  6و 

همکاران   يمونيکس و    (2021)  8همکاران   و  ی ل  (،2022) 7و 

( و همکاران،  عاملی    (.1402احمدی  بررسی تک  که  حالی  در 

تواند اطلاعات مفيدی در مورد علل طرح دعوا ارائه دهد، برای  می

درک جامع اين پديده پيچيده در عصر حاضر و به ويژه در شرايط  

پيچيده و مبهم کنونی، ضروری است که عوامل مختلف را به طور  

همزمان در سطح ملی و بين المللی در نظر گرفته و روابط بين 

گروه    اما  ها را به طور عميق و دقيق مورد واکاوی قرار دهيم.آن

مطالعات، از  مطالعات  دوم  همکاران  مانند  و    ،(2018)  9ابوت 

ژانگ و   (،1398(، موحدی و کرمی )2019) 10کوهن و همکاران

همکارانو    (2023) 11همکاران و  بررس (2023) 12وانگ    ی با 

  ير تصو  ی،الملل  ينو ب  یدر سطح مل  تريچيده عوامل چندگانه و پ

و   یحقوق یو داور  یطرح دعاو  کنندهييناز عوامل تع یترجامع 

م  يهعل  يیقضا ارائه  ادهندی حسابرسان  به    ين.  مطالعات  نوع 

  يده ها را در پدو نقش آن  پردازندی عوامل مختلف م  يانتعاملات م

  يجنتا  ينبهتر  توانندیمطالعات م  ينرو، ا  ين. از اکنندیتر مروشن 

مطالعه    .موضوع ارائه دهند  ينتر او جامع   تريقدرک عم  یرا برا 

بين رشته و  رويکردی جامع، چندوجهی  اتخاذ  با  به  حاضر  ای، 

بررسی عوامل تعيين کننده طرح دعوا و داوری حقوقی و قضايی  

پردازد. اين مطالعه با استفاده  عليه حسابرسان در عصر حاضر می 

روش  و  از  بندی  طبقه  شناسايی،  دنبال  به  کيفی  تحقيق  های 

تحليل عميق عوامل مرتبط با عملکرد حسابرس و ذينفعان در  

 شرايط ابهام و عدم قطعيت است. 

 

 

7 Simunic et al. 
8 Lee et al. 
9 Abbott et al. 
10 Cohen et al. 
11 Zhang et al. 
12 Wang et al. 
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 مبانی نظری -2

ها،  حسابرسان به عنوان ناظران مستقل بر سلامت مالی شرکت 

نقشی حياتی در حفظ شفافيت و ارتقای اعتماد در نظام اقتصادی  

. با اين حال، اين نقش  (1399)امينی و همکاران،    کنندايفا می

هايی همراه است، از جمله خطر طرح  خطير با خطرات و چالش 

در  مختلف  ذينفعان  سوی  از  قضايی  و  حقوقی  داوری  و  دعوا 

باشد )احمدی  می  های حسابرسیصورت بروز اشتباه در گزارش 

با ارائه چارچوبی    پژوهشقسمت از  . در اين  (1398و همکاران،  

به  -نظری عملی،  تجربيات  و  پژوهشی  ادبيات  بر  مبتنی  علمی 

تبيين عوامل تعيين کننده طرح دعوا و داوری حقوقی و قضايی 

 .مپردازيعليه حسابرسان می 

 

 های ژرف دعاوی حقوقیریشه-1-2

دنيای امروز، دنيای دعاوی حقوقی است. در اين عصر، افراد به  

فزاينده  احقاق  طور  دنبال  به  دعاوی حقوقی  از طريق طرح  ای 

های جديدی را برای بسياری  حقوق خود هستند. اين امر، چالش 

است.   آورده  وجود  به  حسابرسی،  حرفه  جمله  از  مشاغل،  از 

ای  طرف و امينان ذينفعان، وظيفهحسابرسان، به مثابه ناظران بی 

ها، مهر  های مالی شرکت خطير بر عهده دارند و با بررسی صورت

،  1و يو  سيفرانس) زنندتأييد بر صحت و سلامت عملکرد آنها می

ما در عصر حاضر، حسابرسان نيز در معرض خطر طرح  ا.  (2018

گذاران،  دعاوی حقوقی از سوی ذينفعان مختلف، از جمله سرمايه 

شرکت مديران  حتی  و  دارند  اعتباردهندگان  قرار  و  )ها  چوی 

ريشه 2020  2همکاران می (.  را  پديده  اين  اعماق  های  در  توان 

ها  به آن  عوامل متعددی جستجو کرد که در ادامه به طور خلاصه  

 : شودپرداخته می 

روزافزون   • گسترش  مالی:  دنيای  فزاينده  پيچيدگی 

ابزارهای   تنوع  حسابرسی،  بر  حاکم  مقررات  و  قوانين 

شرکت  سازمانی  ساختارهای  پيچيدگی  و  ها،  مالی 

ای دشوارتر کرده  وظايف حسابرسان را به طور فزاينده 

و  (1402)قرابانی،    است خطا  بروز  احتمال  امر،  اين   .

افزايش می انجام وظايف را  نهايت  قصور در  دهد و در 

تواند به طرح دعاوی حقوقی عليه حسابرسان منجر  می

 .(2019  ،3ک يمونيس)  شود

های سريع و ارزان: رقابت  فشار فزاينده برای ارائه گزارش  •

شديد در بازار خدمات حسابرسی، حسابرسان را تحت  

های حسابرسی را در اسرع  دهد تا گزارش فشار قرار می 

 
1 Francis & Yu 
2 Choi, et al. 
3 Simunic. 
4 Loebbecke, et al. 
5 Wang & Lu. 

امر   اين  دهند.  ارائه  ممکن  هزينه  کمترين  با  و  وقت 

تواند به ناديده گرفتن برخی از شواهد و قرائن حائز  می

های نادرست و  اهميت و در نهايت منجر به ارائه گزارش 

شود دعاوی حقوقی  و همکاران  بروز  ؛  1989،  4)لوبک 

   .(2019،  5وانگ و لو 

مهارت  • تناسب  پيچيدگیعدم  با  که  ها  حالی  در  ها: 

ای در حال  پيچيدگی وظايف حسابرسان به طور فزاينده 

مهارت  است،  حسابرسان  افزايش  از  برخی  دانش  و  ها 

ها همگام نباشد. اين امر  ممکن است با اين پيچيدگی

تواند منجر به قصور در انجام وظايف و بروز دعاوی  می

 .(1398)صابری و همکاران،    حقوقی شود

شرکت  • از  برخی  سازمانی:  فرهنگ  در  های  ضعف 

مديريت   برای  مناسبی  سازمانی  فرهنگ  حسابرسی، 

ندارند  حقوقی  دعاوی  چن   نيل)ريسک  .  (2024،  6و 

های کنترل کيفی مناسب، عدم آموزش  فقدان سيستم 

بی و  کارکنان  به  اوليه،  کافی  هشدارهای  به  توجهی 

دهد می افزايش  را  حقوقی  دعاوی  بروز  احتمال    تواند 

 .(2023،  7ابوت و مونسن )

 

 پیامدهای ناگوار برای ذینفعان  -2-2

عنوان    يهعل  یحقوق  یدعاو  به  از مسائل    يکیحسابرسان، 

  ی ناگوار   يامدهایپ  ی،و تجار  یدر حوزه حقوق  يچيدهو پ  ياتیح

برا  دارد  ينفعانذ  یتمام  یرا  همراه  از  (1402)محمدی،    به   .

ها،  شرکت   ينفعانو ذ  یحسابرس  یهاحسابرسان گرفته تا شرکت 

 ينا  یاثرات منف  يرو سا  یهمه در معرض خطرات و خسارات مال 

  ی دعاو   ينعواقب ا  ی، ما به بررسادامه  گيرند. دری قرار م  یدعاو 

 پردازيم: یم  ينفعاناز ذ  يکهر    یبرا 

خسارات مالی هنگفت، لطمه به اعتبار و    حسابرسان: •

شهرت، و حتی ورشکستگی، از جمله پيامدهايی هستند 

می  تهديد  را  خاطی  حسابرسان  و    سيفرانس)کنندکه 

 . (2018،  8وي

حسابرسی:شركت  • مالی    های  خسارات  بر  علاوه 

می حقوقی  دعاوی  رفتن مستقيم،  دست  از  به  توانند 

ثباتی های بيمه و در نهايت بی مشتريان، افزايش هزينه

شوند منجر  حسابرسی  خدمات  بازار  و   توپيتم)  در 

 . (2023،  9همکاران

6 Lin & Chen.  
7 Abbott & Monsen. 
8 Francis & Yu 
9 Temitope, et al. 
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شركت  • شرکت   ها:ذینفعان  از  ذينفعان  اعم  ها، 

دعاوی   از  نيز  و مشتريان،  اعتباردهندگان  سهامداران، 

شوند. چرا که اين  حقوقی عليه حسابرسان متضرر می 

می  بیدعاوی  به  سلامت  توانند  و  صحت  به  اعتمادی 

شرکت صورت مالی  ارزش  های  کاهش  نهايت  در  و  ها 

سهام، افزايش نرخ بهره و از دست رفتن مشتريان منجر  

 . (2018،  1و يو    سيفرانس)شوند

 

 حسابرسان هیمخاطرات عل -3-2

از   وسيعی  طيف  با  خود،  وظايف  انجام  فرآيند  در  حسابرسان 

می  روبرو  شواهد  و  ممکن  اطلاعات  مواردی،  در  است  شوند. 

حسابرس قبل از شروع کار حسابرسی، نسبت به صحت و درستی 

از اطلاعات يا عملکردهای مورد رسيدگی، دچار شک و   برخی 

عنوان   به  پديده که  اين  باشد.  از پيش"ترديد  شناخته    "شک 

میمی بیشود،  و  قضاوت  بر  منفی  پيامدهای  طرفی تواند 

   .(2020  ،2و جونز   تياسم)  حسابرس داشته باشد

 هيبر عل  یکه در داخل و خارج موسسات حسابرس  یمخاطرات

م مطرح  ا   یحسابرسان  شامل  موسسات    ختلافاتشود  داخل 

ب  ،یحسابرس   ی ها  با شرکت   یموسسات حسابرس  نياختلافات 

با    یموسسات حسابرس  نياختلافات ب   ،یطرف قرار داد حسابرس

رسم حسابداران  ب  ران،يا  یجامعه  اختلافات  موسسات    نيو 

 .(1399)محمدی،    باشدیم  یدولت  یبا سازمان ها  یحسابرس

ممکن    یدسته اول، اختلافات داخل موسسات حسابرس  در

  ی و کارکنان، نگارش بندها  رانيمد  نيکارها ب  عياست شامل توز

سود موسسه باشد.   عيموسسه و توز تيري مد ،یگزارش حسابرس

ب اختلافات  ها  و شرکت   یموسسات حسابرس  نيدر دسته دوم، 

  ، ی رسگزارش حساب   یعدم توافق بر سر بندها  ليممکن است به دل

شود.    جاديا  یها، و نقض توافقات قرارداد شرکت   یرواقعيتوقعات غ

ب اختلافات  سوم،  دسته  حسابرس  نيدر  جامعه    یموسسات  و 

  نيمانند تأم  یممکن است بر سر امور   رانيا  یحسابداران رسم

باشد. در دسته چهارم،    یاحکام انتظام  یو اجرا  یحسابرس  تيفيک

ممکن    یدولت  یهازمان و سا  یموسسات حسابرس  نياختلافات ب

موسسات    یبه اسناد و مدارک مال  ی دگياست مربوط به نحوه رس

براون   جانسون)  باشد  ی دولت  یهاتوسط سازمان  یحسابرس   ،3و 

2018) 

صورت گرفته است که    نهيزم  نيدر ا  یمتعدد   یهاپژوهش 

حسابرسان از جمله عوامل مؤثر بر    هيمخاطرات عل  دهدی نشان م

  دهندی ها نشان مپژوهش   ني . اباشدیحرفه م  نيعملکرد و اعتبار ا

 
1 Francis & Yu. 
2 Smith & Jones. 
3 Johnson & Brown. 

ب و    یموسسات حسابرس  نيکه در صورت عدم توافق و انطباق 

و شهرت    یمال  انيز  وبه ضرر    تواندیکه م  ینهادها، مخاطرات  ريسا

 . ابديی م  شيحسابرسان منجر شود، افزا
 

 شناسی در حسابرسیآسیب -4-2

در هر تشکيلاتی، چه در قالب شرکت، کارگاه، اتحاديه يا هر نهاد  

امری   افراد  ميان  در  ديدگاه  و  نظر  اختلافات  بروز  ديگری، 

زمان حل و  ناپذير است. چنانچه اين اختلافات به مرور  اجتناب 

پيامدهای منفی و آسيبفصل نشوند، می  اجتماعی  توانند  های 

آسيب قابل آورند.  بار  به  به توجهی  که  علمی  عنوان  به  شناسی 

ريشه  و  ناهنجاری مطالعه  و  معضلات  اجتماعی  يابی  های 

ايفا میمی کند. اين علم با پردازد، در اين راستا نقشی کليدی 

ارائه   و  تحليل  و  تجزيه  به  اختلافات،  مسبب  عوامل  شناسايی 

چالش حلراه  اين  رفع  برای  مناسب  می های  واژه  ها  پردازد. 

ابتدا در حوزه علوم پزشکی مطرح شد و سپس    "شناسیآسيب "

شناسی و در نهايت علوم  به ساير علوم نظير علوم سياسی، جامعه

 .(1399)اسدی و همکاران،    اداری و مديريتی نيز راه يافت

آسيب  حسابرسی،  علم  عواملی  در  بررسی  به  شناسی 

طرفانه  پردازد که مانع از تحقق اهداف حسابرسی دقيق و بیمی

های لازم برای  حلشوند. اين علم با شناسايی اين موانع، راه می

  براون )  دهدساماندهی امور و ارتقای کيفيت حسابرسی را ارائه می

اسمو آسيب (2021  ،4ت ي .  مطالعات  به  .  حسابرسی  در  شناسی 

دنبال کاهش فاصله بين وضعيت موجود و وضعيت مطلوب در  

های موجود، به  اين حوزه است. اين امر با شناسايی و رفع چالش 

فرايند   کارايی  افزايش  و  ذينفعان  نفس  به  اعتماد  ارتقای 

تواند در  پذيری در حسابرسی می کند. آسيب حسابرسی کمک می 

بندی شود. هر يک سه سطح مقدماتی، بحرانی و خطرناک دسته

های خاص خود را به دنبال دارند.  حل از اين سطوح، پيامدها و راه 

آسيب پيامدهای  و  آثار  اين،  بر  حسابرسی  علاوه  در  پذيری 

کوتاه می در  ميان توانند  شوند.  مدت،  آشکار  بلندمدت  و  مدت 

نوع   و  سطح  اساس  بر  نيز  اختلالات  اين  عمق  و  شدت 

توجه، متغير خواهد  پذيری، از کم و سطحی تا عميق و قابل آسيب 

به  آسيب   بود. حسابرسی،  در  کارآمد  ابزاری  عنوان  به  شناسی 

موانع موجود در مسير انجام حسابرسی دقيق و    شناسايی و رفع

میبی کمک  به طرفانه  با  می کند.  علم،  اين  به  کارگيری  توان 

ارتقای کيفيت حسابرسی، افزايش اعتماد ذينفعان و در نهايت،  

سيستم  سلامت  و  يافتشفافيت  دست  مالی  و    جانسون)  های 

 (.2020  ،5پاتل 

4 Brown &Smith. 
5 Johnson & Patel. 
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 داوری حقوقی و قضایی  - 5-2

حل و فصل اختلافات،    یهااز روش   یکيبه عنوان    ،یحقوق  یداور 

در عصر حاضر به خود اختصاص داده است. در    یاريبس  تياهم

  ی قرارداد، در صورت بروز اختلافات در اجرا   نيروش، طرف  نيا

جا  به  قرارداد،  قضا  یدگيرس  یمفاد  مراجع  داور   ،يیبه    ی به 

  شده است   نييعدر متن قرارداد ت  شي که از پ  شوندی متوسل م

به    یحقوق  یداور   اق،يس  ني ا  در  .(1396)غلامی و طباطبايی،  

اختصاص    قياز طر  یاصحاب دعو  نيمابیرفع اختلاف ف  یمعنا

  ی آنها را به تراض  یدعو   نياست که طرف   یاشخاص  تيآن به حکم

  ن يطرف  ی. حکم صادر شده توسط داور، برا کنندی خود انتخاب م

  ی ا ي مزا  .برخوردار است  يیالاجرا بوده و از اعتبار احکام قضا لازم

امر شامل سرعت بالا در    نيگسترده است. ا  اريبس  یحقوق  یداور 

در    یريپذانعطاف   ،یخصوص  ميبه اختلافات، حفظ حر  یدگيرس

و کاهش هز مرتبط،  با تخصص  داوران  به    هانهيانتخاب  نسبت 

 .(2020  ،1جونز   و  نگيس)  است  يیبه مراجع قضا  یدگيرس

ابزار    کيبه عنوان    یحقوق   یداور  ز،ي ن  یحوزه حسابرس  در

برا  با ک  یموثر  مرتبط  اختلافات  و فصل    ی گزارشگر   تيفيحل 

م  یحسابرس قرار  استفاده  مورد  حسابرسان  عملکرد  . رديگی و 

ک  یموارد به  مربوط  اختلافات    ی گزارشگر   ت يفيهمچون 

قرارداد   ،یحسابرس تعهدات  حسابرسان،    نيب  یعملکرد 

 ريتقص  ا ياز قصور    یو جبران خسارات ناش  نفعان،يحسابرسان و ذ

  ی داور  قياز طر  توانندیهستند که م  یحسابرسان، از جمله موارد 

 .(1396،  اخوان طرقبه  و  نوروزی)  حل و فصل شوند  یحقوق

به عنوان   یحقوق  یمشخص است که داور فات،يتوص نيا با

برا  نيگزيروش جا  کي نقش    یکارآمد  اختلافات،  و فصل  حل 

حقوق  یمهم حوزه  در  قضا  یرا  حوزه    کندی م  فايا  يیو  در  و 

عنوان    ز،ين  یحسابرس برا  کيبه  موثر  ک  یابزار    ت يفيبهبود 

 . شودیو عملکرد حسابرسان شناخته م  یگزارشگر 

 

 راهكارهای پیشگیرانه:  -6-2

حرفه حسابداری، نقشی محوری  همان گونه که قبلتر بيان شد  

می  ايفا  اقتصادی  نظام  شفافيت  و  سلامت  حفظ  کند.  در 

وظيفه امين،  و  مستقل  ناظران  عنوان  به  خطير  حسابرسان  ی 

مالی   اطلاعات  صحت  تأييد  و  عهده  شرکت بررسی  بر  را  ها 

سال (2021،  2شنان يراماکر)دارند در  حال،  اين  با  اخير،  .  های 

نگران  افزايش  حسابرسان  کنندهشاهد  عليه  حقوقی  دعاوی  ی 

تواند تبعات منفی متعددی از جمله ضرر مالی،  ايم که میبوده 

 
1 Singh& Jones.  
2 Ramakrishnan. 
3 Krishnan. 
4 Knapp. 

ای و ايجاد بار روانی برای اين افراد  دار شدن اعتبار حرفه خدشه 

اتخاذ   نيازمند  چالش،  اين  با  مقابله  باشد.  داشته  دنبال  به 

بر  در  را  مختلفی  ابعاد  که  است  چندجانبه  و  جامع  رويکردی 

مهارت   (.2022  ،3شنان يکر)  گيردمی و  دانش  های  ارتقای 

تخصصی حسابرسان، اولين قدم در اين مسير است. اين امر از  

سرمايه  آموزش طريق  در  به گذاری  و  تخصصی  روزرسانی  های 

مهارت  و  دانش  حسابرسی،  مداوم  استانداردهای  زمينه  در  ها 

اخلاق حرفه با حسابرسی  مديريت ريسک،  مرتبط  و حقوق  ای 

است تحقق  نوروزی،    قابل  و  از  (1398)آقاميری  استفاده   .

های عملی  های آنلاين، کارگاه های نوين آموزشی مانند دوره روش 

تواند به ارتقای اثربخشی و جذابيت  های واقعی، میسازی و شبيه

. در کنار ارتقای دانش  (2020،  4)کناپ  ها کمک کنداين آموزش 

های تخصصی، تقويت فرهنگ مديريت ريسک در سطح  و مهارت 

استقرار سيستم است.  برخوردار  بالايی  اهميت  از  های  سازمانی 

زمينه   در  کارکنان  آموزش  کارآمد،  و  جامع  کيفی  کنترل 

ريسک  مديريت  و  ارزيابی  حسابرسی،  شناسايی،  با  مرتبط  های 

گزارش  برای  مناسب  سازوکارهای  و  ايجاد  نواقص  رفع  و  دهی 

ترويج فرهنگ پاسخگويی و شفافيت در انجام وظايف حسابرسی،  

توانند به تقويت اين فرهنگ در  از جمله اقداماتی هستند که می

همچنين    .(2016  ،5)کنکل و همکاران سطح سازمانی کمک کنند

حرفه مسئوليت  سطح  بيمه  با  متناسب  و  کافی  پوشش  با  ای 

های حسابرسی، گامی ديگر در جهت حفظ منافع  ريسک فعاليت

بيمه   انتخاب شرکت  است.  برابر دعاوی حقوقی  حسابرسان در 

نامه، از جمله مواردی  معتبر و بررسی دقيق شرايط و تعهدات بيمه

گيرد  قرار  توجه  مورد  بيمه  اين  تهيه  هنگام  در  بايد  که    است 

   .(2017  ،6یو فوگارت  یآلال)

زمينه   اين  ديگر  شفاف  راهکارهای  و  دقيق  مستندسازی 

ريزی،  از جمله برنامه   باشد؛می  تمامی مراحل فرآيند حسابرسی

يافته کارها،  هرگونه  انجام  بروز  صورت  در  نهايی،  گزارش  و  ها 

مشکل، به حسابرسان در دفاع از عملکرد خود در مراجع قانونی  

روش  و  ابزارها  از  استفاده  کرد.  خواهد  نوين  کمک  های 

های مديريت  افزارهای تخصصی و سيستممستندسازی مانند نرم 

مستندات و حفظ اسناد و مدارک به طور کامل و امن، از جمله  

می  که  هستند  فرآيند  اقداماتی  دقيق  مستندسازی  به  توانند 

. برقراری ارتباط  (2020،  7ی ليبهن و را)  حسابرسی کمک کنند

شرکت  مديران  جمله  از  کليدی،  ذينفعان  با  شفاف  و  ها،  موثر 

از  سرمايه نظارتی،  نهادهای  و  اعتباردهندگان  گذاران، 

5 Knechel. 
6 Alali & Fogarty. 
7 Behn & Riley. 
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  کند سوءتفاهمات و در نهايت طرح دعاوی حقوقی جلوگيری می

روز در مورد  . ارائه اطلاعات دقيق و به(2018،  1واگل و کالچوا )

يافته حسابرسی،  کار  و  پيشرفت  بالقوه،  نگرانی  هرگونه  و  ها 

استفاده از زبان ساده و قابل فهم برای همگان، از جمله اقداماتی  

توانند به برقراری ارتباط موثر و شفاف با ذينفعان  هستند که می

. اصلاح قوانين و مقررات  (1399)صادقی و همکاران،  کمک کنند

شفاف  هدف  با  حسابرسی  حرفه  بر  و  حاکم  وظايف  کردن  تر 

حسابرسی،  مسئوليت  حرفه  استقلال  تقويت  حسابرسان،  های 

به و  مختلف  ذينفعان  منافع  بين  تعادل  با  ايجاد  آنها  روزرسانی 

می تجارت،  دنيای  در  نوظهور  دعاوی  تحولات  کاهش  به  تواند 

. نهادهای نظارتی  (1399)حيرانی و همکاران،    حقوقی کمک کند

مستمر بر عملکرد  بر حرفه حسابرسی نيز بايد با نظارت دقيق و 

های حسابرسی، تخلفات را شناسايی کرده و  حسابرسان و شرکت 

عبرت و  قاطع  برخورد  متخلفان  رهنمودها،  با  ارائه  کنند.  آموز 

راهنمايیدستورالعمل  و  توسط  ها  حسابرسان  به  تخصصی  های 

اين نهادها، به ارتقای کيفيت حسابرسی و کاهش ريسک دعاوی  

 . (1397نژاد و فرهاديان،  )ملکی  حقوقی کمک خواهد کرد

با اتخاذ  توان بيان نمود که بنابراين مطابق مبانی نظری می

توانيم گامی موثر در جهت  اين رويکرد جامع و چندجانبه، می

پيشگيری از دعاوی حقوقی عليه حسابرسان برداريم و به حفظ  

سلامت، شفافيت و پويايی نظام اقتصادی ياری برسانيم. اين امر،  

در نهايت منجر به ارتقای اعتماد عمومی به حرفه حسابداری و  

   تقويت ثبات و سلامت اقتصادی جامعه خواهد شد.

 

 پیشینه پژوهش -3

 پیشینه خارجی  -1-3

مطالعات متعددی به بررسی رابطه بين دعاوی حقوقی و کيفيت  

پرداخته  میحسابرسی  نشان  تحقيقات  اين  نتايج  که اند.  دهد 

تواند تأثير منفی بر کيفيت حسابرسی داشته  دعاوی حقوقی می

و همکاران  عبدالله  مثال،  عنوان  به  ( در مطالعه  2021)  2باشد. 

قابل تأثير  حقوقی  دعاوی  که  دريافتند  کيفيت  خود  بر  توجهی 

مؤسسه  برای  حسابرسی  اما  دارد،  بزرگ  حسابرسی  های 

توجهی ندارد. اين امر  های حسابرسی غيربزرگ تأثير قابلمؤسسه 

های حسابرسی بزرگ به دليل منابع و  دهد که مؤسسهنشان می 

پذيرتر هستند و در  تجربه بيشتر، در برابر دعاوی حقوقی آسيب 

 گيرد.نتيجه کيفيت کار آنها تحت تأثير منفی اين دعاوی قرار می 

در مطالعه خود نشان  ( نيز  2024)  3و همکاران   موفيماکس

شرکت که  مواجه  دادند  حسابرسی  حقوقی  دعاوی  با  که  هايی 

 
1 Wagl & Kaltcheva. 
2 Abdullah et al. 
3 Maksymov, et all. 

های با کيفيت بالا  هستند، احتمال کمتری برای انجام حسابرسی 

اين شرکت  . دارند است که حسابرسان  اين دليل  به  امر  ها  اين 

تر عمل کنند و از اتخاذ تصميمات قاطع ممکن است محتاطانه 

است،   ضروری  بالا  کيفيت  با  حسابرسی  يک  ارائه  برای  که 

کنند اين،    .خودداری  بر  که   نويسندگانعلاوه  دريافتند 

هستند،  شرکت  مواجه  حسابرسی  حقوقی  دعاوی  با  که  هايی 

سازمان توسط  که  دارد  احتمال  حسابرسی  بيشتر  نظارتی  های 

های نظارتی ممکن  اين امر به اين دليل است که سازمان  .شوند

ها در معرض خطر بيشتری برای  است نگران باشند که اين شرکت 

حسابدار  تخلفات  ساير  يا  تقلب  گيرندی  ارتکاب  مطابق    .قرار 

تواند تأثير منفی بر کيفيت  دعاوی حقوقی می های پژوهش  يافته

باشد امر می .  حسابرسی داشته  نوبه خود منجر به  اين  تواند به 

صورت  خطر  مشکلات  افزايش  ساير  و  نادرست  مالی  های 

 .حسابداری شود

همکاران  و  هوانگ  در  (2024)  4همچنين،  به    ایمطالعه ، 

های تحليلگر، تخصص حسابرس  بينیبررسی اثر تعامل بين پيش 

طلبانه موارد احتمالی  و اهميت اقتصادی مشتری بر افشای فرصت 

استدلال    نويسندگان.  پرداختندها  توسط شرکت  5زيان دادرسی 

شرکت می که  پيش کنند  فقط  دارند  انتظار  که  های  بينیهايی 

کردن   پنهان  برای  بيشتری  انگيزه  کنند،  برآورده  را  تحليلگر 

های اين  يافته  .طلبانه دارند اطلاعات منفی از طريق افشای فرصت 

می  نشان  پيشمطالعه  که  تخصص  بينیدهد  تحليلگر،  های 

توانند بر تمايل حسابرس و اهميت اقتصادی مشتری همگی می

افشای فرصت شرکت  احتمالی زيان دادرسی  ها به  طلبانه موارد 

يافته اين  بگذارند.  جمله تأثير  از  مختلف  ذينفعان  برای  ها 

 .ها حائز اهميت است کننده گذاران، حسابرسان و تنظيم سرمايه

دعاوی حقوقی نه تنها بر کيفيت حسابرسی، بلکه بر رفتار  

می  تأثير  نيز  داده حسابرسان  نشان  مطالعات  که  گذارد.  اند 

با خطر دعاوی حقوقی، محتاط  مواجهه  تر عمل  حسابرسان در 

گزارش می احتمال صدور  است  ممکن  و  را  کنند  مشروط  های 

چای مثال،  عنوان  به  دهند.  همکاران   افزايش  (  2021)  6و 

دريافتند که افزايش ريسک دادخواهی حسابرسان سبب افزايش  

های بانکی توسط صاحبکاران، کاهش هزينه  احتمال دريافت وام 

گزارشگری   کيفيت  بهبود  حسابرسی،  کيفيت  افزايش  بدهی، 

مالی، کاهش سطح اقلام تعهدی، افزايش اظهارنظر تداوم فعاليت،  

های مالی و بهبود کيفيت اقلام تعهدی  کاهش تجديد ارائه صورت 

 شود. های نقد آتی میبينی جريان در پيش

4 Huang,et all. 
5 contingent litigation losses 
6 Chai, et al. 
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( به بررسی  2024)  1مطالعه اخير لئون و همکاران  همچنين

ای  اين مطالعه با استفاده از نمونه  .پردازدتر اين موضوع می دقيق

، اثر دعاوی  2021تا    2018های آمريکايی در بازه زمانی  از شرکت 

های مشروط توسط حسابرسان  حقوقی بر احتمال صدور گزارش 

داد.   قرار  بررسی  میمورد  نشان  دعاوی  نتايج  وجود  که  دهد 

گزارش  صدور  احتمال  افزايش  با  توسط  حقوقی  مشروط  های 

به عبارت ديگر، حسابرسانی که با خطر   .حسابرسان مرتبط است

محتاط  هستند،  مواجه  حقوقی  می دعاوی  عمل  به  تر  و  کنند 

برای کاهش مسئوليت خود، گزارش  های مشروط  احتمال زياد 

می می  .کنندصادر  نشان  حسابرسی  همچنين  شهرت  که  دهد 

های  تواند اثر منفی دعاوی حقوقی بر احتمال صدور گزارش می

به عبارت ديگر، حسابرسانی که   .را تا حدی خنثی کند  مشروط

از اعتماد بيشتری نزد   شهرت و اعتبار بالايی در صنعت دارند، 

گذاران و ذينفعان برخوردارند و به همين دليل، احتمال  سرمايه

گزارش  دعاوی  صدور  با  مواجهه  در  آنها  توسط  مشروط  های 

است پژوهش    .حقوقی کمتر  اين  نتايج   با  اثر  به علاوه مطابق 

های مشروط به شدت  دعاوی حقوقی بر احتمال صدور گزارش 

دارد نيز بستگی  با   .دعاوی حقوقی  مثال، دعاوی حقوقی  برای 

درگير   را  ارشد شرکت  مديران  دعاوی حقوقی که  و  بالا  مبالغ 

قوی می اثر  گزارش کنند،  صدور  احتمال  بر  مشروط  تری  های 

پايي مبالغ  با  حقوقی  دعاوی  به  که نسبت  حقوقی  دعاوی  و  ن 

 .کنند، دارندتر مديريت را درگير می سطوح پايين

تاثير دعاوی حقوقی بر کيفيت حسابرسی و رفتار حسابرس  

تواند تحت تاثير عوامل مختلفی از جمله حاکميت شرکتی،  می

تحريفويژگی شدت  و  حسابرس  عنوان  های  به  گيرد.  قرار  ها 

( دريافتند که رابطه منفی بين 2022)  2و همکاران  مثال، آثاوال

اظهارنظر   با  حسابرسی  گزارش  امضاکننده  حسابرسان  تنوع 

صورت ارائه  تجديد  حسابرسی،  شده  اقلام  تعديل  و  مالی  های 

راهبری   سازوکارهای  علاوه،  به  دارد.  وجود  اختياری  تعهدی 

های حسابرس امضاکننده و مؤسسه حسابرسی  شرکتی، ويژگی 

 شوند. سبب تعديل اين رابطه می 

همکاران   کريستينسن وقتی 2022)  3و  که  دريافتند   )

از   ناشی  دادخواهی  ريسک  شامل  بيشتر  ريسک  با  حسابرسان 

دعاوی حقوقی و ريسک از دست دادن شهرت مواجه هستند يا  

ها  های بيشتری برای جلب رضايت مشتريان مهم دارند، آنانگيزه 

می تحريف ارزيابی  بااهميت  کمتر  را  قبل  دوره  اين  های  کنند. 

می  رخ  زمانی  تنها  انگيزه اثرات  که  برای  دهند  های حسابرسان 

تر جلوگيری از دعاوی حقوقی بيشتر يا زيان صاحبکاران برجسته 

 
1 Leon, et all. 
2 Athawale, et al. 

ای باشد که منوط  ها در محدوده باشد و زمانی که ميزان تحريف

 ای بيشتر حسابرسان است. به قضاوت حرفه 

همکاران  و  مؤسسه2022)  4ژانگ  که  دادند  نشان  های  ( 

حسابرسی با افزايش تلاش حسابرسی خود به افزايش مسئوليت  

دهند و افزايش  قانونی در مواجهه با ريسک دادخواهی پاسخ می 

تلاش حسابرسی برای صاحبکاران پرريسک، بارزتر است. به اين  

دادخواهی   ريسک  شرايط  در  افزايش تلاش حسابرسی  ترتيب، 

اقلام   و  هستند  مالی  آشفتگی  وضعيت  در  که  مشتريانی  برای 

 تعهدی اختياری بالاتری دارند، بيشتر است. 

 

 پیشینه داخلی -2-3

المللی مملو از تحقيقات پيرامون تأثير در حالی که ادبيات بين

است،   حسابرس  رفتار  و  حسابرسی  کيفيت  بر  حقوقی  دعاوی 

بوده  محدودتر  حوزه  اين  در  فارسی  حال،  مطالعات  اين  با  اند. 

عميق  درک  شده  انجام  و  تحقيقات  کليدی  چالش  اين  از  تر 

است آورده  ارمغان  به  را  مختلف  ذينفعان  برای  آن    .پيامدهای 

 :برخی از مطالعات انجام شده در اين زمينه عبارتند از

بررسی رابطه بين ريسک دادخواهی حسابرسان و کيفيت  

بهادار  حسابرسی در شرکت  اوراق  بورس  پذيرفته شده در  های 

نشان  1399)تهران   مطالعه  اين  همکاران:  و  حيدری  توسط   )

دهد که ريسک دادخواهی حسابرسان با کيفيت حسابرسی در  می

رابطه  شرکت  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذيرفته  های 

منفی دارد. به عبارت ديگر، افزايش ريسک دادخواهی حسابرسان  

 با کاهش کيفيت حسابرسی همراه است.

رفتار  بررسی   بر  حسابرسان  دادخواهی  ريسک  تأثير 

( توسط حسينی: اين مطالعه نشان  1400حسابرسان در ايران )

دهد که ريسک دادخواهی حسابرسان بر رفتار حسابرسان در  می

می تأثير  با  ايران  مواجهه  در  حسابرسان  که  طوری  به  گذارد. 

محتاط  بالا،  دادخواهی  میريسک  عمل  است  تر  ممکن  و  کنند 

 های مشروط را افزايش دهند. احتمال صدور گزارش 

بررسی نقش حاکميت شرکتی در تعديل رابطه بين ريسک  

شرکت  در  حسابرسی  کيفيت  و  حسابرسان  های  دادخواهی 

( توسط رضايی:  1401پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران )

تواند رابطه  دهد که حاکميت شرکتی می اين مطالعه نشان می 

بين ريسک دادخواهی حسابرسان و کيفيت حسابرسی را تعديل 

هايی با حاکميت شرکتی قوی، اين  کند. به طوری که در شرکت

 تر است. رابطه منفی ضعيف

3 Christensen, et al. 
4 Zhang, et al. 
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کيفيت   بر  حسابرسان  دادخواهی  ريسک  اثر  بررسی 

حسابرسی با در نظر گرفتن نقش واسطه گری حاکميت شرکتی  

شرکت  تهران  در  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذيرفته  های 

دهد که ريسک  ( توسط محمدی: اين مطالعه نشان می 1402)

شرکت  در  حسابرسی  کيفيت  بر  حسابرسان  های  دادخواهی 

دارد.   منفی  اثر  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذيرفته 

ای، اين اثر منفی  حاکميت شرکتی نيز به عنوان يک متغير واسطه 

می تعديل  شرکت را  در  که  طوری  به  حاکميت  کند.  با  هايی 

تر، اثر منفی ريسک دادخواهی حسابرسان بر کيفيت شرکتی قوی

 تر است. حسابرسی ضعيف 

بررسی تأثير ريسک دادخواهی حسابرسان بر انتخاب روش  

بهادار  حسابرسی در شرکت  اوراق  بورس  پذيرفته شده در  های 

( می1402تهران  نشان  مطالعه  اين  احمدی:  توسط  که (  دهد 

در   حسابرسی  روش  انتخاب  بر  حسابرسان  دادخواهی  ريسک 

اثر  شرکت  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذيرفته  های 

ريسک  می با  مواجهه  در  حسابرسان  که  طوری  به  گذارد. 

های حسابرسی  دادخواهی بالا، بيشتر تمايل به استفاده از روش 

تست محتاطانه  مانند  دقيقتر  کنترل  نمونه های  و  های  گيری تر 

 تر دارند. بزرگ 

ضرورت انجام تحقیق در باب تأثیر دعاوی حقوقی   -3-3

 بر حسابرسی در ایران 

رشد چشمگير دعاوی حقوقی عليه حسابرسان در ايران، ضرورت  

ای  انجام تحقيقات عميق و جامع در اين زمينه را به طور فزاينده

می  بينآشکار  سطح  در  شده  انجام  مطالعات  اثر  سازد.  المللی، 

مخرب دعاوی حقوقی بر کيفيت حسابرسی و رفتار حسابرسان  

را به اثبات رسانده است. با اين وجود، کمبود تحقيقات در اين  

کند.  حوزه در ايران، درک ما از اين چالش کليدی را محدود می 

تر عوامل  تواند به درک عميقانجام تحقيقات در اين زمينه می

برای   اثربخش  راهکارهای  ارائه  بر ريسک دعاوی حقوقی،  مؤثر 

مديريت اين ريسک و در نهايت به ارتقای کيفيت حسابرسی و  

 م گزارشگری مالی ايران منجر شود. شفافيت در نظا 

 

 سوالات تحقیق  -4

 سوال اصلی  -4-1

الگوی عوامل تعيين کننده طرح دعاوی و داوری حقوقی و قضايی  

 هايی است؟ها و مولفه عليه حسابرسان دارای چه ويژگی 

 

 
1 Qualitative 
2 Grounded Theory 
3 .Inductive 
4 Exploratory 

 های فرعی سوال  -4-2

عوامل علی طرح دعاوی حقوقی و قضايی عليه حسابرسان   (1

 کدام است؟ 

زمينه (2 عليه عوامل  قضايی  و  حقوقی  دعاوی  طرح  ای 

 حسابرسان کدام است؟ 

مداخله  (3 عليه عوامل  قضايی  و  حقوقی  دعاوی  طرح  گر 

 حسابرسان کدام است؟ 

عليه مقوله  (4 قضايی  و  حقوقی  دعاوی  طرح  اصلی  های 

 است؟ حسابرسان کدام  

 

 شناسی پژوهش روش  -5

سازی  بوده و از روش تئوری مفهوم  1پژوهش حاضر از نوع کيفی 

برد.  به عنوان راهبرد اصلی خود بهره می   2بنيادی يا گراندد تئوری 

روش  در شمار  روش، که  استقرايی اين  اکتشافی   3های  قرار    4و 

گيرد، ريشه در واقعيت داشته و به ارائه تبيينی از رويدادها به  می

پردازد. گراندد تئوری به محقق  دهند میهمان شکلی که رخ می 

های از پيش تدوين  دهد تا به جای اتکاء به نظريهاين امکان را می

های واقعی  های جديد بر پايه دادهشده، به خلق نظريه و گزاره

خدايی،    بپردازد و  مبانی  1400)محمدی  فقدان  به  توجه  با   )

، از  دعاوی حقوقی و قضايی عليه حسابدارننظری کافی در حوزه  

  شده روش گراندد تئوری برای بررسی دقيق اين پديده استفاده  

 است. 

های اين پژوهش از روش مصاحبه نيمه  برای گردآوری داده 

يافته دليل   5ساختار  به  روش  اين  است.  شده  استفاده 

عمق انعطاف  و  دادهپذيری  به  برای  بخشی  مناسب  ابزاری  ها، 

رود. جامعه آماری پژوهش حاضر  های کيفی به شمار میپژوهش 

 شامل دو گروه است: 

متخصصين و خبرگانی که اعضای هيئت    گروه اول: •

 ها علمی دانشگاه 

دوم: • حوزه    گروه  حقوقی  متخصصان  و  حسابرسان 

 مالی و حسابرسی در کشور 

انجام شده است.    6گيری در اين پژوهش به صورت هدفمندنمونه 

دهد تا با گيری هدفمند به محقق اين امکان را می روش نمونه 

های هدف مناسب را  توجه به موضوع و موقعيت پژوهش، گروه 

ارائه اطلاعات کليدی شناسايی کند ) ،  7گست و همکارانبرای 

نمونه2017 تکنيک  از  پژوهش  اين  در  برفی (.  گلوله   8گيری 

استفاده شده است. در اين روش، واحدهای نمونه علاوه بر ارائه  

5 .Semi Structured 
6 Purposive 
7 :Guest , et al. 
8 Snowball 
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اطلاعات مربوط به خود، اطلاعاتی را نيز در مورد ساير واحدهای  

می قرار  محقق  اختيار  در  کوربين جامعه  و  )استراوس  ،  1دهند 

2008.) 

گيری به اين صورت بود که ابتدا يک گروه اوليه  فرايند نمونه 

برای مصاحبه انتخاب و سپس بر اساس معرفی افراد اين گروه،  

ها تا زمانی های هدف مصاحبه انجام شد. مصاحبه با ساير گروه 

های جديدی حاصل نشد، به عبارتی تا زمانی  ادامه يافت که ايده

که اشباع نظری رخ داد. لازم به ذکر است که با وجود مشاهده  

مصاحبه   از  کدها  داده   پانزدهم  .تکرار  گردآوری  تا  فرايند  ها 

ادامه يافت تا از اشباع کامل نظری اطمينان حاصل  20مصاحبه

مجموع، در  به    20شود.  مربوط  اطلاعات  و  شد  انجام  مصاحبه 

 ارائه شده است.   1مشخصات مصاحبه شوندگان در جدول شماره  

 
 : مشخصات مصاحبه شوندگان 1جدول 

 كد مصاحبه  سابقه كار )سال( تخصص  ردیف 

 M1 20 عضو هيئت علمی دانشگاه  1

 M2 15 عضو هيئت علمی دانشگاه  2

 M3 10 عضو هيئت علمی دانشگاه  3

 A1 18 رسمی  دار حساب 4

 A2 12 رسمی  دار حساب 5

 L1 15 رسمی دادگستری در امور حسابداری و حسابرسی کار شناس   6

 L2 10 کار شناس رسمی دادگستری در امور حسابداری و حسابرسی  7

 M4 8 عضو هيئت علمی دانشگاه  8

 A3 6 رسمی  دار حساب 9

 L3 5 کار شناس رسمی دادگستری در امور حسابداری و حسابرسی  10

 M5 7 عضو هيئت علمی دانشگاه  11

 A4 5 رسمی  دار حساب 12

 L4 4 کار شناس رسمی دادگستری در امور حسابداری و حسابرسی  13

 M6 6 عضو هيئت علمی دانشگاه  14

 AI1 10 حسابرس داخلی  15

 AI2 8 حسابرس داخلی  16

 FM1 12 مدير مالی شرکت  17

 FM2 10 مدير مالی شرکت  18

 J1 15 قاضی دادگاه  19

 J2 12 قاضی دادگاه  20

 

 های تحقیق یافته  -6

پژوهش  تبديل در  در  محوری  نقشی  کدگذاری  کيفی،  های 

تعميم های قابل های خام مصاحبه به دانش عميق و نظريه داده 

اين فرايند، که به مثابه ميکروسکوپی دقيق عمل  ايفا می  کند. 

ها، تفکيک و  کند، شامل خواندن دقيق و خط به خط داده می

دار و سپس  تجزيه و تحليل آنها به کوچکترين واحدهای معنی 

ها  بندی اين واحدها در قالب کدها و مقوله سازماندهی و طبقه 

استراوس و کوربين،  2018  ،2کرسول و پته شود )می (.  1990؛ 

مرحله سه  در  را  کدگذاری  تئوری،  گراندد  کليدی  روش  ی 

 کند:ساماندهی می 

 
1 Straus & Corbin 
2 Creswell & Poth. 

باز  .1 بدون    :3كدگذاری  محقق  مرحله،  اين  در 

ها  فرض ذهنی، به استخراج کدهای اوليه از داده پيش 

 پردازد. می

در اين مرحله، کدهای اوليه در    :4كدگذاری محوری  .2

ها( سازماندهی  تر )مقولهتر و کلیقالب مفاهيم انتزاعی 

 شوند. و ادغام می 

3 Open Coding 
4 .Axial Coding 
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در اين مرحله، محقق از ميان    :1كدگذاری انتخابی  .3

ها، موارد کليدی و اصلی را که از نظر تئوری از  مقوله 

 کند.اهميت بيشتری برخوردار هستند، انتخاب می

مرحله  سه  هر  از  حاضر،  پژوهش  تحليل  در  برای  کدگذاری  ی 

نرم داده  از  و  استفاده شد  مصاحبه  برای  های  کيودا  افزار مکس 

تسهيل و تسريع اين فرايند بهره گرفته شد. اين امر به افزايش  

نظريه به  و دستيابی  پژوهش  انجام  و سرعت  ای عميق و  دقت 

مشارکت قابل تجربيات  از  مصاحبه تعميم  در  کمک کنندگان  ها 

ی کدگذاری به طور همزمان، به  استفاده از هر سه مرحله   کرد.

ها، کارايی روش گراندد تئوری را به طور  جای انجام متوالی آن 

میقابل افزايش  )لاروسا توجهی  به    (.2005،  2دهد  ادامه،  در 

 تفصيل به هر يک از مراحل کدگذاری پرداخته خواهد شد. 

 كد گذاری باز 

های مصاحبه  کدگذاری باز، نخستين مرحله از فرآيند تحليل داده

فقدان   دليل  به  مرحله  اين  است.  تئوری  گراندد  روش  در 

شود و به  ناميده می  "باز"ها،  محدوديت در تعداد کدها و مقوله 

می  امکان  داده محقق  در  کاوش  به  گشوده  ذهنی  با  تا  ها  دهد 

حسينی و  های جديد را استخراج کند )بپردازد و مفاهيم و مقوله 

(. در اين مرحله، محقق با خواندن دقيق و خط  1397همکاران، 

کند و  ها را کشف میها، مفاهيم موجود در داده به خط مصاحبه

های  بندی اين مفاهيم، به ساخت مقوله سپس با مقايسه و طبقه

(. به عبارت ديگر،  1990پردازد )کوربين و استراوس،  مرتبط می

ب داده کدگذاری  کردن  خرد  شامل  مفاهيم،  از  مقايسه  ها، 

زندی  شود )ها میبندی آنها در قالب مقوله پردازی و طبقهمفهوم 

 .(1398و همکاران،  

 20کد از  380در پژوهش حاضر، در مرحله کدگذاری باز، 

مصاحبه دقيق با خبرگان و متخصصان حوزه پژوهش استخراج  

تر تبديل شده و در  مفهوم انتزاعی   44شد. اين کدها در ادامه به  

شامل    27نهايت   مرحله،  اين  نتايج  شدند.  شناسايی  مقوله 

های حاصل از آنها، در جدول  گيری مفاهيم اوليه و مقوله شکل 

 .ارائه شده است   2شماره  

 
 های حاصل از مرحله كدگذاری باز مفاهیم و مقوله 2دول.ج

 متن مصاحبه كد باز

 عدم افشای مناسب اطلاعات 
عواملی مانند اختلاف در تفسير استانداردها، نقص در اجرا حسابرسی، عدم افشای مناسب  

 توانند به ايجاد اختلاف و طرح دعوا منجر شوند.میاطلاعات، تضاد منافع باشند که 

 نقص در اجرا اصول حسابرسی 
عواملی مانند اختلاف در تفسير استانداردها، نقص در اجرا حسابرسی، عدم افشای مناسب  

 توانند به ايجاد اختلاف و طرح دعوا منجر شوند.اطلاعات، تضاد منافع باشند که می

 استانداردها تفسير 
عواملی مانند اختلاف در تفسير استانداردها، نقص در اجرا حسابرسی، عدم افشای مناسب  

 توانند به ايجاد اختلاف و طرح دعوا منجر شوند.اطلاعات، تضاد منافع باشند که می

 تعارض با مقررات نظام مالياتی
تواند  عدم تاييديه مالياتی: اگر گزارش حسابرسی ناشی از مشکلات مالياتی باشد، اين می

 منجر به تعارض با مقررات مالياتی شود و عواقب مالی جدی را برای شرکت ايجاد کند.

 عدم تاييديه مالياتی 
تواند  عدم تاييديه مالياتی: اگر گزارش حسابرسی ناشی از مشکلات مالياتی باشد، اين می

 جدی را برای شرکت ايجاد کند.منجر به تعارض با مقررات مالياتی شود و عواقب مالی 

 کاهش اعتبار و اعتماد عمومی 
گزارش حسابرسی با نقدها و عدم تاييديه موجب کاهش اعتبار و اعتماد عمومی به شرکت  

 تواند به ضرر شرکت تاثير بگذارد.شود که میمورد نظر می

 کاهش شاخص اعتباری شرکت ها 
گزارش حسابرسی با نقدها و عدم تاييديه موجب کاهش اعتبار و اعتماد عمومی به شرکت  

 تواند به ضرر شرکت تاثير بگذارد.شود که میمورد نظر می

 فروش سهام شرکت توسط معامله گران 

تواند منجر به نوسانات بزرگ در قيمت سهام شرکت شود و از  گزارش حسابرسی منفی می

گذاران را ترغيب به خروج از بازار  توانند سرمايهها میطرف ديگر، اطلاعات نامطمئن و نگرانی

 کنند.

 عدم تمايل سرمايه گذاران به خريد سهام شرکت 

تواند منجر به نوسانات بزرگ در قيمت سهام شرکت شود و از  گزارش حسابرسی منفی می

گذاران را ترغيب به خروج از بازار  توانند سرمايهها میطرف ديگر، اطلاعات نامطمئن و نگرانی

 کنند.

 
1 Selective Coding 2 Larossa. 
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 متن مصاحبه كد باز

 نوسان  قيمت سهام 

تواند منجر به نوسانات بزرگ در قيمت سهام شرکت شود و از  گزارش حسابرسی منفی می

گذاران را ترغيب به خروج از بازار  توانند سرمايهها میطرف ديگر، اطلاعات نامطمئن و نگرانی

 کنند.

 افزايش هزينه ناشی از دعاوی حقوقی
اختلافات ميان حسابرسان و شرکت مورد حسابرسی ممکن است به دعاوی حقوقی منجر  

 بر خواهد بود.بر و زمانشوند، که هزينه 

 از بين رفتن اعتبار موسسه حسابرسی 
اختلافات در گزارش حسابرسی ممکن است منجر به افت شهرت شرکت حسابرسی شده  

 شود که به طور مستقيم تأثير منفی بر روابط با مشتريان و بازار دارد.

 خوشنامی موسسه حسابرسی کاهش شهرت و  
اختلافات در گزارش حسابرسی ممکن است منجر به افت شهرت شرکت حسابرسی شده  

 شود که به طور مستقيم تأثير منفی بر روابط با مشتريان و بازار دارد.

 تفسيرهای مختلف از مفاد قرارداد 
تواند منجر  اگر تعهدات طرفين در قرارداد به طور کامل و روشن تعريف نشده باشد، اين می

 به تفسيرهای مختلف و اختلافات بين طرفين شود. 

 ابهام در تعهدات طرفين قرارداد
تواند منجر  اگر تعهدات طرفين در قرارداد به طور کامل و روشن تعريف نشده باشد، اين می

 به تفسيرهای مختلف و اختلافات بين طرفين شود. 

 شفاف نبودن مفاد قرارداد
تواند منجر  اگر تعهدات طرفين در قرارداد به طور کامل و روشن تعريف نشده باشد، اين می

 به تفسيرهای مختلف و اختلافات بين طرفين شود. 

 تعارض منافع بين طرفين قرارداد
درصورتيکه در طول اجرای قرارداد، تعارض منافع بين حسابرس و شرکت بوجود آيد، اين  

 ممکن است منجر به ايجاد اختلافات و اعتراضات شديد شود.

 عدم تطابق گزارش با استانداردهای حسابرسی 

اگر حسابرس نتواند به طور کامل با استانداردهای حسابرسی مطابقت داشته باشد و اين  

موضوع در گزارش حسابرسی نمايش داده شود، شرکت ممکن است اختلافاتی بر سر اين امر  

 داشته باشد. 

 وارد شدن خسارت مالی به شرکت 
اگر اقدامات حسابرس منجر به خسارت مالی برای شرکت شود و اين خسارت نتيجه تخلف  

 يا اهمال حسابرس باشد، شرکت ممکن است اختلافات قانونی را اعلام کند. 

 تخلف عمدی حسابرسی در گزارش 
اگر اقدامات حسابرس منجر به خسارت مالی برای شرکت شود و اين خسارت نتيجه تخلف  

 اهمال حسابرس باشد، شرکت ممکن است اختلافات قانونی را اعلام کند. يا  

 سهل انگاری و اهمال حسابرس 
اگر اقدامات حسابرس منجر به خسارت مالی برای شرکت شود و اين خسارت نتيجه تخلف  

 يا اهمال حسابرس باشد، شرکت ممکن است اختلافات قانونی را اعلام کند. 

 عدم ارائه اطلاعات کامل
اگر شرکت تعهدات خود را برای ارائه اطلاعات دقيق و کامل به حسابرس رعايت نکند، اين  

 های حسابرس درباره دقت و کيفيت گزارش حسابرسی شود.تواند باعث ترديدها و نگرانیمی

 نقض قوانين و استانداردهای حسابرسی 
اگر حسابرس در اجرای کار خود قوانين و استانداردهای حسابرسی را رعايت نکند و 

 اشتباهات جدی انجام دهد، اين ممکن است به اختلافات و دعاوی حقوقی منجر شود.

 ترجيح منافع فردی حسابرس به منافع صاحب کار 

وجود تعارض منافع بين حسابرس و شرکت ممکن است به اختلافات و اعتراضات منجر  

شود، به ويژه اگر تعارض منافع به نحوی که منافع شخصی حسابرس بر منافع شرکت ترجيح  

 داده شود.

 افشای اطلاعات شرکت توسط حسابرس 
اگر حسابرس به اطلاعات حساس شرکت دسترسی پيدا کند و اين اطلاعات به نادرست افشا  

 شوند، شرکت ممکن است اقدامات قانونی در اين زمينه را اتخاذ کند. 

 عدم حفظ حريم خصوصی شرکت 
حساس شرکت دسترسی پيدا کند و اين اطلاعات به نادرست افشا  اگر حسابرس به اطلاعات 

 شوند، شرکت ممکن است اقدامات قانونی در اين زمينه را اتخاذ کند. 

 مشخص شدن تعهدات طرفين در قرارداد 
ايجاد يک قرارداد دقيق و جامع که تمام تعهدات و حقوق طرفين را مشخص کند و ابهامات  

 تواند از اختلافات آتی جلوگيری کند. را کاهش دهد، می

 کاهش ابهام در قرارداد
ايجاد يک قرارداد دقيق و جامع که تمام تعهدات و حقوق طرفين را مشخص کند و ابهامات  

 تواند از اختلافات آتی جلوگيری کند. را کاهش دهد، می

 انعقاد قرارداد شفاف و روش 
ايجاد يک قرارداد دقيق و جامع که تمام تعهدات و حقوق طرفين را مشخص کند و ابهامات  

 تواند از اختلافات آتی جلوگيری کند. را کاهش دهد، می
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 متن مصاحبه كد باز

 انعقاد قرارداد دقيق و جامع 
ايجاد يک قرارداد دقيق و جامع که تمام تعهدات و حقوق طرفين را مشخص کند و ابهامات  

 تواند از اختلافات آتی جلوگيری کند. را کاهش دهد، می

تدوين آيين نامه ها و رهنمودها در حوزه 

 حسابرسی 

ها و رهنمودهای واضح درباره انجام حسابرسی و ارتباط با مشتريان  تدوين و اجرای سياست

 ها باشد.ترين مراحل در ارتباطات حسابرسان با شرکتتواند از ابتدايیمی

 های مشخص در حوزه حسابرسی تدوين سياست
رهنمودهای واضح درباره انجام حسابرسی و ارتباط با مشتريان  ها و  تدوين و اجرای سياست

 ها باشد.ترين مراحل در ارتباطات حسابرسان با شرکتتواند از ابتدايیمی

 ارتباط و تعامل موثر بين حسابرسی و شرکت 
ها بايد به صورت مداوم و در موارد ضروری ارتباط داشته باشند تا  حسابرسان و شرکت

 هرگونه مشکلات به موقع شناسايی و حل شود.

 تعامل حسابرس با مقامات ناظر 
حسابرسان بايد با مقامات ناظر همکاری داشته باشند و از اطلاعات خود به اين مقامات در  

 مورد تخلفات يا مشکلات خبر دهند.

 تعامل موسسه جسابرسی با صاحب کاران 
عوامل داخلی شامل کيفيت کار و مديريت داخلی، تدابير امنيتی و محرمانگی، تعامل با  

 مشتريان می تواند باعث افزايش يا کاهش دعاوی حقوقی عليه حسابرسان شود.

 تدابير امنيتی و محرمانگی 
عوامل داخلی شامل کيفيت کار و مديريت داخلی، تدابير امنيتی و محرمانگی، تعامل با  

 مشتريان می تواند باعث افزايش يا کاهش دعاوی حقوقی عليه حسابرسان شود.

 کيفيت کار و مديريت داخلی 
عوامل داخلی شامل کيفيت کار و مديريت داخلی، تدابير امنيتی و محرمانگی، تعامل با  

 مشتريان می تواند باعث افزايش يا کاهش دعاوی حقوقی عليه حسابرسان شود.

 شرايط حاکم بر بازار و  رسانه ها ئ انتشار اخبار 

موسسه حسابرسی شامل تغييرات در قوانين و مقررات و همچنين  همچنين عوامل خارج از 

ها و انتشار اخبار باعث افزايش يا کاهش دعاوی حقوقی عليه  شرايط حاکم بر بازار و  رسانه

 حسابرسان شود.

 تغييرات در قوانين و مقررات 

همچنين عوامل خارج از موسسه حسابرسی شامل تغييرات در قوانين و مقررات و همچنين  

ها و انتشار اخبار باعث افزايش يا کاهش دعاوی حقوقی عليه  شرايط حاکم بر بازار و  رسانه

 حسابرسان شود.

 کاهش اعتماد عمومی به گزارشهای مالی 
اعتماد عمومی به حسابرسان و حتی به سيستم حسابرسی کاهش يابد که ممکن است به  

 ها منجر شود.های مالی شرکتمختل شدن شفافيت و صداقت در گزارش

 کاهش اعتماد عمومی به نظام حسابرسی 
اعتماد عمومی به حسابرسان و حتی به سيستم حسابرسی کاهش يابد که ممکن است به  

 ها منجر شود.های مالی شرکتمختل شدن شفافيت و صداقت در گزارش

 ازدياد پرونده های قضايی 
بيشترين فشار روی سيستم قضائی افزايش خواهد يافت. نقدهای عليه سيستم قضايی ممکن  

 تواند به بهبود فرآيندها و اصلاح قوانين منجر شود. است افزايش يابد که می

 ايجاد نهادهای موازی با موسات حسابرسی
اعضای جامعه حسابرسان ممکن است از نظر شناخته شدن و قدرت تأثيرشان کاسته شوند.  

 های مرتبط با حسابرسان منجر شود. تواند به تغيير در نهادها و تشکلاين امر می

 کاهش تاثيرگذاری جامعه حسابرسی 
اعضای جامعه حسابرسان ممکن است از نظر شناخته شدن و قدرت تأثيرشان کاسته شوند.  

 های مرتبط با حسابرسان منجر شود. تواند به تغيير در نهادها و تشکلاين امر می

 پژوهش  های منبع: يافته

 

يافته پايايی  و  روايی  سنجش  برای  حاضر،  پژوهش  از در  ها، 

توان به  ها میهای مختلفی استفاده شد. از جمله اين روش روش 

بررسی مشارکتی، بازبينی توسط متخصصان و پايايی بازآزمون  

کامل در روش بررسی مشارکتی، نتايج تحقيق به طور    .اشاره کرد

کنندگان قرار گرفت و از آنها خواسته شد تا  در اختيار مشارکت 

متن نظريه را مطالعه و نظرات و پيشنهادات خود را ارائه کنند.  

کنندگان در اصلاح و تکميل نظريه نهايی  بازخوردهای مشارکت 

استفاده قرار گرفت بازبينی توسط متخصصان،    .مورد  در روش 

اين پژوهش توسط اساتيد برجسته حوزه مربوطه مورد مطالعه و  

ها در جهت ارتقای  بازبينی قرار گرفت و نظرات و پيشنهادات آن

 .کيفيت و انسجام نظريه نهايی لحاظ شد

يافته پايايی  سنجش  بازآزمون  برای  پايايی  روش  از  ها، 

ها  بندی داده استفاده شد. در اين روش، ثبات و سازگاری طبقه
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مصاحبه به صورت    4.  1در طول زمان مورد بررسی قرار گرفت

انتخاب و هر يک در دو نوبت  تصادفی از ميان کل مصاحبه ها 

زمانی   فاصله  با  کدهای    36مجزا  سپس  شدند.  کدگذاری  روز 

حاصل از هر مصاحبه در دو نوبت کدگذاری با يکديگر مقايسه  

نتايج   شد.  محاسبه  مصاحبه  هر  برای  ثبات  شاخص  و  شدند 

نشان  ثبات  شاخص  و  محاسبه  تحليل  مناسب  پايايی  دهنده 

است کدگذاری  اعتماد  شماره    .قابليت  ميزان    3جدول  نتيجه 

 .دهدپايايی بازآزمون را نشان می 

 
 : نتایج بررسی پایایی بازآزمون 4جدول 

عنوان  

 مصاحبه 

تعداد كل 

 كدها

تعداد  

 توافقات 

تعداد  

عدم  

 توافقات 

پایایی 

 بازآزمون 

 %64.06 23 41 64 اول

 %63.46 19 33 52 هفتم

 %65.63 11 21 32 پانزدهم 

 %63.04 17 29 46 نوزدهم 

 %65.60 86 164 250 مجموع

 

 كدگذاری محوری 

کدگذاری محوری، دومين مرحله از روش گراندد تئوری است که  

به دليل نياز به تمرکز و دقت بيشتر، از اهميت بالايی برخوردار  

که   است  تحليلی  فرايندی  مرحله،  اين  با  است.  محقق  آن  در 

گروه کردن  زيرگروه مرتبط  به  کدها  و  های  انسجام  هايشان، 

می نوظهور  نظريه  به  منسجم  نام ساختاری  اين  بخشد.  گذاری 

به اين دليل است که کدگذاری حول    "محوری"مرحله به عنوان  

ها  شود و ساير مقوله يک گروه مرکزی يا مقوله محوری انجام می

و   سازماندهی  محوری  مقوله  اين  با  ارتباطشان  به  توجه  با 

می طبقه کوربين بندی  و  )استراوس  اين    .(2008،  2شوند  در 

های کليدی را به عنوان مقوله  مرحله، محقق ابتدا يکی از مقوله 

کند. اين مقوله محوری، همان پديده اصلی  محوری انتخاب می

ها حول آن شکل  يا هسته مرکزی نظريه است که ساير مقوله 

گيرند. سپس، محقق به بررسی روابط ميان مقوله محوری و  می

پردازد و آنها را در قالب شرايط علی، راهبردها  ها میساير مقوله 

گر و پيامدها  ای، شرايط مداخله )کنش و تعاملات(، شرايط زمينه

تر تر و عميقبندی، به تبيين دقيقکند. اين طبقهبندی می طبقه

در   .کندپديده محوری و ارائه تصويری جامع از نظريه کمک می

قابل  عناصر اصلی پارادايم در کدگذاری محوری    1نمودار شمار  

 مشاهده است. 

کند و  مقوله محوری به مثابه هسته مرکزی نظريه عمل می 

گيرند و با آن در ارتباط هستند.  ها حول آن شکل می ساير مقوله 

دهد و  اين مقوله کليدی، پديده اصلی مورد بررسی را نشان می

های مختلف  ها به عنوان مفاهيم فرعی، ابعاد و جنبه ساير مقوله 

  (. 1398فلاحتی نژاد و همکاران،  کنند )اين پديده را تبيين می

زمينه و علل  هايی هستند که به عنوان پيش شرايط علی، مقوله 

کنند. اين شرايط، عواملی هستند  بروز پديده محوری عمل می

ايفا  که در شکل گيری و پيدايش پديده محوری نقشی اساسی 

میمی و  آنکنند  ريشهتوان  عنوان  به  را  اين  ها  خاستگاه  و  ها 

ای از شرايط  ای، به مجموعه شرايط زمينه  نظر گرفت.پديده در  

خاص و محدود اشاره دارد که بستر وقوع پديده محوری را فراهم  

در  می که  هستند  عواملی  دربرگيرنده  شرايط،  اين  کنند. 

اهميت دارند و  شکل  گيری و تداوم پديده محوری نقشی حائز 

گر،  شرايط مداخله   کنند.زمينه را برای بروز و ظهور آن مهيا می

ای از شرايط عمومی و کلی اشاره دارد که بر نحوه به مجموعه 

گذارند. اين  اعمال راهبردها برای مديريت پديده محوری اثر می

کننده يا محدودکننده راهبردها باشند و  توانند تسهيل شرايط می 

در نهايت، بر اثربخشی آنها در مواجهه با پديده محوری تأثيرگذار  

ها و تعاملات هدفمند  ای از کنشبردها، به مجموعه راه  باشند.

ها برای مديريت و کنترل پديده  اشاره دارد که توسط افراد يا گروه 

ها  شوند. اين راهبردها، در واقع، واکنش محوری به کار گرفته می

و اقداماتی هستند که برای مقابله با پديده محوری و پيامدهای  

می  اجرا  و  طراحی  دستاوردهای    شوند.آن  و  نتايج  به  پيامدها، 

ناشی از اعمال راهبردها برای مديريت پديده محوری اشاره دارد.  

می  پيامدها  نشان اين  و  باشند  منفی  يا  مثبت  دهنده  توانند 

اثربخشی راهبردهای اتخاذ شده در قبال پديده  اثربخشی يا عدم  

ر ها بحاصل تحليل دوباره داده   (،2)نمودار شماره    محوری باشند.

اساس مدل پارادايم است و به طور تصويری، روابط و اتصالات  

زمينه شرايط  علی،  شرايط  محوری،  مقوله  شرايط  ميان  ای، 

 .دهدگر، راهبردها و پيامدها را در اين پژوهش نشان می مداخله 

 

 

 

 

 

 
پایایی بازآزمون یا شاخص ثبات به این صورت است که ابتدا تعداد توافقات دو   1

شود. اگر مقدار به دست آمده عددی  برابر شده و حاصل بر تعداد کل کدها تقسیم می 
توان ادعا کرد که میزان پایایی تحلیل مناسب است و  درصد باشد، می   60بالاتر از  

 (1386شود )خواستار، در نتیجه قابلیت اعتماد کدگذاری تأیید می
2 Straus, A & Corbin. 
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 عناصر اصلی پارادایم در كدگذاری محوری  :1ر نمودا

 

 كدگذاری انتخابی 

از روش   آخرين مرحله  و  عنوان سومين  به  انتخابی،  کدگذاری 

گراندد تئوری، نقشی محوری در ارتقا و پالايش نظريه نوظهور  

می  که  ايفا  است  خلاقانه  و  تحليلی  فرايندی  مرحله،  اين  کند. 

های  سازی مقوله سازی و غنی سازد تا با يکپارچه محقق را قادر می

نظريه  کدگذاری،  قبلی  مراحل  در  شده  جامع،  استخراج  ای 

در    .( 1990منسجم و گويا را تدوين کند )استراوس و کوربين،  

از پديده مورد   با تکيه بر درک عميق خود  اين مرحله، محقق 

بهره  با  و  به  مطالعه  کدگذاری،  قبلی  مرحله  دو  نتايج  از  گيری 

غنی و  مقوله سازماندهی  میسازی  اين  ها  اصلی  هدف  پردازد. 

مند و منطقی بين مقوله محوری و  باطی نظام مرحله، ايجاد ارت

ها و ارائه روايتی منسجم از نظريه نهايی است. بدين  ساير مقوله 

نيازمند اصلاح يا  منظور، محقق ممکن است مقوله  هايی را که 

( دهد  ارتقا  و  بازنگری  هستند،  بيشتر  ،  یفلاحتتوسعه   نژاد 

1398). 

عوامل مربوط  ی  معقوله   6دهد که  نشان می (  2)  نمودارنتايج  

کاران الزحمه حسابرس،  صاحب  به حق  مربوط  عوامل  ،  عوامل 

،  )حسابرس( یانسان يرویعوامل مربوط به ن، مربوط به قراردادها

استانداردها   عوامل به  عواملحسابرس  یمربوط  و  به    ی  مربوط 

باشند؛ شرايط علی تحقيق حاضر را تشکيل  ی می گزارش حسابرس

میدهند  می انتظار  شرايط  که  و  زمينه  و  بستر  وجود  با  رود 

  به آن دست يافت.  ،ها تعامل و کنش مناسب دراهبرو گر مداخله 

مقوله طرح دعاوی حقوقی و قضايی عليه حسابرسان به عنوان  

ای که اساس و محور فرايند  مقوله محوری انتخاب گرديد پديده 

رعا دار   يتاست.  حر  یامانت  عواملخصوص  يمو  به    ی،  مربوط 

  ی اصول حرفه ا   ی و رعايتکار حسابرس   ، کيفيتو مقررات  ينقوان

دهد  ای تحقيق حاضر را تشکيل می ی شرايط زمينهانامه  يينو آ

می  تأثير  راهبردها  بر  حاضر  گذارندکه  پژوهش  راهبردهای   .

ب  یهمکار  انعقاد قراردادها  ی و شفافيتسازمان  ينو تعامل  ،  در 

  ی و آگاه  ی، آموزشدر موسسات حسابرس  یواحد حقوق  بکارگيری

صاحبکاران   یبخش آموزشبه  توانمندساز  ،  و    حسابرسان  یو 

بيانگر رفتارها، فعاليت ها و  باشد؛ که  میو مقررات  ينقوان  تقويت

تعاملات هدفداری هستند که درپاسخ به مقوله محوری و تحت  

و    یاصول حرفه ا  يترعا  .شوندگر، اتخاذ می تأثير شرايط مداخله 

ا   نييآ عواملنامه  تع   ی،  به  عدم مال  یمبنا  يينمربوط    يات، 

شرايط عام و  نيز    موسسه و صاحب کار  ينب  يت و اختلافشفاف

  ساختاری هستند که مداخله ساير عوامل را تسهيل يا محدود 

 يل تحم. پيامدهای حاصل از اتخاذ اين رويدادها شامل  کنندمی

صدمهقانون  یها  ينههز حسابرسان  ی،  جامعه  اعتبار  بروز به   ،  

ی،  درآمد موسسان حسابرس  ، کاهششرکاء   یبرا   ياتیمشکلات مال

طرف    یبه شرکت ها  ی و آسيبشهرت موسسات حسابرس  کاهش

 باشد.  می   قرارداد

 

 
 مدل عوامل موثر بر طرح دعاوی حقوقی علیه حسابرسان : 2نمودار 

 پیامد شرایط علی

 شرایط مداخله گر

 معقوله محوری ها تعامل و كنشدراهبر

 

 بستر و زمینه
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حسابرسی به عنوان يکی از ارکان اصلی نظام مالی، نقشی حياتی  

اين   .کنددر تضمين صحت و قابليت اتکای اطلاعات مالی ايفا می

امر در دنيای مدرن که پيچيدگی معاملات و حجم اطلاعات مالی  

حال   در  تصاعدی  طور  دوچندان  به  اهميت  از  است،  افزايش 

با اين وجود، گاه شاهد طرح دعاوی حقوقی و  .برخوردار است

می عليه حسابرسان هستيم که  قابل داوری  منفی  تبعات  تواند 

باشد برای طرفين دعوا داشته  منظور    پژوهشاين    .توجهی  به 

بررسی عوامل موثر در طرح دعاوی و داوری حقوقی و قضايی 

انجام شد. بدين  های پيشگيرانه،  عليه حسابرسان، و ارائه راه حل 

سازی بنيادی يا گراندد تئوری  روش کيفی تئوری مفهوم منظور از  

های استقرايی و  اين روش که در زمره روش  .استفاده شده است

گيرد، ريشه در واقعيت داشته و به ارائه تبيينی اکتشافی قرار می

گراندد  .  پردازدند میدهاز رويدادها به همان شکلی که رخ می

می را  امکان  اين  محقق  به  به  تئوری  اتکاء  جای  به  تا  دهد 

های جديد  های از پيش تدوين شده، به خلق نظريه و گزاره نظريه 

ها، از مصاحبه  برای گردآوری داده   .های واقعی بپردازدبر پايه داده 

با   يافته  ساختار  حوزه  20نيمه  در  خبره  و  های  متخصص 

های مرتبط، و همچنين حسابرسی، مديريت، حقوق و ساير رشته

حسابرسی   و  مالی  حوزه  در  حقوقی  متخصصان  و  حسابرسان 

است شده  تحقيق  .استفاده  اين  عوامل    نتايج  که  داد  نشان 

تأث  یمختلف که  دارند  توجه  يروجود  دعاو   یقابل  طرح  و    یبر 

  يل و تحل  يهحسابرسان دارند. با تجز  يهعل  يیو قضا  یحقوق  یداور 

اصل  يفی،ک  یهاه داد مولفه  کدام    يیشناسا  یشش  هر  که  شد 

  يیو قضا  یحقوق  یاست که در طرح دعاو  یشامل عوامل مختلف

مهم  يهعل نقش  اکنندیم   يفاا  یحسابرسان  شامل    ين.  عوامل 

حسابرسان،   الزحمه  حق  کاران،  صاحب  به  مربوط  عوامل 

و    ی،حسابرس  ی)حسابرس(، استانداردها   نسانیا  يرویقراردادها، ن

  يز ن  ایينهزم  يطشرا  ين،. علاوه بر اباشندیم  یگزارش حسابرس

م  يیشناسا مناسب  توانندیشدند که    ی طرح دعاو   یبرا  یبستر 

شامل    يطشرا  ينحسابرسان فراهم کنند. ا  يهعل  يیو قضا  یحقوق

  يفيتو مقررات، ک  ينقوان  ی، خصوص  يمو حر  یامانت دار   يترعا

حسابرس حرفه   ی،کار  اصول  آ  یاو  .  باشندی م  یانامه   يينو 

راهبردها مداخله  همچنين، و    يی شناسا  يزن  يشگيریپ  یگران 

مهم نقش  پ  یشدند که  و  احتمالات  دعاو   يامدهایدر    ی طرح 

گران شامل  مداخله   ينحسابرسان دارند. ا  يهعل  يیو قضا  یحقوق

و اختلافات    يت،عدم شفاف  يات،مال  یمبنا  يينمانند تع  یعوامل

  ی راهبردها  يت،. در نهاباشندیموسسات و صاحبان کار م  يانم

راهبرد   22قرار گرفته و    یمورد بررس   یبه طور جد   يزن  يشگيریپ

اهم م  يیشناسا  يتبا  که  و    تواندیشد  احتمالات  کاهش  در 

دعاو   يامدهایپ قضا  یحقوق  یطرح  حسابرسان    يه عل  يیو 

ا  يرگذارتأث همکار  دهاراهبر  ينباشند.  ب  یشامل  تعامل   ينو 

  يری ها، بکارگنامه   يينآ  يندر قراردادها، تدو  يتشفاف  ی،سازمان

  ی، بخش  یآموزش و آگاه  ی،در موسسات حسابرس  یواحد حقوق

ها  سازمان   يرانمد  يج،نتا  ين. اباشندی و مقررات م  ينقوان  يتو تقو

  را  هاياست راهبردها و س ينتا بهتر سازدی و حسابرسان را قادر م

پ دعاو  يشگيریدر  با  مواجهه  قضا  یحقوق  یاز  به    يیو  مربوط 

را بهبود    یکار حسابرس  يفيتک  ين،اتخاذ کنند و بنابرا  یحسابرس

 خود را کاهش دهند.  یحقوق  هایيسکبخشند و ر

پژوهشيافته اين  مطالعات    های  نتايج  با  زيادی  حد  تا 

بين هم  و  ملی  سطح  در  هم  همپيشين،  است.  المللی،  راستا 

و    (2020)  چوی و همکاران(، 2020و همکاران )  ژيائو  مطالعات

المللی به نقش ريسک  در سطح بين(  2021)  عبدالله و همکاران

اشاره   حسابرسان  رفتار  و  حسابرسی  کيفيت  در  دادخواهی 

(،  1399اند. در سطح ملی، مطالعات حيدری و همکاران )کرده 

(، و احمدی  1402(، محمدی )1401(، رضايی )1400حسينی )

( نيز به نقش عواملی مانند ريسک دادخواهی، حاکميت  1402)

الزحمه حسابرسان،  کاران، حق شرکتی، و عوامل مربوط به صاحب 

کرده  تاکيد  دعاوی  طرح  در  قراردادها  اين    اند.و  حال،  اين  با 

توجهی را نيز به ادبيات موجود اضافه  های قابل ژوهش نوآوری پ

کند. ارائه يک چارچوب جامع و عميق از شش مولفه اصلی  می

مداخله  شناسايی  دعاوی،  طرح  در  موثر  عوامل  عنوان  گران  به 

سازمان  حرفه)مانند  و  های  نظارتی،  نهادهای  حسابرسی،  ای 

)مانند   جامع  پيشگيرانه  راهبردهای  ارائه  و  قضايی(  مراجع 

تدوين   قراردادها،  در  شفافيت  سازمانی،  بين  تعامل  و  همکاری 

حسابرسی،  نامه آيين موسسات  در  حقوقی  واحد  بکارگيری  ها، 

بخشی، و تقويت قوانين و مقررات( از جمله اين  آموزش و آگاهی

های اين پژوهش و  های جزئی بين يافتهها هستند. تفاوتنوآوری 

ن نيز قابل مشاهده است. به عنوان مثال،  برخی از مطالعات پيشي

( همکاران  و  عبدالله  تفاوت  1401مطالعه  ملی،  سطح  در   )

داری را در اثر ريسک دادخواهی بر کيفيت حسابرسی برای  معنی

موسسات حسابرسی بزرگ و کوچک نشان داده است، در حالی  

 که اين پژوهش شواهدی از اين تفاوت نيافته است.

 

 های پژوهش:  محدودیت

گشايد، اما همزمان با  ای به سوی دانش می هر پژوهشی، دريچه 

عميقمحدوديت  درک  که  روبروست  نيز  به  هايی  را  موضوع  تر 

در  .  اين پژوهش نيز از اين قاعده مستثنی نيست .کشدچالش می 

 .پردازيمها میادامه به بررسی اين محدوديت 

 :های ذاتی روش تحقيقمحدوديت 

تعميم • در  پژوهش   :پذيریمحدوديت  کيفی  ماهيت 

های محدود از خبرگان و اسناد،  حاضر و اتکا به نمونه
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ها را به ساير جوامع و شرايط به  پذيری يافتهتعميم

 .کندطور کامل تضمين نمی

 افزارهرچند استفاده از نرم  :هاسوگيری در تفسير داده  •

MAXQDA ها تا حد زيادی  در تجزيه و تحليل داده

احتمال   اما  است،  کاسته  نتايج  تفسير  ذهنی  بار  از 

ها به طور  ها و يافتهسوگيری محقق در تفسير داده 

 .رودکامل از بين نمی

استفاده از روش   :عدم وجود چارچوب نظری پيشينی •

پيش  داده  از  نظری  چارچوب  تا  شده  باعث  بنياد، 

تواند تا اين امر می .ای وجود نداشته باشدتعيين شده 

 .گيری پژوهش را محدود کندجهت حدی  

 :گيریهای مرتبط با نمونه محدوديت 

نمونه  • بودن  تصادفی  صورت   :عدم  به  نمونه  انتخاب 

پذيری  تواند تا حدی تعميمهدفمند و غيرتصادفی می 

ايران به  يافته ها را به کل جامعه حسابداران رسمی 

 .خطر اندازد

تنوع ناکافی نمونه از نظر  :محدوديت در تنوع نمونه •

تواند جامعه  تجربه، سابقه و زمينه فعاليت خبرگان می

کامل   طور  به  را  ايران  رسمی  حسابداران  آماری 

 .منعکس نکند

 :های مرتبط با زمان مطالعه محدوديت 

مطالعه • مقطعی  صورت   : ماهيت  به  پژوهش  انجام 

تعيين عوامل  تغييرات  بررسی  امکان  کننده مقطعی 

فراهم   زمان  در طول  را  عليه حسابرسان  دعوا  طرح 

گيری قطعی در مورد علت و معلول  کند و نتيجهنمی

 .سازدرا دشوار می 

 

 آتی:  هایپژوهشپیشنهادات كاربردی برای 

 . بررسی عمیق تر عوامل شناسایی شده:1

انجام مطالعات طولی و تجربی برای بررسی دقيق تر   •

روابط علی و معلولی بين عوامل مختلف و طرح دعوا  

 حسابرسان. عليه  

تحليل آماری داده ها برای شناسايی عوامل با اهميت   •

 تر و اولويت بندی آنها. 

در   • دعوا  طرح  در  موثر  عوامل  تطبيقی  بررسی 

ارائه راهکارهای متناسب با هر  کشورهای مختلف و 

 کشور. 

 . تمركز بر جنبه های خاص: 2

انسانی   • نيروی  به  مربوط  عوامل  تر  عميق  بررسی 

سوء  تخصص،  و  صلاحيت  عدم  مانند  )حسابرسان( 

 روزرسانی دانش و اطلاعات.نيت و تقصير، و عدم به 

و   • حسابرسی  استانداردهای  نقش  تر  دقيق  تحليل 

 گزارش های حسابرسی در طرح دعوا. 

بروز   • بر  اجتماعی  و  فرهنگی  عوامل  تأثير  بررسی 

 اختلافات و طرح دعوا عليه حسابرسان.

 . كاوش در زمینه های جدید: 3

بروز   • بر  سياسی  و  اقتصادی  تحولات  تأثير  تحليل 

 اختلافات و طرح دعوا عليه حسابرسان.

بررسی نقش رسانه ها و افکار عمومی در شکل گيری   •

 ديدگاه ها و طرح دعوا عليه حسابرسان.

 های نوآورانه:. ارائه راه حل 4

طراحی و ارائه مدل های پيش بينی برای شناسايی و   •

 پيشگيری از طرح دعوا عليه حسابرسان.

ارائه راهکارهای آموزشی و توانمندسازی برای ارتقای   •

 دانش و مهارت های حسابرسان. 

به   • مربوط  مقررات  و  قوانين  در  اصلاحات  پيشنهاد 

 حرفه حسابرسی برای کاهش احتمال بروز اختلافات. 

 . توسعه تحقیقات میان رشته ای:5

جامعه   • روانشناسی،  حقوق،  متخصصان  با  همکاری 

ساير رشته ها برای درک عميق تر عوامل  شناسی و  

 موثر در طرح دعوا عليه حسابرسان. 

انجام مطالعات موردی برای بررسی دقيق تر جزئيات   •

 و عوامل موثر در دعاوی حقوقی عليه حسابرسان. 

 

 منابع فهرست 

 يل (. تحل1399. )ير جوانمرد، ام  &  يم،مر  ی،محمد، صادق  ينی،ام

ب مال  يتشفاف  ينرابطه  دعوا    یاطلاعات  طرح  خطر  و 

حسابدار   يهعل  یحقوق *مجله  و    یمال  یحسابرسان. 

 .180-163(،  2)12*,  یحسابرس

)يهسم  احمدی، بررس1402.    ی دادخواه  يسکر  يرتأث  ی (. 

  ی هادر شرکت  یحسابرسان بر انتخاب روش حسابرس 

در بورس اوراق بهادار تهران. *مجله مطالعات    يرفتهپذ

 .515-500(،  5)5*  ی،مال  یحسابدار 

)  يمی،کر  &   ی،عل  ی،مهدو   يه،سم  احمدی، (.  1398زهرا. 

حقوق  هایيژگیو  یاثرگذار خطرات  بر  و    یحسابرس 

حسابدارآن  يهعل  یدعاو  مطالعات  *مجله  و    یها. 

 .248-234(،  3)11*,  یحسابرس

کيهان  آزادی,  ستاره,  سيده  ليمنجوبی,  کار,   & ,احمدی  نيک 

( رتبه1402بهزاد.  و  شناسايی  بر  (.  موثر  عوامل  بندی 

رابطه حسابرس و کارفرما مبتنی بر رويکرد اخلاقی و  

از   استفاده  با  حسابرسی  گزارش  کيفيت  بر  آن  تأثير 



    و همکاران يدرود  دیسع... /  حسابرسان هیعل ييو قضا يحقوق  يکننده طرح دعوا و داور  ن ییعوامل تع
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دلفی حسابرسی   .فازی-فرآيند  و  حسابداری  دانش 
 .  18-1،  (53)14.,* مديريت

حس  ؛یعل  ،یاسد  اکبر    لياسمع  یمهد   ؛ینيمحمدرضا  زاده؛ 

)یجلال حسابرس  ی شناسب يآس" (.  1399.  :  یدر 

چالش  و  حسابدار   "ها.راهبردها  و    ی*فصلنامه 

 .  168-151(،  3)7*,  یحسابرس

زهرا،    ی،محمد  يم،مر  يی،سجاد، رضا   ينی،حس  ينب،ز  حيدری،

  يسکر  ينرابطه ب  ی(. بررس1399. )يهسم  ی،احمد   &

ک  یدادخواه و  در    یحسابرس  يفيتحسابرسان 

شده در بورس اوراق بهادار تهران.    يرفتهپذ  یهاشرکت 

حسابدار مطالعات  حسابرس  ی*مجله  (،  1)1*  ی،و 

100-115. 

)  حسينی، بررس1400سجاد.    یدادخواه  يسک ر  يرتأث  ی (. 

ا در  حسابرسان  رفتار  بر  *مجله  يرانحسابرسان   .

 .215-200(،  3)2*  ی،و حسابرس  یحسابدار 

عابدينی،   زينب؛  نجفيان،  مرضيه؛  بابايی،  زهرا؛  حسينی، 

( مفهوم 1397طهمورث.  گراندد  (.  روش  در  پردازی 

های نوين در  ها و راهکارها. مجله پژوهشتئوری: چالش 

 .(1)11علوم انسانی,  

 يل در تعد  یشرکت  يتنقش حاکم  ی(. بررس1401. )يممر  رضايی،

ب ک  یدادخواه  يسکر  ينرابطه  و    يفيتحسابرسان 

در بورس اوراق بهادار    يرفتهپذ  یهادر شرکت   یحسابرس

(،  2)3*  ی،شرکت  يت تهران. *فصلنامه مطالعات حاکم

300-315. 

آهنگر   ی،احمد   رمضان حاجب،    &  يد،عبدالمج  ی، محمد، 

)يدرضاحم بررس1398.  حاکم  يرتأث  ی(.    يت همزمان 

ک  یشرکت ک  یحسابرس  يفيتو  نقش    يفيتبر  با  سود 

سرما  يانجیم مال  يهساختار  عملکرد  *مدیو    يريت . 

 .102-83(,  1)7*,  یمال  ينو تام  يیدارا

زندی، مريم؛ افشاری، علی اصغر؛ اميری، محمد حسين؛ شکری،  

(. کاربرد روش گراندد تئوری در پژوهش  1398علی. )

علوم اجتماعی. فصلنامه مطالعات علوم اجتماعی ايران,  

18(2). 

)یمجتب  ی،صادق  &محمدرضا،    مشيری،سپاه  تأث1399.   ير (. 

مال  یشرکت  يتحاکم عملکرد  نقش  شرکت  یبر  ها: 

(،  2)28*,  یو حسابرس  ی. *حسابدار یحسابرس  يانجیم

165-186. 

  يه، سم  ی،زهرا، احمد   ی،محمد، محمد   ينی،حس  ی،عل  صابری،

  يفوظا  يچيدگیاثر پ  ی(. بررس1398. )يممر  يزاده،عل  &

  ی و احتمال بروز دعاو   یحسابرس  يفيتبر ک  یحسابرس

.  يرانا  یحسابرس  ی هادر شرکت   ی: مطالعه موردیحقوق

تحق حسابرس  یحسابدار  يقات*مجله  (،  4)9*  ی،و 

123-142. 

رضا  صادقی، زند  يی،محمد،  عل  يدس  يانی،فرزانه،    &   ی،محمد 

 يفيت بر ک  يتشفاف  ير (. تأث1399قنبرزاده، محمدرضا. )

شده در    يرفتهپذ  ی در شرکت ها  ی: مطالعه ا یحسابرس

حسابدار  *دانش  تهران.  بهادار  اوراق  و  بورس  ی 

 .236-217(،  2*)11,  حسابرسی مديريت

رضا.   طباطبايی،  حميدرضا؛  رحيمی،  مهدی؛  سيد  غلامی، 

فصل "(.  1396) و  حل  در  حقوقی  داوری  اهميت 

حسابرسی:   گزارشگری  کيفيت  به  مربوط  اختلافات 

حقوقیمطالعه حوزه  در  حسابداری  "ای  فصلنامه   .

 .458-439(،  2)11،  * مديريت

فرح.    ،یمحمد؛ اسد   ،یزهرا؛ عسکر   ،یفينژاد، محمد؛ شر  یفلاحت

متدولوژ 1398) رویف يک  قيتحق  ی(.    ی کردهاي: 

تئور  ليتحل  ،یپرداز مفهوم  .  یمضمون و روش گراندد 

 تهران: انتشارات سمت. 

حسين زارعيان,  فروغ,  الدين,   & ,حيرانی,  محمود.  معين 

شاخصه 1399) شناسايی  ريسک  (.  بر  مؤثر  های 

اکتشافی ترکيبی  روش  با  مالياتی  دانش   .حسابرسی 
 .140-120 ,(33)9 ,حسابداری و حسابرسی مديريت

. تحليل و تبيين تئوری حسابداری مالی  (1402قربانی, شاهپور. )

حسابداری   استانداردهای  هيأت  مفهومی  چارچوب  بر 

 ,(53)14 *حسابداری و حسابرسی مديريتدانش   .مالی

37-53. 
(.  1401. )ساناح  ی،زاده هرند  يیرجا  &  يد،مج  ی،صالح  محمد

تعد تأث  یحسابرس  يفيتک  یکنندگ  يلنقش    يرات بر 

. *چشم انداز  گذاریيهسرما  يیبر کارا  یشرکت  يتحاکم

 .69-54(,  64) 5*,  يريتو مد  یحسابدار 

)  محمدی، بررس1402زهرا.  ر  ی (.    ی دادخواه  يسکاثر 

با در نظر گرفتن نقش    یحسابرس  يفيتحسابرسان بر ک

  يرفته پذ  یهادر شرکت  یشرکت  يتحاکم  یواسطه گر

بررس *مجله  تهران.  بهادار  اوراق  بورس    های یدر 

 .415-400(،  4)4*  ی،و حسابرس  یحسابدار 
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Abstract 

Auditors, as independent overseers of companies' financial performance, play a vital role in maintaining the 

economic health and stability of financial markets. However, in some cases, auditors' performance may be 

accompanied by errors or deficiencies that result in harm and losses to stakeholders of the company. In such 

circumstances, stakeholders may seek to redress their damages through legal claims and arbitration against 

auditors. This article examines the factors that may play a determining role in stakeholders' decision to pursue 

legal claims and arbitration against auditors. The present study is applied-developmental in terms of its 

objective and qualitative in terms of its methodology. In the first stage, interviews were conducted with experts 

in this field, sampling was done purposefully, and the focus was on theory development; experts familiar with 

legal disputes and arbitration against accountants formed the sample of this research. These experts included 

professors, auditing institutions, and legal experts in the financial and auditing field. Since interviewing 

experts in this field required a considerable amount of time and these individuals did not have enough time 

for interviews in all dimensions, and also all the necessary information in this regard was not available to the 

researcher through interviews, documents, and previous studies in this field were also examined. Given that 

qualitative data analysis by manual methods was difficult and this volume of documents and materials was 

not amenable to analysis by traditional methods, data analysis was performed using Maxqda software. 

According to the research results, 97 sub-categories (open codes) were identified, which were categorized into 

27 main categories (core codes) as factors leading to the filing of legal claims and arbitration against auditors. 

Finally, the research model was validated and research recommendations were presented. 

Keywords: Vulnerability Assessment, Legal and Arbitration, Risks Against Auditors, Grounded Theory 
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