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   چكیده

سازی سیستم در این مطالعه با استفاده از مدل هفت اس مکینزی، آمادگی سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی جهت پیاده

سوال در قالب   ۷۷ای مشتمل بر قوانین موجود در کشور بررسی شده است. بدین منظور پرسشنامهبهای تمام شده بر اساس الزامات و 

،  ۱۴۰۱نفر از مدیران و کارشناسان سازمان مورد مطالعه در سال    ۴۰۳ای متشکل از  ابعاد مدل هفت اس مکینزی تهیه گردید و از نمونه

ها انجام  تحلیل  (PLS)  یبا رویکرد حداقل مربعات جزئ  سازی معادلات ساختاریجهت دریافت اطلاعات استفاده شد و با استفاده از مدل 

سازی  مدیران و کارکنان سازمان آموزش، ترویج و تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده   دید  گردید. نتایج حاکی از آن است که از

های مشترک وجود دارد. در مدل  ها، ساختار، کارکنان و ارزشسیستم بهای تمام شده از منظرهای استراتژی، سبک، مهارت،ها، سیستم

 ( است. ۰۳۱/۰( و کمترین ضریب مسیر متعلق به بعد ساختار )۷۶۸/۰نهایی، بیشترین ضریب مسیر متعلق به بعد کارکنان )

 سیستم بهای تمام ؛سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی ؛مدل هفت اس مکنزی   کلیدی: هایه واژ
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 مقدمه -1

پیاده اولیه مراحل از یکی و  تعالی  و  تغییر  سازی سیستم  برای 

 بهره برداری  و  پذیرش برای سازمان قیمت تمام شده، آمادگی

 سازمان مراحل، آمادگی باشد. طی اینمی سیستم این از مناسب

فنی،   ابعاد از انسانی،  مدیریتی،   و  زیرساختاریساختاری، 

 جریان در مخاطرات احتمالی و مشکلات و شده بررسی فرهنگی

 چاره اندیشی با  تا  شودمی شناسایی سیستم سازیپیاده  و استقرار

زمینه این رفع برای فراهم استقرار مشکلات،  گردد.   سیستم 

مستلزم سیستم  این  توجهی زمان و هزینه صرف اجرای   قابل 

 از گذارد.می جای بر را سازمان، تاثیراتیمختلف   ابعاد بر و است

سیستمو حتی حین   اجرای  از  آمادگی، قبل مطالعات انجام رواین

 کلیدی عامل یک عنوان به و بوده اهمیت بسیار حائز اجرای آن

طیمی مطرح سیستم سازیپیاده برای موفقیت  انجام  باشد. 

پیش آمادگی،   پروژه موفق اجرای  برای لازم  نیازهایمطالعات 

 سنجیده سیستم سازیپیاده برای سازمان آمادگی و تعیین شده

 برای را  لازم  آمادگی جهاتی از صورتی که سازمان در شود. می

باید  نداشته سیستم پذیرش  ایجاد برای  راهکارهایی باشد، 

مذکور حوزه در آمادگی  مطالعات   گردد.  تبیین و  تعیین  های 

چارچوب پژوهش،   اولیه، ایجاد اطلاعات گردآوری با پروژه آمادگی

 استفاده با اطلاعات تحلیل و  نیاز مورد مفصل اطلاعات گردآوری

 این خروجی  .گیردمی صورت استاندارد مدیریتی ابزارهای از

 پذیرش برای  سازمان  آمادگی وضعیت ها، بیانوتحلیل مطالعات 

 و مشکلاتها،  چالش چنینهم  است. قیمت تمام شده   سیستم

کلیدی  مرحله این در نیز سیستم سازیپیاده  موفقیت عوامل 

درمی تعیین  وضعیت ارتقای برای راهکارهایی ضمن گردد. 

گردد )فخری و کاظمی،  می ارائه  نیز سیستم پذیرش  سازمان برای 

۱۳9۴  .) 

های فنی جهت  ها برای بقا نیاز به منابع و شایستگیسازمان

تدوین و اجرای استراتژی در کسب و کار خود دارند )روسینی و 

  در  سریع  تغییرات  و  کار  و  کسب  زمینه   (. تنوع2۰22،  ۱باربرو 

  پذیرتر   آسیب  گذشته  به  نسبت  ها رامبادلات، سازمان  و  محیط

 به   شدت  به  را  هابازار، سازمان  بودن  بینی  پیش  غیرقابل  نموده و

  را   خارجی  نیازهای  بتواند  که  کندمی  وابسته  استراتژی  تعریف

  عنصر   یک  استراتژی(.  ۱99۸،  2همکاران   و  لستر)  سازد  برآورده

  یک   سازمانی  ساختار  است و  سازمانی  ساختار  با  مرتبط  نظری

 در   کننده  تعیین  نقشی  که است  شکوفایی  و  بقا  در  اصلی  عنصر

  برای  شرکت ظرفیت بنابراین،. کندمی  ایفا سازمان تکامل مسیر

ساختار    به  زیادی  وابستگی  زیست  محیط  و  بازار  به  پاسخگویی

 
1. Rossini & Barbero  
2. Lester et al.  
3. Tilt  

  است  عنصری  نخستین  (. ساختار2۰۰۶،  ۳دارد )تیلت  آن  داخلی

  در مقابل فشارهای   مؤثر  گوییپاسخ  به  مدیران  از طریق آن  که

اقدام    نوظهور  مشکلات  برای  حلیراه   یافتن  نتیجه  در  و  بیرونی

 .۴( 2۰۰۳  همکاران،  و   کائو  ;2۰۰9  کنند )رن و بیدین،می

اطلاعات    جریان به شرکت یک تغییر سرعت خاص، طور به

  خود   بتواند  سازمانی  اگر  است. بنابراین،  وابسته  در درون سازمان

  در  آن  بقای  امکان  دهد،  دهیسازمان  کارآمد  نحوی  به  را

  رو سازمانی از این  عناصر.  یابد می  افزایش  کار  و  کسب  چارچوب

تحقق مزایای رقابتی را بر    و  توسعه  امکان  که  هستند  ضروری

  کنند   می  فراهم  گیری رقابت در محیط بازاراساس منابع و جهت

 (. 2۰۰۶  ،5همکاران   و  آسدو)

های مورد  در این مطالعه نیز جهت بررسی موانع و زیرساخت 

تحقیقات  و  ترویج  آموزش،  سازمان  آمادگی  ارزیابی  و  نیاز 

اس  هفت  سازی قیمت تمام شده از مدل  کشاورزی جهت پیاده 

شده که در ادامه به تشریح آن پرداخته و در    مکینزی استفاده 

های ارزیابی آمادگی سازمان  ادامه مروری مختصر بر سایر مدل

 ارائه خواهد شد. 

  

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق 

و   اقدامات  و  کشاورزی  محصولات  شده  تمام  قیمت  محاسبه 

ها و نهادهای دولتی، سالهاست که در اسناد  های سازمانفعالیت

های بالادستی نظیر برنامه هفتم توسعه، مورد تاکید قرار  و برنامه

گرفته است، اما در عمل موانع زیادی در محاسبه بهای تمام شده  

ریزی عملیاتی )مبتنی بر عملکرد(  سازی بودجهو به تبع آن پیاده

های لازم  در کشور وجود دارد. برخی اعتقاد دارند که زیرساخت

سازی سیستم بهای تمام شده در کشور وجود ندارد  جهت پیاده 

ها نیز همین مقوله است. لذا این  و دلیل اصلی شکست این تلاش

ترویج   و  آموزش  تحقیقات،  سازمان  در  دارد  تلاش  مطالعه 

 کشاورزی کشور، به بررسی این موضوع بپردازد.

سال  سؤالی بسکه  ذهن  محقق  ارییها  خود    نیاز  به  را 

ا ساخته،  م  نیمشغول  چگونه  که  آگاه  توانیاست  به   یاولاً 

  ی و آن را به درست  افتیسازمان دست    تیماهص  مناسب درخصو 

که سازمان تا چه    دیفهم  توان یچگونه م  کهنیشناخت و دوم ا

شده حرکت    فیبه اهداف تعر  حصول  درست جهت  ریحد درمس

ال داده  سؤ   نیهای گذشته به ادر سال  یهای مختلف. پاسخکندیم

را منشأ کار خود قرار    یدرون  عوامل  کردهایرو  یشده است. برخ

  ی قیبر تلف  گر ید  یبرخ،  را  یعوامل خارج   گر ید  یداده بودند و بعض

  نزی یمدل مک  ۱9۸۰. سرانجام در دهه  اند  داشته  دیدو تاک  نیاز ا

4. Wren & Bedeian, 2009; Cao et al., 2003  
5. Acedo et al.  
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توسط    نزییگروه مشاوران مک  ای کارآمد توسطبه عنوان شیوه

کرد که یم  انیمدل ب  نی. امطرح گردیدتوسعه    ترزیپاترمن و  و

سازمان مؤثر هستند. مدل هفت    تیبر موفق  یدرون  هفت عامل

است که هفت عامل    یتیریمدل مد اس مکینزی یک چارچوب و  

 ان یو مؤثر ب  ی نگاه کل  کیسازمان در    ک ی  یرا جهت سازمانده

ایم همگ  نیسازد.  ب  گری کدیبا    یعوامل  هستند،  ارتباط  ی  در 

برای کل سازمان    یموجب بروز مشکلات  تواندیمی  کیبه    یتوجه

ساختار،  شود استراتژی،  بعد  هفت  شامل  مذکور  چارچوب   .

سبکسیستم مهارت ها،  کارکنان،  ارزش،  و  مشترک  ها  های 

مدل   به  و  است  متعالی(  دلیل  هفت  )اهداف  )به  مکینزی  اس 

حرف اس انگلیسی در اول کلمه انگلیسی هر یک از هفت بعد(  

و   ساختار  استراتژی،  بعد  سه  به  مدل،  این  در  است.  معروف 

ها و  ، کارکنان، مهارت ها ابعاد سخت و چهار بعد سبکسیستم

 شود. های مشترک ابعاد نرم گفته میارزش 

ابعاد چارچوب   اس  هفت  شکل زیر ارتباط و تأثیر متقابل 

های موفق و اثربخش، تناسبی بین این  دهد. سازمان رانشان می

ها به دلیل اند. عدم موفقیت در تلفیق سازمانابعاد به دست آورده 

های متفاوتی است که سد راه اجرای  ها و سبکها، ارزش فرهنگ

 (.۱9۸۰گردد )واترمن و همکاران،  ها و ساختار می سیستم

 

 
 ( 1۹۸۰مدل هفت اس مكینزی )واترمن و همكاران،  -1شكل شماره 

 

 

است   شده  پرداخته  ابعاد  این  از  کدام  هر  معرفی  به  ادامه  در 

 (: ۱9۸۰)واترمن و همکاران،  

 به دستیابی هایبرنامه از عبارت استراتژیاستراتژی:  

 شده برای ریزیبرنامه اقدامات و  تصمیمات  و  شده تعیین اهداف

 است.  برابر رقبا در توجه کسب مزیت قابل

 اطلاعات و سازمانی چارت از  عبارت ساختار ساختار:

مراتب   دیگر، ساختار، سلسله عبارت به  .است  گزارشدهی سطوح

 وضعیت بیانگر و دهدمی نشان سازمان در را گوییپاسخ  و قدرت

باشد.  غیره می و ایماتریسی، شبکه تمرکز، ساختار تمرکز، عدم

سازی،  تخصصی و کار تقسیم اصول شامل چنینهم  ساختار

-می و کنترل بندیطبقه الگوهای و  افراد ارتباط هماهنگی، نحوه

 اشد. ب

کسب و   روزمره فعالیتهای از عبارت هاسیستم ها:سیستم

 باشد.می آن پشتیبان هایسیستم  و اصلی فرآیندهای از اعم کار

شاملسیستم فرآیندها های رویه ها   که است  اموری  و کاری، 

به می سازمان  مدیریت جهت   گفت توان می طورکلی باشد. 

رویه عبارت هاسیستم  غیررسمی و رسمی فرآیندهای و هااز 

 رسمی هایسیستم چنینهم و وظایف و امور انجام  در سازمان

 باشد. می سازمان

 واعتقادات هاارزش  از عبارت  سازمانی فرهنگ  بعد  از  سبک:

زندگی   ماندنی  های ویژگی جزو  که توسعه یافته های نرم و  مسلط

 این از عبارت نیز مدیریتی سبک  بعد از و اند، بودهشده  سازمانی

کنند، وقت  می عمل چگونه و گویندمی چه مدیران که است مساله

 تمرکز مواردی  و  موضوعات  چه  برروی  و گذراندمی چگونه  را  خود 

 کنند.می

 ی مشترکهاارزش

 هامهارت

 ساختار

 کارکنان

 

 سبک

 

 استراتژی

 

 هاستمیس

 

 ابعاد سخت ابعاد سخت

 ابعاد نرم ابعاد نرم
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 و سازمان پرسنل نوع و تعداد از عبارت کارکنان :کارکنان

 لحاظ از هاآن هایمشخصه چنینهم  و هاآن توسعه هایروش

اصول نحوه هایزمینه  یا کارکردی  تحصیلات،   مدیریت کاری، 

روش  منابع  نیرو،   جذب  در  پایه هایارزش  دهیشکل انسانی، 

 فرهنگ و شغلی آینده  و شغلی و ارتقاء، مسیر انتخاب معیارهای

 باشد. می کارکنان

قابلیتمهارت  :هامهارت   هایشایستگی و متمایز هایها، 

عبارت می سازمان  کارکنان به   از  عبارت هامهارت دیگر باشد. 

 کاری چه  سازمان  که  این و  باشدمی متمایز سازمان های ویژگی

 را خود  متمایز های ویژگی چگونه و دهدمی انجام همه  از بهتر را

 کند. می حفظ

باورها،   از عبارت  مشترک  های ارزش   :مشترک هایارزش 

 و  سازمان در  افراد رفتار دهنده  که  است مفروضاتی و  اعتقادات

 است چیزی  همان  مشترک  هایباشند. ارزش می سازمانی فرهنگ

 هایارزش  واقع شود. درمی اعتماد ایجاد موجب هاسازمان  در که

 قابل  معانیاساسی،   های راهنما، ایده مفاهیم از مشترک، عبارت

 کندمی القاء  افرادش به  سازمان یک که  مهم اعتقادات  یا ملاحظه 

وظایف،   انجام به  نسبت سازمان گیریجهت  راهنمای  موارد  این

 مدل مرکز بعد، در این است. شده اس مکینزی واقعهفت  اهداف،  

 فردی باید هایارزش  سطح در  هم و سازمانی اهداف سطح در هم

 شوند.   شناسایی خوبی به

 به را  هشدار  این و  است نرم  برابعاد مدل  این  تاکید  بیشترین

 کارایی و موفقیت به سازمانی است قرار اگر که دهدمی هاسازمان 

 سازگاری  مدل ابعاد دیگر با  ابعاد باید این یابد، تمامی دست بالا

 نیز ابعاد دیگر بر ها آن از کدام  هر در تغییر و باشد داشته کامل

 متحده ایالات در  چندین سازمان گذاشت. تحلیل خواهد  تأثیر

 روی بر بیشتر آمریکایی هایسازمان  که است حقیقت این بیانگر

 آن تغییر به کنند قادراحساس می که دارند تمرکز متغیرهایی

 ابعاد سایر به توجه از و ها(سیستم و )ساختار، استراتژی باشندمی

مانند.  می باز  مشترک  هایوارزش  کارکنان،  ها، سبکمهارت یعنی

که  موفق هایسازمان  از  برخی و  ژاپنی های سازمان  درحالی 

اند  آمریکایی ابعاد را مناسبی  تعادل توانسته   نرم  و سخت بین 

مکینزی مشاوره  شرکت کارشناسان   .سازند برقرار مدل  در ای 

 یک تغییربا   تواندمی سازمان یک که داشته اند اذعان خود مقاله

 که شودمی دهد. گفته تغییر را  سازمان  سازمانی، کل بعد  چند  یا

چالش   از یکی و است مشکل و  پیچیده امری نرم ابعاد تغییر

 تغییر باشد.می تغییر مدیریت استراتژی در موارد برانگیزترین

در   سازمان، بخصوص در افراد مقاومت بر غلبه و سازمانی فرهنگ

 هم به سازمان در افراد ارزشی مبانی و  قدرت ساختار که مواقعی

 
1 - Better Enterprise System Implementation  

نیازمندمی از می قوی بسیار  مدیریت  ریزد،   باید رواین باشد. 

وسیعی  سازمان سطح در ابعاد  این  شناسایی برای مطالعه 

 .دگیرانجام 

پس2۰۰۸) همکاران و رزمی  کلیدی  عوامل بررسی از (، 

 15سازمان،   برنامه ریزی  های سیستم حوزه  ادبیات در  موفقیت

 و کلی »پروژه، چشم انداز  دسته  5 در  که را انتخاب کردند  عامل 

انسانی«   ساختار، منابع و فرآیندها، فرهنگ و هااهداف، سیستم

 برای کاربردی  چارچوب  یک نهایت  محققین، در قرارگرفتند. این 

 را سازمان شده، آمادگی یاد مدل .اندارائه نموده سازمان آمادگی

آمادگی آمادگی بعد سه در  آمادگی و پروژه مدیریت سازمانی، 

 یک در  شده ارائه مدل نهایت نماید. درمی تغییرارزیابی مدیریت

تحت   سازمان آمادگی وضعیت و گرفته قرار استفاده مورد صنعت

 .است  شده شناسایی سیستم اجرای نظر از بررسی

ای توسط  پروژه  قالب  در  که است چارچوبی،   1BESTمدل

European FP  پروژه، درک این  هدف  شد. آغاز  2۰۰2 سال  در 

فرآیندهای  و اطلاعات فناوری هایپروژه  سازیپیاده پویایی 

منظور هاسازمان  آمادگی بهبود به کمک این می بدین   باشد. 

 تمامی تا است این دنبال به و داشته پروژه، رویکردی جامع نگر

 در اطلاعات فناوری هایپروژه  سازیپیاده  در را مؤثر عوامل

 سازمانی و فنی، انسانی هایجنبه به شناسائی مدل این  .دگیرنظر 

توجهی نقش که پرداخته فرآیندها در قابل   این  .است دارند، 

ابعادBESTچارچوب   در فرآیندها  از عبارت و اندشده  نامیده ، 

 فرآیندهای و پروژه مدیریت وکار، فرآیندهای کسب  فرآیندهای

 ابعاد، شش این بر  علاوه باشند.سازمانی می اطلاعاتی هایسیستم

و اهداف، مدیریت،   هااستراتژی عناوین تحت نیز سازمانی جنبه

 این  در اجتماعی پویائی ها ومهارت و ساختار، فرآیندها، دانش

 .دارد وجود چارچوب

پیشنهاد نمودند  مدلی   ، نیز(2۰۰۶)   2نانایاکارا  و سویسا دی

 عنوان به را عامل ۳۷موفقیت،   کلیدی عوامل شناسائی از پس که

 سیستم موفق سازینیاز، جهت پیاده مورد کلیدی آمادگی عوامل

 بعد چهار با سیستم مدل آمادگی یک نهایت در است. نموده ذکر

اطلاعاتیفن اصلی انسانی،    .است شده ارائه سازمانی و  آوری، 

 هاماشین همچون های فیزیکیآوری فن  از آوری، عبارتفن جنبه

 برای  مورد نیاز افزارهایفرآیندها، نرم  برای نیاز مورد تجهیزات و

آن و هاماشین مناسب کارکرد انسانی،   جنبه باشد.می امثال 

 غیره و ها، دانش، تجربه، خلاقیتها، تخصصمهارت از عبارت

ویژگی پارامترهایبا   اطلاعاتی جنبه  .باشدمی  و هاطراحی، 

 فنی هایها، نقشهراهنماها، تئوری و هاها، دستورالعملخصیصه

وکار غیره و سازمانی سر  جنبه   پشتیبانی  از عبارت نیز دارد. 

2 - De Soysa & Nana Yakara 
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 و فنی های جنبه از  بهتر  استفاده  برای  کارآمد و مؤثر سازمانی

 .باشدمی آن انسانی

بررسی پس و  پژوهش  و ادبیات از  مقایسه  و  گذشته  های 

نتایج آن در جدول  ارائه هایبندی مدلجمع تا کنون که  شده 

انتخاب   خلاصه   ۱ شماره  مکینزی  اس  هفت  مدل  است،  شده 

 توسط شده  داده پوشش  هایحوزه خوبی جدول، به گردید. این

 مدل هر هایکاستی و ضعف نقاط و داده نمایش را محققین سایر

 دهد. نمایش می را
 

 های آمادگی سازمانی اس مكینزی با سایر مدلهفت مقایسه مدل  -1جدول شماره 

 مدل دی سویسا و نانایاکارا BESTمدل  مدل رزمی و همكاران اس مكینزی هفت مدل 

 جنبه سازمانی  ها و اهداف استراتژی چشم انداز و اهداف  استراتژی 

 جنبه سازمانی  ساختار  - ساختار 

 جنبه فنی، جنبه اطلاعاتی  فرآیندها  ها و فرآیندها سیستم هاسیستم

 - ها دانش و مهارت  - ها مهارت

 جنبه انسانی  مدیریت  پروژه سبک 

 جنبه انسانی   - منابع انسانی  کارکنان 

 - پویائی اجتماعی  فرهنگ و ساختار  های مشترک ارزش

 ۸: ۱۳9۴منبع: فخری و کاظمی، 

 

سازمان آموزش،  هدف این تحقیق پاسخ به این سوال است آیا در  

کشاورزی  تحقیقات  و  جهت  آمادگ ،  ترویج  لازم  ی  سازاده یپی 

سیستم قیمت تمام شده وجود دارد؟ در مطالعه حاضر با استناد  

بررسی   برای  مکینزی  اس  هفت  مدل  از  قبلی،  توضیحات  به 

 آمادگی سازمانی استفاده شده است. 

در ادامه به برخی مطالعات انجام شده در این زمینه اشاره شده  

 است.  

یابی سازی تکنیک هزینه( پیاده2۰2۳احمدزاده و فارابی )

بر مبنای فعالیت را در موسسات مالی با رویکرد معادلات همزمان  

  نهایی   خدمات  از  برخی  ها نشان دادند،مورد بررسی قرار دادند. آن

  بالاتری   شده  تمام  هزینه  بازیابی،  خدمات  همچنین  و  صدور  نوع  از

  دارند   تجاری  واحد  از  خارج  در  خود  مشابه  خدمات  سایر  به  نسبت

  ها اثربخشی آن. دارد  وجود  هزینه  کاهش  پتانسیل  و بیان کردند

تنگنا بیان   را بزرگترین آن  عدم کارایی بالای و  انسانی  منابع کم

  در قیاس با هزینه   غیرمستقیم  های  نمودند و اذعان داشتند هزینه

اختصاص می  های به خود  را  بالایی  به  مستقیم، سهم  و  دهند 

ها  منظور بهبود سودآوری، نیاز به تجدید نظر در ساختار هزینه

 وجود دارد. 

مدیریتی )مدل    مدل  به تشریح دو   (2۰22روسینی و باربرو )

  برای   استفاده  مورد  ۱هفت اس مکینزی و رویکرد مبتنی بر منابع( 

به  و  استراتژی  تعریف برای  دستیابی  رقابتی    و   سازمان  مزایای 

  طراحی   با رویکرد  و  سیستمی  چارچوب  در قالب یک  آنها  مقایسه

  ها سازمان  تحلیل   و  تجزیه   ها بر ضرورت آن  .سیستمی پرداختند

  و   هاحوزه  بین   منابع و تعامل  نظر  از  آنها  پیچیدگی   به  توجه  با

 
1. The McKinsey 7s framework & The ResourceBased View  

ها تاکید نمودند و بیان کردند که رویکرد سیستمی، رویکرد  نقش

پیچیدگیمناسب بررسی    و   کندمی  فراهم  سازمانی  تری جهت 

ها  آن  نهایت،  تواند تعاملات سازمانی را پوشش دهد. دربهتر می

ریزی و توسعه  یک طرح سیستمی به عنوان ابزاری جهت برنامه

 ارائه نمودند. فرایندهای سازمانی  

)زارع همکاران  و  »  2۰22بیدکی  عنوان  با  پژوهشی  در   )

  سازمان   مالی  منابع  تسهیم  در  موثر  عوامل  بندی  رتبه  و  شناسایی

  روش   از  استفاده  با  گردشگری  و  دستی   صنایع  فرهنگی،  میراث

فازی« با تمرکز بر    مراتبی  سلسله  تحلیل  فرآیند  و  فازی  دلفی

پیاده بر    و   شناسایی  ریزی عملکرد، بهسازی بودجهعوامل موثر 

  میراث   سازمان  منابع  تخصیص  در  کاربردی  عوامل  بندی  رتبه

گیری  ها با بهرهپرداختند آن  گردشگری  و  دستی  صنایع  فرهنگی،

  به   مالی  منابع  در  کاربردی  عوامل  نهایت  از نظرات خبرگان، در

  توزیع   بر  آنها  تأثیر  نمودند و سپس  تقسیم   دسته  ۱۰  و  عامل  ۱۳۰

 2۴ نهایت در. بررسی کردند مالی سازمان مورد مطالعه را منابع

  معیار   مهمترین  که  شدند  انتخاب   نهایی  عوامل  عنوان  به  مؤلفه

  فرهنگی   تاریخی  آثار  جهانی  و  ملی  ثبت»  معیار  سه  اشتراک  در

  عنوان   به  «اقلیم»  و  «جهانی  ثبت  آثار  تعداد»  ،«طبیعی  و

 . شدند  شناسایی.  بودجه  تخصیص  بیشترین

)حجتی عمادی  و  »  2۰2۰فرد  عنوان  با  پژوهشی  در   )

  مسلح   نیروهای  در  عملیاتی  ریزیبودجه   سازیپیاده  سنجیامکان 

اساسبهره   ارتقای  رویکرد  با بر    عامل   سه  که  شه  مدل  وری« 

  بر   مبتنی  ریزیبودجه   سازیپیاده   در  را  پذیرش  و  اختیار  توانایی،

  ،«کلی  شناخت»  عامل  تلفیق آن با سهو    کندمی   بررسی  عملکرد
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  توانایی،   حوزه  در  که  ، نشان دادند«اجرایی  هایگام»  و«    الزامات»

  انسانی   نیروی  توانایی  و  فنی  توانایی  عملکرد،  ارزیابی  توانایی

  کافی   سازمانی  و  ایرویه  اختیارات  اختیارات،  حوزه  در  دارد،  وجود

  حوزه   در  و  دارد  وجود  قانونی  اختیارات  کهدرحالی   نداشته  وجود

  و   سیاسی  انگیزشی،  پذیرش،  نوع  سه  از  یکهیچ  پذیرش،

  شناخت   کلی،  شناخت  حوزه  در  همچنین.  ندارد  وجود  مدیریتی

  اما   نبوده  کافی  عملکرد  بر  مبتنی  ریزیبودجه   مفاهیم  به  نسبت

  سوی   از.  دارد  وجود  مناسبی  آشنایی  شدهتمام   قیمت  مفاهیم  با

  اما   مناسب،  عملکردی  هایشاخص  تعیین  الزامات  حوزه  در  دیگر

 با  ارتباط  در.  ندارد   وجود  مالی  هایحمایت  و  فکری  تمایل

  به  انسانی  نیروی  و  عملکرد  ارزیابی  توانایی  نیز  اجرایی  هایگام 

  مطلوب   افزارینرم   امکانات  که  حالی  در  داشته  وجود  کافی  میزان

تمام    هایسیستم  نشده،  بازنگری  هابرنامه   نیست،   شده بهای 

.  است  سازی  پیاده  موانع  از  یکی  کارکنان  مقاومت  و  نشده  مستقر

 بر  مبتنی  ریزیبودجه   موفق  سازیپیاده   منظوربه  مدلی  نهایت  در

 نمودند.   طراحی  مسلح  نیروهای  در  عملکرد

( کاظمی  و  تاثیر ۱۳9۴فخری  بررسی  به  پژوهشی  در   )

مدل   مبنای  بر  تعهدی  حسابداری  اجرای  در  سازمانی  آمادگی 

مکینزی در مؤسسات پژوهشی وابسته به وزارت علوم،    Sهفت  

که مدل  تحقیقات و فناوری پرداختند. نتیجه پژوهش نشان داد 

شده از قابلیت و کارآیی مناسبی برای تاثیر آمادگی سازمانی    ارائه

برخوردار بوده و قادر است به خوبی نقاط ضعف و قوت مؤسسات  

نتایج   بعد اصلی مدل نمایش دهد.  زهفتپژوهشی را در هر کدام ا

  سه   مدل مکینزی  هفتاز    چنین نشان داد کهاین پژوهش هم

-های مشترک، ساختار و استراتژی در پیادهمورد شامل ارزش 

بالایی   مطلوبیت  از  و  بوده  تاثیرگذار  تعهدی  حسابداری  سازی 

می  عدم  توان  میلیکن  ،  باشندبرخوردار  دلایل  از  بسیاری 

های سیستم،  وجود وضعیت متوسط مدل  را  سازی این پروژهپیاده 

این موضوع متذکر  ها نام برد. در نهایت  سبک، کارکنان و مهارت

ها، میزان آمادگی به راحتی توسط که با توجه به این شاخص  شد

تواند  خود مؤسسات پژوهشی قابل محاسبه است و این مدل می

اجرای   از  قبل  برای  آمادگی  ارزیابی  خود  ابزار  یک  عنوان  به 

سیستم حسابداری تعهدی در مؤسسات پژوهشی مورد استفاده  

 .گیردقرار 

ارزیابی آمادگی  ( در تحقیقی به  ۱۳9۳نژاد و همکاران )نیک

سامانه برنامهاستقرار  مدلهای  مبنای  بر  سازمان  منابع   ریزی 

  آنها های  افتهپرداختند. ی   مکینزی در دانشگاه کاشان هفت اس

بیشترین میزان    درصد  25  که بعد ارزشهای مشترک با   دادنشان  

کمترین میزان آمادگی را   درصد  ۷آمادگی و سبک مدیریتی با  

برنامه منابع سازمان  جهت استقرار   بنابراین  سیستم  دارا است؛ 

تری  دانشگاه کاشان از لحاظ بعد ارزشی و ساختار شرایط مطلوب

 . ریزی منابع سازمان داردسازی سامانه برنامهدر پیاده
 

 مدل و روش تحقیق 

تأکید مدل پژوهش در بررسی آمادگی سازمان آموزش، ترویج و  

سازی سیستم قیمت تمام شده  تحقیقات کشاورزی جهت پیاده

استراتژی، ساختار،  اس مکینزی شامل هفت بعد هفت  بر اساس 

های مشترک )اهداف  ها و ارزش ، سبک، کارکنان، مهارت سیستم

بعدهای است.  شاخصهفت  متعالی(  با  کدام  هر  هایی  گانه 

شده  سؤالمشخص  واقع  در  که  آن  اند  اساس  بر  پژوهش  های 

پرسشنامه   است.  شده  سؤالات  طراحی  آمادگی  شامل  ارزیابی 

پاسخ   سازمانی از  که  برمبنا است  شده  درخواست    ی دهندگان 

سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج  موجود در    تیدانش و موقع

آن   کشاورزی دهند.  به  پاسخ  شاخصها  و  گویهابعاد  و  های  ها 

خلاصه شده    2مربوط به هر یک از ابعاد مدل در جدول شماره  

   است.

 

 

 

 ارزیابی آمادگی سازمانی بر اساس مدل هفت اس مكینزی -۲جدول شماره 

 تعداد گویه ها گویه ها شاخص ها  ابعاد  ردیف 

 استراتژی  ۱

 ۳ ۳تا  ۱ چشم انداز و ماموریت 

 ۳ ۶تا  ۴ اهداف 

 ۳ 9تا  ۷ برنامه های راهبردی فناوری اطلاعات 

 ساختار  2

 ۳ ۱2تا  ۱۰ رسمی سازی

 2 ۱۴تا  ۱۳ اندازه سازمان 

 ۳ ۱۷تا  ۱5 نقش و جایگاه واحد مالی در سازمان 

 هاسیستم ۳
 ۳ 2۰تا  ۱۸ سیستم های موروثی 

 ۴ 2۴تا  2۱ داده ها و اطلاعات موجود - فرایندهای مالی
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 ارزیابی آمادگی سازمانی بر اساس مدل هفت اس مكینزی -۲جدول شماره 

 تعداد گویه ها گویه ها شاخص ها  ابعاد  ردیف 

 ۳ 2۷تا  25 داده ها و اطلاعات موجود

 سبک  ۴

 ۳ ۳۰تا  2۸ حمایت و پشتیبانی مدیریت ارشد 

 ۴ ۳۴تا  ۳۱ ارتباط سازمانی 

 5 ۳9تا  ۳5 فرهنگ سازمانی 

 کارکنان  5

 ۴ ۴۳تا  ۴۰ مدیریت منابع انسانی 

 ۴ ۴۷تا  ۴۴ تیم اجرایی 

 5 52تا  ۴۸ آموزش

 مهارت  ۶

 ۶ 5۷تا  5۳ مهارتهای مدیریت ارشد 

 5 ۶2تا  5۸ مهارتهای کاربران 

 5 ۶۷تا  ۶۳ مهارتهای پرسنل فن آوری اطلاعات 

 ارزشهای مشترک  ۷

 ۳ ۷۰تا  ۶۸ قهرمان پروژه 

 ۴ ۷۴تا  ۷۱ باورهای مشترک 

 ۳ ۷۷تا  ۷5 تعهد سازمان گستر به پروژه 

 7۸ جمع تعداد 

 

از   یک  هر  ارزیابی  جهت  شده  مطرح  استخراج سؤالات  مبنای 

است  شاخص ارائه شده  زیر  در جدول  مدل،  ابعاد  ارزیابی  های 

 (: 9:  ۱۳9۴)فخری و کاظمی،  

 

 هاشاخص عوامل  ابعاد مكینزی 

ش
رز

ا
ک 

تر
مش

ی 
ها

 

 منافع سازمانی 

 )قهرمان پروژه( 

؛ سامرز و  2۰۰5وجود قهرمان پروژه یا افراد با قابلیت نفوذ بالا در کارکنان سازمان، )متوالی و همکاران، 

 ( ۱999؛ سامنر، 2۰۰۳، 2۰۰۴نلسون، 

 ( 2۰۰۱دانش و آگاهی مناسب قهرمان پروژه بر مسایل فنی و کسب و کار )سامرز و نلسون، 

 ( ۱999قدرت و اختیارات بالای قهرمان پروژه در سازمان )سامنر،  

 باورهای مشترک 

 ( 2۰۰۴میزان باور و اعتقاد مدیریت ارشد سازمان به مزایای حسابداری تعهدی )آماکو، 

میزان باور و اعتقاد کارکنان به مزایای میزان تشابه و نزدیکی باور و اعتقاد کلی به مزایای حسابداری  

 ( 2۰۰۴تعهدی در میان کارکنان و مدیران سازمان )آماکو، 

سازی سیستم )سامرز و نلسون  سازی نتایج واقعی حاصل از پیادهمدیریت انتظارات کاربران و شفاف

 ( 2۰۰۱؛ 2۰۰۴

سازمان گستر به  تعهد 

 پروژه

؛  2۰۰۴حمایت و پشتیبانی تمامی واحدهای سازمانی در پیشبرد موفقیت آمیز پروژه )یوسف و همکاران، 

 ( 2۰۰5ژانگ و همکاران، 

؛ ژانگ و  2۰۰۴در اولویت قرار دادن اهداف جمعی نسبت به اهداف فردی در سازمان )یوسف و همکاران، 

 ( 2۰۰5همکاران، 

 ( 2۰۰۴؛ یوسف و همکاران، 2۰۰۳مشارکت دادن کا رکنان در پروژه )مندال و گاناسکاران، 

تار 
اخ

س
 

 سازی رسمی

 

 
 

 ( ۱۳۸5ها وشرح مشاغل در سازمان)الوانی، مدون، مستند و به روز بودن قوانین، مقررات، دستورالعمل

 ( ۱۳۸5ها و شرح مشاغل )الوانی، کنترل عملکرد بر اساس قوانین، مقررات، دستورالعمل

 ( ۱۳۸5عدم استقلال تصمیم گیرندگان از قوانین و مقررات )الوانی، 

 اندازه سازمان 

 ( 2۰۰۳توان و حجم منابع مالی سازمان )مابرت و همکاران، 

 ( 2۰۰۰؛ ولف و پت، ۱99۷تعداد نیروی انسانی سازمان )بودن، 

؛ گرور  2۰۰۷؛ رماز، 2۰۰۶در دسترس بودن منابع کافی مالی و انسانی جهت اجرای پروژه )ناه ودلگادور، 

 ( ۱999؛ ماکسول، ۱995و همکاران، 

 ( 2۰۰۰اهمیت بالای واحد فناوری اطلاعات درسازمان جایگاه سلسله مراتبی بالا )ویلکوکس و سایکس، نقش و جایگاه واحد  
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فناوری اطلاعات در  

 سازمان 

مستقیم به مدیریت ارشد )جلالی و  دهی اختیارات بالای مدیریت فناوری اطلاعات در سازمان و گزارش

 ( ۱۳۸۷همکاران، 

ی 
تژ

ترا
اس

 

 چشم انداز و ماموریت 

 ( ۱۳۸۷مدون، مستند و به روز بودن چشم انداز و ماموریت سازمان )جلالی و همکاران، 

ریزی منابع سازمان )ناه و دلگادور،  مدون، مستند و به روز بودن چشم انداز دست یابی به سیستم برنامه

 ( 2۰۰۱؛ ناه و همکاران، 2۰۰۶

ریزی منابع سازمان )ناه و  یابی به سیستم برنامهمدون، مستند و به روز بودن بیانیه ماموریت دست

 ( 2۰۰۰؛ استویز و پاستور، 2۰۰۶دلگادور، 

 اهداف 

 ( ۱۳۸۷مدون، مستند و به روز بودن اهداف سازمانی )جلالی و همکاران،  

 ( ۱۳۸۷شده )جلالی و همکاران، سازمانی بر اساس اهداف تدوینارزیابی دوره ای عملکرد  

،  ۱999؛ سامنر، 2۰۰۳( پروژه )آمبل و همکاران،  scopeمدون، مستند و به روز بودن  اهداف و محدوده )

 ( 2۰۰۰وی، 

برنامه راهبردی فناوری  

 اطلاعات 

 ( 2۰۰۰؛ داونپورت، ۱99۳سازمان)کین، مدون، مستند و به روز بودن برنامه راهبردی فناوری اطلاعات 

؛ المشعری و  2۰۰۳همسویی برنامه راهبردی فناوری اطلاعات با استراتژی کسب و کار )سامرز و نلسون، 

 ( ۱99۸؛ سمپلر، ۱99۶؛ فیدلر و همکاران، 2۰۰۴؛ هو و لین،  2۰۰۳المدیمیغ، 

 ( 2۰۰2ای برنامه راهبردی فناوری اطلاعات )استراتمن و راس، استمرار یا بازنگری دوره

تم
یس

س
ها

 

های موروثی و  سیستم

زیرساخت فناوری  

 اطلاعات 

 ( 2۰۰2تناسب امکانات سخت افزاری )خادم، مخدوم، مراکز داده( با نیازهای سازمان )المشعری، 

نرم افزارهای عمومی و تخصصی( با نیازهای   back- upهای تهیه، تناسب امکانات نرم افزاری )سیستم

 ( 2۰۰2سازمان )المشعری، 

 ( 2۰۰2تناسب امکانات و تجهیزات شبکه یا نیازهای سازمان )المشعری، 

 فرآیندهای کسب و 

 کار 

 ( 2۰۰5وجود دیدگاه فرآیندگرایی در سازمان )موتوانی، 

 ( 2۰۰5درک مناسب فرآیندهای کسب و کار در سازمان )موتوانی، 

 ( ۱999؛ بینگی و همکاران، 2۰۰۷مستند بودن فرآیندهای سازمانی )یانگ و همکاران، 

 ( ۱999؛ بینگی و همکاران، 2۰۰۷ها )یانگ و همکاران، بهبود مستمر فرآیندها و استانداردسازی آن

 ها و اطلاعات موجود داده

 (2۰۰۱سامرز و نلسون،  ؛ 2۰۰2ها )ژو و همکاران، در دسترس بودن و کیفیت داده

 ( 2۰۰۴؛ سامرز و نلسون، ۱999ها و تبدیل به یک فرمت واحد و سازگار )ولتی، استاندارد سازی داده

های آموزشی مناسب  بینی دورهها و پیشها و فرمت آنآشنایی مدیران و کارکنان سازمان با انواع داده

 ( ۱999؛ استین، ۱999بدین منظور )استدمن، 
ک 

سب
 

حمایت وپشتیبانی  

 مدیریت ارشد 

سازی سیستم مزایای حسابداری تعهدی توسط مدیریت ارشد از  اختصاص منابع مورد نیاز پروژه پیاده 

 ( 2۰۰2روی میل و رغبت )استراتمن و راس،  

سازی سیستم مزایای حسابداری تعهدی )استراتمن و راس،  های پروژه پیادهدر اولویت قرار دادن نیازهای

2۰۰2 ) 

 ( 2۰۰2پشتیبانی تمامی سطوح مدیریتی سازمان از اهداف مزایای حسابداری تعهدی )استراتمن و راس، 

 ارتباطات سازمانی 

؛ بنکرافت و اسلپ،  2۰۰۳وجود ارتباطات شفاف و اثربخش در تمامی سطوح سازمان )ناه و همکاران، 

۱99۸ ) 

؛ متوانی  ۱999ای اطلاعات غیر محرمانه سازمان )ولتی، های اطلاعاتی باز مانند انتشار دورهوجود سیاست

 ( 2۰۰۳؛ سارکر و لی، 2۰۰5و همکاران، 

 ( 2۰۰۰تمایل بالای مدیران وکارشناسان سازمان در انتقال اطلاعات خود به دیگران )شرماتا، 

سازی سیستم مزایای حسابداری تعهدی در طرح ارتباطات  شرح محدود، اهداف و وظایف پروژه پیاده

 ( ۱999پروژه )سامنر، 

 فرهنگ سازمانی 

فرهنگ یادگیری و توسعه )توجه به دانش سازمانی و ترغیب کارکنان به فراگیری دانش های جدید و  

 ( 2۰۰۷نوظهور )ویلینگکی ووککیوی، 

گیری های سازمانی  گیری گروهی )مشارکت مدیران سطوح مختلف سازمانی در تصمیمفرهنگ تصمیم

 ( 2۰۰۷)ویلینگکی و ووککیوی، 
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 ( 2۰۰۷فرهنگ اشتراک قدرت )تقسیم قدرت مدیران با کارکنان( )ویلینگکی و ووککیوی،  

های افراد به طور منظم برای کسب اهداف جمعی( )ویلینگکی فرهنگ همکاری و پشتیبانی )تلفیق تلاش

 (2۰۰۷ووککیوی، 

فرهنگ تحمل مخاطره و تعارض )تحمل اختلاف نظرها و مخاطرات در سازمان )ویلینگ کی و ووککیوی،  

2۰۰۷ ) 

ان 
کن

کار
 

 مدیریت منابع انسانی 

 ( 2۰۰2های مناسب جهت انتخاب، جذب و حفظ منابع انسانی شایسته )تریمر و همکاران، وجود مکانیزم

؛ فالکوفسکی و همکاران،  2۰۰۳؛ ریمرز، 2۰۰2های تشویق در سازمان )تریمر و همکاران، وجود مکانیزم

 ( 2۰۰۰؛ وی، 2۰۰۳همکاران، ؛ آمبل و ۱99۸

 ( ۱995تر )هرولد، استفاده از کارکنان جوانتر در مقایسه با نیروهای مسن

 ( ۱995استفاده از کارکنان دارای تحصیلات بالا در مقایسه با نیروهای دارای  تحصیلات کمتر )هرولد، 

 تیم پروژه

 ( ۱999دسترس بودن منابع انسانی کافی و شایسته برای پروژه )ولتی، 

؛  ۱999؛ پار و همکاران، ۱99۸؛ بنکرافت و سلپ، ۱999تیم پروژه متعادل و میان کارکردی )ولتی، 

؛ پار و همکاران،  2۰۰۰؛ پار و شانکس، 2۰۰۰؛ مارش، 2۰۰۳؛ کرمرند و همکاران،  2۰۰۳سارکر و لی، 

 ( 2۰۰۰؛ شانکس و همکاران، ۱999

 ( 2۰۰۰های حفظ اعضای تیم پروژه )اسکاک و لجی، مکانیزم

 ( 2۰۰۰؛ پار و همکاران،  ۱999اعضای تیم وقت تیم پروژه )پار و همکاران، 

های مشابه با مزایای  های بزرگ فناوری اطلاعات در حد و اندازهتجارت گذشته سازمان در پروژه

 ( 2۰۰۰؛ مارش،  2۰۰2حسابداری تعهدی )آلن و کرن، 

 آموزش

 ( 2۰۰۰آموزشی و شفاف و روشن )مابرت و همکاران، مدون، مستند و به روز بودن استراتژی 

سازی و تدوین محتوای آموزشی برای هر کدام از مشاغل )استراتمن و راس،  نیازسنجی آموزشی، شفاف

2۰۰2 ) 

 ( 2۰۰۳در اختیار داشتن بودجه و منابع آموزشی لازم )کمار و همکاران، 

؛ ووردیک و همکاران،  2۰۰2های فناوری اطلاعات به کارکنان )استراتمن وراس، آموزش مفاهیم و مهارت

 ( 2۰۰۳؛ ترفدار و روی، 2۰۰۳

ت
هار

م
ها 

 

های مدیریت  مهارت

 ارشد 

های رهبری )الهام بخش، دارای شخصیت قوی، مطمئن، دارای قدرت نفوذ، مشوق،  برخورداری از مهارت

 ( 2۰۰5)تادینن، کننده، اصولی، شایسته احترام و شجاع( دهنده، خلاق، پشتیبانیقوت

 ( 2۰۰5ها و مشکلات( )تادینن، های ارتباطی )مانند مذاکره، ترغیب و رفع تنشبرخورداری از مهارت

های  های کنترلی )کسب اطلاعات ، ارزیابی و سنجش انحرافات و پیشنهاد طرحبرخورداری از مهارت

 ( 2۰۰5اصلاحی( )تادینن، 

ها  های بین فردی قدرت برقراری ارتباط دوستانه، ایجاد اعتماد متقابل و رفع تنشبرخورداری از مهارت

 ( 2۰۰5)تادینن،  

-های مدیریت فناوری اطلاعات )مانند مدیریت فرآیندهای کسب و کار، متدولوژیبرخورداری از مهارت

های اطلاعاتی، آشنایی با روندهای روز فناوری اطلاعات(  سازی سیستمهای تحلیل، طراحی و پیاده

 ( 2۰۰5)تادینن،  

 های کاربران مهارت

ها(  برخورداری از مهارتهای بین فردی )قدرت برقراری ارتباط دوستانه، ایجاد اعتماد متقابل و رفع تنش

 ( 2۰۰5)تادینن،  

ها(  بینی مسیر مناسب برای دستیابی به آنگذاری و پیشبرخورداری از مهارتهای برنامه ریزی )هدف

 ( 2۰۰5)تادینن،  

 ( 2۰۰5های فنی )شبکه، نرم افزار، سخت افزار( )تادینن، برخورداری از مهارت
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 های پرسنلمهارت

 ( 2۰۰5ها و مشکلات( )تادینن، های ارتباطی )مانند مذاکره، ترغیب، و رفع تنشبرخورداری از مهارت

ها(  اعتماد متقابل ورفع تنشهای بین فردی )قدرت برقراری ارتباط دوستانه، ایجاد برخورداری از مهارت

 ( 2۰۰5)تادینن،  

ها  های بین فردی )قدرت برقراری ارتباط دوستانه، ایجاد اعتماد متقابل و رفع تنشبرخورداری از مهارت

 ( 2۰۰5)تادینن،  

ها(  بینی مسیر مناسب برای دستیابی به آنگذاری و پیشریزی )هدفهای برنامهبرخورداری از مهارت

 ( 2۰۰5)تادینن،  

 ( 2۰۰5افزار، سخت افزار( )تادینن، های فنی )شبکه، نرمبرخورداری از مهارت

 9: ۱۳9۴منبع: فخری و کاظمی، 

 

 ها روش پژوهش و گردآوری و تجزیه و تحلیل داده

نتایج آن برای    تینها  درکه    استاین پژوهش تحلیلی کاربردی  

و   نهادها  و سایر  و تحقیقات کشاورزی  ترویج  آموزش،  سازمان 

نظری و پیشینه    چارچوباست.    استفاده  قابل های دولتی  دستگاه

کتاب  مطالعه  راه  از  سایت پژوهشی  و  مقالات    صورت بهها  ها، 

به    هاهیفرضآوری اطلاعات برای آزمون  استدلال قیاسی و جمع 

 است.   گرفتهانجام شیوه استقرایی  

سازی  در این پژوهش جهت ارزیابی آمادگی سازمانی پیاده

های پیمایشی و میدانی،  سیستم بهای تمام شده، از روش پژوهش

. آمادگی سازمان آموزش،  از طریق پرسشنامه استفاده شده است

خصوص   در  کشاورزی  تحقیقات  و  سیستم  سازاده یپترویج  ی 

، ارزیابی شده  ۱مکینزی  Sهفت  قیمت تمام شده بر اساس مدل  

ی لازم  هارساخت ی زاست. هفت عامل اصلی جهت بررسی موانع و  

استراتژی،  سازاده یپجهت   شامل  شده  تمام  قیمت  سیستم  ی 

ی مشترک  هاارزش ، مهارت، کارکنان و  ها، سبک ساختار، سیستم

 گرفته است.    قراری و ارزیابی  بررس  مورد

سازی    ها در روش مدل  در این پژوهش برای تحلیل مدل

جزئ مربعات  حداقل  رویکرد  با  ساختاری  از  PLS)  یمعادلات   )

معرفی )   الگوریتم  رضازاده  و  داوری  توسط  (  ۱۳9۱شده 

یک رویکرد جامع    2شده است. مدل معادلات ساختاری استفاده 

شده و مکنون است. برای مدل  های مشاهده برای آزمون فرضیه

توان شناسایی کرد. اول مدل  معادلات ساختاری دو روش را می

معادلات ساختاری مبتنی بر کوواریانس به علت توسعه چندین  

برنامه رایانه مانند آموس و لیزرل. دیدگاه دوم. کمترین مربعات  

ها تمرکز کرده است.  ( که بر روی واریانس بین سازه PLSبخش )

های دیگر شامل حجم کم نمونه، داده  برتری این روش بر روش 

گیری از نوع سازنده  های اندازه غیر نرمال و سروکار داشتن با مدل 

 (. 2۰۱2است )رینگل، وند و ویل،  

 
1. Mckinsey 
2. Structural Equation Modeling 

2. Partial Least Squares 

مدل  کوواریانس    یسازدر  بر  مبتنی  ساختاری  معادلات 

شود و  ای از پارامترهای مدل توجه می بیشتر به برآورد مجموعه

شدن هرچه بیشتر ماتریس کوواریانس نظری به    ترک یهدف، نزد

مشاهده  کوواریانس  است.  ماتریس  برآوردی  نمونه  در  شده 

به   یسازمدل  کوواریانس  بر  مبتنی  ساختاری  در    یژهومعادلات 

اهمیت زیادی پ امر    یداکردهطول چند دهه گذشته  این  است. 

باعث شده بسیاری از محققان علوم اجتماعی، روش مبتنی بر 

به  را  مدل کوواریانس  اصطلاح  با  مترادف  معادلات  اشتباه  سازی 

مدل  در  بگیرند.  نظر  در  ساختاری    یساز ساختاری  معادلات 

معرف   ییهافرضشیپ  کهیوقت نرمال  توزیع    ی هاهمچون 

  ی ها حلشده و حجم مناسبی از نمونه نقض شود از راه مشاهده 

غ و  )  یسنت  یرجایگزین  جزئی  مربعات  کمترین  (  ۳PLSمثل 

 (.۱۳9۰و صفری،    پور  بیحب)   شوداستفاده می

در این تحقیق رابطه هر متغیر آشکار با متغیرهای مکنون  

می انعکاسی  نوع  از  با  متناظرش  آشکار  متغیر  هر  یعنی  باشد؛ 

.  ابدییکمک یک رابطه رگرسیونی ساده با متغیر مکنون ارتباط م

اندازه مدل  ارزیابی  پایایی  برای  و  روایی  باید  )بیرونی(  گیری 

 .همان منبع(انعکاسی بررسی شوند )  یهاسازه 

 

 جامعه آماری و نمونه آماری 

به منظور ارزیابی آمادگی سازمانی و نگرش مدیران و کارکنان،  

های زیر در نظر گرفته شده  جامعه آماری پژوهش، در قالب گروه

 است: 

کلیه مدیران سطوح ارشد و میانی سازمان آموزش،    -الف

 تحقیقات کشاورزی ترویج و  

کارکنان  -الف کارشناسان،  و   کلیه  بودجه  مالی،  امور 

تشکیلات و فناوری اطلاعات سازمان آموزش، ترویج و تحقیقات  

 کشاورزی 

3. Temme, Kreis, and Hildebrandt 
4. Ringle, Wende, and Will 

3. Partial Least Squares 
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حجم جامعه آماری به صورت نامحدود در نظر گرفته شده است  

  ار یدر اختها به صورت حضوری یا از طریق ایمیل  و پرسشنامه

حجم نمونه ساده    نییتع  یبرا   .ه استپاسخ دهندگان قرار گرفت

باشد می  کوکران  فرمول  از  استفاده  روش  در    ترین  جامعه  که 

 : به صورت زیر است  نامحدود باشد

𝑛 =
𝑍2 + 𝑝𝑞

𝑑2
 

nحجم نمونه = 

Z95  نانینرمال واحد استاندارد، که در سطح اطم  ری= مقدار متغ  

 . باشدمی   9۶/۱  درصد برابر با

P=    نسبت صفت اختمقدار  در  اگر  است.  جامعه  در    ار ی موجود 

می  را  نباشد  آن  ا  5/۰توان  در  گرفت.  مقدار    نیدرنظر  حالت 

 رسد. به حداکثر مقدار خود می   انسیوار

q ی= درصد افراد  ( که فاقد آن صفت در جامعه هستندq =1-p ) 

d  =درصد   5برابر با    مجاز  سطح خطای 

تعیین گردید. در   ۳۸۴بر اساس فرمول فوق، حجم نمونه آماری  

  ۱۴۰۱پرسشنامه در سطح سازمان در سال    ۴5۰نهایت تعداد  

تعداد   نهایت  در  تعداد  این  از  که  شد  پرسشنامه    ۴۱2توزیع 

پرسشنامه قابل استفاده بوده    ۴۰۳تکمیل شده و در نهایت تعداد  

 است. 

 

 فرضیه های تحقیق 

 فرضیه اصلی: 

از دید مدیران و کارکنان سازمان آموزش، ترویج و تحقیقات  -۱

پیاده  جهت  لازم  آمادگی  تمام  کشاورزی،  بهای  سیستم  سازی 

 شده وجود دارد. 

 های فرعی: فرضیه

و    -۱-۱ ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان  و  مدیران  دید  از 

سازی سیستم بهای  تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده

 تمام شده از منظر استراتژی وجود دارد.

و    -۱-2 مدیران  دید  و  از  ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان 

سازی سیستم بهای  تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده

 تمام شده از منظر ساختار وجود دارد. 

و    -۱-۳ ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان  و  مدیران  دید  از 

سازی سیستم بهای  تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده

 ها وجود دارد.تمام شده از منظر سیستم

و    -۱-۴ ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان  و  مدیران  دید  از 

سازی سیستم بهای  تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده

 تمام شده از منظر سبک وجود دارد. 

و    -۱-5 ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان  و  مدیران  دید  از 

سازی سیستم بهای  تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده

 تمام شده از منظر کارکنان وجود دارد.

و    -۱-۶ ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان  و  مدیران  دید  از 

سازی سیستم بهای  تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده

 تمام شده از منظر مهارت وجود دارد. 

و    -۱-۷ ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان  و  مدیران  دید  از 

سازی سیستم بهای  تحقیقات کشاورزی، آمادگی لازم جهت پیاده

 های مشترک وجود دارد. تمام شده از منظر ارزش

 

 آمار توصیفی 

  شاغل   مدیران و کارکنانپرسشنامه از میان    یهاداده   یآور جمع 

در سراسر کشور    تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی  سازمان  در

است پذیرفته  از  صورت  میان    ۴5۰.  توزیعی  افراد  پرسشنامه 

  ۳در جدول  پرسشنامه به محقق بازگشت داده شد.    ۴۰۳،  جامعه

جمعیت به  مربوط  ارائه  اطلاعات  مطالعه  مورد  سازمان  شناسی 

 شده است.  

نفر و درصد      2۸۴بیشترین فراوانی مربوط به مردان با فراوانی  

حدود  نفر و درصد فراوانی    ۱۱9زنان با  و  درصد    ۷۰حدود  فراوانی  

باشد. بیشترین فراوانی سنی مربوط به گروه سنی  می درصد ۳۰

درصد و کمترین فراوانی نیز مربوط به    ۴5حدود  سال    ۳9تا    ۳۰

از    گروه سنی فراوانی  سال    ۴9بیش    درصد   9حدود  با درصد 

پاسخیم تحصیلی  رشته  درخصوص  بیشترین  باشد.  دهنگان 

سایر   به  مربوط  و  یمدرصد    ۶۰حدود    هارشته فراوانی  باشد 

اقتصاد  ی  هارشتهیلان  التحصفارغکمترین فراوانی نیز مربوط به  

است. از نظر مدرک تحصیلی درصد    ۶حدود  با درصد فراوانی  

یسانس با  لبیشترین فراوانی مربوط به دارندگان مدرک تحصیلی  

باشد و کمترین فراوانی مربوط به  یمدرصد    ۴۳حدود  فراوانی  

 درصد قرار دارند.   ۶حدود  دارندگان مدرک دیپلم  

نشان داده    ۴آمار توصیفی متغیرهای تحقیق در جدول شماره  

 شده است. 

میانگین  ی منشان    آمدهدست بهنتایج   ی  ها نمره دهند 

ها  ، منظر سیستم۰۳/۴، منظر ساختار  ۸/۳متغیر منظر استراتژی  

کارکنان    ،۶۶/۳منظر سبک    ،۱9/۴ مهارت    ،۸5/۳منظر  منظر 

باشد. با توجه به بیشتر  یم  ۱۸/۳های مشترک  منظر ارزش  ،9۱/۳

انتظار   بودن مقدار میانگین متغیرهای مذکور از میانگین مورد 

توان نتیجه ی مای لیکرت(،  ینهگز  5یل استفاده از طیف  به دل)

گرفت، پاسخگویان وضعیت این متغیرها را در حد خوب ارزیابی  

میانگین  اندنموده  مجموع،  در  متغیرهانمره .  سازی  پیاده  ی 

نیز   شده  تمام  بهای  نتیجه یمباشدکه  یم  ۶5/۳سیستم  توان 

گرفت، پاسخگویان وضعیت این متغیر را در حد خوب ارزیابی  

 . اندنموده 
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 ۴۰3دهندگان: تعداد پاسخ -های جمعیتی نمونهویژگی -3جدول شماره 

 درصد فراوانی  هاگویه متغیر

 جنسیت
 ۷۰ 2۸۴ مرد

 ۳۰ ۱۱9 زن 

 سن 

 2۱ ۸۷ سال  ۳۰کمتر از 

 ۴5 ۱۸۱ سال   ۳9تا  ۳۰

 25 99 سال   ۴9تا  ۴۰

 9 ۳۶ سال  ۴9بیش از 

 تحصیلی رشته 

 2۱ ۸۳ حسابداری و مالی 

 ۶ 2۴ اقتصاد

 ۱۳ 52 مدیریت 

 ۶۰ 2۴۴ غیره

 مدرک تحصیلی 

 ۷ 2۶ دیپلم

 ۱۳ 5۳ کاردانی 

 ۴۳ ۱۷۴ کارشناسی 

 ۱۸ ۷۴ کارشناسی ارشد 

 ۱9 ۷۶ دکتری

 

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق  -۴جدول شماره 

 انحراف معیار  میانگین  حداکثر حداقل متغیر

 5۳/۰ ۸/۳ 5 ۴۴/2 منظر استراتژی 

 55/۰ ۰۳/۴ 5 2/2 منظر ساختار 

 ۶۴/۰ ۱9/۴ 5 25/2 هامنظر سیستم

 ۷/۰ ۶۶/۳ 5 ۱ منظر سبک 

 ۴۴/۰ ۸5/۳ 5 5۶/2 منظر کارکنان 

 ۴۱/۰ 9۱/۳ 9۶/۴ ۱۸/2 منظر مهارت 

 ۷5/۰ ۱۸/۳ 5 ۱ های مشترک منظر ارزش

 5/۰ ۶5/۳ ۸/۴ ۴/2 بهای تمام شده سازی سیستم آمادگی سازمانی برای پیاده

 

  

 تحقیق  هاییه فرض آزمون 

داده بودن  نرمال  بررسی  کشیدگی  ها،  جهت  و  ها  دادهچولگی 

+ و ۳و    -۳مقادیر چولگی بین دو عدد    بررسی شده است. کلیه

  نتیجه بوده است و در  +  ۱۰و    -۱۰بین    متغیرها  مقادیر کشیدگی

برازش مدل    (.۱۳9۶)حبیبی،   نرمال بودن برقرار است  فرضش یپ

اندازه  : برازش مدلشده استدر سه بخش انجام   گیری،    های 

ساختاری مدل  کلی برازش  مدل  برازش  الگوریتم  .و  با  مطابق 

گیری سه معیار  های اندازه، برای بررسی برازش مدل PLSتحلیل  

روایی   و  همگرا  روایی  میپایایی،  استفاده  آزمون  و    شودواگرا 

 : باشدیشامل سه مرحله اصلی م  یریگاندازه   یهامدل 

 
1 Loadings 

اندازه  (۱ مدل  پایایی  شامل:    یریگآزمون  پایایی    -۱که 

 پایایی مرکب  -2)بار عاملی(    ریپذمشاهده   یرهایمتغ

روایی همگرا    -۱که شامل:    یریگآزمون روایی مدل اندازه  (2

(AVE  )2-    لارکر(  -فورنل  روایی واگرا )آزمون بار عرضی یا 

 یریگآزمون کیفیت مدل اندازه  (۳

عاملی بارهای  از سه طریق سنجش  و  ۱پایایی  آلفای کرونباخ   ،

 گردد.  بررسی می  Rhoیا    2پایایی ترکیبی

 ضرایب آلفای کرونباخ  •

 پایایی ترکیبی •

 بررسی ضرایب بارهای عاملی •

2 Composite Reliability 
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  قبول است نشانگر پایایی قابل   ۷/۰مقدار آلفای کرونباخ بالاتر از  

بالای    کهیدرصورتو   سازه  هر  برای  ترکیبی  پایایی    ۰/ ۷مقدار 

گیری  های اندازهشود، نشان از پایداری درونی مناسب برای مدل

از   مقدار کمتر  و  نشان می  ۶/۰دارد  را  پایایی  دهد عدم وجود 

تمامی این  ،5 جدول طبق اطلاعات(. ۱۳9۱)داوری و رضازاده، 

اند،  معیارها در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناسبی کسب کرده

توان مناسب بودن وضعیت پایایی پژوهش حاضر را تأیید  پس می

 .کرد

ها مورد بررسی قرار گرفته است.  در ادامه بار عاملی کلیه گویه

خواهد    R  ،5/۰باشد، توان دوم    ۷۰۷/۰استاندارد    یاگر بار عامل

ن  یبود که نشان م وار  یمی دهد حداقل  نشانگر توسط    یانساز 

به   یدنرس یشود. اما در حالت کل یم هداد یحپنهان توض یرمتغ

باشد،    ۷۰۷/۰از    یشاستاندردش ب  یعامل  یبارها   یکه تمام  یمدل

در مدل حفظ  5/۰از    یشب  یبارها  یتمام  ینمشکل است، بنابرا

شوند تا بالاخره   یکمتر، گام به گام حذف م یشوند و بارها یم

بار عاملی همه گویه ها از میزان    باشند.  5/۰از    یشبارها ب  یتمام

بیشتر بوده است، لذا نتایج تحلیل عاملی تاییدی نشان آن    ۴/۰

 دارد بار عاملی مدل مناسب است. 

 

 ضرایب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی -5شماره جدول 

 پایایی ترکیبی  آلفای کرونباخ متغیر

 ۷۳۴/۰ ۸۱۱/۰ منظر استراتژی 

 ۰/۸۳9 ۸۱9/۰ منظر ساختار 

 ۰/۸۶9 ۸2۱/۰ هامنظر سیستم

 ۰/۷۸۷ ۸۴۱/۰ منظر سبک 

 ۰/۷۷9 ۸۱5/۰ منظر کارکنان 

 ۰/۸۱2 ۸2۳/۰ منظر مهارت 

 ۰/۷۸۴ ۸۰9/۰ های مشترک منظر ارزش

 ۰/۷۰۳ ۸۰۳/۰ سازی سیستم بهای تمام شده سازمانی پیادهآمادگی 

 

 
 اول تحلیل عاملی تائیدی در مرحله ی اخر مدل  -۲شماره شكل 
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 ی ریگ اندازهو بررسی کیفیت ابزار  شدهمیانگین واریانس اقتباس -۶شماره جدول 

سازی سیستم بهای  کشاورزی، مربوط به آمادگی لازم جهت پیادهدیدگاه مدیران و کارکنان سازمان آموزش، ترویج و تحقیقات  بررسی

 تمام شده

 متغیر
روایی همگرا  

(AVE) 

مجموع مجذورات 

 (SSOمشاهدات )

مجموع مجذور خطاهای 

 (SSEی )نیبش یپ
1-SSE/SSO 

 ۳۴۸/۰ 2۱2/229 ۳52 ۰/9۸2 منظر استراتژی 

 ۳۷۱/۰ ۸۱۷/۱۶5 2۶۴ ۰/5۴۰ منظر ساختار 

 ۱5۷/۰ 5/۱۷9 2۶۴ ۰/۶5۱ هامنظر سیستم

 ۱5۳/۰ ۴۶۷/222 2۶۴ ۰/۸۰۱ منظر سبک 

 ۳۳۶/۰ ۱۸۸/۱۷5 2۶۴ ۰/9۰۸ منظر کارکنان 

 ۳۶5/۰ ۴۱۶/۱۶۷ 2۶۴ ۰/۶۶۶ منظر مهارت 

 ۰۴2/۰ ۴92/۱۶۸ ۱۷۶ ۰/5۷9 های مشترک منظر ارزش

سازی  آمادگی سازمانی پیاده

 سیستم بهای تمام شده 
۰/5۱۱ 2۶۴ ۱۸/2۱۸ ۱۷۳/۰ 

 

گیری، روایی همگرا است که  های اندازهمعیار دوم از بررسی مدل

ها( خود  به بررسی میزان همبستگی هر سازه با سؤالات )شاخص

افزار اسمارت پی ال اس برای  توسط نرم   AVEپردازد. معیار  می

  ۴/۰( مقدار  ۱99۶رود. مگنر و همکاران )این منظور به کار می

دانند. نتایج تحلیل در ستون اول  میکافی    AVEبه بالا را برای  

 ۴/۰ها از  سازه  همهمقدار  نشان داده شده است.    ۶جدول شماره  

 .  بیشتر شده که حکایت از روایی همگرای مناسب مدل دارد

ی، آزمون  ریگاندازه بررسی کیفیت ابزار    منظوربههمچنین  

این معیار نشانگر    گرددیمبررسی اعتبار اشتراک )حشو( انجام  

زا است که از ی درونهای یک سازه مقدار تغییرپذیری شاخص

مقادیر    ضربحاصلپذیرد و از  می  تأثیرزا  ی برونچندسازه یک یا  

مربوط به آن به دست   2Rزا در مقدار  ی دروناشتراکی یک سازه

پنهان،  می متغیرهای  مشترک  اعتبار  وارسی  شاخص  اگر  آید. 

مدل   باشد،  سه  ریگاندازه مثبت  در  دارد.  مناسبی  کیفیت  ی، 

  این مقادیر را نشان داده شده است.   ۶ستون آخر جدول شماره 

مقدار شاخص وارسی اعتبار مشترک متغیرهای پنهان    ازآنجاکه

(1-SSE/SSO  برای مثبت  (  متغیرها،  است،    شدهگزارش تمامی 

 که مدل انداز گیری کیفیت مناسبی دارد.  شودیممشخص  

 

 های تحقیق فرضیه   آزمونمعادلات ساختاری و    ی سازمدل

مدل  برازش  بررسی  از  اندازهپس  ساختاری،  های  مدل  گیری، 

داده تحلیل  الگوریتم  با  روش  مطابق  در  و   PLSها  بررسی  به 

   شود.های تحقیق پرداخته میآزمون فرضیه 

بررسی صحت فرضجهت  روابط    یهاهیوسقم  از  حاضر  تحقیق 

مدل  بر  مبتنی  شد.   یها معادله   یساز علی  استفاده    ساختاری 

 فرضیه اصلی تحقیق به صورت زیر مطرح شده است: 

آموزش،    بررسی • سازمان  کارکنان  و  مدیران  دیدگاه 
آمادگی   درخصوص  کشاورزی،  تحقیقات  و  ترویج 

 سازی سیستم بهای تمام شده سازمانی لازم جهت پیاده
تحقیق    یهاه ینتایج آزمون فرض  ۷و جدول شماره    ۳شماره  شکل  

با توجه    .دهندی معادلات ساختاری را نشان م  یساز به روش مدل 

تر از قدر مطلق  بزرگ   tبه مدل معادلات ساختاری، چنانچه آماره  

باشد، معناداری رابطه بین متغیرهای مورد آزمون پذیرفته    9۶/۱

  ی تر از میزان مذکور باشد، رابطه و اگر این مقدار کوچک   شودیم

 معناداری بین متغیرها وجود ندارد. 

فرضیه بررسی  فرعیهادر  به شکل  ی  توجه  با   ،۳شماره  ، 

آماره   مقدار  از  بزرگ   tچنانچه  رابطه  9۶/۱تر  بین دو    یباشد، 

، مقدار  فوقاست. از شکل  داریاطمینان معن درصد 95متغیر با 

متغیرها   بین  مسیر  مسیر  استخراج ضریب  ضریب  است.  شده 

نشان م را  متغیر  بین دو  رابطه  بنابراین هرچقدر  دهدیشدت  ؛ 

بزرگ  مسیر  ضریب  متغیر  مقدار  دو  بین  رابطه  شدت  باشد  تر 

 بیشتر است. 
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 ها برای بررسی فرضیه معناداری حالت مدل پژوهش در -3شماره  شكل

 

 جدول خلاصه ضرایب و معناداری مسیر بین متغیرها -7شماره جدول 

 نتیجه آزمون t p- valueآماره  (ßضریب مسیر ) تأثیر

 تأیید ۰.۰2۱ 2.۸۰5 ۰.55۱ شده   تمام بهای سیستم سازی پیاده  < - مشترک  هایمنظر ارزش

 تأیید ۰.۰۰۰ ۴.۴۱۸ ۰.۳۴5 شده   تمام بهای سیستم  سازیپیاده  <-منظر استراتژی  

 تأیید ۰.۰۰۶ ۳.۸۸۶ ۰.۰۳۱ شده   تمام بهای  سیستم سازیپیاده  <-منظر ساختار  

 تأیید ۰.۰۰۸ 2.2۴۳ ۰.5۱۳ شده   تمام بهای  سیستم سازیپیاده  <- منظر سبک 

 تأیید ۰.۰۰۳ 5.۰59 ۰.5۰۳ شده   تمام بهای سیستم  سازیپیاده  < - هامنظر سیستم

 تأیید ۰.۰۰۰ ۶.2۳۴ ۰.55۸ شده   تمام بهای سیستم  سازیپیاده  < -منظر مهارت  

 تأیید ۰.۰۰۰ ۱۰.۱55 ۰.۷۶۸ شده   تمام بهای سیستم سازی پیاده  <- منظر کارکنان  

 

آماره   ازای کلیه متغیرها، بزرگتر  tمقدار  ،  باشد یم  9۶/۱از    به 

از  است، لذا    درصد   5از    سطح معناداری کوچکترهمچنین مقدار  

تحقیقات  و  ترویج  آموزش،  سازمان  کارکنان  و  مدیران  دید 

مستقل   متغیر  عنوان  به  شده  مطرح  منظرهای  بین  کشاورزی 

ها،  های مشترک، ساختار، سبک، کارکنان، سیستم)شامل ارزش

استراتژی( و  شده  پیادهو    مهارت  تمام  بهای  سیستم  با  سازی 

دارد  درصد  95اطمینان   وجود  معناداری  کلیه  بنابراین    .رابطه 

 .شودیم  تاییدتحقیق    های فرعیفرضیه

های  ضرایب کلیه ابعاد مدل هفت اس مکینزی شامل ارزش

ها، مهارت و استراتژی  مشترک، ساختار، سبک، کارکنان، سیستم

-گونه که ملاحظه میمعنادار و مثبت است. در این میان همان

( و کمترین ۷۶۸/۰شود، بیشترین ضریب مسیر به بعد کارکنان )

( بعد ساختار  به  معنادار  یافته  ۰۳۱/۰ضریب مسیر  اختصاص   )

 است.  

  ه یبر پا  با توجه به نتایج آزمون فرضیات فرعی و جهینت  در

مدیران   دیدگاه بر اساس: که کرد ادعا توانیم احتمالات تئوری

کشاورزی، آمادگی  و کارکنان سازمان آموزش، ترویج و تحقیقات  

 سازی سیستم بهای تمام شده وجود دارد. لازم جهت پیاده
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 گیری و پیشنهادها نتیجه

آمادگی   اس مکینزی،  از مدل هفت  استفاده  با  این تحقیق  در 

سازی  سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی جهت پیاده 

قوانین موجود در   و  الزامات  اساس  بر  بهای تمام شده  سیستم 

-گونه که ملاحظه شد، کلیه فرضیهکشور بررسی گردید. همان

ابعاد   های فرعی تحقیق مورد تایید قرار گرفت و ضرایب کلیه 

ارزش شامل  مکینزی  اس  هفت  ساختار،  مدل  مشترک،  های 

ها، مهارت و استراتژی معنادار بود. نتایج  سبک، کارکنان، سیستم

سازمان   کارکنان  و  مدیران  دید  از  که  داد  نشان  مجموع  در 

لازم   سازمانی  آمادگی  کشاورزی،  ترویج  و  آموزش  تحقیقات، 

ها با  سازی سیستم بهای تمام شده وجود دارد. یافتهجهت پیاده 

فرد  های حجتی( مشابه و با یافته2۰2۳نتایج احمدزاده و فارابی )

 ( مغایر است. 2۰2۰و عمادی )

از بین منظرهای مختلف مورد بررسی بر اساس مدل هفت  

( ۷۶۸/۰اس مکینزی، بیشترین ضریب مسیر به بعد کارکنان )

اختصاص یافته است. بدین معنی که از دید مدیران و کارشناسان  

این   کارکنان  کشاورزی،  ترویج  و  آموزش  تحقیقات،  سازمان 

سازی سیستم بهای تمام شده  سازمان از آمادگی لازم جهت پیاده 

برخوردار هستند و سازوکارهای مدیریت منابع انسانی، آموزش و  

 توانمندی تیم اجرایی پروژه از کارایی لازم برخوردار است. 
بعد   به  متعلق  معنادار،  مسیر  ضریب  کمترین  طرفی  از 

دهد که ابعاد مطرح شده در  ( است که نشان می۰۳۱/۰ساختار )

سازی، اندازه سازمان و جایگاه واحد مالی  قالب ساختار )رسمی

اگرچه   سازمان(  سازمان  در  آمادگی  با  معناداری  ارتباط  دارای 

پیاده  آمادگی  برای  میزان  اما  دارند،  شده  تمام  قیمت  سازی 

های ارزیابی شده،  ها، نسبت به سایر شاخصسازمان در این زمینه

 کمتر است.  

( که اعتقاد دارند  ۱9۸۰ها با نظر واترمن و همکاران )یافته

دارند،  سازمان تمرکز  سخت  ابعاد  با  قیاس  در  نرم  ابعاد  بر  ها 

همخوانی دارد و اختصاص ضریب پایین به بعد سخت ساختار،  

( بر  2۰22رغم تاکید روسینی و باربرو )بیانگر آن است که علی

 این بعد، این بعد در درجات بعدی اهمیت قرار دارد. 

یافته اساس  برای  بر  زیر  شرح  به  پیشنهادهایی  تحقیق،  های 

 گردد: سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج کشاورزی ارائه می

که   دارند  اعتقاد  مطالعه  مورد  سازمان  کارکنان  و  مدیران 

سازی سیستم بهای تمام شده و  های لازم برای پیادهزیرساخت

دستیابی به اهداف مورد انتظار از آن وجود دارد. اما در برخی  

ابعاد نظیر ساختار نیاز به توجه بیشتر مطرح شده است: تاکید بر  

و   مقررات  و  قوانین  تدوین  در  شده  تمام  بهای  از  استفاده 

های سازمانی باید بیش از پیش مورد توجه مدیران  دستورالعمل

باید  عملکرد  ارزیابی  و  کنترل  مستندات  گیرد،  قرار  ارشد 

بروزآوری گردد، ساز و کارهای تفویض اختیار باید مورد توجه  

ویژه قرار گیرد، تامین منابع مالی و نیروی انسانی متخصص مورد  

سازی سیستم بهای تمام شده باید در دستور کار  ده نیاز جهت پیا

سازی  مدیران قرار گیرد، جایگاه واحد امور مالی سازمان در پیاده 

سیستم قیمت تمام شده باید مورد توجه مدیران ارشد قرار گیرد  

و به نقش محوری این واحد سازمانی در پیشبرد اهداف سیستم  

 بهای تمام شده توجه شود. 

 

 منابع فهرست 

 ( جعفر  پاسخ ۱۳۷9باباجانی،  مسئولیت  و  »نقش  در  (.  گویی 

،  فصلنامه حسابرس   چارچوب نظری حسابداری دولتی«.

 .۳۴-2۶. صص  ۷شماره  

ج  پاسخ »   (. ۱۳۸۱) عفر  باباجانی،  کنترل مسئولیت  و  های  گویی 

،  ۱۴۷شماره  ،  حسابدار ماهنامه  .  « داخلی بخش عمومی 

   . ۳۰- 2۷صص 

(. »تحلیل نظری پیرامون سیستم نظارت  ۱۳۸2باباجانی، جعفر ) 

ی حسابداری  ها ی بررس«.  گویی پاسخ مالی کشور از منظر  
 . ۱۳۰- 9۷  صص ،  ۳۱، شماره  و حسابرسی 

) ،  باباجانی  » ۱۳۸۳جعفر  پاسخ (.  ظرفیت  نظام  ارزیابی  گویی 

اسلامی   جمهوری  دولت  مالی  گزارشگری  و  حسابداری 

حسابداری فصلنامه  .  « ایران  صص2  شماره ،  مطالعات   ،  

2۸-5۴. 

  ی مالی دولتی«. ها کنترل (. »حسابداری و ۱۳۸۶باباجانی، جعفر ) 

 ، چاپ پنجم.انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی تهران:  

ضرورت استفاده از حسابداری تعهدی  (. » ۱۳۸۶، جعفر ) باباجانی 

استفاده در بخش   برای  ارزیابی آن  و  در بخش عمومی 

،  ۴سال پنجم، شماره  ،  فصلنامه پیک نور   «. عمومی ایران 

 .2۶- ۳صص  

 ( جعفر  و  ۱۳9۰باباجانی،  ایفا  فرود،  و  فراز  تطبیقی  »بررسی   .)

از طریق گزارشگری  ارزیابی مسئولیت پاسخ  گویی مالی 

از سده گذشته«.   ، شماره  دانش حسابرسی مالی دولتی 

 .۷2-۳۷، صص  ۴۴

(. »در باب  ۱۳۸2)مترجمان( )   نسب   ا ی پور باباجانی، جعفر و امیر  

پاسخ  مسئولیت  بر  مبتنی  مفهومی  گویی«.  چارچوب 

 .۱۷۱- ۱55، صص  ۳، شماره  فصلنامه مطالعات حسابداری 

( حسین  حسابداری  ۱۳۷9بجنوردی،  توسعه  موانع  »بررسی   .)

  دولتی در ایران و اثرات آن بر گزارشگری مالی دولتی«. 
حسابداری پایان  ارشد  کارشناسی  آزاد  نامه  دانشگاه   ،

 اسلامی واحد تهران مرکز. 

غ  استراتژی (. » ۱۳۸9)   لامرضا بیگلرخانی،  مناسب  شناسایی  های 

تعهدی پیاده  حسابداری  حسابداری  «.  سازی  همایش 
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واحد    اسلامی   ، دانشگاه آزاد ریزی عملیاتی دولتی و بودجه 

 . شهرقدس 

بررسی سودمندی حسابداری تعهدی  (. » ۱۳۸9پورزمانی، زهرا ) 

پاسخ  مسئولیت  ارتقای  و  گزارشگری  شفافیت  گویی  در 

ایران«،   عمومی  ارشد  پایان بخش  کارشناسی  نامه 
 ، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز. حسابداری 

(. »بررسی  ۱۳۸۸پورزمانی، زهرا؛ جهانشاه، آزیتا و مریم حصارکی ) 

قابلیت شناسایی و گزارشگری درآمدهای شهرداری تهران  

تعهدی   مبنای  از  استفاده  مجله  «.  شده   ل یتعد با 
 .  2۷- ۱5، صص  ۳، شماره  حسابداری مدیریت 

) کیارش   &,  عمادی ,  حامی ,  فرد   حجتی    سنجی امکان (.  2۰2۰. 

  با  مسلح   نیروهای   در   عملیاتی   ریزی بودجه   سازی پیاده 

(,  ۱5) 5,  دفاع   اقتصاد   فصلنامه .  وری بهره   ارتقای   رویکرد 

۷5-۱۰۴ .   

(. »بررسی الزامات اجرای حسابداری تعهدی  ۱۳9۴حسنی، امید ) 

چالش  شناسایی  و  عمومی  بخش  پیش در  رو«.  های 

و   مدیریت  علوم  در  کلیدی  مباحث  سراسری  همایش 
 . حسابداری 

 ( علی  »مقدمه ۱۳۸9دلاور،  نظریه (.  بر  اندازه ای  گیری  های 

تدوین کتب  )روانسنجی(«.   و  مطالعه  سازمان  انتشارات 
 چاپ اول.   ها )سمت(. علوم انسانی دانشگاه 

(. »تغییر نظام حسابداری  ۱۳92کردی جلیل و زهرا قفقازی ) رجب 

از نقدی به تعهدی در بخش سلامت )تجربه دانشگاه علوم  

تهران:  اهواز(«.  درمانی  بهداشتی  خدمات  و    پژشکی 
 چاپ اول.                        انتشارات راه سریا، 

(. »حسابداری تعهدی زمینه  ۱۳9۰رحمانی، علی و مهدی رضایی ) 

عمومی«.   بخش  در  کارکرد  ماهنامه  ساز حسابرسی  دو 
اقتصادی  سیاسی  شماره  اطلاعات  صص  2۸۳،   ،2۶2-

2۷۱. 

 ( افسانه  »کاربرد ۱۳۸۷رفیعی،    در  کامل   تعهدی   مبنای   (. 

، صص  ۴۰  ، شماره حسابرس   فصلنامه دولتی«.    حسابداری 

۸۶-9۱. 

 ( ناصر  نسب،  به ۱۳۸۶ریاحی  »ارزیابی  مبنای  (.  کارگیری 

شهرداری  حسابداری  نظام  در  تعهدی  ها«.  حسابداری 

ارشد پایان  کارشناسی  واحد  نامه  اسلامی  آزاد  دانشگاه   ،

 تهران مرکز. 

  شناسایی (. 2۰22. ) الدین معین  & , نیا  طالب , نخعی , بیدکی  زارع 

  سازمان   مالی   منابع   تسهیم  در  موثر   عوامل   بندی   رتبه   و 

  از  استفاده  با  گردشگری  و  دستی صنایع  فرهنگی،  میراث 

.  فازی   مراتبی   سلسله   تحلیل   فرآیند   و   فازی   دلفی   روش 

-۱۳(,  ۴۳) ۱۱,  مدیریت   حسابرسی   و   حسابداری   دانش 

۳۶ . 

 ( حجازی  الهه  و  عباس  بازرگان،  زهره؛  »روش  ۱۳9۴سرمد،   .)

تحقیق در علوم رفتاری« تهران: نشر آگه، چاپ بیست و  

 .هشتم 

 ( فرزام  وحید  و  حسین  کاظمی،  اکبر؛  »موانع  ۱۳9۳سلمانی،   .)

حسابداری   به  شده  تعدیل  نقدی  حسابداری  تبدیل 

دومین کنفرانس  های استان کرمان«. تعهدی در دانشگاه 
 ها و راهکارها. المللی مدیریت چالش بین 

حسن  نسرین؛  هفشجانی،  خدابخشی  سلیمان؛  زاده،  سلیمانی، 

نقی  عباس  و  ) محمد  باقی  تاثیر  ۱۳9۴زاده  »بررسی   .)

-گویی مدیران دانشگاه اجرای حسابداری تعهدی بر پاسخ 

های علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی شمال غرب  

سلامت،  ایران  حسابداری  فصلنامه  صص  ۱۱شماره  «.   ،

۸۱-9۴. 

 ( مصطفی  »شفافیت  ۱۳۸۶صبوری،  حسابداری  ا بودجه (.  و  ی 

 .55- 5۰. صص  ۳۷، شماره  فصلنامه حسابرس دولتی«.  

(.»ارائه  ۱۳9۰طالب نیا، قدرت الله؛ البرزی، محمود و بتول زارعی ) 

به   نقدی  مبنای  از  انتقال  فرآیند  برای  اقتضایی  الگوی 

مجله دانش  مبنای تعهدی در حسابداری دولتی ایران«.  
 .۷۳- 5۱، صص  5، شماره  حسابداری 

 ( علی  پیاده ۱۳۸۸طریقی،  و  اجرا  مزایای  »ارزیابی  سازی  (. 

و خدمات   پزشکی  علوم  دانشگاه  حسابداری تعهدی در 

تهران«.   درمانی  ارشد  پایان بهداشتی  کارشناسی  نامه 
 ، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز. حسابداری 

زاده، سلام؛ صادقی عسکری، سمانه؛ رستمی، وهاب و بهزاد  عبداله 

»رویکرد ۱۳92قربانی)  گذار  گام  به  گام  (.  مبنای   از  در 

تعدیل   نقدی  تعدیل  نقدی،  تعهدی  یا   شده شده 

به  در   مبنای  حسابداری  کشورهای  برای  کامل  تعهدی 

، صص  2۴، شماره  فصلنامه حسابدار رسمیحال توسعه«.  

۸۶-9۶. 

 ( سفیدگران  میرسعید  و  زهرا  » ۱۳9۴علیزاده،  شفافیت  (.  نقش 

پاسخ  مسئولیت  ارتقای  و  مالی  اثر  گزارشگری  در  گویی 

پیاده  )مطالعه  بخشی  تعهدی  حسابداری  نظام  سازی 

اسلامی(  انقلاب  بنیاد مسکن  کنفرانس    . « موردی  اولین 
 .المللی حسابداری، مدیریت و نوآوری در کسب و کار بین 

(. »تاثیر آمادگی سازمانی  ۱۳9۴فخری، مهری و حمید کاظمی )

مکینزی   S هفت  در اجرای حسابداری تعهدی بر مبنای 

در مؤسسات پژوهشی وابسته به وزارت علوم، تحقیقات و  

المللی حسابداری، مدیریت  اولین کنفرانس بین فناوری«. 
 و نوآوری در کسب و کار.

 ( حسین  پاسخ ۱۳۷۸کثیری،  مبنای  بر  »حسابداری  در  (  گویی 

http://www.civilica.com/Papers-NCPIM01=همایش-سراسری-مباحث-کلیدی-در-علوم-مدیریت-و-حسابداری.html
http://www.civilica.com/Papers-NCPIM01=همایش-سراسری-مباحث-کلیدی-در-علوم-مدیریت-و-حسابداری.html
http://www.civilica.com/Papers-ICAMIB01=اولین-کنفرانس-بین-المللی-حسابداری،-مدیریت-و-نوآوری-در-کسب-و-کار.html
http://www.civilica.com/Papers-ICAMIB01=اولین-کنفرانس-بین-المللی-حسابداری،-مدیریت-و-نوآوری-در-کسب-و-کار.html
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 .۳۳- 29، صص  2، شماره  مجله حسابرس بخش عمومی«.  

(. »ارزیابی مزایای  ۱۳۸۸)   یقی طر کرباسی یزدی، حسین و علی  

ی حسابداری تعهدی در دانشگاه علوم پزشکی و  ها سامانه 

تهران«.   درمانی  بهداشتی،  دانش  خدمات  مجله 
 .2۷- ۱۶، صص  ۳۰، شماره  حسابرسی 

و   غلامرضا  )   اکبر ی عل کردستانی،  »بررسی  ۱۳۸۸ایرانشاهی   .)

ی حسابداری تعهدی در بخش  ر ی کارگبه بر    مؤثر عوامل  

-۱۰، صص  2۸، شماره  مجله دانش حسابرسی دولتی«.  

2۱ . 

(. »بررسی اثرات تغییر روش  ۱۳9۰گرد، عزیز و عباس کریمی ) 

حسابداری نقدی به حسابداری تعهدی بر عملکرد مالی و  

بهشتی«.   شهید  پزشکی  علوم  دانشگاه  مجله  عملیاتی 
 . 22- ۶، صص  ۴. شماره  دانش حسابرسی 

 ( حمید  جلودار،  » ۱۳۸9ملانیا  حسابداری  (.  سودمندی  بررسی 

مسئولیت   ارتقای  و  گزارشگری  شفافیت  در  تعهدی 

ایران پاسخ  عمومی  بخش  کارشناسی  پایان «.  گویی  نامه 
 ، دانشگاه آزاد اسلامی تهران مرکز. ارشد 

(. »بررسی  ۱۳9۳پور، محمد و پیمان امینی ) ملکی، جلال؛ نظری 

ریزی مبتنی بر عملکرد  رابطه حسابداری تعهدی و بودجه 

)مطالعه موردی: وزارت بهداشت، درمان و آموزش پژشکی  

صص    ۱۰، شماره  فصلنامه حسابداری سلامت کشور(«.  

59-۷9. 

موسوی شیری، سید محمود؛ صادقی، محمدحسین و حسین فاتح  

شده  های مالی تهیه  های کیفی گزارش (. »ویژگی ۱۳9۳) 

مبنای   مقابل  در  تعهدی  حسابداری  مبنای  اساس  بر 

های علوم پزشکی کشور«.  حسابداری نقدی در دانشگاه 

 )آماده چاپ( 

 ( غلامحسین  پاسخ » (.  ۱۳۷9مهدوی،  حسابداری  نظام  و  گویی 

-۳۸، صص  ۷، شماره  مجله حسابرس دولتی در ایران«.  

۴۳ . 

های  »حسابداری سازمان (.  ۱۳۸۰مهدوی، غلامحسین، )مترجم( ) 

سازمان  . تهران: انتشارات  « دولتی و مؤسسات غیرانتفاعی 

 ، جلد اول. حسابرسی 

بررسی نگرش  » (.  ۱۳9۱نمازی )   رضا   د ی نو مهدوی، غلامحسین و  

حسابداران   و  وضعیت    ها دانشگاه دانشگاهیان  به  نسبت 

ی ایران )مطالعه موردی:  ها دانشگاه حسابداری دولتی در  

، دوره  مجله پیشرفتهای حسابرسی ی شیراز(«.  ها دانشگاه 

 .   ۱۶۶- ۱۳۷چهارم، شماره اول، صص 

مقدم،  ن ی محمدحس مهرالحسنی،   نکویی  مسعود؛  ابوالحلاج،  ؛ 

 ( امامی  مژگان  و  رضا  دهنویه،  » ۱۳92محمود؛  مرور  (. 

بخش  نظام  در  تعهدی  حسابداری  اجرای  بررسی  مند 

چالش  سلامت:  نظام  و  راهکارها دولتی  و  مجله  «.  ها 
 .۷۶۰-۷5۰، صص  5، شماره  مدیریت اطلاعات سلامت 

نظری ) فرد   یل ی وک  فرزاد  بر  (. » ۱۳9۱، حمیدرضا و  عوامل مؤثر 

تابعه  پیاده  مؤسسات  در  تعهدی  حسابداری  نظام  سازی 

پزشکی  آموزش  و  درمان  بهداشت،  فصلنامه  «.  وزارت 
 .۱25- ۱۱۱، صص  ۱، شماره  حسابداری سلامت 

(. ارزیابی آمادگی  2۰۱۴قرائی پور. )   & نیک نژاد, غنبر طهرانی,  

برنامه استقرار سامانه  مبنای  های  بر  منابع سازمان  ریزی 

مطالعات مدیریت   مکینزی در دانشگاه کاشان.   ۷Sمدل  
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 نامه پرسش

 پاسخ دهنده گرامی

 با سلام و احترام 

بررسی ارزیابی آمادگی سازمان آموزش، ترویج و تحقیقات  "نامه در مقطع کارشناسی ارشد با موضوع پرسشنامه ای که در اختیار دارید به منظور انجام پایان

های مطرح شده تهیه و تنظیم شده است. خواهشمند است نظر کارشناسی خود را در مورد سؤال "کشاورزی در خصوص پیاده سازی سیستم قیمت تمام شده

کنید نهایت تشکر را دارم.  در این پرسشنامه اعلام نمایید و با اختصاص دقایقی از وقت خود، ما را در انجام این پژوهش یاری فرمایید. پیشاپیش از وقتی که صرف می

 در صورت تمایل به دریافت نتایج حاصل از این پژوهش آدرس ایمیل خود را مرقوم فرمایید.

 با تشكر

 

 سئوالات عمومی پرسشنامه -الف

 مشخصات فردی 

 زن          . جنسیت: مرد  ۱

   سال  ۴9بیشتر از  سال  ۴9تا   ۴۰سال   ۳9تا   ۳۰سال  ۳۰. سن:  کمتر از 2

 سال   2۰بیشتر از  سال  2۰تا   ۱۱سال  ۱۰تا    ۶سال  5تا  ۱. سابقه خدمت: ۳

 دکتری  کارشناسی ارشد    کارشناسی  کاردانی  . میزان تحصیلات: دیپلم ۴

 سایر   مدیریت  اقتصاد  حسابداری. رشته تحصیلی: 5

 

 

 های تخصصی پرسشنامه سؤال  -ب

 سئوالات  شناسه شاخص  ابعاد 

اد
زی

ی 
یل

خ
 

اد
زی

ط  
س

تو
م

 

کم  کم 
ی 

یل
خ

 

ی
تژ

ترا
اس

 

ت
وری

مام
 و 

داز
م ان

چش
 

۱ 
انداز و ماموریت سازمان، تا چه اندازه بر استفاده از قیمت تمام شده، تاکید در سند چشم

 شده است؟ 
     

2 
انداز دست یابی به سیستم برنامه ریزی منابع سازمان، جهت پیاده سازی قیمت چشم

 تمام شده به چه میزان مدون، مستند و به روز می باشد؟ 
     

۳ 
بیانیه ماموریت دست یابی به سیستم برنامه ریزی منابع سازمان، جهت پیاده سازی 

 اندازه مدون، مستند و به روز می باشد؟قیمت تمام شده به چه 
     

ف 
دا

اه
 

      در تدوین اهداف سازمانی تا چه اندازه بر استفاده از قیمت تمام شده تاکید شده است؟ ۴

5 
ارزیابی دوره ای عملکرد سازمانی بر اساس اهداف تدوین شده، جهت پیاده سازی قیمت 

 پذیرد؟ تمام شده به چه میزان صورت می 
     

      اهداف پروژه پیاده سازی قیمت تمام شده به چه میزان مدون، مستند و به روز می باشد؟ ۶

ی  
ور

فنا
ی 

رد
هب

 را
ی

ها
ه 

نام
بر

ت 
عا

طلا
ا

 

۷ 
برنامه راهبردی فناوری اطلاعات با استراتژی مالی سازمان، جهت پیاده سازی قیمت تمام  

 شده به چه میزان همسو می باشد؟
     

۸ 
برنامه راهبردی فناوری اطلاعات سازمان، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه  

 میزان مدون و مستند و به روز می باشد؟
     

9 
ای برنامه راهبردی فناوری اطلاعات، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به  بازنگری دوره 

 پذیرد؟چه میزان صورت می
     

تار 
اخ

س
 

ی 
ساز

ی 
سم

ر
 

۱۰ 
در تدوین قوانین، مقررات و دستورالعمل ها در سازمان، تا چه اندازه بر استفاده از قیمت  

 تمام شده تاکید می شود؟ 
     

۱۱ 
مستندات کنترل و ارزیابی عملکرد بر اساس قیمت تمام شده تا چه اندازه تهیه شده و به  

 روز می باشد؟ 
     

۱2 
سازمان، تا چه اندازه بر تفویض اختیار و استقلال  در مستندات و دستورالعمل های 

 تصمیم گیرندگان در پیاده سازی قیمت تمام شده، تاکید شده است؟ 
     

ان 
زم

سا
زه 

دا
ان

 

      منابع مالی لازم جهت پیاده سازی قیمت تمام شده در سازمان، به چه میزان وجود دارد؟ ۱۳

۱۴ 
سازی قیمت تمام شده در سازمان به چه میزان  نیروی انسانی متخصص جهت پیاده 

 وجود دارد؟ 
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۱5 
سلسله مراتبی بالا(، جهت پیاده سازی  آیا اهمیت بالای واحد مالی در سازمان )جایگاه 

 قیمت تمام شده شناخته شده است؟ 
     

۱۶ 
، از انگیزه و تمایل کافی جهت  قیمت تمام شده آیا امور مالی سازمان، جهت پیاده سازی 

 مشارکت برخوردار است؟
     

۱۷ 
ارشد، در پیاده  اختیارات مدیریت مالی در سازمان و گزارش دهی مستقیم به مدیریت 

 سازی قیمت تمام شده به چه میزان می باشد؟
     

تم
یس

س
 ها 

ی 
روث

مو
ی 

ها
م 

ست
سی

 

۱۸ 
سازی قیمت تمام شده، با نیازهای سازمان به چه میزان امکانات سخت افزاری جهت پیاده 

 تناسب دارد؟ 
     

۱9 
نیازهای سازمان، به چه میزان  امکانات نرم افزاری جهت پیاده سازی قیمت تمام شده، با 

 تناسب دارد؟ 
     

2۰ 
امکانات و تجهیزات شبکه جهت پیاده سازی قیمت تمام شده با نیازهای سازمان، به چه  

 میزان تناسب دارد؟
     

ی
مال

ی 
ها

ند
رای

ف
- 

ت 
عا

طلا
و ا

ها 
ده 

دا ود
وج

م
 

2۱ 
سازی قیمت تمام شده به چه  بهبود مستمر فرایندها و استانداردسازی آنها، جهت پیاده 

 پذیرد؟ میزان صورت می
     

22 
فرایندهای مالی سازمان، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه میزان مستند می  

 باشد؟ 
     

2۳ 
دیدگاه فرایندگرایی در سازمان، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده تا چه اندازه حاکم 

 است؟
     

2۴ 
فرایندهای مالی در سازمان، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده تا چه اندازه درک مناسب 

 وجود دارد؟ 
     

ود 
وج

ت م
عا

طلا
و ا

ها 
ده 

دا
 

25 
سازی قیمت استانداردسازی داده ها و تبدیل به یک فرمت واحد و سازگار، جهت پیاده 

 پذیرد؟ تمام شده به چه میزان صورت می
     

2۶ 
ها، جهت پیاده سازی کارکنان سازمان تا چه اندازه با انواع داده ها و فرمت آنمدیران و 

 باشند؟ قیمت تمام شده آشنا می
     

      باشند؟داده ها به چه میزان جهت پیاده سازی قیمت تمام شده در دسترس و مطلوب می 2۷

ک 
سب

 

 

ی 
بان

تی
پش

 و 
ت

مای
ح

شد 
 ار

ت
ری

دی
م

 

2۸ 
پیاده سازی قیمت تمام شده توسط مدیریت ارشد از روی میل و  منابع مورد نیاز جهت 

 رغبت، به چه میزان اختصاص می یابد؟ 
     

29 
تمامی سطوح مدیریتی سازمان به چه میزان از پیاده سازی قیمت تمام شده پشتیبانی  

 می نمایند؟ 
     

      اولویت مدیریت ارشد قرار دارد؟ نیاز پروژه پیاده سازی قیمت تمام شده تا چه اندازه در  ۳۰

ی 
مان

ساز
ط 

تبا
ار

 

۳۱ 
ی سازمان( وجود سیاست های اطلاعاتی باز )مانند انتشار دوره ای اطلاعات غیر محرمانه

 جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه میزان وجود دارد؟ 
     

۳2 
اطلاعات خود به دیگران جهت پیاده  مدیران و کارشناسان سازمان به چه میزان در انتقال 

 سازی قیمت تمام شده تمایل دارند؟ 
     

۳۳ 
ارتباط شفاف و اثربخش به چه میزان در تمامی سطوح سازمان، جهت پیاده سازی قیمت 

 تمام شده وجود دارد؟ 
     

۳۴ 
تشریح محدوده، اهداف و وظایف، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده، به چه میزان در  

 سازمان صورت گرفته است؟
     

ی 
مان

ساز
گ 

هن
فر

 

۳5 
فرهنگ یادگیری و توسعه )توجه به دانش سازمانی و ترغیب کارکنان به فراگیر دانش  

 های جدید و نوظهور(، به چه میزان جهت پیاده سازی قیمت تمام شده وجود دارد؟ 
     

۳۶ 
طور منظم برای کسب اهداف فرهنگ همکاری و پشتیبانی )تلفیق تلاش های افراد به 

 جمعی(، به چه میزان جهت پیاده سازی قیمت تمام شده وجود دارد؟ 
     

۳۷ 
گیری  گیری گروهی )مشارکت مدیران سطوح مختلف سازمانی در تصمیمفرهنگ تصمیم

 های سازمانی(، به چه میزان جهت پیاده سازی قیمت تمام شده وجود دارد؟ 
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۳۸ 
پاسخگویی در قبال عملکرد، به چه میزان جهت پیاده سازی قیمت تمام شده  فرهنگ 

 وجود دارد؟ 
     

۳9 
فرهنگ تحمل اختلاف نظرها و مخاطرات در سازمان، به چه میزان جهت پیاده سازی 

 قیمت تمام شده وجود دارد؟ 
     

ان 
کن

کار
 

ی
سان

ع ان
ناب

ت م
ری

دی
م

 

۴۰ 
انتخاب، جذب و حفظ منابع انسانی شایسته، جهت پیاده  های مناسب جهت مکانیزم

 سازی قیمت تمام شده به چه میزان وجود دارد؟ 
     

۴۱ 
مکانیزم های تشویقی و انگیزشی، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه میزان وجود  

 دارد؟ 
     

۴2 
سازی قیمت تمام شده به  از کارکنان جوان تر در مقایسه با کارکنان مسن تر جهت پیاده 

 چه میزان استفاده می شود؟ 
     

۴۳ 

از کارکنان دارای تحصیلات بالادر مقایسه با کارکنان دارای تحصیلات کمتر )نسبت  

کارکنان دارای تحصیلات عالی مرتبط به کل کارکنان(، جهت پیاده سازی قیمت تمام  

 شده به چه میزان استفاده می شود؟

     

م 
تی

ژه 
رو

پ
 

۴۴ 
منابع انسانی شایسته جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه میزان در دسترس می  

 باشد؟ 
     

۴5 
تجارب گذشته سازمان، در زمینه قیمت تمام شده جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به  

 چه میزان می باشد؟
     

۴۶ 
قیمت تمام شده به چه میزان  ساز و کارهای حفظ اعضای تیم پروژه، جهت پیاده سازی 

 می باشد؟ 
     

۴۷ 
آیا افرادی که تمام وقت جهت پیاده سازی قیمت تمام شده در نظر گرفته شده باشند،  

 وجود دارند؟ 
     

ش
وز

آم
 

۴۸ 
نیازسنجی آموزشی و تدوین محتوای آموزشی جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه  

 میزان صورت پذیرفته است؟ 
     

۴9 
آموزش مفاهیم و مهارت تخصصی به کارکنان، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه  

 میزان صورت پذیرفته است؟ 
     

5۰ 
بودجه و منابع آموزشی لازم، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه میزان در اختیار 

 سازمان می باشد؟ 
     

5۱ 
کاربران، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه  آموزش مفاهیم و مهارت های پایه به 

 میزان صورت پذیرفته است؟ 
     

52 
استراتژی آموزشی شفاف و روشن، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده به چه میزان  

 مدون، مستند و به روز می باشد؟
     

ت 
هار

م
 

شد 
 ار

ت
ری

دی
ی م

ها
ارت

مه
 

5۳ 

شده را دارند، به چه میزان از مهارت های  سازی قیمت تمام مدیرانی که وظیفه پیاده 

رهبری )الهام بخش، دارای شخصیت قوی، مطمئن، دارای قدرت نفوذ، مشوق، قوت  

 دهنده، خلاق ، شجاع و شایسته احترام( برخوردار می باشد؟ قلب

     

5۴ 

بین سازی قیمت تمام شده را دارند، به چه میزان از مهارت های مدیرانی که وظیفه پیاده 

ها( در پیاده سازی  فردی )قدرت برقراری ارتباط دوستانه، ایجاد اعتماد متقابل و رفع تنش

 قیمت تمام شده برخوردار می باشد؟ 

 

     

55 

سازی قیمت تمام شده را دارند، به چه میزان از مهارت های  مدیرانی که وظیفه پیاده 

انحرافات و پیشنهاد طرح های اصلاحی(  کنترلی )کسب اطلاعات، ارزیابی و سنجش 

 جهت پیاده سازی قیمت تمام شده برخوردار می باشد؟ 

     

5۶ 

سازی قیمت تمام شده را دارند، به چه میزان از مهارت های  مدیرانی که وظیفه پیاده 

ارتباطی )مانند مذاکره، ترغیب و رفع تنش و مشکلات(،در پیاده سازی قیمت تمام شده 

 برخوردار می باشد؟ 
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5۷ 

( پروژه به چه میزان از مهارتهایی مانند متدولوژی تحلیل، ITمدیریت فناوری اطلاعات )

طراحی و پیاده سازی سیستم های اطلاعاتی، آشنایی با روندهای روز فناوری اطلاعات، 

 جهت پیاده سازی قیمت تمام شده برخوردار می باشد؟ 

     

ی 
ها

ارت
مه

ان
ربر

کا
 

5۸ 

کاربران سیستم به چه میزان از مهارت های برنامه ریزی )هدف گذاری و پیش بینی 

مسیر مناسب برای دستیابی به آنها(، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده برخوردار می 

 باشند؟ 

     

59 
سازی کاربران به چه میزان از مهارتهای فنی )شبکه، نرم افزار، سخت افزار( جهت پیاده 

 قیمت تمام شده برخوردار می باشند؟
     

۶۰ 
کاربران به چه میزان از تجربه در زمینه قیمت تمام شده، جهت پیاده سازی آن برخوردار 

 می باشند؟ 
     

۶۱ 
کاربران به چه میزان از مهارتهای ارتباطی مانند )مذاکره، ترغیب و رفع تنش ها و  

 قیمت تمام شده برخوردار می باشند؟مشکلات(، جهت پیاده سازی 
     

۶2 
کاربران به چه میزان از مهارتهای بین فردی )قدرت برقراری ارتباط دوستانه، ایجاد 

 اعتماد متقابل و رفع تنش ها( جهت پیاده سازی قیمت تمام شده برخوردار می باشند؟ 
     

ت 
عا

طلا
ی ا

ور
ن آ

ل ف
سن

پر
ی 

ها
ارت

مه
 

۶۳ 

اطلاعات به چه میزان از مهارت برنامه ریزی )هدف گذاری و پیش بینی پرسنل فناوری 

مسیر مناسب برای دستیابی به آنها( جهت پیاده سازی قیمت تمام شده برخوردار 

 باشند؟ می

     

۶۴ 
پرسنل فناوری اطلاعات  به چه میزان از مهارتهای فنی )شبکه، نرم افزار، سخت افزار(  

 قیمت تمام شده برخودار می باشند؟ جهت پیاده سازی 
     

۶5 
پرسنل فناوری اطلاعات  به چه میزان از تجربه در زمینه قیمت تمام شده، جهت پیاده  

 سازی آن برخودار می باشند؟ 
     

۶۶ 
پرسنل فناوری اطلاعات  به چه میزان از مهارتهای ارتباطی )مانند مذاکره، ترغیب و رفع  

 مشکلات( جهت پیاده سازی قیمت تمام شده برخودار می باشند؟تنش ها و 
     

۶۷ 

پرسنل فناوری اطلاعات  به چه میزان از مهارتهای بین فردی )قدرت برقراری ارتباط  

دوستانه، ایجاد اعتماد متقابل و رفع تنش ها(، جهت پیاده سازی قیمت تمام شده 

 برخودار می باشند؟

     

ی 
ها

زش
ار

ک
تر

مش
 

ژه
رو

ن پ
رما

قه
 

۶۸ 
سازی قیمت تمام شده به قدرت و اختیارات مدیریت ارشد در سازمان در پیشبرد پیاده 

 چه میزان است؟
     

۶9 
  اده یفعال جهت پ یزیو برنامه ر یمشارکت جمع جادیارشد پروژه در ا تیریمد ییتوانا

 تمام شده چه اندازه است؟ متیق یساز
     

      آگاهی مناسب مدیریت ارشد جهت پیاده سازی قیمت تمام شده چه اندازه است؟دانش و  ۷۰

ک 
تر

مش
ی 

ها
ور

با
 

      میزان باور و اعتقاد مدیریت ارشد جهت پیاده سازی قیمت تمام شده چه اندازه است؟  ۷۱

      سازی قیمت تمام شده چه اندازه است؟ میزان باور و اعتقاد کارکنان در پیاده  ۷2

۷۳ 
سازی قیمت تمام شده، توسط مدیریت مدیریت انتظارات کاربران و شفاف سازی در پیاده 

 ارشد سازمان تا چه اندازه است؟
     

۷۴ 
میزان تشابه و نزدیکی باور و اعتقاد کلی به مزایای قیمت تمام شده در میان کارکنان و 

 مدیران سازمان چه اندازه است؟
     

د 
عه

ت
تر

گس
ن 

زما
سا

 

ژه
رو

ه پ
ب

 

۷5 
حمایت و پشتیبانی تمامی واحدهای سازمانی، جهت آمادگی سازمانی در پیاده سازی 

 قیمت تمام شده چه میزان می باشد؟
     

۷۶ 
در اولویت قرار دادن اهداف جمعی نسبت به اهداف فردی در سازمان، جهت پیاده سازی  

 قیمت تمام شده چه میزان می باشد؟
     

      مشارکت دادن کارکنان در پروژه پیاده سازی قیمت تمام شده چه میزان می باشد؟ ۷۷

 

 



 

326 

Accounting Knowledge &Management Auditing 
Vol. 15/ No. 59/ Autumn 2026 

Assessing the readiness of the Agricultural Research, Education 

and Extension Organization to implement the cost price system 

using McKinsey's Seven S model 
 

Hani shamiri 

Department of Accounting, Khorramshahr International Branch, Islamic Azad     University, Khorramshahr, Iran  

h.shamiri55@gmail.com  

 

javad moradi  

Department of Accounting, Khorramshahr International Branch, Islamic Azad University, Khorramshahr, Iran  

(Corresponding Author)  

Jmoradi2005@yahoo.com    

 

Allah karam salehi 

Department of Accounting, Masjed Soleiman Branch, Islamic Azad University, Masjed Soleiman, Iran 

Ak.salehi@iau.ac.ir   

 

 

 
Abstract 

In this study, using McKinsey's 7S model, the readiness of the Agricultural Research, Education and 

Promotion Organization to implement the cost price system based on the existing requirements and laws in 

the country has been investigated.For this purpose, a questionnaire consisting of 77 questions in the form of 

McKinsey's Seven S model dimensions was distributed to a sample consisting of 403 managers and experts 

of the studied organization to receive information and by using structural equation modeling with the partial 

least squares approach. (PLS) was analyzed.The results indicate that from the point of view of the managers 

and employees of the Agricultural Education, Promotion and Research Organization, there is a necessary 

preparation for the implementation of the cost price system from the perspective of strategy, style, skills, 

systems, structure, employees and common values. . In the final model, the highest path coefficient belongs 

to the staff dimension (0.768) and the lowest path coefficient belongs to the structure dimension (0.031).The 

calculation of the cost price of agricultural products and the actions and activities of government organizations 

and institutions have been emphasized for many years in upstream documents and programs such as the 7th 

Development Plan, but in practice there are many obstacles in calculating the cost price and implementing it 

accordingly. There is operational budgeting (based on performance) in the country.Some people believe that 

there is no necessary infrastructure to implement the cost price system in the country and this is the main 

reason for the failure of these efforts.                                                                                                             

Keywords: Cost price system: Agricultural research.education and promotion organization : MaKenzie's 7s 

model 
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