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   چكیده

  وظایف  انجام  در  حسابرسان  واقع  در.  هستند  روبرو  بسیاری  هایچالش  با  حسابداری  و  مالی  امور  انجام  برای  حسابرسان  امروزی  دنیای  در

  مشکلاتی  چنین  وجود.  هستند  رو  روبه  اطلاعات  ارزیابی  و  اطلاعات  مداوم  تغییرات  اطلاعات،  پردازش  زمینه  در  ایعدیده   مشکلاتی  با  خود

  تکنولوژی   این  از  استفاده.  دارد  کاربرد  بسیار  حسابرسی  در   مصنوعی  هوش  .است  کرده  تبدیل  سخت  و  پیچیده  امری  به  را  حسابرسی

  حسابداری و حسابرسی،   محققان  شده،  انجام  تحقیقات  اساس  بر.  کندمی  آسان  مالی  هایمجموعه  و  ها شرکت  برای  را  حسابداری  امور  انجام

هدف از این پژوهش    .کرد  استفاده  حسابرسی  بزرگ  هایموفقیت  به  دستیابی  راستای  در  توانمی  مصنوعی  هوش  هایتکنیک  از  معتقدند

حسابرسی است. این پژوهش از نوع اکتشافی و همبستگی   فرآیند  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیریتصمیم  هایچالش  و  هاتبیین فرصت

نفر از    15سازی معادلات ساختاری تفسیری انجام شد. بدین منظور پس از مصاحبه با  است که با نرم افزار مطلب و بر اساس مدل

های  ها و فرصتمک نشان داد که چالشها در شش طبقه اصلی شناسایی شدند. تحلیل میکها و چالشخبرگان آشنا با موضوع، فرصت

سازی، مدیریت ریسک،  حسابرسی به ترتیب شامل مهارت و دانش، راهبردهای پیاده   فرآیند  در  مصنوعی هوش  بر  مبتنی  گیریتصمیم

استفاده از هوش  های  عظیم هستند. بدین منظور برای ایجاد زمینه   هایداده  داده و تحلیل  نمودن  فهم  تشخیص خودکار خطا،  قابل

های مربوطه بر طرف گردد تا در نهایت بتوان از فرصتهای این فناوری در حسابرسی استفاده  مصنوعی در حسابرسی ابتدا باید چالش

 نمود.  

 . هاها و چالشفرصتحسابرسی، هوش مصنوعی،    كلیدی: هایه واژ
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 مقدمه -1

فناور  ریاخ  یهاشرفت یپ ابر  یدر  مانند محاسبات    ، ی اطلاعات، 

تلاش بسیاری از  در حال حاضر منجر به  و ...    1ی هوش مصنوع

 ی جیکردن تدر  یتالیجید  جهت  ها از جمله حرفه حسابرسیحرفه

بی شک حسابداری و حسابرسی از    .شده است  کاری  یها فرآیند

کاراولین   و  تکن  هاکسب  و  ابزارها  که    ی فناور   یها  کیاست 

با توجه به    در آن به کار گرفته شده است. اطلاعات و ارتباطات

غ  تیجمع  یاحتمال  شیافزا به سطوح  به    رقابلیجهان  و  تصور 

  ی حسابرس  یها معاملات، اعمال روش  تیدر ماه  یدگیچیپ  لیدل

هوش   نیبنابرا، به نرم افزار وابسته خواهد شد یا ندهیبه طور فزا

  د ی مف  یامروز   حسابرسیخبره در انجام    یها ستمیو س  یمصنوع

توانند باعث افزایش اثربخشی  که می   هستند  ریناپذاجتناب  دی و شا

گردد.   کارایی  پذو  ارتباطات    اطلاعات  یفناور  رشی سرعت  و 

حسابدار  حسابرسانتوسط  و  عنوان    ان  دل  کیبه  به   لیحرفه 

حال،    نیشود. با ایکند در نظر گرفته م  ،محافظه کارانه   کردیرو

دهه   اواخر  ا1990در  کامپ  نی،  به  مجبور  کردن    یوتریحرفه 

مقاومت در برابر    ،ییکارا  یارتقا   یبرا  یراه  نخود به عنوا  اتیعمل

 و  سرعت با بتوانند حسابرسان تا  ها شدنهیرقابت و کاهش هز

حسابرسیقضاوت بیشتر، دقت فرآیند  به  نسبت  بهتری   های 

)لهنر   کنند واگذار رایانه به را تکراری هایفعالیت  و باشند داشته

 (. 2022،  2و همکاران 

جنبه مهمترین  از  قضاوت یکی  بحث  حسابرسی  کار  های 

تواند در مراحل مختلف فرآیند  ای حسابرسان است و می حرفه

گیری کمک کند. بنابراین  ریزی و تصمیمحسابرسی اعم از برنامه

این است   بر  با  انتظار  را  که حسابرسان، حرفه حسابرسی خود 

تکنیک و  اطلاعات  فناوری  جدید  دنیای  هوش  تغییرات  های 

های نوین هوش  مصنوعی وفق دهند که قطعاً استفاده از روش

افق تازه مصنوعی  برنامههای  بهبود  جهت  و  ای  ریزی 

 (.2022،  3گشاید )جاسیم علامی و همکاران ها میگیریتصمیم

گیری حسابرسی شامل شش  به طور کلی فرآیند تصمیم   

)رحیمیان،   است  تصمیم1384مرحله  موضوع  تعریف  گیری،  (: 

تعیین معیار ارزیابی، سنجش معیار مربوط، شناسایی راهکارها،  

 بندی راهکارها و انتخاب بهترین راهکار.  رتبه

-همچنین از مواردی که در فرآیند حسابرسی نیز نیاز به تصمیم

 توان موارد زیر را نام برد: گیری وجود دارد، می 

 تعیین اهداف حسابرسی (1

 
1 . Artificial Intelligence 
2 . Lehner  et al 
3 . Jasim Allami et al 
4.  Davis 

روش (2 شواهد  طراحی  کسب  بر  موثر  حسابرسی  های 

 حسابرسی 

 ارزیابی انواع ریسک حسابرسی (3

ارزیابی مطابقت اطلاعات با استانداردهای پذیرفته شده   (4

 حسابرسی 

و حسابرسی  مصنوعی که در حسابداری    مهمترین مباحث هوش

می قرار  استفاده  ذیل  گیرندمورد  موارد  و  اند  شامل  )صدیقیان 

 (: 1401همکاران،  

مصنوعی است    های هوشیکی از شاخه   :های خبرهسیستم

اط و  با گردآوری دانش تخصصی  عات کارشناسی در یک  لاکه 

کوشد تا در کنار متخصصان  ی خاص و استفاده از منطق میحوزه 

 د. پای آنان به عرصه خدمات تخصصی بپرداز  و هم

ساختارهای    ،های عصبی مصنوعی شبکه :  های عصبیشبکه

شبیه بر  مبتنی  که  هستند  عصبی    محاسباتی  سیستم  سازی 

عناصر   از  زیادی  تعداد  از  متشکل  است که  بیولوژیکی  مرکزی 

پردازشی بسیار به هم پیوسته، به طور موازی برای رسیدن به  

 .کنند  هدف کار می

ژنتیک غیر    :الگوریتم  سازی  بهینه  روش  تکنیک یک  این 

سیک و جستجوی مستقیم است که فقط با خود تابع سر کار  لاک

های ژنتیک یک ابزاری ساده و مفید هستند که دارد. الگوریتم

می ماشین  آن  شبیه    توسط  را  طبیعی  انتخاب  مکانیزم  تواند 

یافتن   با جستجودر فضای مسئله جهت  این عمل  سازی کند، 

 .گیردجواب برتر صورت می 

فازی:   یا    منطقمنطق  باینری  منطق  مقابل  در  فازی 

و    سفید، بله  قسمت سیاه و ارسطویی که همه چیز را فقط به دو

توان رویکرد منطق فازی  می  .دارد   قرار  ،بیندخیر، صفر و یک می 

  را به شکلی تصور کرد که به جای در نظر گرفتن دو وضعیت مثلاً 

سیاه یا سفید، طیفی از رنگ خاکستری را جایگزین کرد که از  

یک طرف به رنگ سفید و از طرف دیگر به رنگ سیاه محدود  

زمینهمی این  در  فازی  منطق  از  استفاده  با  بنابراین  ها، شود. 

داده رایانه  براساس  هستند  قادر  غیرصریح،  ها  و  غیرقطعی  های 

،  5؛ جفری و کیخا 4،2024دیویس )سازی کنندمحاسبات و تصمیم

 (. 2023،  7؛ فری و همکاران 2024،  6؛ مخلوک و المبارک 2024

  ی فناور   کیبه عنوان  ی  کاربرد هوش مصنوعطور کلی،    به

آنقدر گسترده بوده که   کم،یو  ستیدر قرن ب یدهنده باز رییتغ

حال،    نیموجود را متحول کرده است. با ا  یاتی عمل  یهاستمیس

به خود  است که توجه عموم را  ی  راداتیا  یدارا  یهوش مصنوع

5.  Jafari and Keykha 
6.  Makhlooq  and Al Mubarak 
7 . Ferri et al 
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  و استفاده از آن را با چالش مواجه کرده است.   جلب کرده است

موارد  تواندمی  موارد  نیا در  شامل  شبهه  مانند    ت، یشفافی 

بر هوش    یمبتن  یرا که اطلاعات حسابرس  یافراد   یهای ر یسوگ

خطرات مربوط    کنندیبا آن تعامل م  ای  کنندیم  جادیرا ا  یمصنوع

-در مورد استقلال حرفه  یاخلاق  یها   ینگرانو    به استقلال انسان

ها و  حفاظت از دادهی و  خصوص  می، و خطرات مربوط به حریا

آن همکاران،    1)هان است  هاامنیت  و    یعلام  میجاس؛  2023و 

صدیقیان و همکاران،  ؛  2022لهنر و همکاران،  ؛  2022همکاران ،  

پهمچنین    .(1401 به  توجه  حرفه    ،ی تکنولوژ  یهاشرفتیبا 

  است  افتهیدر طول زمان تکامل  یبه طور قابل توجه یحسابرس

است که    ادیآنقدر ز  یبر حسابرس  یبالقوه هوش مصنوع  راتیتأث  و

حسابرس روش  است  برا   یممکن  به دهد  رییتغ  شهیهم  یرا   ،

عده که  است  دلیل  را  همین  آن  »حسابرسان  ای  عنوان  به 

از حسابرسان و حتی محققان  می  خودران« شناسند که برخی 

لازم است که نقش و  حقوقی نسبت به آن تردید دارند، بنابراین 

  د، یجد  یتحت چارچوب قانون  یهوش مصنوع  نفعانیذ  تیمسئول

مصنوع هوش  قانون  جمله  حرفه   ،یاز    ت یمسئول  ،یاخدمات 

  قیبه تحق  ازین؛ بنابراین  روشن شود  آن  نیو تضم  نهایی  محصول

  ی ابزارها   های احتمالیریسک   و حتی  روشن شدن فرآیند  یبرا 

مصنوع   یمبتن  یحسابرس هوش  دارد  یبر  ابتدا  وجود  یعنی   ،

مصنوعی  چالش هوش  با  حسابرسی  راه  سر  بر  موجود  های 

های حسابرسی با هوش مصنوعی  شناسایی شوند و سپس فرصت

تبیین شوند به مسائل ذکر شده  .نیز   پژوهش  این در با توجه 

 آوری جمع و نظری مبانی دقیق  بررسی با که است بر این  سعی

سنجی این مسئله به طور دقیق در این حوزه، به امکان اطلاعات

فرصت بررسی  و  چالش عملی  و  فرآیند ها  طی  در  آن  های 

 حسابرسی پرداخته شود. 

ضرورت بررسی مسئله فوف از آنجا نشأت می گیرد که همه 

فعلی با تغییرات سریعی که در محل های  ها با توسعه روش حرفه 

 کنند تا پیشرفت کنند.دهد همگام هستند، تلاش میکار رخ می

حسابرسی که به عنوان یکی از مشاغل مهم در زندگی اقتصادی  

می حرفهتلقی  این  از  یکی  اتکای  شود،  که  همچنان  هاست، 

های مختلف، به  گیریبسیاری از طرفین به آن حرفه در تصمیم

های متعدد و متنوع، به طور  ویژه با ورود تکنولوژی روز به حوزه

الگوهای کاری در آن حوزه ها و ایجاد  موثر به تغییر ساختار و 

محیطی جدید مبتنی بر فناوری و نرم افزار و در عین حال کاهش  

مندان به این امر علاقه .استفاده از عنصر انسانی کمک کرده است

تا به دنبال استفاده از همان    داردحرفه حسابرسی را بر آن می

ابزارهای مدرن باشند تا در جریان این تحولات قرار  روش ها و 
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بگیرند و تغییرات در حال وقوع در محیط کار واحدهای تجاری  

و با   وابسته به حرفه حسابرسی و مرتبط با آن را شناسایی کنند

 آن در زندگی اقتصادی همگام شوند. 

مندی  کاربردها و روش های هوش مصنوعی و امکان بهره 

های آن در حرفه حسابرسی از جمله ابزارهای مهم و  از ویژگی

های تقلبی به شناسایی خطاها و روش تواند مدرنی است که می

ها مرتکب شوند و تشخیص آنها  که ممکن است برخی از شرکت

-های سنتی حسابرسی دشوار است کمک میبا استفاده از روش

در حال  ابزارهای هوش مصنوعی  (.  2023،  2کند)مودا و همکاران 

ساده مانند  کارهای  حاضر معمولاً در طیف وسیعی از وظایف، از

تجزیه    پیچیده مانند نمودار جریان و  مواردتا  محاسبات حسابی  

پیشرفت مداوم در    به  توجه  شوند. باوتحلیل آماری استفاده می

  حسابداری استفاده از بزرگ    هایشرکت  فناوری کامپیوتر، اکثر

بخشی    عنوانبه  قضاوت  فرآیند حسابرسی و  هوش مصنوعی را در  

-های اتوماسیون حسابرسی یکپارچه خود معرفی کردهسیستم  از

.  شوندسنتی می  جایگزین مسیرهای حسابرسی  و به تدریج    اند

مختلفی از   مزایای  حسابرسان  استفاده  از  حسابرسی    برای 

ی  شناسای برای حسابرسی بر هوش مصنوعی  های مبتنیسیستم

است  روند  شده  بهبود  و  اثربخشی  و  کارایی  افزایش  مانند   ،

است.تصمیم این  گیری  کمکسیستم  هدف  حسابرسان    ها  به 

از  بهتر  گیریتصمیم  برای مراقبت  حذفیات  سوگیری  با  و  ها 

فرآیندهای در  معمولاً  که  است  صرفاً تصمیم  احتمالی    گیری 

  به طور گسترده اعتقاد   در حالی که  دهدرخ می  یا سنتی  دستی

یا ورودی    به عنوان کمک  اًباید صرف   هاسیستم  بر این است که این

حسابرسی  در نتایج  از  حسابرس  نهایی  درجه   تعیین  دلیل    به 

نیازتطبیق مورد  حساسیت  و  قضاوت  پذیری  چنین  هایی  به 

برجستهشوند  استفاده از  یکی  که  مصنوعی  هوش  گونه  .  ترین 

 رایانه توانایی که باشدکامپیوتری می اصطلاح علمی ابزارها و یک

-تصمیم و مسئله حل ارزیابی، یادگیری، هایتوانایی تکرار برای را

می هاانسان  یریگ  در فناوری این از استفاده با کند.توصیف  

 تقلید را انسانی شبه رفتارهای توانمی مختلف، تجهیزات ساخت

 به یا  داد، انجام بیشتری سرعت با کارها را ترتیب، این به و کرد

-سیستم طریق از انسانی های ویژگی  سازی شبیه دیگر عبارتی

تواند آینده انسان را  هوش مصنوعی میباشد.  می کامپیوتری ایه

  تعامل  تاثیر قرار دهد: نحوه کار، زندگی، تحت  جنبه اصلی 4در 

  ها. فناوری با داده  ارتباط انسانبا    همراه.  تجربه جهان  با مردم و

نیروی کار را ا.  دهدتغییر می  به آرامی ماهیت کار و   نیهدف 

قضاوت    یکمک به حسابرسان برا در حوزه حسابرسی،  ها  ستمیس

از  بهتر    یریگمیتصمو   جلوگیری  و  یریسوگو    تحریفات ها 

2 . Moda et Al 
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فرآیند  یاحتمال در  معمولاً  که  صرفاً    یریگمیتصم  یها است 

صدیقیان و همکاران،  ؛  2022،  1رای )دهدیرخ م  ی )سنتی(دست

1401)  . 

ا  یدر حال بر  اعتقاد  به طور گسترده  ا  نیکه   نیاست که 

باستمیس عنوان    دیها  به  مکملصرفاً  ابزار  فرآیند  در    یک 

و البته باید به این موضوع نیز توجه داشت که    حسابرسی باشد

مسئولیت و قضاوت نهایی کار نیز بر عهده شخص حسابرس است.  

گفت  می حسابرسانتوان  که    از شواهد    جادیا  یبرا   همانطور 

د ارزش   گریکارشناسان  به عنوان  )مانند  و وکلا(  املاک  گذاران 

هوش    یابزارها  ،گیرندکمک می  ینظرات حسابرس  یبرا   ییمبنا

حسابرسان  یمصنوع استفاده  به  نیز  مورد  عنوان    صرفاً 

-هرچه راحت  انجام  یکه برا  شوندیدر نظر گرفته م  «ییها»عامل 

م  تر استخدام  جمع  .شوندیکار  حسابرسی،  حتی  شواهد  آوری 

گیری در حسابرسی است  عنصری مهم در ماهیت فرآیند تصمیم

  در تا اهمیت فناوری هوش مصنوعی در آن به خوبی درک شود،  

بر  حسابرسان    جه،ینت برگذار ه یسرماسعی    ی ها تیقابل  یرو   ی 

  آن، استفاده از  البته    دارند و  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یحسابرس

محور    سکیرالبته تاحدی  و    ینیع  یحسابرس  جیکمک به نتا  دینو

(. در این پژوهش نیز با  2022،  2)نوردین و همکاران  دهدیرا م

بر   روشتاکید  مبنای  بر  حسابرسی  فرآیند  هوش  انجام  های 

های این مسئله  ها و چالشمصنوعی سعی بر آن است که فرصت 

مسئله   این  بودن  بنیادی  به توجه  با  تری بررسی گردد و بطور دقیق

تر فناوری اطلاعات  راهکارهای مناسبی جهت استفاده کاربردی

 در راستای پیشرفت حرفه حسابرسی، ارائه گردد. 

 

 ادبیات پژوهش )مبانی نظری و تجربی پژوهش( 

ارائه خدمات و محصولات به مصرف کنندگان، گرایش در  برای 

است.  21قرن   بوده  تنوع  و  بهبود  پیشرفت،  سمت  هوش   به 

رشته  فناوری مصنوعی  از  استفاده  بر  که  است  معاصر  و ای  ها 

انسان  برای تفکر و عملکرد به همان روشی که  انجام  ابزارها  ها 

دارد.می تمرکز  یک  دهند  به  بیستم  قرن  اواخر  از  پدیده  این 

رخداد و کاربرد گسترده در مشاغل متعدد در طلوع قرن بیست 

ای از قطعات و اجزایی است  شامل مجموعه  و یکم تبدیل شد و

اقتصادی،   اداری،  تصمیمات  اتخاذ  و  مشاوره  زمینه  در  که 

است. شده  ضروری  پزشکی  و  کشاورزی  هوش   مهندسی، 

مصنوعی به عنوان استفاده از فناوری پیشرفته تعریف می شود  

و  تجزیه  کردن،  صحبت  تفکر،  توانایی  مانند  انسان  اعمال  که 

و کند  می  سازی  شبیه  را  احساس  و  رایانه تحلیل  ها  بنابراین، 

 
1 . Rai 
2 . Noordin et al 
3  .Bose 

از تواناییمی با سرعتی فراتر  های  توانند وظایف محول شده را 

انسانی انجام دهند. همچنین به عنوان یک رشته علمی   عنصر 

برنامهتخصصی شناخته می آن  ها به  ریزی رایانهشود که هدف 

ای است که آنها قادر به استنتاج، رسیدن به حل مسائل و  گونه

انسان را شبیهای باشند که تواناییگیری به گونهتصمیم -های 

کند. به  سازی  را  آن  دیگر  روش برخی  از  استفاده  های  عنوان 

نویسی رایانه به منظور سوق دادن آن به انجام  پیشرفته در برنامه 

نتیجه و  و  گیری اقدامات  اقدامات  از  دسته  آن  مشابه  هایی 

از  روش  ناشی  انسان  اعمال  از  بخشی  که  کردند  توصیف  هایی 

توانای و  اوست.یهوش  هوش   های  شد،  ذکر  آنچه  به  توجه  با 

های کاربردی هوشمندی که  توان به عنوان برنامه مصنوعی را می 

شود و ذهن انسان را در تفکر، کسب  از طریق رایانه استفاده می 

شبیه مختلف  مسائل  حل  و  میدانش  کرد  سازی  تعریف  کند، 

و   4؛ فوکاس 2022و همکاران،    3بس ؛  1401  ان،یصراف و فرهنگ)

 (. 2021همکاران،  

شبیه حسابرسی،  و  حسابداری  در  مصنوعی  سازی  هوش 

دهد  ها اجازه میاین به ماشین  است.ها  هوش انسانی در ماشین

می  انجام  انسان  مغز  که  روشی  همان  به  کنند،  که  فکر  دهد 

مصنوعی   هوش  از  استفاده  کنند.  حل  را  مشکلات  و  بیاموزند 

سازد تا با تقلید از رفتار هوش انسانی وظایف  ها را قادر می ماشین 

هوش   جهان  سراسر  در  شرکت  چندین  دهند.  انجام  را  لازم 

های حسابداری خود به منظور  مصنوعی را در عملکردها و تحلیل

مزایای هوش مصنوعی آوردن  اند.   به دست  کرده  سازی  پیاده 

مصنوعی  از   هوش  بیش  بار  اولین  در    30برای  پیش  سال 

اواخر دهه   به طور خاص، در  معرفی شد.  و   1980حسابداری 

در حسابداری مالی و حسابرسی به کار گرفته   1990اوایل دهه  

-های قابل توجهی در سایر حوزهد. پس از این دوره، پیشرفتش

ها در سرتاسر جهان  شرکت  های حسابداری و مالی حاصل شد.

توانند به  در وظایف حسابداری، که می با ادغام هوش مصنوعی

بندی شوند، از مزایای عظیمی بهره  عنوان داخلی یا خارجی طبقه 

در توابع حسابداری   برای اهداف داخلی، هوش مصنوعی برند.می

صورت تولید  دقیقبرای  مالی  قبول های  قابل  و  استفاده  تر  تر 

مصنوعی شود.می در   هوش  آن  سازگاری  و  دلیل صلاحیت  به 

های حسابداری، می تواند اطلاعات  تجزیه و تحلیل و تفسیر داده

در نتیجه، عملکردهای حسابداری   را سریعتر از انسان ارائه دهد.

توسط شده  می  انجام  مصنوعی  و  هوش  سریع  خروجی  تواند 

بس و همکاران،  ؛  1401  ان،یصراف و فرهنگ (دقیقی را ارائه دهد

( این خروجی فوری، به موقع  2022و همکاران،    5؛ دالاوی 2022

4 . Fukas 
5 . Dalwai 



 1405 زمستان /60/ شماره پیاپي  15دوره 

   و همکاران زنگنه يمهد/  يحسابرس ند يدر فرآ يبر هوش مصنوع يمبتن يریگم یتصم يها ها و چالش فرصت  يبرا ييارائه الگو 

 

179 

می بهبود  را  اطلاعات حسابداری  در  بودن  کاربران  به  و  بخشد 

میتصمیم کمک  آگاهانه  برای  گیری  که  مصنوعی  هوش  کند. 

دستیابی به دقت به خوبی آموزش دیده است، یعنی برای پیروی  

ریزی شده است، اطلاعات حسابداری  از قوانین حسابداری برنامه

مطابق با این مفهوم، ترکیب   کند.تری تولید میدقیق و منسجم

مصنوعی خطاهای   هوش  تواند  می  حسابداری  عملکردهای  در 

سازی حذف کند.  حسابداری و خطاهای انسانی را در هنگام آماده

 علاوه بر این، چندین شرکت در سرتاسر جهان هوش مصنوعی

اند، و  شده اتخاذ کرده دیده« از پیش تعریف را با »اصول آموزش 

های مالی بهبودیافته سود  ها از قابلیت مقایسه گزارش این شرکت 

های حسابداری ای در حال حاضر وجود دارند که  برند. شرکتمی

در عملکردهای حسابرسی برای اطمینان   مصنوعی  با ادغام هوش

برای استفاده   .یافتن از انطباق و کاهش خطاهای عمدی مدیران

فرمول  مالی  عملکردهای  میکننده از  محدود  خاص  کند،  های 

تنها چند شرکت   که  واقعیت  این  علیرغم  نمایند.  می  استفاده 

مصنوعی هوش  خود   حسابداری  حسابرسی  وظایف  در  را 

مصنوعیگنجانده هوش  از  آنها  اکثر  ریسک   اند،  مدیریت  برای 

علاوه   (.  2021و همکاران،   کنند )فوکاسحسابرسی استفاده می

قابل این،  مصنوعیتوجهبر  هوش  از  استفاده  مزیت  در   ترین 

عملکرد حسابداری شرکت، به حداقل رساندن هزینه های آتی  

لیات  وابستگی به عم در بلندمدت، اتکا به هوش مصنوعی است.

دهد و کارایی و دقت گزارشگری مالی شرکت  انسانی را کاهش می

هزینه ثابت خاص مرتبط    27در حال حاضر،   بخشد.  را بهبود می

با طراحی، توسعه و اجرای هوش مصنوعی در عملکرد حسابداری  

های غیرمستقیم مرتبط  یک شرکت، و همچنین برخی از هزینه

مصنوعی وجود دارد. علاوه بر  با نظارت و تایید عملکرد هوش  

اتکای آن به   های مهم هوش مصنوعیاین، یکی دیگر از هزینه

کمک  هیچ  و  شود  هک  سیستم  اگر  زیرا  است،  سیستم  کل 

برای   مزیت  یک  جای  به  نباشد،  دسترس  در  انسانی  پشتیبان 

شود به این دلیل، نگهداری  شرکت به یک مسئولیت تبدیل می

یک عملکرد مهم یک شرکت    صحیح از سیستم هوش مصنوعی

مصنوعی هوش  اجرای  از  فرآیندهای   قبل  از  بسیاری  است. 

حسابرسی که قبلاً به کار دستی نیاز داشتند، اکنون توسط هوش  

-شوند که شامل فرآیندهای ورود داده میمصنوعی خودکار می 

های هوش مصنوعی، بر خلاف حسابرسان انسانی،  سیستم شود.

داد   100توانند  می تست ه درصد  کنند،  بررسی  را  های  ها 

بنویسند اسکریپت  و  کنند  ایجاد  تحلیل .  حسابرسی  و  تجزیه 

هایی است که هوش  های حسابداری یکی از راهکامپیوتری ورودی

به حداقل رساندن خطای   .دهدمصنوعی حسابرسی را تغییر می

 
1 . vasarhelyi 

-انسانی در هنگام استفاده از هوش مصنوعی برای ایجاد ورودی

است مزیت  یک  خودکار  می .  های  مصنوعی  تواند  هوش 

های تقلبی را شناسایی کرده و هشدار را در دفتر مرکزی  ورودی 

-افزایش دهد. هوش مصنوعی دستگاه قابل توجهی است که می

تواند به کارایی و مقرون به صرفه بودن فرایند حسابرسی کمک  

به عنوان بخشی از فرآیند حسابرسی، یکی از عناصری که  کند.  

اگر   باید مورد ارزیابی قرار گیرد، خطر تحریف با اهمیت است.

پیامدهای مالی به اندازه کافی مستند نشده باشد، صورتهای مالی  

دارد. اهمیت  با  تحریف  می احتمالاً  انتظار  رو،  این  رود  از 

ا اطمینان  برای  را  حسابرسان  معاملات  تحریف،  وجود  عدم  ز 

کنند سایر    .ارزیابی  یا  و  غیرقانونی  معاملات  وجود  صورت  در 

تواند  ها بعداً برای حسابرسان مینظمیها، تشخیص بیناهنجاری 

 .( 2017و همکاران،    1)واسارهلی چالش برانگیز باشد  

وینسنت نمی  2021)2تحقیق  حسابرسان  که  داد  نشان   )

توانند همیشه افرادی باشند که به دلیل خطای انسانی در کشف  

تقلب، قادر به یافتن این موارد نباشند. مواردی مانند موارد جعل  

کارشناسان و عوامل بازدارنده برای کشف به راحتی با استفاده از  

 شوند.فناوری های حسابرسی مبتنی بر هوش مصنوعی پیدا می

این چیزی است که فرآیند حسابرسی دستی ممکن است به دلیل  

آزمایش جمعیت نمونه به طور کامل تشخیص ندهد، اما فناوری  

فراهم می را  امکان آزمایش کل جمعیت   کند.هوش مصنوعی 

ادغام هوش مصنوعی در هر مرحله از فرآیند حسابرسی، وظایف  

ها  کند و تجزیه و تحلیل حجم وسیعی از دادهتکراری را حذف می

آسان حسابرسان  برای  میرا  عملیات  تر  از  کاملی  دید  تا  کند 

ادبیات همچنین نشان    (.2021شند )وینسنت،  تجاری داشته با

های تولید شده توسط مؤسسات  دهد که کیفیت حسابرسی می

سرمایه مصنوعی  هوش  روی  بیشتر  که  گذاری  حسابرسی 

توجهی بهبود یافته است، همانطور که با  کنند، به طور قابلمی

تحریف  تعداد  توجه  قابل  به حسابرسی کاهش  مربوط  های  های 

می مشاهده  شده،  هوش  صادر  فناوری  از  استفاده  شود.که 

پشتیبانی   حسابرسی  فرآیند  کارایی  و  دقت  بهبود  از  مصنوعی 

در صورت  کند.می احتمالی  مسائل  شناسایی  به  های  همچنین 

های احتمالی در کند و به شناسایی تقلبمالی شرکت کمک می

می  کمک  شرکت  شناسایی   کند.دفاتر  برای  همچنین  تی  آی 

شیوه  در  بالقوه  حسابد مسائل  است.  های  مفید  شرکت  اری 

سازی هوش مصنوعی به افزایش دقت عملیات حسابداری  پیاده 

می کمک  ابزار  شرکت  مصنوعی  هوش  که  است  بدیهی  کند. 

قدرتمندی است که می تواند به کارآمدتر و مقرون به صرفه تر  

حسابرسی کند.کردن  کمک  که  ها  است  داده  نشان  همچنین 

2 . vincent 
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روشی قابل اعتماد برای کاهش خطر خطای انسانی است، پس  

سازمان فرآیند  اگر  بهبود  برای  نوآورانه  روشی  دنبال  به  ها 

باشد   باید  قطعاً  مصنوعی  هوش  باشند،  خود  حسابرسی 

 (.  2022و همکاران،    1)عبدالماهر 

( مهارت و دانش و راهبردهای پیاده سازی  2024دیویس )

بزرگترین چالش عنوان  به  نمود.  را  عنوان  های هوش مصنوعی 

( بالابردن قابلیت فهم و کاهش خطا را به  2024جفری و کیخا )

فرصت و  عنوان  مخلوک  نمود.  عنوان  مصنوعی  هوش  های 

( تحلیل داده های عظیم را به عنوان یکی از مهم  2024المبارک )

همکاران   و  فری  نمودند.  عنوان  مصنوعی  هوش  مزایای  ترین 

مهم2023) از  یکی  ریسک  مدیریت  که  دادند  نشان  ترین ( 

فیدیک فرصت است.  مصنوعی  هوش  از  استفاده  و    2های 

دادند که  2022همکاران) نشان  مصنوع(  ک  یهوش  و   تیفیبر 

و    .گذارد  یم  ریتأث   یحسابرس  ییکارا علامی  جاسیم 

برای  2022همکاران) ( روش های مبتنی بر هوش مصنوعی را 

(  2022)لهنر و همکاران    . موسسات بزرگ مناسب عنوان نمود

  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یریگمیتصم  یاصل  یاخلاقپنج چالش  

حسابدار  شناسا  یدر  عنمودند  ییرا    ، یخصوص  میحر  ت،ینی: 

بودن.  ییپاسخگو  ت،یشفاف اعتماد  قابل  لهنر  و  و   3لاسبیچلر 

سازی جزء  ( به این نتیجه رسیدند که راهبردهای پیاده2021)

های هوش مصنوعی در مباحث کنترلی است.  ترین چالشمهم

)  دهکردی  زادهخالقی همکاران  و 1403و  ریسک  مدیریت   )

ترین مزایای هوش مصنوعی  تر را به عنوان مهمبینی دقیقپیش

  مصنوعی   هوش  و  بلاکچین  تاثیر  (1403)  عنوان نمودند. همتی

  ( 1402)  حسابرسی را تأیید نمود. تختائی و همکاران  کیفیت  بر

حسابرسی را   و حسابداری در بلاکچین و مصنوعی هوش کاربرد

پورزمانی و  آزاد  نمودند.  هوش    (1401)  تأیید  که  دادند  نشان 

است.   موثر  خطا  کاهش  در  همکاران    انیقیصدمصنوعی  و 

که    (1401) دادند    ک،یژنتتم یالگور  خبره،ی هاستم یسنشان 

منطق   ی عصبی  هاشبکه  مهمتر  ی فازو  مباحث    نیاز 

حسابدار   یمصنوعهوش  در  که  قرار    یاست  استفاده  مورد 

مهدوی)رندیگیم که  1401.  رسیدند  نتیجه  این  به  علت (  به 

  ی اغلب موسسه ها   ،ی وتریکامپ   یفناور  نهیمداوم در زم  شرفتیپ

-قضاوت  نهیرا در زم  یاستفاده از هوش مصنوع  یبزرگ حسابرس

بخش  یحسابرس  یها عنوان  س  ی به    کپارجه ی  یها ستمیاز 

نظرگرفته  یحسابرس  ونیاتوماس در  شاهاندخود  و  .  صاحبی 

محاسبات  1399همکاران) در  مصنوعی  هوش  بالای  دقت  به   )

( نشان دادند  1399نظرپور و همکاران)حسابداری اشاره نمودند.  

 
1 . abdulameer 
2 . fedyk 

مصنوع  که حسابرس  یهوش  کارای  اتی مال  یدر  و  دقت    ییاز 

 برخوردار هستند.   یاتیفرار مال   ییدر کشف و شناسا  یشتریب

 

 سوالات تحقیق 

در فرآیند حسابرسی هنگام تصمیم گیری مبتنی بر   سوال اول:

 هوش مصنوعی چه چالش ها و فرصت هایی وجود دارد؟ 

تصمیم  الگوی روابط بین چالش ها و فرصت های    سوال دوم:

چگونه   حسابرسی  فرآیند  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیری 

 است؟ 

 

 روش شناسی پژوهش 

این پژوهش برای سوال اول از نوع اکتشافی و برای سوال دوم از  

برای پاسخگویی به سوال اول از روش دلفی    نوع همبستگی است.

استفاده می شود. این روش ترکیبی از مطالعه متون تخصصی و 

نفر از خبرگان آشنا با موضوع است. برای پاسخگویی    15نظرات  

  پرسشنامه   های  داده  تحلیل  به سوال دوم نیز در مرحله بعد برای

  بود  خبره  15  برخاسته از نظرات  که  تفسیری  ساختاری  مدلسازی

شد. مشخصات خبرگان به شرح    استفاده  MATLAB  افزار  نرم  از

 ذیل بود:
 

 : مشخصات پاسخ دهندگان 1جدول

 تحصیلات سمت جنسیت  ردیف 

سابقه  

كاری  

 حسابرسی

 16 دکترای حسابداری  حسابرس  مرد 1

 32 کارشناسی ارشد حسابداری  حسابرس  مرد 2

 29 کارشناسی ارشد مدیریت مالی  مدیر مالی  مرد 3

 23 دانشجوی دکترای حسابداری  حسابرس  مرد 4

 مرد 5
رئیس  

 حسابداری 
 19 کارشناسی ارشد حسابداری 

 10 کارشناسی ارشد حسابداری  حسابرس  زن  6

 12 کارشناسی ارشد حسابداری  حسابرس  زن  7

 16 دکترای حسابداری  حسابرس  مرد 8

 16 دکترای مهندسی مالی  مشاور مالی  مرد 9

 11 کارشناسی ارشد حسابداری  مدیر مالی  مرد 10

 13 کارشناسی ارشد حسابداری  مشاور مالی  مرد 11

 10 کارشناسی ارشد حسابداری  حسابرس  مرد 12

 مرد 13
استاد  

 دانشگاه 
 8 کارشناسی ارشد حسابداری 

3.  Losbichler and Lehner 

https://link.springer.com/article/10.1007/s11142-022-09697-x#auth-Anastassia-Fedyk
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 تحصیلات سمت جنسیت  ردیف 

سابقه  

كاری  

 حسابرسی

 مرد 14
استاد  

 دانشگاه 
 17 کارشناسی ارشد حسابداری 

 12 کارشناسی ارشد حسابداری  مدیر مالی  مرد 15

 

 ها یافته

اول: گیری    پاسخ سوال  تصمیم  فرآیند حسابرسی هنگام  در 

بر هوش مصنوعی چه   وجود  مبتنی  هایی  فرصت  و  ها  چالش 

 دارد؟

برای پاسخگویی به سوال اول از روش دلفی استفاده شد.  

عامل   چنذین  تخصصی  متون  مطالعه  با  ابتدا  که  گونه  بدین 

شناسایی شد و سپس با نظرخواهی از خبرگان در خصوص عوامل  

مربوطه اجماع حاصل گردید. در این مرحله بر روی شش عامل  

بودند.    اصلی توافق حاصل شد که هر یک دارای چندین زیر مولفه

  سازی،   پیاده  راهبردهای  دانش،  و  مهارت  شامل  شش مولفه شامل

  داده   نمودن  فهم  قابل   خطا،  خودکار  تشخیص  ریسک،  مدیریت

  راهبردهای   دانش،  و  عظیم بودند که مهارت  های  داده  تحلیل  و

  خودکار   تشخیص  ریسک،  سازی به عنوان چالش و مدیریت  پیاده

عظیم به عنوان   های داده تحلیل  و داده نمودن فهم  قابل  خطا،

  فرآیند  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی   گیری  تصمیم   فرصت های

 حسابرسی در نظر گرفته شدند.   

الگوی روابط بین چالش ها و فرصت های    پاسخ سوال دوم:

فرآیند حسابرسی   در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیری  تصمیم 

 چگونه است؟ 

  مبنای   بر  هاداده  تحلیل  و  تجزیه  فرآیند  شروع  جهت

های  ها و فرصتچالش  شامل  6  در  6  ماتریس  یک  ،ISM تکنیک  

اختیار   در پرسشنامه فرم قالب در هوش مصنوعی در حسابرسی

  این   ISM  تکنیک  اصول  براساس  آنها  که  شد  داده  قرار  خبرگان

  های فرصت  و  هاچالش  به  توجه  با.  نمودند   تکمیل  را  ماتریس

به    ساختاری  خودتعاملی  ماتریس  حسابرسی، در  مصنوعی  هوش

  شد   در این زمینه خواسته  خبرگان   از.  باشدجدول زیر می  صورت

  بیان   عوامل  این  میان  دوی  به  دو  روابط  با  رابطه  در  را  خود  نظر  تا

 .  نمایند

 
 ساختاری چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی  تعاملی خود : ماتریس2جدول 

 علائم راهنما

 

V یعنی :i  برj   تاثیر می

 گذارد.

A یعنی :i  ازj   تاثیر می

 پذیرد. 

X یعنی :i  وj   تاثیر متقابل

 دارند. 

O یعنی :i  وj  بر یكدیگر بی

 تاثیرند. 

 
 

 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی 

تحلیل 

داده های  

 عظیم 

مهارت و 

 دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

 خودكار خطا 

قابل فهم  

نمودن  

 داده 

ت 
رص

و ف
ها 

ش 
چال

ی  
وع

صن
ش م

هو
ی 

ها

ی
رس

ساب
 ح

در
 

تحلیل داده های  

 عظیم 
 *      

     *  *  مهارت و دانش 

    *  *  *  مدیریت ریسک 

راهبردهای پیاده  

 سازی 
 *  *  *  *   

  *  *  *  *  *  تشخیص خودکار خطا 

 *  *  *  *  *  *  قابل فهم نمودن داده 

 

به اعداد صفر و یک بر اساس   SSIM نمادهای ماتریسبا تبدیل  

 .آیدزیر ماتریس دستیابی اولیه بدست می  

و در   1باشد در آن خانه عدد  V حرف ij اگر نماد خانه •

 .شودخانه قرینه عدد صفر گذاشته می  

باشد در آن خانه عدد صفر و   A حرف ij اگر نماد خانه •

 .شود گذاشته می  1در خانه قرینه عدد  

و در   1باشد در آن خانه عدد  X حرف ij اگر نماد خانه •

 .شودگذاشته می    1خانه قرینه نیز عدد  

باشد در آن خانه عدد صفر و در خانه   O حرف ij اگر نماد خانه •

 .شود قرینه نیز عدد صفر گذاشته می

 و یک  صفر  اعداد  خبرگان،  همه  نظرات  آوری  جمع  از  بعد

  ISM در پرسشنامه  .  شود  می  جمع  یکدیگر  با  ها  ماتریس  همه

 مبنای تلفیق نظرات خبرگان را مد پرسشنامه قرار می دهیم. 
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دستیابی چالش ها و فرصت های   ماتریس آوردن بدست

 هوش مصنوعی در حسابرسی 

  1اولیه   دسترسی  ماتریس  خبره،  15  تجمیعی   نظرات  به  توجه  با

( ملاک  2-4)به بیان ساده عدد مد در جدول    است،  زیر  شرح  به

با   است  برابر  قرار می گیرد که  اعداد    34ارزیابی  منظور  بدین 

  34مقایسه می کنیم و اعدادی که از    34( را با مد  34-4جدول )

برابر   را  هستند  از    1بزرگتر  که  اعدادی  و  دهیم  می   34قرار 

که   است  ذکر  به  قرار می دهیم. لازم   0کوچکتر هستند را عدد  

افزار   از  استفاده  با  بخش  این  در  شده  گفته  مراحل  تمامی   نرم 

MATLAB  خروجی  مربوطه  کدهای  و  است  شده  انجام   در   و 

 می باشد.   موجود  پیوست
 

 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی  میان روابط  مورد در خبرگان   نظرهای بندی جمع :3جدول

 مولفه 
تحلیل داده  

 عظیمهای 
 مهارت و دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

 خودكار خطا 

قابل فهم  

 نمودن داده 

 35 30 34 35 24  تحلیل داده های عظیم 

 31 32 28 29  30 مهارت و دانش 

 26 31 29  34 28 مدیریت ریسک 

 29 27  23 36 31 راهبردهای پیاده سازی 

 25  36 34 31 26 تشخیص خودکار خطا 

  34 30 27 34 29 قابل فهم نمودن داده 

 

 اولیه چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی دسترسی ماتریس :4جدول

 
تحلیل داده  

 های عظیم
 مهارت و دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

 خودكار خطا 

قابل فهم  

 نمودن داده 

 1 0 1 1 0 0 تحلیل داده های عظیم 

 0 0 0 0 0 0 مهارت و دانش 

 0 0 0 0 1 0 مدیریت ریسک 

 0 0 0 0 1 0 راهبردهای پیاده سازی 

 0 0 1 1 0 0 تشخیص خودکار خطا 

 0 1 0 0 1 0 قابل فهم نمودن داده 

 

چالش ها و فرصت های    دستیابی  ماتریس  كردن  سازگار

 حسابرسی هوش مصنوعی در 

 

 i,j=1  اگر  که  شود  بررسی  قانون   این  باید  اولیه  دستیابی  ماتریس

, j,k=1–> i,k=1    .معیار  اگر  یعنی  A  معیار  با  B  داشته   رابطه  

  A  معیار  آنگاه  باشد  داشته  رابطه  C  معیار   با  نیز  B  معیار  و  باشد

علامت    داشته  رابطه  C  با  باید  نیز با  که  هایی  خانه    1* باشد 

  اولیه   دسترسی  ماتریس  در  که  می دهند  نشان  مشخص شده اند،

 .گرفته اند  یک   عدد  سازگاری  از  پس  و  بوده  صفر

  2نهایی  دسترسی  ماتریس  اولیه،  دسترسی  ماتریس  محاسبه  از  بعد

  ماتریس  تا  می آید  تسری بدست  رابطه  گرفتن  در نظر  با  ابعاد  برای

  نشان   خود  کتاب  در  (1392آذر).    شود  سازگار  اولیه  دستیابی

 نحو  به  ماتریس ها  بولی  ضرب  از  محاسبه تراوایی  برای  که  داده

 
1 Initial reachability matrix 

  A ،  n  اولیه  دسترسی  ماتریس  کرد )یعنی  استفاده  می توان  زیر

 شود(.   پایدار   تا  می شود  ضرب  در خودش  بار

 
An−1=An 
SSIM=Boolean (An−1=An) 

 

 می باشد   ساختاری  تعاملی  خود  ماتریس  ،  SSIM  که

 

 

 

 

 

 

2 Final Reachability Matrix 
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 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی  دسترسی سازگار شده ماتریس :5جدول

 
تحلیل داده های 

 عظیم 
 مهارت و دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

 خودكار خطا 

قابل فهم  

 داده نمودن 

 1 1* 1 1 1* 1 تحلیل داده های عظیم 

 0 0 0 0 1 0 مهارت و دانش 

 0 0 0 1 1 0 مدیریت ریسک 

 0 0 1 0 1 0 راهبردهای پیاده سازی 

 0 1 1 1 1* 0 تشخیص خودکار خطا 

 1 1 1* 1* 1 0 قابل فهم نمودن داده 

 

نهایی چالش ها و فرصت   دستیابی  بدست آوردن ماتریس 

 های هوش مصنوعی در حسابرسی

می    شرح زیر  به  نهایی  دسترسی  ماتریس  فوق،  موارد  به  توجه  با

 . باشد

 

چالش ها و فرصت    وابستگی-نفوذ  قدرت   ماتریس  ایجاد

 های هوش مصنوعی در حسابرسی

  قرار   بررسی  مورد  سازگاری  لحاظ  از  نهایی  دستیابی  ماتریس

مشاهده  این  از  مشکلی  و  گرفت   ستون   نهایت  در.  نشد  لحاظ 

  ستونی   جمع  از  وابستگی  ستون   و  سطری  جمع  از  نفوذ  قدرت

 . گیرد   می  شکل  وابستگی  -نفوذ   قدرت  ماتریس  و  شود  حاصل می

 

چالش ها و فرصت    دستیابی  ماتریس  عناصر  بندی  سطح

 های هوش مصنوعی در حسابرسی

  گزارش   زیر  شرح  به  MATLABنرم افزار    توسط  ابعاد  سطح بندی

 . است  شده

  عوامل   مجموعه  بایست  می  عوامل  از  یک  هر  سطح  تعیین  برای

  منظور   همین  به.  شود  مشخص  ها  آن  مشترک  و  خروجی، ورودی

 .گردد  می  طراحی  بندی  سطح  جدول

  مجموعه   و  خروجی  مجموعه  شود  می  مشاهده  که  همانگونه

.  هستند  داده های عظیم یکسانتحلیل    یعنی  اول  عامل  مشترک

هوش    یک  سطح  در  عامل  این  لذا های  فرصت  و  ها  چالش 

قرار حسابرسی  در  عامل  یعنی.  گیرد  می  مصنوعی   تاثیر  این 

  شماره   حذف  و  عامل  این  حذف  با.  ندارد  عوامل  سایر  بر  چندانی

 .  نمود  شناسایی  را  دوم  سطح  عوامل  می توان  ها  مجموعه  از  آن

  مجموعه   و  خروجی  مجموعه  شود  می  مشاهده  که  همانگونه

.  هستند  قابل فهم نمودن داده یکسان  ششم یعنی  عامل  مشترک

هوش    دوم  سطح  در  عامل  این  لذا های  فرصت  و  ها  چالش 

 . گیرند  می  قرار  مصنوعی در حسابرسی

عوامل    آن  های  شماره  و  دوم  سطح  های  عامل  حذف  از  پس

 .  کرد  مشخص  را  سه  سطح  عوامل  توان  می  ها  مجموعه  از

  مجموعه   و  خروجی  مجموعه  شود   می  مشاهده  که  همانگونه

.  هستند  تشخیص خودکار خطا یکسان  عامل پنجم یعنی   مشترک

هوش    سوم  سطح  در  عوامل  این  لذا های  فرصت  و  ها  چالش 

 . گیرند  می  قرار  مصنوعی در حسابرسی

  مجموعه   و  خروجی  مجموعه  شود   می  مشاهده  که  همانگونه

مدیریت ریسک و    های سوم و چهارم یعنی   عامل های  مشترک

  سطح  در  عوامل این  لذا.  هستند  راهبردهای پیاده سازی یکسان

  قرار   چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی  چهارم

 . گیرند  می

تنها یک عامل یعنی مهارت و دانش    چهارم  و  با حذف عوامل سوم

 گیرد. ماند و در سطح پنجم جای می  دهنده باقی می

 

 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی نهایی دستیابی ماتریس :6جدول

 
تحلیل داده  

 های عظیم
 مهارت و دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

 خودكار خطا 

قابل فهم  

 نمودن داده 

 1 1 1 1 1 1 تحلیل داده های عظیم 

 0 0 0 0 1 0 مهارت و دانش 

 0 0 0 1 1 0 مدیریت ریسک 

 0 0 1 0 1 0 راهبردهای پیاده سازی 

 0 1 1 1 1 0 تشخیص خودکار خطا 

 1 1 1 1 1 0 قابل فهم نمودن داده 
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 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی  وابستگی-نفوذ قدرت ماتریس :7جدول

 مولفه 
تحلیل داده  

 های عظیم

مهارت و 

 دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

 خودكار خطا 

قابل فهم  

نمودن  

 داده 

قدرت 

 نفوذ 

 6 1 1 1 1 1 1 تحلیل داده های عظیم 

 1 0 0 0 0 1 0 مهارت و دانش 

 2 0 0 0 1 1 0 مدیریت ریسک 

 2 0 0 1 0 1 0 راهبردهای پیاده سازی 

 4 0 1 1 1 1 0 تشخیص خودکار خطا 

 5 1 1 1 1 1 0 قابل فهم نمودن داده 

  2 3 4 4 6 1 وابستگی

 

 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی سطح بندی :8جدول

 سطح اول سطح دوم  سطح سوم  سطح چهارم سطح پنجم

 1 6 5 [3و4] 2

 

 یک(  چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی )سطح  بندی سطح :9جدول 

فرصت  چالش ها و 

های هوش  

مصنوعی در  

 حسابرسی

1 2 3 4 5 6 

 سطح ورودی  خروجی
تحلیل 

داده های  

 عظیم 

مهارت و 

 دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

خودكار  

 خطا

قابل فهم  

نمودن  

 داده 

1 
تحلیل داده  

 های عظیم
 1 1 6و5و4و3و2و1 1 1 1 1 1 1

2 
مهارت و  

 دانش 
 2 6و5و4و3و2و1 2 0 0 0 0 1 0

3 
مدیریت  

 ریسک 
 3 6و5و3و1 3و2 0 0 0 1 1 0

4 
راهبردهای  

 پیاده سازی 
 4 6و5و4و1 4و2 0 0 1 0 1 0

5 
تشخیص 

 خودکار خطا 
 5 6و5و1 5و4و3و2 0 1 1 1 1 0

6 
قابل فهم  

 نمودن داده 
 6 6و1 6و5و4و3و2 1 1 1 1 1 0

 

 دوم(  مصنوعی در حسابرسی )سطحچالش ها و فرصت های هوش   بندی سطح :10جدول

چالش ها و فرصت  

های هوش  

مصنوعی در  

 حسابرسی

2 3 4 5 6 

مهارت و  سطح ورودی  خروجی

 دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

خودكار  

 خطا

قابل فهم  

نمودن  

 داده 

2 
مهارت و  

 دانش 
 2 6و5و4و3و2 2 0 0 0 0 1

3 
مدیریت  

 ریسک 
 3 6و5و3 3و2 0 0 0 1 1
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چالش ها و فرصت  

های هوش  

مصنوعی در  

 حسابرسی

2 3 4 5 6 

مهارت و  سطح ورودی  خروجی

 دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

خودكار  

 خطا

قابل فهم  

نمودن  

 داده 

4 
راهبردهای  

 پیاده سازی 
 4 6و5و4 4و2 0 0 1 0 1

5 
تشخیص 

 خودکار خطا 
 5 6و5 5و4و3و2 0 1 1 1 1

6 
قابل فهم  

 نمودن داده 
 6 6 6و5و4و3و2 1 1 1 1 1

 

 سوم(  )سطح چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی بندی سطح :11جدول

چالش ها و فرصت  

های هوش مصنوعی 

 حسابرسی در 

2 3 4 5 

مهارت و  سطح ورودی  خروجی

 دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص  

خودكار  

 خطا

2 
مهارت و  

 دانش 
 2 5و4و3و2 2 0 0 0 1

3 
مدیریت  

 ریسک 
 3 5و3 3و2 0 0 1 1

4 
راهبردهای  

 پیاده سازی 
 4 5و4 4و2 0 1 0 1

5 
تشخیص 

 خودکار خطا 
 5 5 5و4و3و2 1 1 1 1

 

 چهارم(  )سطح چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی بندی سطح :12جدول

چالش ها و فرصت های هوش 

 مصنوعی در حسابرسی

2 3 4 

 سطح ورودی  خروجی
 مدیریت ریسک  مهارت و دانش 

راهبردهای  

 پیاده سازی

 2 4و3و2 2 0 0 1 مهارت و دانش  2

 3 3 3و2 0 1 1 مدیریت ریسک  3

 4 4 4و2 1 0 1 راهبردهای پیاده سازی  4

 

 پنجم(  )سطح چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی  بندی سطح :13جدول

چالش ها و فرصت های هوش 

 مصنوعی در حسابرسی

2 
 سطح ورودی  خروجی

 مهارت و دانش 

 2 2 2 1 مهارت و دانش  2

 

 

مدل   ساختاریرسم  های    تفسیری  فرصت  و  ها  چالش 

 هوش مصنوعی در حسابرسی 

  اساس   بر  را  ها  آن  ها،  مؤلفه  مختل  سطوح  اساس  بر  مرحله  این  در

 می کنیم.   ترسیم  پائین  بالا به  از  آمده  دست  به  اولویت
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 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی مدل ساختاری تفسیری:  1شكل

 

 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی  ( MICMAC نمودار) وابستگی میزان و نفوذ : قدرت14جدول

 عوامل 
تحلیل داده  

 های عظیم
 مهارت و دانش 

مدیریت  

 ریسک

راهبردهای  

 پیاده سازی

تشخیص خودكار  

 خطا

قابل فهم  

 نمودن داده 

 2 3 4 4 6 1 وابستگیمیزان 

 5 4 2 2 1 6 قدرت نفوذ 

 

 

   مهارت و دانش  7 زیاد 

6     

5     

وذ 
 نف

ت
در

ق
 

راهبردهای پیاده   4

 سازی 
   مدیریت ریسک 

3  

تشخیص خودکار  

 خطا 

  

2  
قابل فهم نمودن  

 داده
 

 تحلیل داده های عظیم    1 

 0     

 زیاد      کم

 میزان وابستگی

 چالش ها و فرصت های هوش مصنوعی در حسابرسی ( MICMAC نمودار) وابستگی میزان و نفوذ : قدرت1نمودار

 سطح سوم

 سطح دوم

 تشخیص خودكار خطا

راهبردهای پیاده 

 سازی

 مدیریت ریسک

 قابل فهم نمودن داده

 مهارت و دانش

 تحلیل داده های عظیم سطح اول

 سطح چهارم

 سطح پنجم

 بیشترین تأثیر پذیری

 بیشترین تأثیر گذاری
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 وابستگی  میزان و نفوذ : تعیین نوع متغیر با توجه به قدرت2نمودار 

 

  نیروی   و  نفوذ  نیروی  تحلیل  و  بررسی  MICMAC  تحلیل  از  هدف

ها  وابستگی باشد  مولفه    چهار   به  متغیرها  تحلیل  این   در.  می 

 متغیرهای" شامل  اول  دسته  .شوند  می   تقسیم   کلی   دسته

این  "خودمختار باشند.  ها از دسته می   وابستگی نیروی  مولفه 

 در که دارند. مولفه هایی ضعیفی نفوذ همچنین نیروی  و ضعیف

 سیستم کل  از جدا صورت به  تقریباً می گیرند،  قرار دسته  این

این کنند.  می  ها عمل  ها سایر  روی چندانی اثر  مولفه   مولفه 

 مولفه ها بسیار دیگر  با  مولفه ها این  ارتباطات واقع ندارند. در

 است "وابسته متغیرهای" شامل  دوم دسته  .است ناچیز و محدود

وابستگی   نیروی از وجود این  با دارند، ضعیفی نفوذ نیروی که

 شامل  سوم دسته  .دارند برخور مولفه ها سایر به  نسبت بالاتری 

 همچنین و قوی نفوذ نیروی از که است "پیوندی متغیرهای"

 حقیقت در متغیرها دارند. این قدرتمندی برخور وابستگی نیروی

 انجام که معنا این به می باشند، ثبات بی که هستند مولفه هایی

 بر مستقیماً  اینکه  بر  علاوه مولفه ها  این  مورد  در هرگونه اقدامی 

از قالب در میتواند  می گذارد، اثر مولفه ها سایر  سایر بازخورد 

  متغیرهای "  چهارم  دسته  .باشد اثرگذار نیز مولفه خود بر مولفه ها

  وابستگی   نیروی  اما  دارند،  قوی  نفوذ  نیروی  که  است  "مستقل

  ایجاد   با  و  هستند  کلیدی  متغیرهای  واقع  که در  است،  ضعیف  آنها

 گذاشت.   تاثیر  متغیرها  بقیه  بر  می توان  آنها  در  تغییر

 

 بحث و نتیجه گیری 

  حسابداری   و  مالی  امور  انجام  برای  حسابرسان  امروزی  دنیای  در

 که   هایی  قابلیت  دلیل  به  لذا.  هستند  روبرو  بسیاری  های  چالش  با

 به   آن  از  استفاده  دهد  می  ارائه  حسابرسی  در  مصنوعی  هوش

  انجام   در  حسابرسان  واقع  در .  است  شده  تبدیل  ضروری  امری

  اطلاعات،   پردازش  زمینه  در  ای  عدیده  مشکلاتی  با  خود  وظایف

  وجود .  هستند  رو  روبه  اطلاعات  ارزیابی  و  اطلاعات  مداوم  تغییرات

 تبدیل  سخت  و  پیچیده  امری  به  را  حسابرسی  مشکلاتی  چنین

  به   مربوط  مشکلات  و  معضلات  رفع  جهت  بنابراین  .است  کرده

.  کرد  استفاده  حسابرسی  در  مصنوعی  هوش  از  باید  حسابداری

  روابط   تمام  مصنوعی  هوش  تکنولوژی  در  که  است  ذکر  به  لازم

  قرار   نظر  مد  ناشناخته  و  شده  شناخته  های  متغیر  بین  ما  موجود

 منطق  و  فاز  های  مجموعه  تئوری   بکارگیری  همچنین .  گیرند  می

  معنی  این به. بنمایند حسابرسان به ای  ویژه  کمک تواند می فاز

  در   و  حسابرسی  خطر  احتمالی  مدیریت  در  ها  مجموعه  این  که

  مفید   و  کاربردی  بسیار  حسابرسی  محیط   در  ابهام  و  گیری  اندازه

  های   چالش  و  ها  فرصت  هدف از این پژوهش تبیین  .بود  خواهند

  حسابرسی   فرآیند  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیری  تصمیم

لذا برای دستیابی به هدف پژوهش به دو سوال زیر پاسخ    .است

 داده شد: 

سوال اول: در فرآیند حسابرسی هنگام تصمیم گیری مبتنی 

 بر هوش مصنوعی چه چالش ها و فرصت هایی وجود دارد؟ 

سوال دوم: الگوی روابط بین چالش ها و فرصت های تصمیم  

چگونه   حسابرسی  فرآیند  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیری 

 است؟ 

برای پاسخگویی به سوال اول در مرحله دلفی توافق نهایی  

نشان داد که دو مولفه مهارت و دانش و راهبردهای پیاده سازی  

چالش تصمیمجزء  در  های  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیری 

مدیریت مولفه  چهار  و  هستند   تشخیص  ریسک،  حسابرسی 

عظیم    هایداده  تحلیل   و  داده  نمودن  فهم  قابل   خطا،  خودکار

  در   مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیریتصمیم  هایفرصت  جزء 

بودند.    حسابرسی مولفه  زیر  دارای چندین  هر یک  هستند که 

و  چالش موضوعات  تمامی  همانند  که  آنست  دهنده  نشان  ها 

نیز،  فناوری زمینه هوش مصنوعی در حسابرسی  نوین در  های 

مهارت و دانش مورد نیاز برای استفاده از هوش مصنوعی باید به  

های  عنوان اولین موضوع مورد توجه قرار گیرد و ابتدا باید آموزش

لازم در این زمینه ارائه شود تا افراد علاقمند بتوانند با یادگیری  

دانش و مهارت مرتبط با هوش مصنوعی در خصوص چالش دوم  
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با چالشنیز کمک باشند و مشکلات مرتبط  پیادهکننده  -های 

ترین مولفه مرتبط با  سازی را رفع نمایند. مهارت و دانش مهم

هر موضوع و به خصوص موضوعات نوین است. با برطرف نمودن  

یابند و خطاها تا حد صفر کاهش  ها کاهش میها ریسکچالش

های عظیم  شوند و دادهتر میها قابل فهمیابند و همچنین دادهمی

افزایش  تر تحلیل میو بزرگ راحت با  شوند. به صورت خلاصه 

توان از تمامی  سازی میمهارت و دانش و ایجاد راهبردهای پیاده

مزایای هوش مصنوعی در حسابرسی و به خصوص در حسابرسی  

 های بزرگ به صورت کاربردی استفاده نمود.  های شرکت

سازی بر اساس معادلات  برای پاسخگویی به سوال دوم مدل 

ها و  تفسیری و تحلیل میک مک نشان داد که چالشساختاری  

تصمیمفرصت   فرآیند  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیریهای 

-حسابرسی به ترتیب شامل مهارت و دانش، راهبردهای پیاده

  نمودن  فهم  سازی، مدیریت ریسک، تشخیص خودکار خطا،  قابل

عظیم هستند. الگوی نهایی کلی با توجه    هایداده  داده و تحلیل

 به پاسخ سوالات تحقیق به شکل زیر خواهد بود: 

هوش   مزایای  از  استفاده  برای  فرصت  ایجاد   = ها  چالش  رفع 

 مصنوعی در حسابرسی 

 الگوی ترتیبی و تفصیلی نیز به شرح ذیل است: 

مدیریت ریسک                 سازیراهبردهای پیاده      مهارت و دانش

 تحلیل    داده    نمودن  فهم  قابل     تشخیص خودکار خطا

 عظیم   هایداده

(؛  2024های مخلوک و المبارک )نتایج تحقیق حاضر با پژوهش  

همکاران    ؛(2024)   کیخا  و  جفری  ؛(2024)  دیویس و  فری 

لاسبیچلر2023) خالقی(2021)  لهنر  و  (؛    و   دهکردی  زاده؛ 

آزاد(1403)  همکاران زیادی  (  1401)  پورزمانی  و  ؛  حد  تا 

 همخوانی داشت.  

اولین نکته استفاده از تجربیات کشورهای موفق در زمینه 

های هوش  های هوش مصنوعی و استفاده از فرصتحل چالش

های  مصنوعی در حسابرسی است. بدین منظور برای ایجاد زمینه

باید چالش ابتدا  از هوش مصنوعی در حسابرسی  های  استفاده 

فرصت از  بتوان  نهایت  در  تا  گردد  طرف  بر  این  مربوطه  های 

چالش باید  ابتدا  نمود.  استفاده  حسابرسی  در  های  فناوری 

مورد  تصمیم دقیق  صورت  به  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  گیری 

بررسی قرار گیرد و راه کارهای رفع آنها به صورت مستمر اجرا  

-های تصمیمها برای استفاده از فرصتشود. بعد از رفع چالش

زم داده شود و با  های لاگیری مبتنی بر هوش مصنوعی آموزش

-در نظر گرفتن هزینه ـ منفعت در موسسات حسابرسی پیاده

شود که رابطه هر یک سازی شود. به پژوهشگران نیز پیشنهاد می

ها را با فرآیند حسابرسی به صورت جداگانه  ها و فرصتاز چالش

بررسی نمایند. همچنین عوامل مرتبط با هر چالش و فرصت نیز  

به صورت جداگانه مورد بررسی قرار گیرد. مطالعه تطبیقی میزان  

استفاده از هوش مصنوعی در حسابداری و حسابرسی نیز سبب  

 غنی شدن ادبیات پژوهش خواهد شد.  
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Abstract 

In today's world, auditors face many challenges to do financial and accounting affairs. In fact, in performing 

their duties, auditors face many problems in the field of information processing, continuous information 

changes, and information evaluation. The existence of such problems has made auditing a complicated and 

difficult matter. Artificial intelligence is very useful in auditing. The use of this technology makes accounting 

easier for companies and financial groups. Based on the research, accounting and auditing researchers believe 

that artificial intelligence techniques can be used to achieve great audit successes. The purpose of this research 

is to explain the opportunities and challenges of decision-making based on artificial intelligence in the audit 

process. This research is an exploratory and correlational type, which was conducted with MATLAB software 

and based on structural equation modeling. For this purpose, after interviewing 15 experts familiar with the 

subject, opportunities and challenges were identified in six main categories. MICMAC analysis showed that 

the challenges and opportunities of decision-making based on artificial intelligence in the audit process include 

skills and knowledge, implementation strategies, risk management, automatic error detection, data 

comprehensibility, and big data analysis, respectively. For this purpose, in order to create fields for the use of 

artificial intelligence in auditing, the relevant challenges must be overcome first, so that finally the 

opportunities of this technology can be used in auditing. 

Keywords: auditing, artificial intelligence, opportunities and challenges 


