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   چکیده

از منابع مختلف،    دهایتهد  نیکند ا  فیرا تضع  یزیمم  یو اثربخش  یکپارچگیتواند  روبرو است که می  یمهم  داتی با تهد  یحرفه حسابرس

  یحسابرس  تیفیحفظ ک  یبرا   دهایتهد  نیدرک او    شوندمی  یناش   یداخل  یمسائل استقلال و فشارها   ،یکی های تکنولوژاز جمله پیشرفت 

یاتی بود. این مطالعه  حسابرسان مال  یشغل  یداتتهد  یبرا  ییاز مطالعه حاضر، ارائه الگو   هدف  مهم است.  اریبساز اعتبار حرفه    نانیو اطم

  دات یتهدشود. زیرا به دلیل فقدان چارچوب منسجم در خصوص  شناسی اکتشافی و به لحاظ تحلیلی ترکیبی قلمداد میاز نظر روش 

های مطالعه با استفاده از مصاحبه با خبرگان اقدام  نسبت به شناسایی مؤلفه   ادیبنداده   هینظر  از طریق تحلیل  ،یاتی حسابرسان مال  یشغل

بر اساس  نماید.  سپس با استفاده از تحلیل دلفی، پایایی ابعاد شناسایی شده مورد تحلیل قرار گرفت تا در نهایت در بخش کمی،  می

  بنیادداده یهنظر یکردروبر اساس  .گردند  تعیین یاتی حسابرسان مال یشغل داتیتهد تأثیرگذارترین ابعاد ساختاری تفسیری،سازی مدل 

  1402در سال    ی مالیاتیای در حوزه حسابرسباتجربه حرفه   یخبرگان دانشگاهنفر از    16ساختاریافته با  ای نیمهه از طریق مصاحبه

تا زمان دستیابی به   هامصاحبه برفی انتخاب شدند و انجام  گیری هدفمند با رویکرد گلوله باشد. این خبرگان بر اساس روش نمونهمی

اجتماعی، تهدیدات شغلی    یشغل  داتیتهدتهدیدات شغلی ساختاری،  مقوله )  ۳پژوهش از وجودِ    های  اشباع نظری ادامه یافت. یافته

سه مرحله    ی داشت که ط  تیحکا  یبعد  ۳مدل    کیدر قالب    یمضمون مفهوم  29مؤلفه و    7؛  ساختاری و پیامدهای حمایتی درک شده( 

در    یاتیحسابرسان مال  یشغل  داتیمؤلفه تهد  نیرگذارتریتأث  ن ییمنظور تع. سپس بهدیبنیاد کسب گردداده   ینظر  لیدر تحل   یکدگذار 

  د،یطور که در مدل مشخص گردنمود، همان   انیب  دیکسب شده با  جهینت  لِیاستفاده شد. در تحل  یساختار   یریتفس  لیاز تحل  یبخش کم

  پژوهش   نیا  یهاافتهیبود.    یاتی مال  حسابرسان  یشغل  داتیتهد   یترین مؤلفه الگو اثربخش ی،  رفتار  یهاتیاز نبود تقو  یناش  داتیتهد

سدلالت  تواندیم س  یمهم  یاستیهای  برای  داشته  به  گذاراناست یرا  تدوسیاست باشد.    همراه  و  و    استانداردها  کنندگانن یگذاران 

ابعاد و پ  شتریتا با شناخت ب  دیگذاران کمک نماقانون  تقویت کارکردهای  ، نسبت به  یاتیحسابرسان مال  یشغل  داتیتهد  یامدها یاز 

 .  نفعان و بسترهای اجتماعی اقدام نماینداخلاقی؛ اجتماعی و فرهنگی حسابرس جهت تعامل پویاتر با ذی 

 ی. رفتار  یهات ینبود تقوتهدیدات شغلی، حسابرس مالیاتی،    كلیدي: هايه واژ
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 مقدمه -1

ا  یمال  یهابحران  در  گذشته  دهه  از  رانیچند  خارج    ران، یا  و 

شرکت ورشکسته وشدن  داشته  همراه  به  را  بزرگ    حرفه   های 

  ن ی. ااست  فرو برده  یرا در بهت و نگران  یو حسابرس  یحسابدار 

  ال یو آرامش خ  اعتماد  جادی، ایاست که رسالت حسابرس  یدر حال

مال صورت  کنندگاناستفاده   به به    استی  های  واقع،  در  و 

افزوده  کنندگان ارزش استفاده   یاعتبار داده و برا  یهای مالصورت

امی   جادیا پس  دل  نیکند.  حرفه    یوجود  لیرسالت که  و  کار 

ب به  چرا  است،  مستقل  نهادها  رفته  راههیحسابرسان    ی است؟ 

رفته و ازدست   اعتمادی  ابیباز   یبرا  ایدن  یبزرگ و رسم  یاحرفه 

همچنمشروعیت  و  حرفه  به    ساختن رهنمون  نیبخشیدن 

اند  آورده عمل  بهی  اقدامات جد  ،ی حسابرسان و حرفه حسابرس

عبارت است از    یاتیمال  یحسابرس   (1401ی،  و فتحیرجندی  )ب

  نکه یاز ا  نانیاطم  یبرا   یوکار و اسناد مال کسب   سوابق  یبازرس

و    نیپرداخت شده مطابق با قوان  ایگزارش شده    یاتی مبالغ مال

مال اصل  است  یاتیمقررات  م  ی و هدف  برآورد    یاتیمال  زانیآن 

کم   که  )اضافه  ایاست  است  شده  همکاران   1آمادپرداخت    ،و 

  ی توسط حسابرسان یاتی (. اگر چه اجازه انجام خدمات مال2024

صورت مالکه  حسابرس  یهای  را  در    کنندی م  یشرکت  ظاهراً 

  ل یاما به دل  گردد؛ی آنان م  یدرآمدها   شیمدت باعث افزاکوتاه 

باق  ییاثر سو استقلال حسابرسان  بر  نها  گذاردیم  یکه    ت یدر 

ضررها موجب  است  و    یبرا  یریناپذجبران  یممکن  حرفه 

بسیاری از  .  (1402آباد و همکاران،  قاسم  یحسابرسان شود )تقو 

های متعددی  نظران و مدیران این حوزه معتقدند، آسیبصاحب 

های اولیه، حسابرس مالیاتی را تهدید کرده و  در سال   خصوصبه

و همکاران،    آماد) شودهای مؤثر آن میمانع از اثربخشی فعالیت

از    (. تهدیدات۳،2016، هور و پری 2021،  2، کیم2024 شغلی 

های اخیر به آن توجه  جمله خطرهای شغلی است که در سال 

به و  ایجاد  شده  کاری  شرایط  و  کارکنان  میان  تعامل  خاطر 

های  شغلی پاسخ  یدات. تهد(2021و همکاران،    4نیکل شود )می

الزامات کار مطابق   وقتی  است که  احساسی مضری  و  فیزیکی 

به وجود میتوانایی نیست  نیازهای کارکنان  یا  منابع  آید و  ها، 

و همکاران،   5گائو ) نیز منجر شود خروج از شغلممکن است به 

ناشی از شغل، موضوعی است که فرد    یدات. در واقع، تهد(2019

های  شود و از کنشمعینی در انجام شغل معینی درگیر آن می

آید  های فردی شاغل به وجود میمتقابل بین شرایط کار و ویژگی

های محیط کار ای که خواستهگونه ؛ به(2024و همکاران،  6وانگ )
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و فشارهای مرتبط با آن، بیش از آن حدی است که فرد بتواند  

. نتایج حاصل از وضعیت (2024،  7یاتیمرد از عهده آنها برآید )

های مختلف حاکی از آن  امنیت شغلی در جهان و در میان قاره

در   اقتصادی  توسعه  لحاظ سطح  به  کشورها  چه  هر  که  است 

وضعیت بهتری قرار داشته باشند شاغلین امنیت شغلی بیشتری  

. بیشترین میزان  (2021و همکاران،    8نیکل کنند )را احساس می

  8/2امنیت شغلی در میان کشورهای اروپایی متعلق به سوئیس  

باشد یا در  درصد می   7/17و کمترین آن مربوط به کشور اسپانیا  

درصد    5/4درصد جمعیت کارآفرین تنها    60قاره آفریقا اگر چه از

از آنها بیکار هستند؛ اما ازآنجاکه اکثریت افراد به جز کارگری  

امنیت   کم،  باکیفیت  اساساً  کارهایشان  ندارند  دیگری  انتخاب 

برابر به حقوق اجتماعی    یامناسب و عدم دسترس نپایین، حقوق  

 (.   1۳99و همکاران،    رضاییشوند )مواجه می

های  های شغلی و چالش های محیط در عصری که پیچیدگی

ای در حال افزایش  طور فزاینده های تخصصی بهروی حرفه پیش 

-است، پرداختن به تهدیدات شغلی از منظر یک مدل ساختاری

نوآورانه در  تفسیری، نه  بلکه یک گام  تنها یک ضرورت علمی، 

عمیق  درک  نظام راستای  و  پدیده تر  این  از  محسوب  مند  ها 

- سازی ساختاریکارگیری روش مدل شود. این پژوهش با به می

جای تکیه بر رویکردهای سنتی و خطی، به  ، به(ISM) تفسیری

بندی تهدیدات شغلی در حوزه حسابرسی مالیاتی  تحلیل و طبقه

سلسلهمی و  علیّ  روابط  شناسایی  با  روش،  این  مراتبی  پردازد. 

امکان درک عمیق  این  ترمیان تهدیدات،  از ساختار پیچیده  ی 

می  فراهم  را  نهپدیده  تحلیلی  چنین  شناسایی  کند.  به  تنها 

ریشه  و  کلیدی  میتهدیدات  کمک  راهکارهای  ای  بلکه  کند، 

استراتژیک برای کاهش یا مدیریت این تهدیدات را نیز پیشنهاد  

ویژه در حوزه حسابرسی مالیاتی که با دهد. این رویکرد، بهمی

تواند به عنوان  های چندبعدی و متقابل مواجه است، می چالش 

تصمیم  برای  قدرتمند  ابزار  سیاست یک  و  مورد  گیری  گذاری 

تواند به عنوان  استفاده قرار گیرد. از این رو، نتایج این پژوهش می 

های مالیاتی، نهادهای  یک چارچوب نظری و عملی برای سازمان 

گیرد و به بهبود    ای مورد استفاده قرارنظارتی و حسابرسان حرفه

 .های شغلی در این حوزه کمک کندعملکرد و کاهش ریسک 

تری از  از منظر فلسفی و علمی، این پژوهش به درک عمیق 

پردازد.  ماهیت تهدیدات شغلی در حرفه حسابرسی مالیاتی می

نه شغلی  تهدیدات  اینکه  به  توجه  فردی  با  عملکرد  بر  تنها 

های مالیاتی و در نهایت بر  حسابرسان، بلکه بر کیفیت گزارش 

5. Gao  
6  Wang 
7  Merdiaty 
8  Nicole 
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سلامت نظام مالی کشور تأثیرگذار است، این پژوهش با ارائه یک  

مند و جامع این پدیده  تفسیری، به تحلیل نظام -مدل ساختاری

پردازد. این مدل، با ترکیب رویکردهای کمی و کیفی، امکان  می

درک بهتر از تعاملات پیچیده میان عوامل مختلف تهدیدکننده  

تنها به غنای ادبیات علمی در  کند. چنین تحلیلی نهرا فراهم می 

کند، بلکه با ارائه  حوزه حسابرسی و مدیریت ریسک کمک می 

های آینده در این حوزه  های جدید، زمینه را برای پژوهش بینش

از این رو، این پژوهش میفراهم می تواند به عنوان یک سازد. 

حوزه   متخصصان  و  دانشجویان  محققان،  برای  معتبر  مرجع 

الی مورد استفاده قرار گیرد و به توسعه دانش و  حسابرسی و م 

ای در این حوزه کمک کند. در نهایت، این  های حرفه بهبود شیوه 

تواند به  پژوهش با ارائه راهکارهای عملی و مبتنی بر شواهد، می 

بهبود شرایط کاری حسابرسان مالیاتی و افزایش اثربخشی نظام  

 .مالیاتی کشور منجر شود

پژوهش باهدف  در این  ،  آنچه در این بخش بیان شد  بنابر

آن بر  حسابرسی،  دانش  از  بعُد  این    ی برا  ییالگوتا    میپوشش 

مال  یشغل  یداتتهد اساسحسابرسان  بر    یه نظر  یکردرو  یاتی 

الگوی  ارائه    بنیادداده  عوامل  تأثیرگذارترین  سپس    داتیتهدو 

تفسیری    -  از طریق تحلیل ساختاری  یاتیحسابرسان مال  یشغل

 شناسایی گردد.  

یی برای ادبیات حسابرسی  افزادانش تواند این پژوهش، می  جینتا

 به شرح زیر داشته باشد: 

  که  است  تحقیقی   نخستین  حاضر،  نخست اینکه، پژوهش  

الگو  به مال  یشغل  داتی تهد  یبرا  ییارائه    یاتی حسابرسان 

  بسط و غنای   به  تواندمی  مطالعه   این  نتایج  ،نی؛ بنابراپردازدمی

  ،توسعهدرحال   کشورهای  در   ای حسابرسشغلی و حرفه   ادبیات

 . نماید   شایانی  کمک  ایران  نظیر

پژوهش:  ثانیاً این  سیاست می  نتایج  به  و  تواند  گذاران 

قانون  استانداردها  کنندگانن یتدو نماو  کمک  با   دیگذاران  تا 

حسابرسان    یشغل  داتیتهد  یامدهای از ابعاد و پ  شتریشناخت ب

به  یاتی مال نسبت  و  ،  اجتماعی  اخلاقی؛  کارکردهای  تقویت 

نفعان و بسترهای  فرهنگی حسابرس جهت تعامل پویاتر با ذی

لازم   ی تشویقیهااست یو بر اساس آن س  اجتماعی اقدام نمایند

کیفیت    بیترغی  برا  افزایش  برای  حسابرسی  مؤسسات 

بد  حسابرسی و  نموده   یشغل  داتیتهد  ب،یترت  نیاتخاذ 

 را محدود سازند.   یاتیحسابرسان مال

 پژوهش  نظري  مبانی

باشد که می  ها تهدیدات شغلیحاد سازمان   اریبسیکی از مسائل  

و    بوده  کارکنانجسمی و روانی    یک عامل تأثیرگذار بر سلامت

 
1  Merdiaty 

نیکل و  )  شده استها  هزینه سنگین به سازمان منجر به تحمیل  

احساس امنیت مستلزم توانایی در حفظ آن  (.  2021همکاران،  

چیزی است که شخص دارد و حصول اطمینان از امرارمعاش در 

امنیت شغلی، حق تداوم شغل است    گریدعبارت آینده است. به 

یابد و حدودی است که  که معمولاً تا زمان بازنشستگی ادامه می

کنند که شغلشان را  کارکنان در آن حیطه، اطمینان حاصل می

داد. مهم نخواهند  عامل  از دست  اخراج  تهدیدات  ترین  شغلی، 

می صورت  غیرموجه  و  موجه  صورت  دو  به  که  پذیرد  است 

اخراج برای دفاع از حقوق   (. 1۳98،  ادیبن  ی ومند یم  زادهی )حاج

برابر کارکنان خاطی و گاهی ه بنا به شرایط  کارفرمایان در  م 

است موجه  عدم   .اقتصادی،  به  منجر  نیز  موجه  اخراج  اگرچه 

احساس  باشد.  دفاع و توجیه میشود، اما قابل امنیت کارکنان می

ای ذهنی است؛ یعنی احساس و ادراک فرد  امنیت شغلی پدیده

رضایی و  زند )شغلی را برای او رقم می  تهدیداست که امنیت یا  

عوامل  (1۳99همکاران،   کاری  محیط  در  است  ممکن  گاهی   .

ای وجود نداشته باشد؛ اما فرد احساس خطر کند،  تهدیدکننده 

ولعوامل تهدیدکننده   یا باشد؛  احساس    یای وجود داشته  فرد 

 . (2024،  1مردیاتی )  نکند  خطر
 

 تهدیدات شغلی حسابرسان 

 در  ملی فردی و رفاه بر آن بالقوه تأثیر   دلیل به یشغل داتیتهد

گذاران مورد اهمیت    سیاست  و  اجتماعی  علوم  دانشمندان  بین

  اقتصادهای   برای .(2024، 2وانگسوات و همکاران ) بسیاری است

  و   بیکاری  کاهش  بر  شغل  بهتر  کیفیت  تأثیرات  دار،  مشکل

 کیفیت  بهبود  که  است  معنی  بدان  اشتغال  در  بیشتر  مشارکت

بیکاری  نوید  شغل و  فقر  کاهش  و    برای   .دهدمی  را  پیروزی 

  بر   خوب  مشاغل  تأثیر   دارند،  خوبی  عملکرد  که  اقتصادهایی

است. در    ها  سیاست  برای  توجیهی  وری  بهره  افزایش  و  نوآوری

  بزرگی   انگیزه  تواندخصوص حسابرسان چالشی بودن شغل می

.  کند  آنها  نقش  به  مند  علاقه  و  درگیر  را  آنان  تواندمی  زیرا  باشد،

  کارشان،   در  دشواری  از  مقداری  بر  غلبه  افراد،  از  بسیاری  برای

دارد.    ارجحیت  چالش  بدون  و  آسان  کار  یک  خستگی  از  بیشتر

  غیرممکن   عملاً  که  شود  برانگیز  چالش  چنان  کار حسابرسی،  اگر

  پشتیبانی   یا  منابع  مهارت،  کنند  احساس  حسابرسان  اگر  یا  باشد

  آنها   انگیزه  تواندمی  ندارند  را   هاچالش  بر  غلبه  برای  لازم  مدیریتی

  . بگذارد  آنان  روحیه  بر  منفی  بسیار  تأثیر  و  دهد  کاهش  را

  یک  اما  است،  نقش  این  ذات   مخصوص  شغل،  یک  تهدیدات

  دانند  می  کارکنان  همه  که  کند  حاصل  اطمینان  باید  کارفرما

  و   آموزش  دشوارتر به  وظایف  با  شدن  مواجه  صورت  چگونه در

2  Wongsuwatt 
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تهدیدبرانگیز    .(2024مردیاتی،  )کنند  پیدا  دسترسی  پشتیبانی

  برای   برانگیز  چالش  را برای وظایف  فرد  عزم  و  بودن شغل توانایی

آینده   در  شغلی  عملکرد  و  شغلی  پیشرفت  مدیریتی،  پیشرفت

  در   برانگیز  چالش  وظایف  است   ممکن  تشویق می کند. اگرچه

  فعالیتهای   انجام  به  قادر   که  کارکنانی  نگردد،  اعمال  مشاغل  انواع

کنند  می  پیشرفت  و  گیرندمی   یاد  بیشتر  هستند،  برانگیز  چالش

  و   غیرچالشی  کارهای  که   کسانی  به  نسبت  آنها  های  مهارت  و

  مهارت   یادگیری  و  توسعه  دهند، بیشتر است.  می  انجام  روتین

  مهم   بسیار  هاسازمان   پذیری  انعطاف  و  عملکرد  برای  کارکنان

  کارمندان   خروج  از  مانع  برانگیز  چالش  تکالیف  این،  بر  علاوه  .است

  بر   شغلی  چالش  رسد  می  نظر   به  رو،  این  از  شود  می  سازمان  از

 تأثیر  سازمانی  پذیری  انعطاف  همچنین  و  کارکنان  شغلی  موفقیت

و  می  مثبت   وظایف   کارمندان  شود  باعث  است  ممکن  گذارد 

فردوس و همکاران،  )  باشند  داشته  خود  شغل   در  برانگیزی  چالش

202۳)  . 

 

 عوامل موثر بر تهدیدات شغلی  

 تهدیدات شغلی بحث جادیا خاص عوامل درباره بخش این در

 مداخلاتی توانمی عوامل این شناخت با  چگونه  که شد  خواهد

 داد. برخی تهدیدات شغلی صورت کاهش یا  پیشگیری منظور به

 روشی را، کار محیط شناختیروان  عوامل شناخت پژوهشگران

 از تهدیدات شغلی به درستی درک توانمی  راه  آن  از  که دانند می

در (2022)هور،    آورد دست  با  ژه یوبه پژوهشگران، باره، این  . 

تهدیدات   به مسائل مربوط اند کرده  سعی "نقش نظریه" از استفاده

 تا نقش  از ناشی فشارهای  که دریابند  و  کنند  شناسایی را  شغلی

تأثیر پدیدآمدن در اندازه چه شغلی  و    کلی)ن  دارند تهدیدات 

همکاران 2021همکاران،   و  وانگسوات  و  (2024،  1،  ویژگیها   .

 چنین  نقش هایویژگی  از یکی عنوان به  را شرایط شغلی مبهم

 ای اطلاعاتپاره  آن در که معینی شغلی وضعیت اند:کرده تعریف

 اند کنندهگمراه  یا  نارسا  مطلوب، طور  به شغل  انجام  برای لازم

 شغلش انجام برای وی انتظاری از چه که داند ینم فرد نتیجه )در

 آیدمی  پدید زمانی نقش  ابهام که اندگفته این، بر  دارند( گذشته

 یروشنبه که هنگامی جمله از چیست، فرد نقش  نباشد روشن که

هور،  )  است کدام معینی فرد هایحدود مسئولیت  نباشد معلوم

از شغل و کاری که به عهده  2022 اگر شخص اطلاع کافی   .)

اهداف کاری وی چنانچه   گرفته نداشته باشد، بدین معنی که 

و   اهداف  این  با  نتواند  او  و  نباشد  صریح  و  واضح  بایدوشاید 

های محوله ارتباط  انتظارات خود و نیز با همکاران و مسئولیت 

(. این حالت موجب  2021نیکل و همکاران،  )  درستی برقرار سازد

اعتمادبه  کاهش  افسردگی،  از  بروز  رضایت  احساس  عدم  نفس، 

شود.  وضع زندگی، عدم رضایت شغلی و کاهش انگیزه شغلی می

کم است  از همچنین  یا  آن،  در  که  نقش  گرانباری  یا  باری 

نمی مهارت  استفاده  طورکامل  به  شخص  آنکه  های  یا  و  شود 

او از وی دارندانتظاراتی مافوق تو  هر دوی آنها باعث  که    انائی 

،  2مردیاتی)  گرددایجاد استرس و سایر تبعات منفی در فرد می

 دیگری منشأ  را  آن  که  نقش های ویژگی از  دیگر  یکی  .(2024

 این معنی به است نقش گرانباری باشد،تهدیدات شغلی می برای

 معینی شغل از بخشی که کاری انجام  پس  از  نتواند  فرد  اگر  که

 گرانباری  (.2022)هور،    شد  خواهد استرس دچار برآید، است

 که کار گروه یک میان در که است  معنی این به کار در نقش

 ممکن فردی ،و جود دارند شدنانجام  برای زیادی بسیار کارهای

کاری  دچار  است  )مردیاتی،    شود کردن  بدعمل  و  کژ 

  ی هانقش یعنی، وضعیتی که در آن از مهارت   یبار(.کم2024

شخص به طور تمام و کامل استفاده نمی شود. به بیان دیگر، 

مهارتها و توانایی های فرد کمتر از اندازه ممکن به کار گرفته 

از این وضتعیت را نیز کمبازی نقش  می شوند. استرس ناشتی 

  ی اد یز یاستها خو یاینقش گو یکه گرانبار  یمی نامند. در حال

  ت ینقش حکم محدود  یبارکم  شود،یم  ل یاست که به شغل تحم

  یبارتوان گفت که کم  یم   ،یرا دارد. به طور کل  یو بازدارندگ

از آن    شیدارد که توان کارکنان ب  ندیناخوشا  امدی پ  ینقش زمان

  یفرد مهارت  یشغل محول به آنها لازم است.وقت  یباشد که برا 

آورد    ی به بار م  ی، آثار منفباشد   اشتهشغل خود د  ازیاز ن  شیب

  ی توان برا  یکه م  یبارز  ی(. نمونه ها 2021و همکاران،    کلی)ن

  شود یم  دهید  ید یتول  یهانقش برشمرد، در حوزه شغل   یبارکم

قرار گرفته اند.    یسطح سلسله مراتب سازمان  نیتر  نییکه در پا

ا انجام کارها  نیدر  را به    کنواختیو    یساده و تکرار   یشغلها 

انجام داد.    نی توان با ماش  ی که م  ییسپارند. کارها  یکارگران م

)فردوس  و    شودینوع شغلها نم  نینقش منحصر به ا  یبار اما کم

پنج  (.202۳همکاران،   کلی  طور  مؤثر نوع به   برای ویژگی 

شغل  )برشمرده  تهدیدات  شکل  در  که  نمایش 1اند  شده  داده ( 

 است:  

 

 

 

 

 

 

 
1  Wongsuwatt 2  Merdiaty 
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 یشغل داتیتهد(: عوامل مؤثر بر 1) شکل

 ( 2024وانگسوات و همکاران ، منبع: ) 

 

 پیشینه پژوهش 

های اندکی برای  نکتۀ حائز اهمیت آن است که تا به امروز تلاش

پذیرفته  صورت    عوامل مؤثر بر تهدیدات شغلی حسابرسانتبیین  

ها منجر به تعریف جامع و مورد قبول  کدام از آناست، و هیچ

-ای و قانونی قرار نگرفته و یا توسط جامعه بینهای حرفه انجمن

گرفته الملل به رسمیت شناخته نشده است؛ زیرا تحقیقات انجام 

اند.  پرداخته   انحسابرس  شغلیبه یک یا چند جنبه خاص از ابعاد  

ایران و در سطح  تحقیقاتی نزدیک به موضوع این پژوهش در 

اختصار مروری  سایر کشورها انجام شده است که در این بخش به

 بر تحقیقات مزبور خواهیم داشت:  

 یشغل  یریپذانعطاف   (  نشان دادند2024)  وانگ و همکاران

قابل  یشترب طور  پر  یتوجهبه  تجربه  احتمال  کاهش    یشانی با 

  یشترب  یشغل  یتامن  است وو تجربه اضطراب مرتبط    یجد  یروان

  ی جد   یروان  یشانیتوجهی با کاهش احتمال تجربه پربه طور قابل

   .باشدمیو تجربه اضطراب مرتبط  

باشد که نشان دادند  ( می2024)  و همکاران  1آماد پژوهش  

کنترل    ی،حق الزحمه حسابرس،  ییپاسخگو  ،استقلال    یت،شفاف

  تمدید قرارداد توجهی بر  قابل  یرتأث  یحسابرس  یتو اهم  یداخل

 .  حسابرسان دارند

همکاران  و  مارتانی  دوی  خصوص   2021)  2مطالعه  در   )

بر   حسابرسی  چرخش  و  حسابرسی  تصدی  دوره  تاثیر  بررسی 

با   حسابرسی  قرارداد  تمدید  که  داد  نشان  حسابرسی،  کیفیت 

تمدید   منفی  تأثیر  و  است  همراه  حسابرسی  کیفیت  کاهش 

در شرکت کیفیت حسابرسی  بر  بزرگ  قرارداد حسابرسی  های 

 
1  Amad 
2 Devi Martani et al 

های غیر بزرگ است. همچنین، نشان دادند که کمتر از شرکت

شرکت  در  حسابرس  بزرگ  تغییر  غیر  کیفیت  می  4های  تواند 

شرکت  در  اما  بخشد،  بهبود  را  تغییر  حسابرسی  بزرگ   های 

 شریک حسابرس کافی است.  

و همکاران نیکل  کنندگان در شرکت (  2021)  در مطالعه 

به    یشتر یب  یمنف  یهافرد در معرض خطر واکنش  یویسنار  کی

نتایج نشان داد تهدیدات شغلی    نشان دادند،    یشغل  تهدیدات

منف  افراد عاطفه  مبادلات    شتریب  شدهین یبش یپ  یتوسط  و 

عزت  ترفیضع  یاجتماع مبتنو  مشخص    ینفس  سازمان  بر 

رفتار    یبرا  یکمتر  لیتما  نیهمچن  شرکت کنندگان.  شوندمی

شکل    کیمشارکت در    یبرا   شتریب  لیو تما  یفرد   نیب  یشهروند 

  ی شغل یویدر سنارحاضر با افراد  سهیرا در مقا ریتأث تیریاز مد

  ی امدهایبر حسب پ  هاافتهی   نیدر معرض خطر گزارش کردند. ا

بر رفاه   نیو همچن  ،یگروه  تیدر مقابل هو  یفرد  تیها بر هوآن

 شدند.   ریتفس  یشغل  تهدیدات  یرفتار  یامدها یو پ

پری    و  تهدیدات2016)  ۳هور  بررسی  به  سه    یشغل  (  از 

فرد  سازمان  یاجتماع  ،یجهت  دادند    ی و  نشان  و  پرداخته 

ی در  شتریب  ریتأث  یو سازمان  یدر دو سطح فرد  یشغل  متغیرهای

تهدیدات شغلی سازمان  درو     دندار  ایجاد  متغیرهایی    یسطح 

جابجا  همچون سازمان  ،ییقصد    ، یسازمان  یوفادار  ی،تعهد 

شهروند   یخودکارآمد  ،یسازمان  تیحما رفتار  و    ی نوآورانه 

   د.نداررا      ریتأث   ی بیشترینشغل  تیرضای و  سازمان

همکارانشک  ییصفا و  دادند1402)  یب  نشان  ارتباط    ( 

امن  ینداریابعاد د  ینب  دارییمعن با    ی شغل  یتو کنترل خشم 

3  Hur, H., & Perry 

ویژگی ها و شرایط شغلی

ساختارسازمان، جو و 
جریان اطلاعات

روابط شغلیتعهدات و مسئولیتها

عوامل مرتبط با نقش
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  ینداری د  یرپژوهش، متغ  یوجود داشت. بر اساس مدل ساختار 

 4/50  ین،کنترل خشم داشت. همچن  یربر متغ  یمی مستق  یرتأث

تغ از  بهداشت    یرمتغ  ییراتدرصد  مرکز  کنترل خشم کارکنان 

   .باشدیم  ینداریوابسته به ابعاد چهارگانه د

چرخش   ینرابطه ب یبررس  در (1401) یو فتحیرجندی ب  

حسابرس  یاجبار  و  یمؤسسات    ی احرفه  یدترد  یها  یژگیو 

بر    یمؤسسات حسابرس  یچرخش اجبار نشان دادند    حسابرس

  ی مثبت و معنادار  یر حسابرس تأث  یاحرفه  یدترد  یژگیشش و

همچن ب   یندارد.  ترد  یناز  مؤلفه    ، حسابرس  یاحرفه  یدشش 

جستجو  ب  یمؤلفه  اجبارتحت  یشتردانش  چرخش    ی تأثیر 

باشد  یاز آن م  یحاک  یج. نتایردگ  یقرار م  یمؤسسات حسابرس

بل رابطه  و صاحب  ندمدتکه  تردحسابرس  است  ممکن    ید کار 

 ینقضاوت حسابرس را محدود کند. به هم  یتای و در نهاحرفه 

ا  یلدل عبارت  یارابطه    ینبا کاهش مدت  چرخش    یشافزا  یبه 

دانش    یریارگک تواند منجر به بیم  یمؤسسات حسابرس  یاجبار 

   حسابرس شود.  یا حرفه  یدو ترد  یشترب

تبیین تدوین  1400مرادی و همکاران ) ( در پژوهشی به 

کار در مؤسسات حسابرسی پرداختند. در  الگوی پذیرش صاحب 

داده  از  برخاسته  نظریه  از  استفاده  با  پژوهش  به تدوین  این  ها 

صاحب  پذیرش  ایران  الگوی  در  مستقل  حسابرس  توسط  کار 

پرداخته شد و تلاش گردید تا عوامل مؤثر در سه سطح موسسه  

کاران، بررسی گردد. نتایج  حسابرسی، حرفه حسابرسی و صاحب 

ترین راهبردها برای مؤسسات حسابرسی در  دهد مهم نشان می 

صاحب  با  پذیرش  تعامل  و  سازش  متقابل،  شناخت  کار، 

حق صاحب  میکار،  ارتباطات  گسترش  عوامل  الزحمه،  باشد. 

ویژگیمداخله  راهبردها شامل:  این  بر  نظیر  کهای صاحب گر  ار 

ریسک  مالی،  توانایی  مدیران،  درستکاری  و  های  صلاحیت 

اندازه صاحب صاحب  و  اهمیت  و  ویژگی کار  و  موسسه  کار  های 

حسابرسی نظیر شهرت و استقلال آن است. پیامدهای حاصل از  

حرفه   حسابرسی،  بازار  حسابرسی،  موسسه  سطح  در  الگو  این 

بندی  طبقهحسابرسی، بازار سرمایه و در سطح کلان کشور قابل 

 باشد. می

همکاران   و  بررسی  1۳99)  رضایی  به  و    ییشناسا( 

  هادانشگاه   یعلم  اتیه  یشغل   تیعوامل مؤثر بر امن  یبندرتبه

دهد عوامل  نتایج به دست آمده از تحقیق نشان می پرداختند.  

و   ساختاری  فردی،  سیاسی،  اجتماعی،  انسانی،  منابع  مالی، 

عنوان عوامل دارای ارتباط با امنیت شغلی با تأکید  مدیریتی به

دهد به جز  ها نشان میبر استقلال دانشگاه شناسایی شد. آزمون 

تأثیرگذار   اساتید  امنیت شغلی  بر  عوامل  سایر  اجتماعی  عامل 

دهد،  است. بررسی میانگین رتبه که اولویت هر عامل را نشان می 

گویای این است که عامل سیاسی اولین و بالاترین رتبه را دارد،  

و بیشتر از میانگین رتبه   4/ 85ل سیاسی مقدار  میانگین رتبه عام

میعامل  اساس  این  بر  است.  دیگر  عامل  های  که  گفت  توان 

عامل   از  بعد  دارد.  شغلی  امنیت  بر  را  تأثیر  بیشترین  سیاسی 

مقدار   رتبه آن  میانگین  دارد که  قرار  عامل مدیریتی  سیاسی، 

است و اولویت سوم مربوط به عامل ساختاری با میانگین    4.81

ها توان گفت که اولویت عامل است. بر این اساس می  4.72رتبه  

امنیت شغلی به ترتیب مربوط به عامل   بر  از نظر میزان تأثیر 

و   مالی  انسانی،  منابع  فردی،  ساختاری،  مدیریتی،  سیاسی، 

   .اجتماعی است

م  یحاج ومندیزاده  به    (1۳98)  ادیبن  ی  ای  مطالعه  در 

امن  شناسایی بر  مؤثر  سازمان   یشغل  تیعوامل  از    هاکارکنان 

نشان داد که    لیفراتحل  جی نتا  طریق روش فراتحلیل پرداختند.

توانمندساز   یاندازه  امن  یاثر  و  و    57/0با    یشغل  تیکارکنان 

در حد بالا   52/0با    یشغل  تیو امن  یشغل  تیاثر رضا  یاندازه 

در    یشغل  تیو امن  یتعهد سازمان  یرابطه   نیقرار دارند؛ همچن

 شد.   یابیو در حد متوسط ارز  4۳/0مطالعات مرور شده معادل  

حسابرسان    یشغل  داتیتهد  یبرا   ییالگو  مطالعه حاضردر  

تواند  جدید می  پژوهش   عنوان یکهب  خواهد شد که ارائه    یاتی مال

ســودمندتری  مقایســه  اطلاعات  پیشین   در  تحقیقات  در    با 

، بر آوردن  کشور قرار دهد. علاوه براین   اختیار فعالان بازار سرمایه 

ها، مدیران و  ، شرکت مؤسســات حسابرســی   اطلاعاتی  نیازهای 

تحقیق   کاربردی   نتایــج  ارائه  موضوع  خصــوص  منظور  به  در 

و معقول    صحیح  مالی   های ها در اتخاذ تصمیمگـروه   این  یاری 

امی بر  انتظار  نتایج  اســت   نیباشــد.  بتواند    پژوهش   این  تا 

 باشد:   به شرح زیر داشته   یافزوده علمدســتاورد و ارزش 

 مبانی  بسط  تواند موجب می  تحقیق  این  نتایج  که  اول این 

آن گردد. دوم    و کیفیت  حسابرسی  با مبحث  متون مرتبط  نظری 

یکبه  تحقیق  نتایج علمی  عنوان  اطلاعات  می  دستاورد  تواند 

گذاران،  ، ســرمایه را در اختیار مؤسسات حسابرسی   سودمندی 

اهداف خود قراردهد.    رسیدن به  اعتباردهندگان و مدیران جهت 

  برای   جدیدی   های تواند ایده می  پژوهش   این  نتایج  که  سوم این 

پژوهش  پیشنهاد    در خصوص موضوع تحقیق  بعدی  های انجام 

 نماید. 

 

 هاي بخش كیفی پژوهش سؤال

  یشغل  یداتتهد  یبرا  ییاز آنجا که این تحقیق در پی تدوین الگو

ای اسـت در این  است، از نظر هدف توسـعه  یاتیحسابرسان مال



 1407/ بهار 65/ شماره پیاپي  17دوره 

   و همکاران يگیولدب دیسع/  ياتی حسابرسان مال يشغل  داتي تهد ير یتفس -يساختار  يمدلساز

 

187 

برای پاسخ    1بنیاد گلیزری پژوهش کیفی از استراتژی نظریه داده

 های زیر استفاده شده است:   به سؤال

 اند؟ کدام   یاتیحسابرسان مال  یشغل  یداتتهد  ینمضام (1

مال  یشغل  یداتتهد  هایمؤلفه  (2   یاتی حسابرسان 

 اند؟ کدام 

مال  یشغل  یداتتهد  هایمقوله  (۳   یاتی حسابرسان 

 اند؟ کدام 

 
 بخش كمی پژوهش  سؤال

مال  یشغل  داتیتهد  یهامؤلفه تأثیرگذارترین     یاتی حسابرسان 

 کدامند؟

شود، سه سوال اول این مطالعه  طور که مشاهده میهمان

به دنبال تعیین ابعاد چارچوب    گلیزری  از طریق تحلیل داده بنیاد

باشد و سوال چهارم این  می  یاتیحسابرسان مال  یشغل داتیتهد

ساختاری تحلیل  طریق  از  تا  دارد  تلاش  تفسیری،  -مطالعه 

شده  شناسایی  عوامل    یشغل  داتیتهدی  تأثیرگذارترین 

 را مورد بررسی قرار دهد.    یاتیحسابرسان مال

 

 روش پژوهش 

ای و بر  شناسی این مطالعه به لحاظ نتیجه، توسعه ماهیت روش

گیرد که بر های اکتشافی قرار میمبنای هدف، در دسته مطالعه 

ای به دنبال  اساس مصاحبه با خبرگان و کدگذاری سه مرحله 

  ی شغل  یداتتهدها در راستای  ها و مقولهتعیین مضامین؛ مولفه

-باشد. در آخر نیز از منظر ماهیت جمعمی  یاتیحسابرسان مال

های  ها، باید بیان نمود، این مطالعه ترکیبی از شیوه آوری داده

ی حاضر بر اساس  ی مطالعهتحلیل کیفی و کمی است. فلسفه

گرایی در فلسفه عالم با ساختارگرایی در فلسفه علم،  تقاطع اراده 

ی مبنایی در  (. لذا ماهیت فلسفه2شکل)  شودمبنایی تلقی می

 قیاسی است.  -کرد استقرائیپژوهش، ترکیب روی
 

 
 انواع روش تحقیق كیفی . 2شکل

 ( 2006، 2)براون و کلارک  

 

شده   ذکر  مطالب  اساس  بر  از  بنابراین  کیفی  پژوهش  این  در 

داده  نظریه  گلیزریاستراتژی  است.  بنیاد  شده  هدف    استفاده 

 
1 Glaserian Emerging Grounded Theory 
2  Braun &. Clarke 
3  Lopes 

های جدید است و قادر به بنیاد، توسعه نظریهاصلی نظریه داده 

نظریه  مشارکتایجاد  علائـق  از  )نامدار  ای  اسـت  کنندگان 

 (.  1400،  و همکاران  جویمی

 

 هاداده و ابزار گردآوري  روش

  استفاده   ساختاریافتهنیمه  ها از ابزار مصاحبهداده  ی گردآورجهت  

  حسابرسی  حوزه   نظران   و صاحب  ها با متخصصینو مصاحبه   شده 

جامعه    بنابراین  گذاری گردید.  و شماره  گرفت  صورتمالیاتی  

اساتید   و  دانشگاهی  خبرگان  شامل  کیفی  بخش  در  آماری 

صاحب  حرفه حسابرسی  تجربه  دارای  و  حوزه  نظر  در  ای 

تدوین   کمیته  اعضای  همچنین  و  مالیاتی  حسابرسی 

می حسابرسی  نمونه  باشد.استانداردهای  بهروش  صورت  گیری 

از روش نمونه ترکیبی  است.  های  برفی  و گلولۀ  گیری هدفمند 

اعضای جامعه  از بین  نفر  این منظور در گام نخست سه   برای 

مقاله  اساس  بر  منتشره در حوزه آماری که  با    هایهای  مرتبط 

موضوع پژوهش یا سوابق علمی و اجرایی در حوزه حسابرسی  

به صاحب مالیاتی،  میعنوان  شناخته  صورت  نظر  به  شدند، 

آماری    افرادی از جامعه   هدفمند انتخاب گردیدند. در گام دوم،

گلوله  روش  اساس  بر  به  که  شوندگان  مصاحبه  توسط  برفی 

آماری    پژوهشگر معرفی شدند و امکان مصاحبه داشتند، به نمونه

ها، نقطه  آوری داده اضافه شدند و معیار رسیدن به پایان جمع

داده  عبارت دیگر، گردآوری  به  نظری است.  زمانی  اشباع  تا  ها 

هایی که های جدیداً گردآوری شده با داده یابد که داده ادامه می

شده   قبلاٌ به  گردآوری  پژوهشگر  و  باشند  نداشته  تفاوتی  اند، 

 (.2010،  ۳)لوپز   له اشباع رسیده باشدمرح

نیز    یریتفس  یسازی  ساختار مدل در بخش کمی جهت  

از نظر حجم   همان جامعه آماری بخش کیفی حضور داشتند. 

پژوهش  که  همانطور  همکاران نمونه  و  پلنت  (؛  2017)  4های 

ی آماری در  ( حد مطلوب جامعه 2004)  5کوی کات و مک نرث 

نفر به   16نفر عنوان نمودند، بنابراین    25تا    12این مطالعه را  

در ادامه اطلاعات  عنوان نمونه در این مطالعه، مورد تأیید است.  

در قالب    پژوهشمربوط به مشارکت کنندگان    یشناخت  یتجمع

 : است  یدهارائه گرد  (1)جدول

 

 

 

 

 

4 Plant et al 
5 Northcutt & McCoy 
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 مشخصات جمعیت شناختی خبرگان تحقیق . 1جدول

 درصد فراوانی  فراوانی  سطوح  متغیر ردیف 

 جنسیت 1

 25/۳1 5 زن 

 75/68 11 مرد

 %100 16 جمع 

 سابقه شغلی  2

 25 4 سال  12زیر 

14-1۳ 4 25 

 50 8 سال  15بالاتر از 

 %100 16 جمع 

 سن  ۳

۳5-45 2 50/12 

46-55 6 50/۳7 

 50 8 سال  56بالاتر از 

 %100 16 جمع 

 

هـا در مصـاحبه،  بـرای سـنجش پایـایی یافتـهدر این پژوهش  

مصاحبه به طور    2از روش بازآزمون استفاده شد. در این روش  

  35تصادفی انتخاب و هریک از آنهـا دو بـار در فاصـله زمـانی  

روز کدگذاری شد. بعد کدهای مشخص شده برای هر مصاحبه  

ها در  توافقها و عدمبا هم مقایسه شدند و از طریق میزان توافق

، به صورت  1دو مرحله کدگذاری شاخص ثبات با استفاده از رابطه

 زیر محاسبه شد:   

درصد × ) نسبت توافق ها به کل    100              (1)  رابطه

موضوعی   درون  توافق = درصد  2×    (کدها  

 

درصد و ضریب پایایی   50/87با توجه به اینکه ضریب پایایی کل  

از   بیش  مصاحبه  می  80هر  مصـاحبهدرصد  طبق    هـاباشـد، 

 ضریب پایایی بازآزمون، از پایایی بالایی برخورداند.   

 

 . نتایج حاصل از پایایی بازآزمون 2جدول 

 شماره مصاحبه 
دهاي  تعداد ك

 دفعه اول

  يتعداد كدها

 دوم دفعه 

تعداد  

 توافقات 

تعداد عدم  

 توافقات 

  بازآزمونپایایی 

 درصد()

 درصد  27/86 5 22 24 27 4

 درصد  65/89 2 1۳ 15 14 11

 درصد  50/87 7 ۳5 ۳9 41 کل

 

 هاي پژوهش یافته 

شد،   ابعاد  شناسایی  برای  گلیزر  رویکرد  از  مطالعه  این  در 

کوربین   و  اشتراوس  کلاسیک  مدل  برخلاف  که  رویکردی 

(، به طور غیرسیستماتیک و بر پایه سه مرحله کدگذاری  1990)

ی مدلی چند  گیرد و در پی ارائه باز، محوری و انتخابی صورت می 

بعدی که متفاوت مدل کلاسیک این تحلیل یعنی مدل پارادایمی  

دهد تا از طریق مصاحبه  باشد. این رویکرد به محقق اجازه میمی

مرحله اساس  بر  ابتدا  متخصصان،  یعنی با  کدگذاری،  اول  ی 

شوندگان بپرسد و سپس  گذاری باز، سوالات باز را از مصاحبهکد

ایجاد شده را مختصر  گذاری محوری، مفاهیم زیاد  بر اساس کد 

گذاری  یت کند و در نهایت بر اساس کد و در مسیر پژوهش هدا

به را  پژوهش  مدل  نظریهانتخابی،  دهد.  منظور  ارائه  پردازی 

سؤال به تعیین  پرسش منظور  ابتدا  پژوهش    مبنایی  هایهای 

 . گردید  مشخص  کار  ها محدودهآن  به  پاسخگویی  با  و  شده  مطرح

 

  باز گذاري كد 

 سطر، به صورت سطر به تواندمی  تحلیل واحد نظر  از باز بندی کد

 ایصفحه صورت به یا پاراگراف به پاراگراف یا عبارت، به عبارت

هر   به باشد، سطر کد بندی، واحد چه شود. چنان انجام جداگانه

 کد شود. اینمی  الصاق کدی یا مفهوم هاجمله  یا  سطرها از یک

 را آن را معنایی و مفهومی  فضای  حداکثر بتواند باید  مفهوم یا

در اشباع اطلاعات مرحله  این کند.  شود.  می  بندی کد  تمام 

 سطح یا اولیه مرحله کد بندی زیر  2 دارای باز بندی کد مرحله

 است.  دوم سطح یا متمرکز بندی  کد و  اول
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 اول  سطح یا  اولیه کد بندی :الف

 واحد هر  به  بندی کد واحد  اساس، بر محقق مرحله این در

 این کندمی  الصاق   ) برچسب نام، مفهوم،  (کد یک  نظر مورد 

کند.   اشباع امکان حد تا  را آن  مفهومی فضای بتواند  باید مفهوم

به یا  مفاهیم  بنای سنگ  مرحله،  این  در  آمده  دست کدهای 

 حال ای درزمینه نظریه اصلی اجزای  نیز  و  بعدی  عمده های مقوله 

 برای ها،داده  اولیه بندی کد با  امتداد  دهند.  درمی  شکل را  ظهور 

 ) توضیح شخصی و یادداشت( واره شرح یک شده تعیین کد هر

 عبارت واره بنویسید. شرح نظری واره شرح یک گلاسر گفته به یا

 در محقق خود که کوتاهی و  مختصر یا یادداشت  نوشته از است 

 آن از خود محقق توضیح واره شرح  نویسد. این می  کد یک زمینه

 ساخت برای مفاهیم بین دادن ارتباط  در تواند می  و بوده کد

 به کار بعدی مراحل در یکدیگر با هامقوله  ارتباط نیز و هامقوله 

  ( 1998 ،1اشتراوس و کربین ( کند کمک  وی

 متمرکز  یا  دوم سطح بندی کد :ب

 مرحله این شود. درمی آغاز باز کدبندی دوم مرحله سپس

 مفاهیمی با  بلکه  ندارد، کاری  خام متون با  دیگر  محقق  کدبندی از

 کدبندی از مرحله این دارد. هدف سروکار،  است کرده  تولید  که

به باز  استخراج  و تولید است موسوم نیز متمرکز کدبندی که 

 است.  عمده های مقوله

 یا دارترینامعن  از استفاده از است عبارت متمرکز  بندیدک

 زیادی میزان تقلیل و غربال کردن برای اولیه کدهای تریننفراوا

 شرح به مراجعه ضمن محقق کدبندی از مرحله این ها. درداده از

 صدد در همدیگر با کدها کردن مقایسه و کد هر هایواره

 مرتب و تعیین محقق با است، مشابه و متداخل کدهای شناسایی

 یک قالب در را مشترک و مشابه کدهای مفاهیم، یا کدها کردن

(  مفاهیم ها )کدها داده انبوه ، دهد. بنابراینقرار می واحد مقوله

یابند.  می کاهش عمده هایمقوله  از محدودی و مشخص تعداد به

 مشابه، کدهای از  تعدادی برگیرنده  در  مقوله  هر  رو،  این از

 انتزاع از بالاتری سطح مفاهیم به است مقوله معناهم و متداخل

 بر اساس پایین سطح مفاهیم از ایمجموعه  از که شود می گفته

 . شودمی  ساخته آنها  مشترک های ویژگی

 

 محوري  بندي كد

مضامین   شناسایی  هدف  کدگذاری،  فرآیند  از  مرحله  این  در 

مرحله  از  مشابه  میمفهومی  باز  کدگذاری  با ی  که  باشد 

آن  مولفه قرارگرفتن  معنایی،  نظام  از  مجموعه  یک  در  های  ها 

شوند. در این مرحله از  مرتبط با پدیده مورد بررسی ایجاد می

مجموعه  به  رسیدن  هدف  واقع  در  مولفه کدگذاری  از  هایی  ای 

تشکیل   را  بررسی  مورد  پدیده  ساختاری  محورهای  که  است 

 .  دهندمی

 

 گزینشی  بندي كد

ا آخر  یندر  که  کدگذار   ینمرحله  انجام  تئور   یگام    ی گرندد 

  یک مشابه هم در قالب    یهامولفه   یبنددسته   شود،ی محسوب م

برا مشترک  بررس  یدهپد  یینها  یساختارساز  یمقوله    ی مورد 

اباشدیم به  س  ین.  کدها  یرمرحله  و    یجادا  یداستان  شده 

راستا  یمحوربند  در  ن  یک  یآن  مشترک  فهم    یز ساختار 

در قالب مدل    یچارچوب نظر   یک  ی. لذا باهدف ارائه یندگویم

بعد )  ی،چند  جدول  طبق  مجموعه ۳ابتدا    ی یکپارچه   ی( 

تا سپس در قالب مدل    شودیشده، ارائه م  یجادا  هایی کدگذار 

 ارائه گردد.   یموضوع مورد بررس  یچارچوب نظر  ی،شش بعد 

به   مربوط  ابعاد  اینکه  از  شغلیپس  حسابرسان     تهدیدات 

بندی  طبقه  ۳در قالب    های انجام شدهبر اساس مصاحبهمالیاتی  

توان  ها مشخص، تعیین گردید، می  ها و مقولهمفهومی با مولفه

ای    تحلیل نظریه زمینه   (۳شکل  چارچوب نظری )  آن را در قالب

مرتبط    تری از مفاهیمارائه نمود تا درک منسجم  (1992)  رگلیز

    :به ماهیت این پژوهش ارائه شود
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 ها  داده كدگذاري . نتایج3جدول

 ردیف 

كد گذاري 

 گزینشی 

 مقوله ها( ) 

 ها مستخرج از مصاحبه مضامین مؤلفه هاي اصلی 

1 
تهدیدات شغلی  

 اجتماعی 

 یضتبع یدات تهد

 یزآم

 حسابرسان  ی شغل یگاه و رتبه جا ی در تصد یتیو اقل یتیعدم تناسب جنس (1

مشاغل پردرآمد مثل   یر با سا  یاتیاز منظر درآمد حسابرسان مال ی وجود برابر عدم (2

 پزشکان 

 یاتیحسابرسان مال یشغل  ی منسجم ارتقا یها یهتوازن در رو عدم (۳

از    یناش یدات تهد

  یتعارض ها

 ی اجتماع

ای حسابرسان  حرفه یبه رفتارها یبندیمنسجم در پا  یاجتماع ی فقدان هنجارها (4

 یاتی مال

 یدولت ی حسابرس یدر عرصه ها یعموم یی در پاسخگو یت شفاف فقدان (5

 ی شغل یوجود تعارضها  یلبدل ی اجتماع تهدیدات  (6

 یمعاش زندگ  یندر تام یاقتصاد تهدیدات  (7

2 
تهدیدات شغلی  

 ساختاری 

از    یناش یدات تهد

  یتهاینبود تقو

  یط در مح یرفتار

 ی کار

 ی تخصص یها یمتناسب با توانمند  یاتیحسابرسان مال یمقتض یری عدم بکارگ (8

 ی در حرفه حسابرس یمنف یمثبت در برابر رفتارها یرفتار یکتفک عدم (9

 ی عملکرد ی ها یطهمشخص و شفاف در ح یارهای وجود و توجه به مع عدم (10

  یمثبت درحرفه حسابرس ی به رفتارها  یتوجه ی ب  یلبه دل  یتیحما تهدیدات  (11

 یاتی مال

تهدیدات ناشی  

 ازبرابری و عدالت 

 ی ها و نابرابر یضوجود تبع یلبه دل ی شغل یدات تهد (12

 برابر و منصفانه  یشغل   ینبود ارتقا  یلبه دل ی شغل تهدیدات  (1۳

 یاتیدر حسابرسان مال یعاطف یفرسودگ  یووجود تعارضها یبرابر  فقدان (14

 ی وعملکرد یا یفهوظ یزشدگیهای سرر   یلبه دل ی شغل تهدیدات  (15

  یناش ی شغل یدات تهد

  یاز نبود آموزش ها

 ی شغل

 ی در حرفه حسابرس یازسنجیعدم ن  یلبه دل ی آموزش یازهایبه ن  ی توجه یب  (16

 ی شغل یها یزهمدون در حفظ انگ یآموزش ی برنامه ها  فقدان (17

 به حرفه   یدشد یها یدر آموزش و کاهش وابستگ یسنت یها یهرو ییرتغ عدم (18

 یاتی حسابرسان مال یو شناخت  یستیبهز ی آموزش یازهایبه ن  ی توجه بی (19

۳ 

پیامدهای  

حمایتی درک  

 شده 

- پیامدهای رفتاری

 ادراکی 

 سازمانی درون ی از نظارتها ترس (20

 یر اخراج توسط مد ترس (21

 کاهش رضایت شغلی  (22

 کاهش تعهد سازمانی  (2۳

 تر فیضع یمبادلات اجتماع (24

 کاهش عزت نفس حسابرسان  (25

ای  حرفه یامدهایپ

 ی حسابرس

 ی اتیحسابرسان مال ی مدن  تیمسئول مه یعدم وجود ب  (26

 ای از جانب مراجع حرفه  یتعدم حما (27

 حرفه  ی در رفتار و عمل افراد سطوح بالا تفاوت (28

 حرفه توسط افراد خارج از حرفه  ی برا تصمیمگیری (29
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 مالیاتی  حسابرسان تهدیدات شغلی يچارچوب الگو .3شکل 

 

 یافته هاي تحلیل دلفی 

کمی  و  کیفی  تحلیل  بین  پیوند  حلقه  عنوان  به  دلفی  تحلیل 

می مدل  محسوب  ابعاد  پایایی  ارزیابی  طریق  از  چراکه  شود، 

های مدل را در قالب ابزارهای  طراحی شده، اجازه تبیین مولفه 

در دهد.  مورد نظر پژوهش در جامعه هدف در بخش کمی می

منظور ارزیابی پایایی مضامین مدل ارائه شده از  این پژوهش به 

تحلیل دلفی استفاده شده است. این تحلیل مبتنی بر دو معیار 

می  میانگین  و  توافق  به ضریب  این سنجش  باشد.  انجام  منظور 

ای  های پژوهش در قالب یک پرسشنامه هفت گزینهابتدا مولفه 

ترتیب داده شد تا بین اعضای پانل توزیع گردد و بر اساس چند  

های پژوهش  دور رفت و برگشت پرسشنامه، سطح پایایی مولفه 

 مورد سنجش قرار گیرد.

بر اساس دو معیار میانگین و ضریب توافق، مشخص شد،  

شغلی   تهدیدات  الگوی  به  مربوط  اصلی  مضامین  تمامی 

حسابرسان مالیاتی ، مورد تایید هستند.  به بیان دیگر باتوجه به 

از    5های اصلی  مؤلفه   میانگیناینکه   بالاتر بود و از طرف   5و 

توان  است؛ می  5/0دیگر چون ضریب توافق بدست آمده بیش از  

های شناسایی شده در بخش کیفی، بیان نمود که تمامی مؤلفه 

این از  گرفتند.  قرار  تایید  بایدمورد  ادامه  در  تع  رو،    یینجهت 

تحل  شده  ییشناساهای  مؤلفه   تأثیرگذارترین -ساختاری  یلاز 

 . شود  گرفتهبهره  تفسیری  
 

 ( تحلیل دلفی مضامین شناسایی شده4جدول ) 

 

 مقوله ها
 مؤلفه ها

 دور دوم دلفی دور اول دلفی 
 نتیجه

 ضریب توافق  میانگین  ضریب توافق  میانگین 

ی حسابرسان  
ت شغل

ی تهدیدا
الگو

ی 
مالیات

 

  ی شغل دات ی تهد

 ی اجتماع

 تایید  70/0 40/5 65/0 ۳0/5 ز یآم ضیتبع دات ی تهد

 تایید  84/0 98/5 88/0 0۳/6 یاجتماع ی از تعارض ها  یناش دات ی تهد

  ی شغل دات ی تهد

 ی ساختار

  ی رفتار  یتهایاز نبود تقو  یناش دات ی تهد

 ی کار طیدر مح
 تایید  80/0 0۳/6 90/0 44/5

 تایید  79/0 71/5 69/0 86/5 و عدالت  یازبرابر  یناش دات ی تهد

 تایید  90/0 69/5 78/0 40/5 از نبود آموزش   یناش ی شغل دات ی تهد

  یتیحما  یامدهایپ

 درک شده 

 تایید  81/0 50/5 65/0 ۳0/5 ی ادراک- یرفتار یامدهایپ

 تایید  84/0 74/5 82/0 01/6 ی حسابرس یاحرفه یامدهایپ
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 ساختاري تفسیري یلتحلهاي یافته 

مولفه  تایید  شدن  باهدفِ  بامشخص  حال  پژوهش،  اصلی  های 

انتخاب تأثیرگذارترین مؤلفه الگوی تهدیدات شغلی حسابرسان  

ابتدا    شود.مالیاتی  اقدام به انجام تحلیل تفسیری ساختاری می 

 ها کدگذاری شوند. لازم است در قالبِ جدول زیر، مولفه 

( جدول  کدگذاری  اساس  مولفه6بر  بر  تأهای  (  شده  یید 

ای جهت  اساس تحلیل دلفی بر اساس علائم و نماد تعریف شده

برای   است.  شده  تعیین  ساختاری  تعاملی  خود  ماتریس  ایجادِ 

زوجی   مقایسه  جهت  »مد«  شاخص  از  ماتریسی  این  تشکیل 

ی که از بین چهارگونه رابطه ممکن  اگونهاستفاده شده است به 

ی که بیشترین فراوانی را از نظر مشارکت  ارابطه ، هاشاخص بین 

  کنندگان داشته باشد، در جدول نهایی منظور گردیده است. این 

بر    که  های تایید شده استگزاره   ابعاد  به  ماتریس  یک  ماتریس

گزارهمقایسه   اساس زوج  به  زوج  می ی  تدوین  این  ها  گردد. 

  در قالب پرسشنامه چک لیستی و بر اساس   ماتریس خودتعاملی

شود. اما جهت تعیین  یمگروه متخصصان تشکیل    نظرات  و  بحث

بر اساس تعاریف   Vو    O  ،A  ،Xامتیاز، از نمادهای تعریف شده  

 شود.موجود در جدول زیر استفاده می

مشارکت  نظرات  »مُد«  سپس  شاخص  اساس  بر  کنندگان 

؛  A؛  Vباتوجه به انتخاب بیشترین فراوانی از میان روابط مفهومی  

X    وO  می زیر  انتخاب  توضیحات جدول  این  به  باتوجه  شوند. 

می نشان  را  خودتعاملی  ماتریس  کد  نتایج  صورت  به  که  دهد 

 گذاری شده ارائه شده است: 
 

 الگوي تهدیدات شغلی حسابرسان مالیاتیهاي ( كدهاي مربوط به مولفه5جدول )

 اختصار  مؤلفه 

 A ز یآم ضیتبع دات ی تهد

 B یاجتماع ی از تعارض ها  یناش دات ی تهد

 C ی کار طیدر مح  ی رفتار  یتهایاز نبود تقو  یناش دات ی تهد

 D و عدالت  یازبرابر  یناش دات ی تهد

 E ی شغل یاز نبود آموزش ها   یناش ی شغل دات ی تهد

 F ی ادراک- یرفتار یامدهایپ

 G ی حسابرس یاحرفه یامدهایپ

 

 ( روابط مفهومی در تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاري 6جدول )
 اختصارات تعریف شده  

 V A X O 

𝒊 تشریح ریاضی  ⇒ 𝑗 𝑖 ⇐ 𝒋 𝒊 ⇔ 𝒋 𝑖 ⇎ 𝑗 

 تشریح تفسیری 
 اثر مستقیم سطر بر ستون 

 )رابطه یکطرفه( 

 اثر مستقیم ستون بر سطر 

 )رابطه معکوس( 

 اثرمتقابل سطر و ستون 

 )رابطه دو طرفه( 
 عدم وجود اثر سطر و ستون 

 

 ( تشکیل ماتریس خودتعاملی7جدول )

 A B C D E F G  کدهای ایجاد شده 

 A - V O V X O A ز یآم ضیتبع دات ی تهد

 B A - O V O V O یاجتماع ی از تعارض ها  یناش دات ی تهد

 C O O - V V V X ی کار طیدر مح  ی رفتار  یتهایاز نبود تقو  یناش دات ی تهد

 D A A A - O A V و عدالت  یازبرابر  یناش دات ی تهد

 E X O A O - O O ی شغل یاز نبود آموزش ها   یناش ی شغل دات ی تهد

 F O A A V O - O ی ادراک- یرفتار یامدهایپ

 - G V O X A O O ی حسابرس یاحرفه یامدهایپ

 

به   ساختاری  ماتریس  روابط  نمادهای  تبدیل  با  مرحله  این  در 

توان  ی ماعداد دو، یک، صفر و منفی یک بر اساس جدول زیر  

داد.   تشکیل  را  دستیابی  دماتریس  تبدیل    ستیابیماتریس  از 

اتریس خود تعاملی ساختاری به یک ماتریس دو ارزشی صفر م

می  بدست  ماتریس  و یک  استخراج  برای  هر    دستیابیآید.  در 

از   V  و   2از عدد     X   سطر ماتریس خود تعاملی به جای علائم
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شود. ماتریس  از عدد صفر استفاده می  O و  -1از عدد     Aعدد یک  

ماتریس    بدست دارد.  دستیابیآمده  نام  قطر  درایه  اولیه  های 

در واقع این مرحله تحت عنوان    .گیرداصلی برابر یک قرار می 

(  SSIM)  1بدست آوردن ماتریس ساختاری روابطه درونی متغیرها

است. به   مشهور  نظر  حال  از  آمده  بدست  نتایج  تفکیک  منظور 

 شود: ( عمل می 8بایست طبق جدول )یمخبرگان تحقیق  
 

 ( فرآیند تبدیل نمادهاي اختصاري8جدول ) 
 ي مفهومی به اعداد كمی نمادهاتبدیل  

ی 
نماد مفهوم

 

V 
ی مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد  خانه

 گیرد. یمقرار  - 1ی آن عدد ینهقر ی خانهو  1

A 
ی مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد  خانه

 گیرد. یمقرار  1ی آن عدد ینهقری خانهو  -1

X 
ی مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد  خانه

 گیرد.یمقرار  2ی آن عدد ینهقر ی خانهو  2

O 
ی مربوط به این زوج در ماتریس دستیابی عدد  خانه

 گیرد.یمقرار  0ی آن عدد ینهقر ی خانهو  0

 

این   اساس  بر  این بخش  اقدام به تشکیل ماتریس  مفاهیمدر   ،

 شود.« می𝒋« و ستون »𝒊دستیابی جهت تعیین مقایسه سطر »

جدول  همان در  که  می  9طور  نمادهای  مشاهده  شود، 

به   تبدیل  مد،  اساس شاخص  بر  داده شده  اختصاص  مفهومی 

اعداد طبق    1و    0امتیاز   باتوجه به تعریف روابطه مفهومی به 

منظور تشکیل ماتریس نهایی،  جدول قبلی شده است. مجدداً به 

« مشخص  1*بایست روابط غیرمستقیم به صورت »این بار می 

ماتریس دسترسی با استفاده از ماتریس  شود. به عبارت دیگر،  

داده  توسعه  تعاملی  خود  ماتریس  می  ساختاری  این  و  شود 

  شود. تسری رابطه محتوایی یکبررسی می  2بودن منظور تسری به

باشد. تسری  سازی ساختاری تفسیری میفرضیه اساسی در مدل 

  در ارتباط باشد و متغیرر »الف«  با متغیر »ب«  یعنی اگر متغی

»الف« با    نیز مرتبط باشد، در نتیجه متغیر»ب« با متغیر »ج«

ماتریس دسترسی نهایی برای    متغیر »ج« نیز در  ارتباط است.

ماتریس   آید تانظر گرفتن رابطه تسری بدست می  معیارها با در

باید ماتریس اولیه  دستیابی اولیه سازگار شود. بدین منظور می 

توان به  k  را  + شود رساند،    1 برقرار  پایدار  حالت  که    بطوری 

«Mk = Mk+1»  1به    دین ترتیب برخی عناصر صفر نیز تبدیلب 

بعد از ساخت  شود.  « نشان داده می1*خواهد شد که به صورتِ  »

روابط  ماتریس  ی  ۳ماتریس  باید  اولیه،  دسترسی  ماتریس  ا 

 : ستفاده از روابط زیر بدست آید  دسترسی نهایی را با
M = D+ I 
M∗ = Mk = Mk+1, k > 1 

 

بزرگ و پیچیده، فرض بر این است که هر جزء  های  در سیستم

های قطر اصلی از این رو کلیه درایه  قابل حصول از خودش است.

ماتریس    همین منظور  است. به  1ماتریس نهایی سیستم همواره  

تا ماتریس    شودبا ماتریس دسترسی اولیه جمع می   «𝐼»همانی  

 : خواص ماتریس نهایی عبارتند از  نهایی بدست آید. از
M2 = M 

 

همین منظور، ماتریس نهایی بدست آمده آنقدر به توان    هب

دهد و ماتریس بدست آمده ماتریس    تا حالت فوق روی  درسمی

گیرد  می   هایی که در سطر اول قرار  1نهایی خواهد بود. تعداد  

اول    نشان معیار  از  ناشی  که  است  تاثیراتی  یا  خطوط  دهنده 

گیرد، نشان  در ستون اول قرار می  هایی که  1باشد. تعداد  می

که   شود. جزییدهنده تاثیراتی است که بر معیار اول گذاشته می 

گذارد و هیچ جزیی بر آن تاثیر بر کلیه اجزای سیستم تأثیر می

منبع به توضیح  4نمی گذراد،  باتوجه  دارد.  های داده شده،  نام 

 شود. اقدام به تعیین ماتریس دسترسی نهایی می

 

 ( تعیین امتیازهاي اعضاي پانل در قالب ماتریس اولیه 9جدول ) 

 A B C D E F G  كدهاي ایجاد شده 

 -A - 1 0 1 2 0 1 ز یآم ضیتبع دات ی تهد

 B 1- - 0 1 0 1 0 یاجتماع ی از تعارض ها  یناش دات ی تهد

 C 0 0 - 1 1 1 2 ی رفتار  یتهایاز نبود تقو  یناش دات ی تهد

 D 1- 1- 1- - 0 1- 1 و عدالت  یازبرابر  یناش دات ی تهد

 E 2 0 1- 0 - 0 0 ی شغل یاز نبود آموزش ها   یناش ی شغل دات ی تهد

 F 0 1- 1- 1 0 - 0 ی ادراک- یرفتار یامدهایپ

 - G 1 0 2 1- 0 0 ی حسابرس یاحرفه یامدهایپ

 

 
1 Structural Self-Interaction Matrix 
2 Transitivity 

3 Relation matrix 
4 Source 
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 ( تعیین امتیازهاي اعضاي پانل در قالب ماتریسِ دسترسیِ نهایی10جدول )

 A B C D E F G  كدهاي ایجاد شده 

 A 1 1 0 1 1 *1 *1 ز یآم ضیتبع دات ی تهد

 B 0 1 *1 1 *1 1 *1 یاجتماع ی از تعارض ها  یناش دات ی تهد

 C *1 0 1 1 1 1 1 ی رفتار  یتهایاز نبود تقو  یناش دات ی تهد

 D *1 0 *1 1 *1 0 1 و عدالت  یازبرابر  یناش دات ی تهد

 E 1 *1 *1 *1 1 0 0 ی شغل یاز نبود آموزش ها   یناش ی شغل دات ی تهد

 F 0 0 *1 1 *1 1 *1 ی ادراک- یرفتار یامدهایپ

 G 1 *1 1 *1 *1 *1 1 ی حسابرس یاحرفه یامدهایپ

 

 

( جدول  در  شده  کسب  نتایج  به  نشان10باتوجه  که  دهندة  ( 

( اقدام به تعیین 11ماتریس دستیابی نهایی است، در جدول )

)امتیاز   وابستگی    1قدرت نفوذ  از سطر( و قدرت  بدست آمده 

 شود. بدست آمده از ستون( می   1)امتیاز  

  ساختاری   مدل برای تعیین روابط و سطح بندی معیارها در

 ( ورودی باید مجموعه خروجی (𝐼𝑆𝑀تفسیری  ها  ها و مجموعه 

مجموعه   شود.  استخراج  دریافتی  ماتریس  از  معیار  هر  برای 

ها شامل خود معیار و معیارهایی است که از آن تأثیر خروجی 

ها شامل خود معیار و معیارهایی است  پذیرد. مجموعه ورودی می

گذارند. سپس مجموعه روابط دوطرفه معیارها  که بر آن تأثیر می

اولین سطری که اشتراک دو مجموعه برابر با    شود.مشخص می 

دستیابی قابل  اولویت  )ورودی   مجموعه  اول  سطح  باشد،  ها( 

منظور تعیین روابط بین  . در این بخش بهمشخص خواهد شد

متغیرها ابتدا باید مجموعه خروجی، مجموعه ورودی و عناصر  

  متغیرها   اولویت  و  سطح  تعیین  مشترک را شناسایی نمود. نمره

دستیابی تعیین    متغیر  هر  برای  نیازپیش   مجموعه  و  مجموعه 

  شود یممتغیرهایی    شامل  یرمتغ  هر  دستیابی  مجموعه.  شودیم

  نیاز پیش  و مجموعه  رسید  آنها  به  توانیم  متغیر  این  طریق  از  که

 متغیر   این  به  توانیها مآن  که بر طبق  شودیم  متغیرهایی  شامل

اشتراکات.  رسید  همه   نیازپیش   و  1دستیابی  مجموعه  سپس 

بودن  صورت   در  و  شودیم  تعیین  2عوامل  مجموعه    یکسان 

  سطح   به عنوان  عامل )عوامل(  آن  اشتراک  مجموعه  با  دستیابی

های طراحی  سطح اشاره به لایه.  شودیم  گرفته  نظر  در  اولویت

دست آوردن سایر سطوح باید    به  ی مدل نهایی دارد. برایشده 

سطوح قبلی از ماتریس جدا گردند و فرآیند تکرار شود. به عبارت  

مجموعه مقدم    پس از تعیین مجموعه قابل دستیابی و  دیگر،  

بندی  ی مشترک، سطح مجموعه  برای هریک از معیارها و تعیین 

قابل    آوردن اشتراک دو مجموعهشود. با بدست معیارها انجام می

آید. معیارهایی  دستیابی و مقدم، مجموعه مشترک بدست می 

شان یکی  دستیابیبا مجموعه قابل  شانی مشترک که مجموعه

حذف    دهند. باباشد، سطح اول اولویت را به خود اختصاص می 

این معیارها و تکرار این فرایند برای سایر معیارها، سطوح سایر  

 شود می   معیارها نیز مشخص

 

 وابستگی و  نفوذ  نیروهای  تفکیک( 11) جدول

 قدرت وابستگی  قدرت نفوذ  اختصار  شاخص 

 A 6 5 ز یآم ضیتبع دات ی تهد

 B 4 4 یاجتماع ی از تعارض ها  یناش دات ی تهد

 C 6 ۳ ی رفتار  یتهایاز نبود تقو  یناش دات ی تهد

 D 4 7 و عدالت  یازبرابر  یناش دات ی تهد

 E 4 4 ی شغل یاز نبود آموزش ها   یناش ی شغل دات ی تهد

 F ۳ 5 ی ادراک- یرفتار یامدهایپ

 G 7 6 ی حسابرس یاحرفه یامدهایپ

 

 
1 Rechability set 2 AnteceVent set 
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ماتریس دسترسی   و  متغیرها  به سطوح  باتوجه  این مرحله  در 

 4شود. در این پژوهش عوامل در  یمنهایی، مدل تحقیق ارائه  

  دات یتهدی  که در بالاترین سطح دو مولفه   اندگرفتهسطح قرار  

تعارض ها   یناش و  Bی)اجتماع  یاز  از    یناش  یشغل  داتیتهد( 

  دات یتهد(و سپس در سطح بعدی  Eی)شغل  ینبود آموزش ها

(، بعد  Dی)ادراک- یرفتار  یامدها ی پ(و  F)و عدالت  یازبرابر   یناش

آن   و  A)  زیآم  ضیتبع   داتیتهداز    ی ا حرفه  یامدها یپ( 

ترین  ترین سطح و اثربخش یین پا( قرار دارد و در  Gی)حسابرس

تقو  یناش  داتیتهد  هامولفه  نبود  قرار  𝐶)  یرفتار  یتها یاز   )

. باید توجه داشت عواملی که در سطح بالاتر قرار دارند،  اندگرفته

تحت    تأثیرگذاریاز   بیشتر  و  هستند  برخوردار   تأثیر کمتری 

تر به  یین پاباشد. در واقع عوامل سطح  یمتر  یین پاعوامل سطوح  

و   ساخت  زیر  شغلی  یه پاعنوان  تهدیدات  الگوی  اساسی  ی 

 شوند.  یمحسابرسان مالیاتی  محسوب  

تحلیل   به  اقدام  وابستگی  و  نفوذ  قدرت  تعیین  اساس  بر 

های پژوهش در قالب تحلیل های هریک از مولفه ها و لینکگره 

بر اساس قدرت نفوذ و وابستگی    ؛ لذاشود مک مینموداری میک 

بعُدِ نموداری    4های بر اساس  نمودن تقارنِ مولفه از طریق ترکیب

( این  1شوند که در نمودار)های جایگذاری می این تحلیل، مولفه 

 نتایج ارائه گردیده است: 
 

  رُبعِ پیوندي  رُبعِ مستقل  

وذ 
 نف

ت
در

ق
 

     G  7 

  C  A   6 

       5 

   B,E   D 4 

    F   ۳ 

       2 

       1 

 1 2 ۳ 4 5 6 7  

  رُبعِ وابسته  رُبعِ خودمُختاري  

  قدرتِ وابستگی  

 

هاي پژوهش بر اساس قرارگرفتن مولفه (𝐌𝐈𝐂𝐌𝐀𝐂) ( 1نمودار )

 قدرت نفوذ و وابستگی 

 

میهمان نشان  نتایج  که  یعنی طور  اول،  رُبع  در  دهد، 

از تعارض    یناش  داتیتهدخودمختاری مشخص شد،مؤلفه های  

  ی از نبود آموزش ها   یناش  یشغل  داتی ( و تهدB)ی اجتماع  یها

بعدE)یشغل سطح  در  سپس  و    یازبرابر   یناش  داتیتهد  ی(و 

قرار گرفته است )عواملی در این سظح قرار می گیرند که   عدالت

مولفه  بین  در  اهمیت  نظر،  پایینی از  جایگاه  از  پژوهش  های 

  ت یو قدرت هدا  یوابستگ  زان یمبرخوردار هستند، زیرا به دلیل  

کنند.( از طرف دیگر در رُبع  ، نقش اثرگذاری ایفا نمی دارند  یکم

شد،   مشخص  مولفه وابسته  و    یازبرابر   یناش  داتیتهد  یدو 

قرار دارند که اگرچه  (،  D)یادراک-یرفتار  یامدها ی(و پFعدالت) 

تری از حد مطلوب دارند، اما از قدرت وابستگی  قدرت نفوذ پایین

و    یازبرابر   یناش  داتیتهد  ی دو مولفه   ؛ لذاقوی برخوردار هستند

تحت تأثیر متغیرهای  (،  D)ی ادراک-یرفتار  یامدها ی (و پFعدالت) 

مؤلفه   دو  همچنین  دارند.  قرار  مستقل    ضیتبع  داتی تهدرُبع 

در ربع پیوندی بوده   (  G)یحسابرس   یا حرفه  یامدها ی( و پA)زیآم

مؤلفه   شد  مشخص  مستقل  رُبع  در  شد،  مشخص  نهایت  در 

قرار دارند که دارای  (  C)  یرفتار   یتهایاز نبود تقو  یناش  داتیتهد

قدرت نفوذ بسیار بالایی در الگوی تهدیدات شغلی حسابرسان  

  ی رفتار  یتهایاز نبود تقو  یناش   داتیتهدمالیاتی  هستند و متغیر  

(C  ) مولفه تأثیرگذارترین  عنوان  شغلی    به  تهدیدات  الگوی 

سایر   با  مقایسه  در  بالاتری  نفوذ  قدرت  از  مالیاتی  حسابرسان 

 موارد برخوردار است. 

 

 گیري نتیجه بحث و 

حسابرس مالیاتیحرفه  در   یاجتماعی  ها ارزش  با  یمامستق  ی 

  یکرد ورو  باشدمی  نفعانیحفظ منافعِ ذ   یتعامل است که حاو 

فشار    یاسیو س  یاقتصاد   هاییژگیهر جامعه بسته به و  یاجتماع

به حسابرسان  یشتریب ممالیاتی    را  ا  آوردیوارد  موضوع    ینو 

ردد  گیم  ی مالیاتیدر حرفه حسابرس  تهدیدات شغلی  یجادباعث ا

-یخود مواجه م  یا کارراهه حرفه  یردر مس  مشکلاتیو آنان را  

پژوهش   نی. هدف اگرددیآنان م یاحرفه  رشدو مانع از  نمایند

حسابرسان    یشغل  داتیتهد  یر یتفس  یساختار   یمدلساز 

روش    یِاستدلال  یپژوهش باتوجه به پشتوانه   نیبود. در ا  یاتی مال

بخش    یهالیداده ها، از تحل  یبراساسِ نوع جمع آور  ،یشناس

نتا  یو کم  یفیک استفاده شد.  پژوهش در    جیبه طور جداگانه 

  ی مضمون مفهوم  29مؤلفه و    7مقوله؛    ۳از وجودِ    یفیبخش ک

سه مرحله    یداشت که ط  تیحکا  یبعد   سهمدل    کیدر قالب  

تحل  یکدگذار  گردداده   ینظر   لیدر  کسب  سپس  .  دیبنیاد 

منظور تعیین تأثیرگذارترین مؤلفه تهدیدات شغلی حسابرسان  به

در بخش کمی از تحلیل تفسیری ساختاری استفاده شد.    مالیاتی

طور که در  در تحلیلِ نتیجه کسب شده باید بیان نمود، همان 

  ی رفتار   یتهایاز نبود تقو  یناش  داتی تهدمدل مشخص گردید،  

(C  ) الگوی  اثربخش مؤلفه  حسابرسان     یشغل  داتیتهدترین 

 ی بود.  اتی مال
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به  با  که  پژوهش،  این  روش نتایج  ترکیبی کارگیری  های 

دست آمده است، از وجود سه مقوله اصلی، هفت  کیفی و کمی به

نه مضمون مفهومی در قالب یک مدل  ومؤلفه کلیدی و بیست 

نظام سه فرآیند  طی  که  دارد  حکایت  در  بعدی  کدگذاری  مند 

داده  نظریه  یافته تحلیل  این  شدند.  استخراج  نهبنیاد  تنها  ها 

ساختار پیچیده و چندلایه تهدیدات شغلی حسابرسان مالیاتی  

کند، بلکه با ارائه یک چارچوب مفهومی جامع، امکان  را آشکار می

تری از تعاملات پویا و متقابل میان عوامل مختلف  درک عمیق

می  فراهم  را  تحلیل تهدیدکننده  از  استفاده  با  ادامه،  در  سازد. 

شده مورد ارزیابی  های شناسایی، مؤلفه (ISM) تفسیری ساختاری

قرار گرفتند تا تأثیرگذارترین عامل در این شبکه پیچیده تعیین 

های  شود. نتایج کمی نشان داد که تهدیدات ناشی از نبود تقویت

اثربخش به (C) رفتاری تهدیدات  عنوان  الگوی  در  مؤلفه  ترین 

می  عمل  مالیاتی  حسابرسان  منظر  شغلی  از  یافته  این  کند. 

نظام  اهمیت  بر  پاداش فلسفی،  و  انگیزشی  در های  دهی 

حرفه محیط می های  تأکید  می ای  نشان  و  فقدان  کند  که  دهد 

نه تقویت مناسب  رفتاری  رضایت  های  و  انگیزه  کاهش  به  تنها 

می منجر  می شغلی  بلکه  عامل  شود،  یک  عنوان  به  تواند 

در کند.  تقویت  نیز  را  تهدیدات  سایر  راستای    تشدیدکننده، 

توان به این نکته اشاره کرد  های این پژوهش، میتکمیل یافته

عنوان  های رفتاری به که شناسایی تهدیدات ناشی از نبود تقویت 

نه مؤلفه  کلیدی،  نظام ای  اهمیت  بر  در  تنها  انگیزشی  های 

دهنده این واقعیت  کند، بلکه نشان ای تأکید می های حرفه محیط

است که تهدیدات شغلی صرفاً محدود به عوامل بیرونی مانند  

تعارض  یا  کاری  در  فشار  ریشه  بلکه  نیستند،  سازمانی  های 

شناختی و رفتاری نیز دارند. این یافته، بر این  ساختارهای روان 

تنها به دنبال  های کاری نه ها در محیطایده استوار است که انسان 

دردانی و  دستیابی به اهداف مادی هستند، بلکه نیازمند تأیید، ق

های رفتاری  باشند. فقدان این تقویتاحساس ارزشمندی نیز می

ایجاد حس بیمی عدالتی، کاهش تعهد سازمانی و در  تواند به 

از این رو،  نهایت، کاهش کیفیت عملکرد حرفه  ای منجر شود. 

تنها به درک بهتر  این پژوهش با ارائه مدلی جامع و چندبعدی، نه 

کند، بلکه با تأکید بر نقش  از ماهیت تهدیدات شغلی کمک می

محیطتقویت بهبود  برای  راهکارهایی  رفتاری،  کاری  های  های 

تواند به افزایش رضایت شغلی، کاهش  دهد که میپیشنهاد می 

این   شود.  منجر  مالیاتی  حسابرسان  عملکرد  بهبود  و  استرس 

بهیافته با  ها،  مالیاتی  حسابرسی  حرفه  که  شرایطی  در  ویژه 

تواند به عنوان یک مرجع  ای مواجه است، میفزاینده   هایچالش 

برای پژوهش  آینده و بهبود شیوه معتبر  های مدیریتی در  های 

 .این حوزه مورد استفاده قرار گیرد
 

های  مشهورترین  از  یکی کننده  نظریه    فراگرد   تبیین 

  تعاملات   فرسایش  و  تعارض  کنترلِ  تهدیدات شغلی حسابرسان و

  تیتقو  هیاست. در نظر    یرفتار  یتهاینبود تقو  هرینظ  ،یفرد  بین

 قرار  جه  تو  مورد  انها راانس  ی اراد  ید رفتارهایکه با  شودید میتأک

  ارادی   رفتارهای  ساختن  متمایز  از  پس  که  ترتیب  این  به  داد؛

  ارادی   رفتارهای  باید  مضر،  یا  فایدهبی   رفتارهای ارادی  از  مفید

  تضعیف کرد  را  مضر  یا  فایدهبی   رفتارهای  و  کرد  تقویت  را  مفید

  نبود تقویتهای   شد،  مشخص  پژوهش  این  در.  نمود  حذف  را  آنها  یا

شغلی    داتیتهد  تاثیرگذارترین مؤلفه الگوی    عنوان  به  رفتاری  

بروز تهدیدات شغلی    که در  می شود  حسابرسان مالیاتی محسوب

مالیاتی  صورت  به  آنان  های  حرف  وظایف  انجام  و  حسابرسان 

توجهی  نقش  متعهدانه نماید  ایفا   را  قابل    آنجاییکه   از.  می 

بر   مبتنی   می بایست  حسابرسی  استانداردهای  براساس  حسابرس

  و  نماید  عمل  مستقل  شرایطی  هر  تحت  رفتاری  استانداردهای

توجه  اما  کند،  حفظ  را  خود  استقلال   از   انگیزه  ایجاد  به  لزوم 

  اصول  بر مبتنی  و صادقانه  عملکردهای  از تقدیر  و  تشویق طریق

اِ باعث   ی احرفه   منش   و  رفتاری انجام    شتریب  یی ایپو  جادی  در 

  یمهم موضوع مانع  نیخواهد شد و امالیاتی حسابرسان  فهیوظ

راه تک ایجاد تهدیدات شغلی  حسابرسان    ییگرای بعُدبر سر  و 

  ازمند یحسابرس ن  کی،  داشت  توجه   دیخواهد شد. با  برای آنان

پو  توجه  تعاملات  عر  ایو  ساختار   ی عملکرد   ی هاصه در   ی با 

از    یترمشخص   تا براساس آن سطح  است   ی و اجتماع  ی احرفه 

شفاف  یی پاسخگو چراکه   هاتیو  شود،    به  توجه  بازخورد 

ماد  ی رفتار  ی هامشوق  جزئ  به  ی و  و  ی عنوان   ی هایژگیاز 

ساختار   ی انسان  منابع   ک یاستراتژ هر  و    ل یدل  تواندیم  ی در 

  یفرد  ی عملکردها   ِ یاثربخش  سطح  ش یافزا  ی برا   یمحرک

اما فقدان چنمالیاتی  حسابرسان     یرفتار  ی هاتیتقو  نیگردد. 

شوند،    شود،ی م  باعث  عملکردها  در  انحطاطِ  دچار  حسابرسان 

 چیو بدون ه  نگرندیخود، صرفا براساس الزامها م  حرفه  به  چراکه

علاقه  زهیانگ را    ی احرفه   ف یوظا  ی او   نیا  کنندی م  دنبالخود 

  ی و رفتار  یعاطف  ی هایفرسودگ  جادیا  باعث   نکهیا  موضوع ضمن 

شده در    جادیرخوت ا  لیدل  به   تواندی م  شودیم  ی عملکرد   یو حت

باعث  هو  تهدید  جادیا  حسابرس  تخصص  یرفتار  تی در  او    یو 

و    ی عملکرد   ی هاطه یدر ح  ی شفافساز عدم   گریگردد. از طرف د

از    مثبت  یرفتار  ت یدر باب حما  مشخص  ی رفتارها  ک یتفک  عدم

و   هازه یخوردن توازن و تعادل در انگبرهم ینوع عملکردها باعث 

  های تا فرد رفتار  شودیم  و باعث  گرددی حسابرس م  یفرد  علائق 

 یمحرک  هات یوجودِ حما  عدم  نیکند. همچن   دایپ  یشغل  تیهویب

ب  ی برا  از   ی حسابرس  در حرفه  یعلاقگیرخ دادن  بلندمدت  در 

استراتژ سازمان  ی های منظر   ی امد یپ  که  شودیم  یتلق  ی رفتار 

شغلیهمچون   به  تهدیدات  مانع   را  و  دارد  بلوغ   همراه  از 
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چن وجود  شد.  خواهد   نیهمچن   ی های توجهیب  ن یحسابرسان 

شده بدون    مشخص   ریدر مس  سابرسخواهد شد صرفا ح  باعث 

از   یتیهو  چراکه  دینما  فهیانجام وظ  یتخصص  ی هازه یانگ  چیه

باشد    ی نهادها و ناظران ساختار   بر توجه   یمبتن  خود که   شغل

 .کندینم  افتیدر

مالیاتی،   حسابرسان  شغلی  تهدیدات  الگوی  مقوله  اولین 

بود،   اجتماعی  اجتماعمقوله تهدیدات  هر حرفه به    یدر سطح 

که با افراد آن جامعه دارد، بسته    یو منافعِ مشترک  یتعامل  یلدل

و    یاشتراک  یو وجود هنجارها  یادراک اجتماع  یافتگیرشد  به

م قبول،  تهدیداتی  انتظار    توانیقابل  وجود  عدم  یا  در  وجود 

  یتبسته به ماه یا جامعه را داشت. اما هر  یا حرفه یعملکردها

طبقه ساختار  شبند و  آنی  برابر    یمتفاوت  یکردهایرو،  ده  در 

نسبت به    جامعه  یکردعنوان مثال روها دارد. به مشاغل و حرفه

معلم دل  یشغل  احترام  یاربس  یمذهب  یهاهیشر  یلبه  تر  قابل 

مشاوران املاک و ... دارد. در    چونهم  ینسبت به مشاغل آزاد

چن رِ جمع  ی،اجتماع    یها هیشر  ینواقعِ وجود  باو  به  ی  بسته 

حرفه در جامعه گردد.    یکافول    یا  یتسبب تقو  تواندیم  هگرایان

بلکه بسته    ی نیست،موضوع مستثن  یناز ا  یزن  ی مالیاتیحسابرس

و حقوق  هاییژگیبه  و  دارد،    ی مسئولانه  خود  دوش  بر  که 

نسبتب  یرپذیریتاث ماه  یشتری  و  یاجتماع  یتبه    های یژگیو 

  ترین عوامل اجتماعی در حرفهمرتبط با آن دارد. یکی از مهم

سازی بدون  توجه به هنجارسازی و عرف عدم  مالیاتی  حسابرسی

است. باید توجه    مالیاتی  نیاز به قوانین و استانداردهای حسابرسی

-ترین حیطهداشت بیان استاندارد و قوانین حتی در باب کوچک

عملکردی حد    های  از  بیش  استانداردسازی  باعث  حسابرسی 

حرفه    تواند روح اینشود و این موضوع میرفتار حسابرسان می

تصمیمو   و  کیفی  در  ماهیت  و  نماید  خدشه  دچار  را  آن  ساز 

گردد.  مالیاتی  ای در حسابرسی  بلندمدت باعث سرخوردگی حرفه 

هم اجتماعی  هنجارهای  بر  تمرکز  از  بنظر  افشایی  خود  چون 

و    هاتواند باعث کاهش این سرخوردگیکاران میجانب صاحب 

گردد. سرخوردگی در این بخش بیشتر در قالب تضاد    تهدیدات

میوتعارض صورت  نقشی  بین  و  خانوادگی  این  های  و  پذیرد 

وظایف تعادل  خوردن  برهم  به  موضوع ضمن  نقش  فرد  عنوان 

-همسر با نقش حسابرس، نظم اجتماعی و آرامش روانی را برهم

  مالیاتی  در حرفه حسابرسی  تهدیدات شغلیایجاد    زند و باعثمی

-دان کارکردهای رسانهفق  که  است  گردد. نکته قابل توجه اینمی

و حرفه  رفتار  بهای در تشویق عملکردهای  ابزار  ای  عنوان یک 

حرفه  اثربخش عملکردهای  تا  است  شده  باعث  ای  اجتماعی 

مورد کمتر  اجتماعی  حسابرسان  جایگاه  در  گیرد.    توجه  قرار 

تواند باعث تشویق میل  عنوان یک قدرت اجتماعی میرسانه به

رفتاری هنجارهای  ایجاد  و    به  گردد  حسابرسان  در  مثبت 

و    تهدیدات دهد  کاهش  را  حسابرسان  اجتماعی  یا  اقتصادی 

  دومینبیشتری از آنان را در حرفه حسابرسی به کار گیرد.    تمرکز

  یدات مقوله تهد  یاتی،حسابرسان مال  یشغل  یداتتهد  یمقوله الگو 

حرفه  یساختارها  بود،  ساختاری کنندهتع  یا هر  و    یرمس  یین 

. هرقدر  باشدیم  آن حرفه   یشغل  یانمتصد  یعملکرد  یکردهایرو

پ  یکای  حرفه  یساختارها  رسم  یچیدهشغل  از    ییبالا  یتو 

  یندی فرآ  یتا فشارها  گرددی موضوع باعث م  ینبرخوردار باشد، ا

  ارهای ازساخت  یاریچراکه بس  ید،وارد آ  یشتربر افراد ب  ییو محتوا

به   ی مالیاتیحرفه حسابرس  شده  یفهمچون ساختار تعر  یلشغ

-یموضوع م ینباشد و امی ی رفتاریبالا یدنبال استانداردساز 

 یرتحت تاث  یادیحدِ ز  حسابرسان را تا  یعملکرد   یها هیرو  تواند

ناگز  قرار استانداردها هرچند  اما سبب    ،باشدمی  یردهد. وجود 

فرسودگ  یلتحم و  ه  یشب  یاسترس  انداز  بها از    حسابرسان   ی 

ا  گرددیم  مالیاتی م   ینکه  سبب    تواندیموضوع  بلندمدت  در 

ای گردد  بلوغ حرفه  یردر مس  ی آنانو رفتار  یاضمحلال عملکرد

مواجه    تهدیدات شغلیو وجودِ    یشغل  هاییو آنان را با سرخوردگ

 در   ییرتغ  ل عدمیبه دل  یگراز طرف د  یشغل  ی. ساختارها یندنما

سللعمدستورا  و  کارکردها    یمحور  توسعه  هاییاستها  در 

-یم  یزدگنیروت  و    یشرا دچار فرسا  مالیاتی  معمولا حسابرسان

عدم  نمایند علت  به  رو  یبازنگر   که    یا و    یآموزش  یهاهیدر 

از مشکلات    یاریشده است بس  ی، باعثمنابع انسان  هاییاستراتژ 

گردد    یچیدهپ  یشاز پ  یشب  مالیاتی  ای حسابرسانو حرفه  یشغل

آنان به    یروانشناخت  یستیگردد تا سطح بهز  ببس  ین موضوعو ا

مشاغل و    یفتعر  یساختارها   شدت با افت مواجه شود. همواره

  ییدر شناسا  ینکههستند چراکه ضمن ا  یبازنگر  یازمندن  یفوظا

ترافرادشا مهم   تواندیم  یسته  وظا  ینقش  انجام  داشته    یفدر 

افراد در بلندمدت دچار    سبب گردد تا  تواندیحال مینباشد، در ع

چراکه با گردش و بازخورد    نگردند،    شغلی  یهاو بحران  یشفرسا

جر اطلاعاتدائم  تک   توانندیم  یان  از    یاو    گرایییبعُد  مانع 

  یدات در واقع تهد  گردد.مالیاتی  در حسابرسان    یشغل  تهدیدات

مال  یشغل سرخوردگی    یاتیحسابرسان   برای  نوعی  آسیب  و 

شود  ای است که باعث میدر کار راهه حرفه ان مالیاتیحسابرس 

حسابرسان   تخصصی  و  رفتاری  عملکردهای  دچار  مالیاتی    تا 

تواند در  که می  تهدیدات  اینتنش و دوگانگی گردد. وجود    ،تضاد

ظهور یابد،    ان مالیاتیای حسابرس ابعاد گوناگون در مسیر حرفه

ضمن داشتن پیامدهای منفی فردی، رخوت و فرسودگی شغلی  

می شامل  می و    شودرا  اثربخش    گرددسبب  کارکردهای  تا 

  ها کاهش یابد، چراکه حرفه در ایجاد شفافیت  مالیاتی  حسابرسی

بنا به ذات و ماهیت مسئولانه و تخصصی که   مالیاتی  حسابرسی

از شرکت را در بازار    برایش تعریف شده، هم باید نقش یک عضو

ایف بهسرمایه  و هم  نماید  این  ا  از تصدی در  عنوان یک شاغل 
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 ی شغل  یداتبر ابعاد تهد    به همین دلیل تمرکز  حرفه لذت ببرد.

مال بحران  به  یاتیحسابرسان   یک  و  حرفهو    شغلیعنوان  ای 

تواند در ایجاد ارزش در این  مفهومی و تئوریک آن می  شناخت

 مؤثر باشد. مالیاتی  حرفه برای حسابرسان  

پری  و  هور  تحقیق  نتایج  با  حاضر همسو  مطالعه   1نتایج 

و    یمند یزاده م  یحاجو    ( 1۳99و همکاران )  ییرضا(،  2016)

را   یشغل ( تهدیدات2016)  باشد. هور و پریمی ( 1۳98) ادیبن

تقسیم کرده و نشان    یو سازمان  یاجتماع  ،یفرد  عاملسه    در

متغیرهای فرد  یشغل  دادند  سطح  دو  سازمان  یدر    ریتأث  یو 

. نتایج مطالعه رضایی و  دندار   ی در ایجاد تهدیدات شغلیشتریب

عوامل مالی، منابع انسانی، اجتماعی، سیاسی،  (  1۳99)  همکاران

عنوان عوامل دارای ارتباط با  به را  فردی، ساختاری و مدیریتی  

  اد یبن  ی ومندیزاده م  یحاجکرد.  شناسایی    افرادامنیت شغلی  

  یشغل  تیرضا  ،  کارکنان  یکه  توانمندساز   ندنشان داد  (1۳98)

تاثیر بسزایی در کاهش تهدیدات شغلی دارند.    یو تعهد سازمان

داد   نشان  نتایج  پیشین  مطالعات  با  نیز همسو  مطالعه  این  در 

  ییاز ابعاد محتوا  یکیعنوان  به  نظارتی  هاییهعدالت و رو  ینابرابر 

  یتنش و فشار روان  یشباعث افزا  تواندیم  یا در ساختار هر حرفه

و سبب گردد   یدآن حرفه وارد نما  یانبه متصد  یا از اندازه  یشب

بحران هو ب  ینچند  یفرد  یتتا  فرد    یدتشد  یشتربرابر  و  شود 

  یرش گردد. پذ یا حرفه بلوغ عدم رشد یردر مس مشکلاتیدچار 

نابرابر  به  کارکردها   یباور  در  تعادل  عدم  شغل  یو    یساختار 

ارتقا در  یهمچون  پ  یافتعادلانه   ... و  برابر    یامدهاییپاداش 

  ی را در بلندمدت برا یعملکرد یشو فرسا یهمچون سرخوردگ

  هایییضتبع ینوجود چن یرا حسابرس به همراه خواهد داشت ز

م پ  گرددیباعث  به  تعهد  سطح  استانداردها  یرویتا    ی از 

و   یفهوظ  یکشود و فرد صرفا بر اساس    یط  یزهانگیب  یحسابرس

ه نما  یکارکردها   یاعلاقه  یچبدون  دنبال  را  واقع    یدخود  در 

مع ارتقا    یارهایفقدان  در  کار    یصتخص  یامشخص  ساعات 

عدم    یطدر شرا  یکاران حتارجاع به صاحب   یابرابر    یحسابرس

م  یرقابت  ... دلیو  نابرابر   یبرا   یقو  یلتواند  پ  یوجود    یامد و 

که احتمالا در    یباشد، سرخوردگ  و تهدیدات شغلی  یسرخوردگ

راهه حرفه  یاهر دوره    ی و مانع  یابدحسابرس ظهور    یااز کار 

  یش بر سر راه بلوغ حسابرسان باشد و آنان را دچار فرسا  یجد 

منجر    تهدیدات شغلی  به  یت که در نها  یشیفرسا  یدنما  ،یشغل

  ی ها  یطهو ح یفشدن وظا  یزتوجه داشت، سرر یدخواهد شد با

حسابرس همچون نقش    یاجتماع   یها نقش  یردر سا  یت مسئول

از ا  یخانوادگ باعث شده تا فرد    یر همچون سا  یزن  یهناح  یناو 

خواهد    اعثکه ب  یاگردد ضربه  دچار ضربه  یرفتار  یه هایناح

 
1  Hur, H., & Perry 

را به خودش وارد    یادیز  ی روان  هاییبفرد آس  یندهشد تا در آ

ا که  ن  ینکند  نابرابر   یکیعنوان  به   یزموضوع  عوارض    های یاز 

وارده به فرد و    یو با وجود فشارها  یطشرا  یناست در ا  یسازمان

خود    یزه یحسابرس انگ  یشغل   یها یاز نابرابر   یخانواده او ناش

م دست  از  ا  دهدیرا  انگ  موضوع  ینو  چالش    یزی سطح 

به سمت    یجو فرد به تدر  نمایدیفرد را دچار بحران م  یعملکردها

 . نمایدیرخوت حرکت م

 شود: یم  یشنهاد پبر اساس نتایج مطالعه حاضر  

آنجایکه  دارد که  ، تحقیقاز  باور    اثربخشی   ظرفیت  حاضر 

 تخصصی  دانش   به  متکی حسابرسان نامحدود و صرفا    ای حرفه 

در    و اجتماعی   فرهنگی  های ویژگی  به  تواند باشد، لزوم توجه نمی

دوره   حسابرسی  های آموزه    حسابرسان   توانمندی   تقویت  های و 

و سایر    سازمانهایی  از جانب   مالیاتی همچون دیوان محاسبات 

اهمیتنظارتی  های سازمان  با  مهم  ،  کهمی  تلقی  و  چرا    شود. 

در   که  ای حرفه   تاثیرگذار اجتماعی  ادراک حسابرسان از ماهیت 

 بیشتری   و تعهد رفتاری  تعالی  تواند بهآن مشغول هستند، می

با    نفوذی   رگونه حسابرسان منجر شود و آنها را در برابر ه  برای 

به  همین  نهادینه   اتکا  اجتماعی  فرهنگی  ارزشهای   کردن    و 

 نماید.می  مستحکم 

می  همچنین حسابرسانپیشنهاد  از    برای   مالیاتی  شود، 

استانداردهای نامه آیین  تدوین  و   شناخت   بدلیل   حسابرسی   ها 

نمایند، استفاده شود  می کسب ای دوره حرفه در طی که تجربی

همسوتر    ، استانداردهای جلسات اصلاح و یا تدوین  و با برگزاری 

قوانین  واقعیت   با  چهشرکت   عملکردی   های و  منظر    ها  از 

  ، با مشارکت مالیاتی   از منظر عملکردهای   و چه   مالی  گزارشگری 

  های بیشتر انگیزه   هر چه   تقویت   حسابرسان برگزار گردد، تا به 

، بلوغ  از نظر جایگاه شغلی   و چه  از نظر ساختاری   حسابرس چه 

ساختاری    یده و تهدیدات شغلیحسابرسان هموارتر گرد  ای حرفه 

 . برای آنان کاهش یابد

  عنوان یک   شود، دیوان محاسبات بهپیشنهاد می  همچنین

نظارت تدوین   نهاد  و  استراتژی کننده  حرفه کننده  در   ها 

  به  مدارانه   و اخلاق  رفتاری   ارزشهای   توسعه  ، از طریق حسابرسی 

نمایند تا حسابرسان با   کمک ای و حرفه فردی  های ایجاد هویت

همچون    ی مسئولانه  عملکردهای   فرهنگی  پشتوانه  را  خود 

اصالت پاسخگویی  رفتاری   محوری ،  استقلال  عملکردی   و    در  و 

  خود   ایحرفه  راهه  کار  در  بیشتری   جدیت  با  را  سی  حسابر  حرفه

های  این  و  گیرند  کار  به انگیزگی  بی   ایجاد  و   شغلی  موضوع 

  دیگر با   طرف  از.  نماید  کنترل  تاحدی  را  شغلی  هویت  هایبحران 

  جایگاه   باب  از  چه  و  معنوی  باب  از  چه  دگرایینما  توسعه
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  مشخصی   کارکردهای  تا  تلاش نماید  محاسبات  دیوان  اجتماعی،

  و... به   شعارها  یا  و  هااستعاره  الگوها،  قالب  در  را  ایحرفه  رفتار  از

  حرفه   این  در  نقش  ایفای  حسابرسان مالیاتی  و  برسد  ظهور  منصه

 با  را  خود  شغلی   راهه  کار  حرکت در  و  بدانند  ارزش  دارای  را

 .کنند  دنبال  محوری  ارزش  هایانگیزه 

 ی فیکه به صورت ک  ی امطالعه همچون هر مطالعه   نیدر ا

به شرح    ییهات یمحدود  ینسبت به ارائه   توانی م  گرددیانجام م

 اقدام نمود:   لیذ

محدودمهم- نوع  به  یفیک  یهاپژوهش   ت،یترین  از  ویژه 

شده در بلندمدت و    ییابعاد شناسا  ی داریمصاحبه، عدم امکان پا

ابعاد   یگستردگ  رایمطالعه باشد. ز  یآن به کل بسترها  م یتعم

بررس حوزه    یمورد  چند  ،حسابرسیدر  انجام  با    ن یاحتمالاً 

شده، به    ییابعاد شناسا  تواندی نبوده و م  تشافمصاحبه قابل اک

با اتکا به    قیتحق  نیاگر چه ا  .ردیمورد کنکاش قرار گ  یطور نسب

ق ای  نظر  یاستقرائ  /یاسیچرخه  الگو   هیبه  توسعه  و    ی سازی 

حسابرسان   شغلی  ماهتهدیدات    یاستقرائ  تیپرداخت، 

  ج یآماری نتا  رییپذ  میرا بر تعم  ییها  تیشناسی آن محدودروش 

م وارد  نتا  قیتحق   نیاهمچنین    کند.  یآن  از  ای    ج یمجموعه 

نظر تعدادی  به  را  شراگسترده  ه یخاص  به  نه  )و  و    طیتر 

  ری یپذ  م یرو، تعم  نیدهد. از امی  متعمی (  ترگسترده   هایت یموقع

 رو است. توجهی روبه های قابل  تیآن با محدود  جیآماری نتا
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Abstract 

The auditing profession faces significant threats that can undermine audit integrity and effectiveness. These threats come 

from a variety of sources, including technological advances, independence issues, and internal pressures. Understanding 

these threats is critical to maintaining audit quality and ensuring the credibility of the profession. . The purpose of this 

study was to provide a model for job threats of tax auditors. This study is considered to be exploratory and analytically 

combined. Because due to the lack of a coherent framework regarding the job threats of tax auditors, through the analysis 

of the data base theory, the components of the study are identified by using interviews with experts. Then, using Delphi 

analysis, the reliability of the identified dimensions was analyzed so that finally, in the quantitative part, based on 

interpretive structural modeling, the most effective dimensions of job threats of tax auditors were determined. Based on 

the approach of data base theory through semi-structured interviews with 16 academic experts with professional 

experience in the field of tax audit in 1402. These experts were selected based on the purposeful sampling method with 

the snowball approach, and the interviews continued until reaching theoretical saturation. The research findings of the 

existence of 3 categories (structural job threats, social job threats, structural job threats and perceived support 

consequences); There were 7 components and 29 conceptual themes in the form of a 3D model, which were obtained 

during three stages of coding in the theoretical analysis of the database. Then, in order to determine the most influential 

component of job threats of tax auditors, structural interpretative analysis was used in the quantitative part. In the analysis 

of the obtained result, it should be stated, as it was determined in the model, the threats caused by the lack of behavioral 

reinforcements were the most effective component of the pattern of occupational threats of tax auditors. The findings of 

this research can have important policy implications for policy makers. To help policymakers and standards developers 

and legislators to strengthen ethical functions by knowing more about the dimensions and consequences of job threats of 

tax auditors; Social and cultural auditors should act for more dynamic interaction with stakeholders and social contexts. 

Keywords: job threats, tax auditor, lack of behavioral reinforcements. 

 
 

 

 

  

mailto:s.valadbeigi@iau.ir
mailto:sa.sborhani1352@iau.ac.ir
mailto:dr.mojgansafa@iau.ac.ir
mailto:gholami@iau.ac.ir


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


