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   چكیده

های داخلی و عوامل موثر بر آن به  هایی مانند کرونا بحث کنترلنوساناتی که در چند سال اخیر مطرح شده و ایجاد بحرانبا توجه به  

عنوان یکی از ابعاد مهم حکمرانی مطلوب دولت مورد توجه است. هدف از این پژوهش طراحی مدل مطلوب حسابرسی داخلی در وزارت  

باشد. پژوهش حاضر از نوع ترکیبی است. در مرحله  های داخلی در شرایط پسا بحران میبهبود ابعاد کنترلبهداشت و بررسی تأثیر آن بر  

شود و در مرحله دوم با تکنیک معادلات ساختاری به بررسی  های حسابرسی داخلی پرداخته می اول با روش فراترکیب به شناسایی مولفه

نفر    7انجام شد و در مرحله اول تعداد پاسخ دهندگان    1402داخته شد. این تحقیق در سال  های داخلی پرها بر ابعاد کنترلتاثیر مولفه

بر بهبود بعد    یداخل  یحسابرس (  1نفر از کارشناسان مالی و حسابرسی بودند. یافته ها نشان داد که )  113متخصص و در مرحله دوم  

تاث  طیوزارت بهداشت در شرا  یداخل  یکنترل ها  یتیرعا   یاتیبر بهبود بعد عمل  یداخل  یحسابرس(  2)دارد.    یمعنادار   ریپسا کرونا 

  ی ها کنترل  یبر بهبود بعد گزارشگر   یداخل  یحسابرس(  3)دارد.    یمعنادار  ریپسا کرونا تاث  طیوزارت بهداشت در شرا  یداخل  یها کنترل

های داخلی  در جهت بهبود ابعاد مختلف کنترلاز اینرو وزارت بهداشت    دارد.  یمعنادار  ریپسا کرونا تاث  طیوزارت بهداشت در شرا  یداخل

های سلامت  های خود قرار دهد. بحرانهای مبتنی بر ریسک را در برنامهباید حسابرسی داخلی را مورد توجه بیشتری قرار دهد و کنترل

 های نظارتی در وزارت بهداشت را دو چندان نموده است و نتایج این تحقیق برای آنها مفید خواهد بود.  اخیر نیاز به مولفه

 . های داخلی، حسابرسی داخلی، شرایط پسا بحران، وزارتابعاد کنترل  كلیدی: هایه واژ
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 مقدمه -1

رویکردهای مهم در جهت کاهش فساد در شرایط فعلی یکی از  

رویه از  استفاده  پاسخگویی  بهبود  پیشگیرانه  و  اقدامات  و  ها 

 است آن  بر  عموم  های داخلی است. گرچه تصورهمچون کنترل

معادل کنترل ساختار که  برای تجاری واحد اقدامات داخلی 

کارکنان از جلوگیری لیکن تقلب  تنها   اقداماتی چنین است، 

داخلیلکنتر از جزئی طور است.  های   کنترل ساختار کلی به 

گویند،  می نیز داخلی کنترل سیستم آن به که یک سازمان داخلی

 نسبی تأمین اطمینان برای است که روشهایی و سیاستها  شامل 

 های مختلف سازمانیسازمان در بخش های هدف به دستیابی از

می به  آید.کنترلبوجود  مالی  گزارشگری  بر  داخلی  عنوان  های 

بخش از  این  یکی  اصلی  علت  اثرگذارند.  سازمان  هر  مهم  های 

ها اعم از تجاری و عملیاتی موضوع این است که اهداف سازمان

اهداف   به  دستیابی  لازمه  و  است  نهفته  مالی  گزارشگری  در 

گزارشگری مالی وجود یک سیستم کنترل داخلی اثربخش است  

( بیان 2016)  2همکاران (. لانسیلتو و  2014،  1)سیراه و همکاران 

نمود که کنترل داخلی برای تأمین اطمینان نسبی از دستیابی  

به هدفهای سازمانی در سه بعد رعایتی، عملیاتی و مالی به وجود  

همکاران،   و  )دهکردی  آید  استقرار  1401می  وظیفه   .)

و به روز کردن   مناسب   داخلی  و کنترل  حسابداری   های سیستم

ط موجود بر عهده مدیریت واحد تجاری است،  آن بر اساس شرای

و    ها، نظارت سیستم  این  بررسی  اما هیات مدیره معمولاً وظیفه 

ارائه   اجرای   کنترل  و  طور    اصلاحی  پیشنهادهای   آنها  به  را 

به حسابرسی   عهده   مشخص  نام  به  می  واحدی  .  گذارد داخلی 

های داخلی  حسابرسی داخلی از طریق بررسی و ارزیابی کنترل 

به مدیریت واحدهای اقتصادی در ایفای وظایف خودشان کمک  

ها وظیفه هدایت و کنترل  کند. امروزه نظام راهبری شرکت می

های خود یا هدف اصلی که خلق ارزش  سازمان به سمت هدف 

به  نفعان و ذیبرای ذی عهده دارد و حسابرسی  حقان است را 

جدایی بخش  راهداخلی  نظام  از  شناخته  ناپذیر  سازمان  بری 

اغلب استانداردگذاران )شامل انجمن حسابرسان داخلی   شود. می

جهانی(، مجریان، محققان و جوامع تجاری مطالبی در خصوص  

و عمومی نوشته اند. در عمل،     حسابرسی داخلی بخش خصوصی

عملیات   بهبود  و  ارزش  نمودن  اضافه  برای  داخلی  حسابرسی 

دارد که ها طراحی شده  سازمان باور وجود  این  بنابراین  است، 

متعاقدکننده برای  مبنایی  داخلی  در  حسابرسی  مباحث  ترین 

ارائه   مدار  مردم  های  سازمان  پاسخگویی  و  حاکمیت  خصوص 

 
1 Sarah  et al 
2 . Lansiluoto et al 
3.  Barr-Pulliam 

و همکاران،    4؛ نیرانتزیدیس 2024و همکاران،    3کند )بار پولیام می

2022  .) 

وجه به وزارت بهداشت به عنوان یکی از نهادهای مردمی با ت

ماموریت حساسی که دارد موجبات تأمین بهداشت و درمان کلیه  

افراد کشور از طریق تعمیم و گسترش خدمات بهداشتی، درمانی  

آورد. لذا در شرایط پسا کرونا از موقعیت  و آموزشی را فراهم می

سیستم  یک  مستلزم  که  است  برخوردار  پرریسکی  و  حساس 

 حسابرسی داخلی اثربخش است.   

م حسابرسی داخلی اثربخش با کمک به مدیریت در  سیست

های داخلی کیفیت حاکمیت شرکتی را بالا می برد.  بهبود کنترل

و  مسئولیت ارزیابی  بررسی،  داخلی  حسابرسان  کلیدی  های 

نظارت بر کفایت و اثربخشی اهداف عملیاتی، گزارشگری و رعایت  

اهداف  های زیادی در رابطه با  های داخلی است. پژوهشکنترل

های داخلی انجام شده است، اما تاکنون  گزارشگری مالی کنترل

اهداف  پژوهش تمامی  با  مرتبط  همزمان  صورت  به  که  هایی 

عملیات،   کارایی  و  اثربخشی  اهداف  شامل  داخلی  های  کنترل 

قابلیت اتکای گزارشگری و رعایت قوانین و مقررات باشد مشاهده  

این    (؛2018و همکاران،    5نشده است )چانگ  لذا مسئله اصلی 

در وزارت    یداخل  یمدل مطلوب حسابرسپژوهش این است که  

مولفه  بهداشت مربوطهدر جهت شناسایی  بررس  های   ریتأث  یو 

بحران چگونه  پسا    طیدر شرا  یداخل  یهابر بهبود ابعاد کنترل  هاآن

 باشد؟  می

اهمیت بررسی مسئله پژوهش حاضر از این موضوع نشأت 

مبالغ    هرسالهگیرد که اقتصاد ایران یک اقتصاد دولتی است و  می

دستگاه بسیار به  قالب  اختصاص اجرایی   هایکلانی  در  و  یافته 

 سالیان روند بررسی رسد.ها میآن های سنواتی به مصرفبودجه

 نهادهای  و هاسازمان بودجه حجم شدن تربزرگ  از حاکی اخیر

در دولتی داشتن دارد.  وحجم   اختیار  اقتصادی  منابع   وسیع 

یی و  کار آ عدم امکانات،  و منابع احتمال عدم استفاده بهینه از

 این کشف عدم  و  کرد وجوه عمومی خرج مصرف و در اثربخشی

دستگاه   توسط  موارد اجراییمدیران  که   هستند  خطراتی های 

کنترل   اند. فرآیند با آن مواجه بوده های عمومیهمواره سازمان

تضمین   برای سازمان هر که است جریاناتی ترینیت بااهم یکی از

 آن به  خود هایبرنامه اجرای و اطلاع از چگونگی عملکرد و بقاء 

؛ حضوری و همکاران،  2018چانگ و همکاران،  است ) نیازمند

1394  .) 

ترین ابزارهای کنترلی مدیران  حسابرسی داخلی یکی از مهم

گزارشگری مالی و رعایت    است که در دستیابی به اهداف سه گانه

4 . Nerantzidis 
5  . Chang 
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است   اثرگذار  عملیات  کارایی  و  اثربخشی  و  مقررات  و  قوانین 

 (.  2018چانگ و همکاران،  )

( وزارت امور  1401های اخیر )از سال  علاوه بر اینکه در سال

حسابرسی   به  دستورالعمل  چندین  ابلاغ  با  دارایی  و  اقتصادی 

، سازمان های  های دولتی تأکید زیادی نموده استداخلی سازمان

المللی حسابرسی همچون اینتویای و آسوسای و اکوسای نیز  بین

های  استانداردهای زیادی در زمینه حسابرسی داخلی و کنترل

دستگاه نمودهداخلی  ارائه  دولتی  این  های  در  ایران  )کشور  اند 

نهادها عضویت دارد( و همچنین شرایط کشور هم در حال حاضر  

شرایط   به  توجه  این  با  و  است  نموده  زیادی  تغییرات  کرونایی 

بحران بر فعالیت های فعلی و آتی وزارت بهداشت اثرگذار بوده  

حاضر در وزارتخانه مربوطه موضوعی نو و    است بررسی پژوهش

پژوهشارزش اینکه  خصوص  به  است؛  این آفرین  قبلی  های 

اند.  موضوع را به صورت اختصاصی در این وزارتخانه بررسی نکرده 

از اینرو توجه به شکل نوینی از حسابرسی داخلی و بررسی تاثیر  

های داخلی در شرایطی که هنوز آثار کرونا در این  آن بر کنترل

های این  وزارتخانه هنوز هم مشهود است و ممکن است بحران

چنینی باز هم رخ دهد، لذا این تحقیق برای این وزارتخانه دارای  

 ارزش و نوآوری است.  

-کرونا سبب شده تا وزارت بهداشت همیشه در حالت آماده

باش برای تغییرات و اتفاقات غیرمنتظره باشد. امروزه حسابرسی  

هاست که در شرایط پسا  ترین انواع حسابرسیداخلی یکی از مهم

کرونا که بر اقتصاد موثرند بسیار مفید است. حسابرسی داخلی  

نانه است که در همه بیبه یک فعالیت مطمئن، مستقل و واقع

و  سازمان افزایی  ارزش  منظور  به  دولتی  و  از خصوصی  اعم  ها 

گردد. در واقع حسابرسی داخلی  بهبود عملیات طراحی و اجرا می

با ایجاد یک رویکرد سیستماتیک به بهبود اثر بخشی و کارایی  

-های راهبردی و مدیریت ریسک  هر سازمانی کمک میفرآیند

در واقع به نوعی سیستم کنترلی، نظارتی    کند. حسابرسی داخلی

ها را برای آگاهی از  شود که مدیران سازمانو راهبری گفته می

ها، عملیات مالی و همچنین وضعیت مالی  مدیریت صحیح هزینه

های  دهد. در سالهای آن یاری میها و بدهیشرکت و دارایی

اخیر به موضوع حسابرسی داخلی توجه بیشتری شده است به  

ای در سال  ای که وزارت امور اقتصادی و دارایی طی نامهگونه

ها بر لزوم  به مدیران ادارات امور و اقتصاد و دارایی استان1401

( قانون محاسبات عمومی تأکید  94( و ماده )90اجرای ماده )

نموده و بسته مدونی از اقدامات حسابرسی داخلی در قالب چک  

 رل موارد زیر ارائه نموده است:  های مفصل در رابطه با کنتلیست

 
1  International Organization of Supreme Audit 

Institutions(INTOSAI) 

 ای های حوزه اعتبارات هزینهکنترل •

 ای های حوزه اعتبارات تملک دارائیهای سرمایهکنترل •

 های مالیهای لازم برای گزارشکنترل •

این موضوع نشاندهنده این است که اهمیت حسابرسی داخلی در  

 بخش عمومی رو به افزایش است. 

المللی مؤسسات حسابرسی  سازمان بین المللی هم  از بعد بین 

دولتی، خودگردان، مستقل  )اینتوسای( که یک سازمان بین   1عالی 

جهان   سرتاسر  دولتی  حسابرسی  مؤسسات  برای  غیرسیاسی  و 

است، کشور ما نیز یکی از اعضای این سازمان است که باید از  

 استانداردهای اینتوسای پیروی نماید.  

ر در  منتشره  شرح  استانداردهای  به  داخلی  حسابرسی  با  ابطه 

 اند: ذیل

 : استفاده از کار حسابرسان داخلی 1610استاندارد   •

ضعف1265استاندارد   • ابلاغ  کنترل:  داخلی  های  های 

 برای افرادی که با حاکمیت و مدیریت سر و کار دارند 
رهنمود  • از  به  یکی  دستیابی  برای  اینتوسای  های 

که   است  شده  نگاشته  خوب  استانداردهای  حاکمیت 

می  9199تا    9100 شامل  آن  استانداردها  این  باشد. 

 باشد: شش استاندارد ذیل می

ـ رهنمود استانداردهای کنترل داخلی  9100استاندارد   •

 برای بخش عمومی 

-ـ رهنمود گزارشگری اثربخشی کنترل9110استاندارد   •

ای داخلی: تجربیات مؤسسات عالی حسابرسی در اجرا  ه

 های داخلیو ارزیابی کنترل

های  ـ کنترل داخلی: فراهم نمودن پایه9120استاندارد   •

 پاسخگویی در دولت 

: رهنمود استانداردهای کنترل داخلی  9130استاندارد   •

برای بخش عمومی ـ اطلاعات بیشتر در مورد مدیریت  

 ریسک واحد تجاری 

ـ استقلال حسابرس داخلی در بخش 9140استاندارد   •

 عمومی 

اهنگی و همکاری بین مؤسسات  ـ هم9150استاندارد   •

 عالی حسابرسی و حسابرسان داخلی در بخش عمومی 

به   9150و استاندارد    9140، استاندارد  1610استاندارد   •

دارد   اشاره  داخلی  حسابرسی  به  تخصصی  صورت 

 (.  1401)دهکردی و همکاران،  
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همه این موارد نشان از افزایش میزان اهمیت حسابرسی داخلی  

ت که در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار  در بخش عمومی اس

 خواهد گرفت.  

کنترل اینکه  به  توجه  با  رعایت  همچنین  بر  داخلی  های 

گذار   اثر  مالی  گزارشگری  و  عملیات  کارایی  مقررات،  و  قوانین 

های داخلی  است تاثیر حسابرسی داخلی بر ابعاد سه گانه کنترل

ی هم بررسی  شامل بعد رعایت، بعد عملیاتی و بعد گزارشگری مال

اینکه شرایط فعلی دنیا  به  با توجه  از سویی دیگر  خواهد شد. 

ها باید آماده رویارویی با  شرایط خاصی است و هر لحظه سازمان

های خاص مرتبط با دوران پسا کرونا باشند، لذا در این  بحران

-سازی میها با در نظر گرفتن شرایط پسا بومیپژوهش مولفه

 شوند.  

 

 مبانی نظری و تجربی پژوهش . 2

مولفه از  حکمرانی  یکی  بهبود  مطلوب  حکمرانی  مهم  های 

های دولتی است. حکمرانی  سازمانی )راهبری شرکتی( در سازمان

تئوری   نمایندگی،  تئوری  با  بیشتر  عمومی  بخش  در  سازمانی 

نفعان در ارتباط است. در جهت بهبود  مشروعیت و تئوری ذی

هموار  سازمانی  بینحکمرانی  نهادهای  توسط  و  ه  المللی 

های احتمالی شده  قانونگذاران، تأکید زیادی بر مدیریت ریسک

کنترل و  داخلی  حسابرسی  مهماست.  جزء  داخلی  ترین  های 

)اسلاممولفه هستند  دولت  در  ریسک  مدیریت  و  های  زاده 

 (. 1400همکاران،  

  واحدهای   از  بسیاری  ها وکمیسیون  نهادها،  از  متشکل  دولت

مردمیدهنده ائهار خدمات  مدیریت   دلیل  همین  به  است،   ی 

  و پر ریسک فعالیت   پر چالش  و  پیچیده   محیطی  در  عمومی  بخش

پاسخ  بودن  شفاف.  کندمی بخش    این  در  مدیران  بودن  گو  و 

ناکاراییها  هاضعف  که  است  این  نیازمند   مطلوبی   شکل  به  را  و 

و ریسک نمودشناسایی کرد  را رصد  احتمالی    حسابرسی .  های 

  کنترل   اهداف  .است  بخش  این  مدیریت بهبود    برای  راهی  داخلی

در  و  داخلی تفاوت    شکلی  نظر  از  عمومی  بخش  حسابرسی 

واحدهای  داخلی  کنترل  اهداف  با  چندانی   بخش   انتفاعی  در 

  به فرایندی   داخلی  کنترل  نیز   عمومی بخش  در  .ندارد   خصوصی

  از   معقول  و  منطقی  اطمینان  منظور کسب  به  که   می شود  اطلاق

اهداف و  می  اجرا رعایتی  و  گزارشدهی  عملیاتی،  تحقق  شود 

نماید )چانگ  مدیریت را در دستیابی به اهداف مطروح کمک می

 (. 2018و همکاران،  

و  بخش  فعالیت  هایویژگی  اما  تعریف  دولتی  خصوص 

  .دهد می  قرار  تأثیر  تحت  را   آن حسابرسی  تبع  به  و  ها  کنترل

 
1.  Shuwaili 

غیربازرگانی  فعالیت  محیط  هایویژگی   با   عمومی  بخش  های 

دادن  محور عنوان  پاسخگویی  مسئولیت  مفهوم  قرار    معیار   به 

اجرایی  عملکرد  ارزیابی این    ها،  فعالیت  نوع  این  در  مسئولان 

به   و  دهد  می  قرار  تعامل  داخلی در  حسابرسی  مفهوم  با  را  مفهوم

با   داخلی  حسابرسی  نزدیک  ارتباط  نمایندگی،  دلیل  تئوری 

سازی تحقق  موجه  هایشرط  پیش  از  یکی  را  حسابرسی داخلی

-و بهبود حاکمیت در جهت کاهش هزینه  گوییپاسخ  مسئولیت

 .(2022و همکاران،     سی دیرانتزی)ن   سازدهای نمایندگی می

)  1شاویلی  همکاران  که  2023و  نمودند  بیان  اساس  (  بر 

ی  از روابط قرارداد   یا شرکت شامل مجموعه ،یندگینما  یهینظر

مد(  مالکان) سهامداران    نیب کار    (ندگانینما)  رانیو  که  است 

بر عهده دارد آنان را  از منابع  در سازمان به    رانیمد  .  استفاده 

از    یبرخ  اریکه اجازه و اخت  کنندی  کار م  یاز مالکان  یندگینما

مد  های    ریگ  میتصم به  اند. مد  ضی تفو  رانیرا    ی م  رانیکرده 

شان    یاز منافع شخص  یبرخورداری  برا  اراتی اخت  نیتوانند از ا

  ناظر   کیآن که بتواند از نزد  یبرا   رهیمد  أت یسوءاستفاده کنند. ه

ی  استفاده م   یداخل  یباشد از خدمات حسابرس  رانیبر عملکرد مد

نظرکند حسابرس  یمدعی  ندگینما  ی  هی.  که    ی داخل  یاست 

  ی مال  یمداخل هگر هم چون گزارشگر   یوکارهاساز  گریهمانند د

به  یحسابرس  و حفظ  به  ب  ینگ یمستقل  و    رانی مد  نیقرارداد 

که در قبال حفظ    است   سهامدار  نیو ا  کندی  سهامداران کمک م

ی  را پرداخت م  یداخل  یکارکرد حسابرس  ی  نهیمنافع خود هز

. در مدیریت بخش عمومی نیز تئوری ذی نفعان به عنوان  کند

نظریه گسترده تر از تئوری نمایندگی حسابرسی داخلی را  یک  

در جهت پاسخگویی صحیح به شهروندان معرفی می کند که این 

های داخلی در جهت مدیریت  مهم را عمدتاً با نظارت بر کنترل

 (.  2023و همکاران،    2دهد )شاویلیبهینه بخش عمومی انجام می

مدیریت  باور  به علم  دانشمندان  عمومی    بخش  برخی 

  کنترل   بخش  این  در.  غیرخصوصی است  هایسازمان  از  متشکل

  اهداف   به  برای دستیابی  ابزاری  خود  حد  وسیع ترین  مدیریت در

است  و  کارایی طورکلی.  اثربخشی  بخش    مدیریت  توانمی  به 

مراکز    که  دانست  ساختارهای سلسله مراتبی  از  ایآمیزه  را  عمومی

(.  2018شوند)چانگ و همکاران،  می  گرفته   نظر  در  گویی  پاسخ

-که می دارد وجود  داخلی  کنترل یدر زمینه عمده گزارش سه

 داد:   قرار  استفاده  مورد  توان

منظور  مدیران  برای  داخلی  گزارشگری (1   طراحی   به 

 جاری،    های  به عملیات  مربوط  هایکنترل

2.  Shuwaili 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Ahmed%20Mohammed%20Jasim%20Shuwaili
https://www.emerald.com/insight/search?q=Ahmed%20Mohammed%20Jasim%20Shuwaili
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اجرایی  برای  داخلی  گزارشگری (2   مدیران   و  مدیران 

  تصمیم می   ها  طرح  صورتبندی  ی  در زمینه  که  فرایندها

 گیرند. 

  این   از  بخشی  برای اطمینان  برون سازمانی  گزارشگری (3

 دارد.    مناسب   های  عمومی کنترل  بخش  که

 مفاهیم  عملیاتی،  و  پاسخگویی مالی  مسئولیت  سطح  افزایش  با

  آن   با  نیز متناسب  داخلی  کنترل  اجزای  و  ها  و هدف  یافته  کنترل

و    اطلاعات  نظیر  داخلی  کنترل  اجزایاز    برخی.  یابد  می  تعدیل

غیرانتفاعی  فعالیت  در  کنترل،  روش  و  ارتباطات   و   دولت  های 

  در مقایسه   بسیار  های  تفاوت  عمومی  بزرگ بخش  های  سازمان

پیرامون    محیط  نظیر  اجزا  برخی  در  دارد و  بازرگانی  های  فعالیت  با

  معنی دار   چندان  تها  این تفاو  نظارت،  و  ریسک  ارزیابی  و  کنترلی

  عمومی   در نهادهای  داخلی  حسابرسی  نقش  رسد.  نمی نظر    به

  تصدی   چرا که  است،  یافته  روزافزونی  اخیر اهمیت  ی  دهه  دو  در

مداوم  و  دولت  گری نهادهای    و  دولتی  واحدهای  در  تغییرات 

  داخلی   حسابرسی  مفهوم.  وقوع است   حال  در  سرعت  با  عمومی

  می شود،  نامیده عمومیداخلی  حسابرسی که  در بخش عمومی

  واحد  هایخصوص فعالیت در  اطمینان بخشی  و بررسی مستقل

  درآمدها   مدیریت مطلوب  برای  مدیران  به  با مشاوره  همراه  تجاری

بهبود  عمومی  مخارج  و است.    عمومی  بخش  های  فعالیت  و 

  در   دارد،  خصوصی  بخش  داخلی در   حسابرسی  که  کارکردهایی

  اما   است،  نیز موجود  عمومی  نهادهای  و  دولتی  سطح واحدهای

بود )اسلام   متصور باید بخش این برای را  نیز گویی پاسخ هدف

 .( 1400زاده و همکاران،  

عمومی  متنوع  و  وسیع  هایفعالیت   این   ساختار  و  بخش 

 گرفتن کیفیت  نظر  در  برای  درخواست  با افزایش  همراه  بخش

محدودیت  و  تقاضا  مورد  خدمات بخش    این  در  که  هاییالبته 

 این  در  داخلی  حسابرسی  لها و  کنتر  به کارگیری  است،  حاکم

ضروری  بخش سازد  را  بخش  امروزه .  می    با   عمومی  مدیران 

  وجود این،   با.  است  روبه رو  چالش  با  و همراه  پیچیده  محیطی

برای    دسترس  در  های  سازوکار  ای ازدامنه  عمومی  بخش  مدیران

  داخلی   حسابرسی  و  هاکنترل  .دارند  مسئولیتشان  ایفای  به  کمک

  شمار   به  بخش عمومی  مدیریت  به  کمک  برای  کارکردی مطلوب

  ارزیابی، اطمینان   نظارت،  های  فعالیت  کارکرد شامل  این.  آیدمی

که    است  شده  طراحی  ایگونه  به  است و  خودارزیابی  و  کیفیت  از

  اجرایی   مدیران  و  مدیره  برای هیئت  نفس  به  اعتماد  و  اطمینان

  مفاهیم .  می کند  شان فراهم  گویی  پاسخ  و  برای مسئولیت پذیری

و  کنترل مکمل   بخش  برای  داخلی  حسابرسی  داخلی    عمومی 

  از   جزئی  می توان  دیدگاهی  از  داخلی را  حسابرسی.  است  یکدیگر

 
1 . Alam 

  است   مطلب  این  نها تعیین  آ  دوی  هر  هدف  و  دانست  یک کنترل

.  است   شده  عمومی رعایت  نهادهای  در  مقررات  و  آیا قوانین  که

  از   دیگر مواردی  از  بسیاری  و  دارد  وجود  اثر بخشی  و  کارایی  آیا

  بخش   مدیران  دارند که  مسئولیت  داخلی  حسابرسان  .دست  این

  ها همچنین ضعف  و  قوانین  و  ها  اجرای دستورالعمل  از  را  عمومی

  لازم و   اقدامات  شود  می  باعث  امر  این  .سازند  آگاه  هانارسایی  و

  ها   دستورالعمل  صحیح  و اجرای  ها  نارسایی  رفع  برای  هنگام  به

  بخش   مدیریت  بدین ترتیب،.  گیرد  صورت  مدیران  قوانین توسط  و

  قادر   بلکه  عمل کند،  بخش  اثر  نحوی  به  تنها می تواند  نه  عمومی

(.  1393باشد )کردستانی و علوی،    داشته  را نیز  لازم  کارایی  است

است حسابرسی داخلی در بهبود کنترل  لذا آنچه که مشخص  

کنترل   در   مدیریت  به  و سبب کمک  است  موثر  داخلی  های 

ریسک های مربوط به دستیابی به اهداف عملیاتی، گزارشگری و  

-(.  ریسک2019و همکاران،    1قانونی هر سازمان می باشد )آلام 

دهند. هایی باشد که رخ میای مربوطه می تواند همان بحرانه

بر میراناین بح را در  ویروس کرونا  مواردی همچون  گیرد.  ها 

را در سرتاسر   تنهایی تمامی سازمان ها  به  ویروس کرونا خود 

جان تحت تاثیر قرار دارد. علاوه بر این ویروس نوسانات شدید  

این   دارد.  فعالیت سازمان ها  بر  زیادی  اثرات  اقتصادی هم که 

ب تورم  تا  ارز  نرخ  رفتن  بالا  از  های  نوسانات  تحریم  و حتی  الا 

سیاسی را در بر می گیرد. با توجه به ارتباط بالای کنترل های  

داخلی و حسابرسی داخلی با ریسک بحران ها در کیفیت این 

؛ اسلام زاده و  1401)دهکردی و همکاران،   موارد اثرگذار است 

 (. 1400همکاران،  

لی  ( نشان دادند که حسابرسان داخ 2024بار پولیام و همکاران ) 

ها، بر فعالیت حسابرسان  ای خود در سازمان به دلیل نقش مشاوره 

( نشان دادند که با  2023و همکاران )   2تاثیرات زیادی دارند. سوجان 

های اخیر، حسابرسی داخلی  های سلامت در سال توجه به بحران 

زیادی   اهمیت  از  سلامت  بخش  در  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی 

حسابرسان   ن ی ارتباط ب  ( 2023) و همکاران  ی ل ی شاو برخوردار است. 

  ، ی به حسابرسان داخل   ار ی استقلال و اخت   ی اعطا   ، ی و خارج   ی داخل 

تام   ی انسان   ی رو ی ن   ن ی تام  توسعه    ن ی متخصص،  فناورانه،  منابع 

تدو   ی فرهنگ سازمان   ت ی تقو   ت، ی ر ی مد   ی بان ی پشت  ها   ن ی و    ی برنامه 

داخلی  ترین عوامل اثربخشی حسابرسی  ی را به عنوان مهم حسابرس 

حسابرسی داخلی  ( نشان داد که  2022عنوان نمودند. نرانتزیدیس) 

یک مکانیزم مهمی است که اثربخشی سازمان دولتی را تسهیل می  

کند. حسابرسی داخلی بر روی تم های گوناگون همچون بهترین  

ذی   از  محافظت  شرکتی(،  سازمانی)راهبری  حاکمیت  های  رویه 

د، در بخش عمومی و تمرکز بر  نفعان، حفظ  قانون مداری و اعتما 

2.  Sujan 
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( نشان  2022)  هوائی و همکاران شفافیت و پاسخگویی متمرکز است.  

.  دهد ی م   ش ی را افزا   ی شدت نوآور   ی کنترل داخل   ی ها ستم ی س   دادند 

( در پژوهشی مولفه های عملیاتی سازی  2020)  و همکاران   1اکتای 

ارائه  اثربخشی حسابرسی داخلی از جنبه عرضه و از جنبه تقاضا   

شدند. مولفه های موثر بر بر اثربخشی حسابرسی داخلی نیز در دو  

 و همکاران   2بعد اثربخشی عینی و اثربخشی ذهنی ارائه شدند. آلام 

ی را ارائه  در بخش عموم   ی کنترل داخل   ستم ی س ( مولفه های  2019) 

همکاران  و  چانگ  که  2018)  نمودند.  دادند  نشان  عملکرد  ( 

  ات، ی عمل   ی داخل  ی ها در بهبود کنترل  ت ی ر ی به مد  ی داخل  ی حسابرس 

م   ی ده گزارش  انطباق کمک  مولان کند ی و  )   ا ی .    ( 1402و همکاران 

که   دادند  تاث   ن ی مهمتر نشان    ی  ف ی ک   ی  اب ی ارز   ی گزاره   ن ی رگذارتر ی و 

مربوط به    ی در دانشگاه علوم پزشک   ی ساختار  کنترل داخل   ی اثربخش 

.  باشد ی م   ی کنترل داخل   ی اب ی در ارز   یی ضمانت اجرا   ش ی افزا   ی گزاره 

اثرتر   ن ی همچن  کم  شده دو    یی شناسا   ی ها مولفه   ن ی مشخص شد، 

در    ی راهبرد   ی و مبنا   ی کنترل داخل   ی اب ی در ارز   ی نهاد   ی مبنا   ی گزاره 

  ا ی ن ی بهبهان  . باشد ی م  ی در دانشگاه علوم پزشک  ی کنترل داخل  ی اب ی ارز 

-اده ی پ   ی که در بخش عموم  ند نشان داد (  1402)   آباد کمال ی اروج   و 

اثر معنادار    ی مال   ی گزارشگر   ت ی ف ی بر ک   ی کنترل داخل   ستم ی س   ی از س 

هم  دارد.  پ   ن ی مثبت  داخل   ستم ی س   ی ساز اده ی طور  بر    ی کنترل 

  اثر معنادار دارد.   ز، ی ن   ی بخش عموم   ی خوب در سازمانها   ی حکمران 

 ( همکاران  و  استقلال  1400برخوردار  عوامل  که  دادند  نشان   )

لی، صلاحیت حسابرسان داخلی، حمایت مدیریت از  حسابرسی داخ 

حسابرسان   ارتباط  و  داخلی  حسابرسی  اندازه  داخلی،  حسابرسی 

داخلی و مستقل بر اثربخشی حسابرسی داخلی تأثیر مثبت معناداری  

دارند. هم چنین اثربخش بودن حسابرسی داخلی باعث بهبود کنترل  

همکاران  و  باباجانی  شوند.  می  بانک  داخلی  بیان  1399)   های   )

نمودند که حسابرسی داخلی در بخش عمومی با شناسایی و کنترل  

کند.   می  ایجاد  افزوده  ارزش  عمومی  بخش  محیط  های  ریسک 

( نشان دادند که حمایت مدیریت ارشد،  1397مرادی و بحری ثالث ) 

صلاحیت و شایستگی، ارتباط با حسابرسان مستقل، استقلال و اندازه  

، به ترتیب بیشترین تا کمترین، تاثیر را در  واحد حسابرسی داخلی 

فتحی  دارند.  آقایی) اثربخشی  و  که  1396عبدالهی  دادند  نشان   )

حرفه  حسابرسی  استانداردهای  با  نامحدود،  انطباق  دسترسی  ای، 

منشور رسمی، حمایت مدیریت ارشد و کارکنان ارتباط مستقیمی با  

( بیان نمودند که  1390اثربخشی حسابرسی دارد. باباجانی و بابایی ) 

در   حسابرسی  کمیته  تشکیل  و  داخلی  حسابرسی  واحد  استقرار 

دانشگاه ها موجب ارتقای سطح مسوولیت پاسخگویی مالی در این  

قبیل موسسات می شود، لذا بر این اساس مدل مفهومی به شکل  

 شود: ذیل ارائه می 

 

 
 مدل مفهومی پژوهش 

 ( 2019؛ آلام و همکاران، 2022و همکاران،   دس یز ی)نرانتمنبع: 

 

 . روش پژوهش 3

 های پژوهش به شرح ذیل اند: سوال

 وزارت بهداشت کدام اند؟ های حسابرسی داخلی در  مولفه  (1

کدامیک از مولفه های حسابرسی داخلی در وزارت بهداشت   (2

 اهمیت بیشتری دارند؟ 

مولفه  (3 بر  تاثیری  کرونا(چه  )پاندمی  بحرانی  های  شرایط 

 حسابرسی داخلی در وزارت بهداشت داشته است؟ 

در شرایط پسا بحران بر اساس روش آنتروپی شانون مدل   (4

 وزارت بهداشت چگونه است؟ مطلوب حسابرسی داخلی در  

 
1 . Oktay 

های حسابرسی داخلی بر بعد  در شرایط پسا بحران مولفه  (5

های داخلی در وزارت بهداشت چه تاثیری  رعایت کنترل 

 دارد؟ 

های حسابرسی داخلی بر بعد  در شرایط پسا بحران مولفه  (6

های داخلی در وزارت بهداشت چه تاثیری  عملیاتی کنترل 

 دارد؟ 

مولفهپسا    در شرایط (7 بر  بحران  داخلی  های حسابرسی 

کنترل مالی  گزارشگری  وزارت  بعد  در  داخلی  های 

 بهداشت چه تاثیری دارد؟ 

2  .Alam 
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پژوهش در مرحله اول به شناسایی مولفه های حسابرسی داخلی  

عمومی   بخش  با    پردازدیمدر  آن  رابطه  بررسی  به  سپس  و 

ه موارد  نوع داده نیز با توج  ازلحاظ.  پردازدیمهای داخلی  کنترل

  ازلحاظ ترکیبی/ کیفی و کمی( است. ) خته یآماز نوع  گفتهش یپ

نحوه استدلال از نوع استقرایی است، زیرا با مشاهدات پژوهش  

. در مرحله اول برای جمع  شودی مبه ارائه مدل پرداخته    تیدرنها

آوری مبانی نظری و تجربی پژوهش از نوع کتابخانه ای است و  

آوری داده های مدل پژوهش از نوع  در مرحله دوم برای جمع  

آوری  ای و میدانی است. زیرا در این مرحله برای جمعکتابخانه

های مورد نیاز جهت تحلیل علاوه بر مطالعه ادبیات قبلی به داده

کند و اطلاعات را از متخصصین حوزه  محیط بیرون مراجعه می

رتبه پژوهش در جهت  این  نماید. در  عوامل  دریافت می  بندی 

نظرات   از  متاسنتز   مرحله  در  شده  در    7شناسایی  متخصص 

وزارت بهداشت و وزارت دارایی و دیوان محاسبات برای انتخاب  

قبلی(   نمونه  با  بعدی  نمونه  برفی)تعیین  گلوله  روش  از  نمونه 

 .  شودیماستفاده  

های حسابرسی داخلی با  بخش اول: بخش کیفی و تعیین مولفه

 روش فراترکیب

  ی نفر دارا   5نفر زن بود.    1نفر مرد و    6  تیاز لحاظ جنس

ارشد بود. سابقه همه افراد    ینفر کارشناس  2و    یدکتر  لاتیتحص

  ی بالا   یسال و مابق  16تا  12  نینفر ب  4سال بود که    12  یبالا

نفر از    4محاسبات و    وانینفر از حسابرسان د  3سال بودند.    16

داخل  حسابانیذ حسابرسان  به  یو  رشته    داشتوزارت  بودند. 

  1نفر اقتصاد و    1و    ینفر از پاسخ دهندگان حسابدار  5  یلیتحص

 بود.   تیرینفر مد

بخش دوم: بخش کمی و اعتبار سنجی مدل جهت تعیین تاثیر  

 حسابرسی داخلی بر ابعاد کنترل های داخلی

این مرحله   میان    113در  دادند. در  پاسخ  به سوالات  نفر 

نفر زن بودند که بیشترین    34نفر مرد و    79تعداد    دهندگانپاسخ 

درصد به خود اختصاص    65  از  شی بدرصد فراوانی را مردان با  

و    74  سانسیل  فوق،  25ی  دکتر   داده بودند. از لحاظ تحصیلات

  سال   40تا   30  نیب  فراوانی  سننفر بودند. از لحاظ    14  سانسیل

نفر بودند.    4  سال  50از    شتریبو     48سال  50تا    41  ن یبنفر و    61

  ن یبنفر و     28  سال  10تا    5  نیب  فراوانی  یتجربه کاراز لحاظ  

نفر بودند. پست    18  سال  20از    ش یبنفر و    67  سال  20تا    11

  حسابدار ،   4  تقلمس  حسابرس،  20ی  حسابرس داخلسازمانی هم  

 نفر بودند.    28  ریمدو    61

 
1 . Sandelowski & Barroso 
2 . https://www.sid.ir/fa/journal/ 
3 . http://ensani.ir/fa 
4 . https://www.noormags.ir/ 
5 . https://civilica.com/ 

سوالات  4 به  پاسخگویی  برای  كیفی  بخش  اول:  بخش   .

 پژوهش 

روش فراترکیب برای تحلیل داده های تحقیق استفاده می شود.  

منظور   ا  یالگو بدین  مرحله  و    یسندلوسک  یهفت 

 جهت طراحی مدل ها استفاده می شود:    (6200)1بارسو 

 تنظیم سوال پژوهش گام اول: 

 
 جهت شروع روش فراتركیب های پژوهش : سوال 1جدول 

سوال های  

پژوهش كیفی 

 فراتركیب

 توضیحات

  هدف پژوهش 
(what) 

 حسابرسی داخلی  عوامل موثر برشناسایی 

  موردمنابع 

ه  مطالع 

کارشده قبلی  

توسط  

پژوهشگران  

  مختلف

who) ) 

منتشر مقالات  تمامی کتاب ها، پایان نامه ها و 

مختلف و  علمی شده قابل دسترسی در مجلات 

ی  داخل  ی حسابرسمعتبر داخلی و خارجی که به  

 توجه نموده اند.

  بازه زمانی 

  پژوهش
(When) 

سال های   و در دسترس کلیه مقالات موجود

قالات میلادی ـ کلیه م 2023الی  1993

 1401تا  1371از سال  ایران موجود در  

روش انجام  

  ش پژوه
(How) 

بررسی منابع، شناسایی و اولویت بندی عوامل و  

شاخص های موثر، تحلیل و دسته بندی مفاهیم 

 و شاخص های شناسایی شده 

 

 جست وجوی نظام مند متونگام دوم: 

شامل فارسی  های  جهاد    پایگاه  علمی  اطلاعات  مرکز  پایگاه 

؛ پایگاه  3؛ پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی2دانشگاهی

  ی کنفرانسها   یناشر تخصص؛ مرجع دانش) 4مجلات تخصصی نور 

علم5( رانیا علمی  اطلاعات  پایگاه  علمی  6نت ؛  اطلاعات  پایگاه  ؛ 

های  7ایران  پایگاه  و  حسابرسی  و  حسابداری  مجلات  سایت  ؛ 

شامل های    انگلیسی  جهت  دایرکت( سایت  ؛  8علمی)ساینس 

 و گوگل  10؛ ریسرچ گیت9امرالد 

 

 

 

6 . https://elmnet.ir 
7 . https://ganj.irandoc.ac.ir 
8 . https://www.sciencedirect.com 
9 . https://www.emerald.com 
10 . https://www.researchgate.net/ 
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 : واژگان منتخب برای جستجو در پایگاه های اطلاعاتی2جدول 

 واژگان كلیدی 

 Internal Auditing حسابرسی داخلی 

 Internal Auditing In Public Sector در بخش عمومی   حسابرسی داخلی

 Internal Auditing In Universities حسابرسی داخلی در دانشگاه ها 

 

 های مرتبطمقاله مطالعات و  جستجو و بررسی  گام سه:  

 و یا مطالعه مربوطه   فرآیند بازبینی انتخاب مقاله

 
 : فرآیند انتخاب مقالات 1شكل

 

 اطلاعات مقالات استخراج  گام چهار: 

مقاله فارسی و انگلیسی شناسایی شد که در نهایت   170تعداد  

مورد تایید نهایی قرار گرفت. همچنین   1مقاله مطابق شکل  55

استانداردهای حسابرسی نیز مورد بررسی قرار گرفت که کلا از 

استاندارد مورد تایید قرار گرفت.    3استاندارد حسابرسی    8تعداد  

برای تعیین روایی ابزارهای پژوهش که مقالات    در جداول مربوطه

ب از  اند  مطالعه  مورد  متون  مهارت و  حیاتی رنامه  ارزیابی    1های 

CASP  ی ابیارز  یاز برنامه مهارت ها  دهستفاا  استفاده می شود. با  

  کیفی  ظلحا   به  مقاله  هر  کیفی  طشر   10  با  CASPروش    ای  یاتیح

از    کیبراساس هر    تمقالااز   یک  هر. به  ردیگ  ارقر  یابیارز  ردمو

 مقالاتی.  شودیداده م  صیتخص   5  تا 1  نیب  یز متیاا  ،یطاشر  ینا

 تأیید کیفی  ظلحا  به  دشو  بالاترو    25  هاآن  زاتمتیاا  عمجمو  که

میانگین نمرات ارزیابی روایی  خواهند شد.  فحذ تمقالا باقیو 

  40)  یعالمی باشد که نشاندهنده امتیاز کلی    44.018مقالات  

مقاله مورد بررسی می باشد. در ادامه نمودارهای    55برای    (50تا  

ارائه می شود.  نمودار مقایسه ای   با روایی  مقایسه ای مرتبط 

ا  CASPروش    یابر  هشد  گرفته  نظردر    یطاشر هش  وپژ  یندر 

 . مقاله مورد بررسی به شرح ذیل است  55برای  

همانگونه که مشخص است بالاترین نمره مرتبط با میانگین طرح  

پژوهش و به روز بودن مقالات مورد بررسی می باشد. همچنین  

بالاتر و نشاندهنده خوب بودن میانگین های    3میانگین نمرات از  

یی  ویژگی های مورد بررسی مقالات می باشد. پس از بررسی روا

مقالات با مطالعه دقیق مقالات مولفه های ذیل برای هر یک از  

 متغیرهای پژوهش شناسایی شدند: 

 

 
 : مقایسه میانگین ویژگی های مقالات مورد بررسی در رابطه با پژوهش حاضر 1نمودار

 
1.  Critical Appraisal Skills Program 

4.24
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 : مولفه های شناسایی شده حسابرسی داخلی 3جدول

 منبع مولفه 

 ی( شرکتی )راهبرتیحاکمنوع 
و  1؛ هالیماه (2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس)

 ( 2010و همکاران) 2(؛ شو 2012همکاران)

 به خصوص در شرایط بحران   سکیر ت یر یمد اهمیت 
پورسعید و محمدی   ؛(2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس)

( 2016( ؛ باریسیک و توسک)1394نادریان، هوشنگ، )  (؛ 1398پور)  

( 2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس) ی اتیعمل ی اثربخش  

 نرانتزیدیس)2022(؛ گائوزانگ  و لیپینگ  )2021(؛ آلشبیل 3)2017(  موشکافانه  ی ها یبررس

( 2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس) ارزش و زائد  یب   مخارجشناسایی   

( 2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس) درآمدها شناسایی   

( 2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس) ی مال یگزارشگراهمیت بهبود   

 محافظت از ذی اثران به خصوص در شرایط بحران 

  و   ؛ هالیماه(2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس)

(؛ ساه و  2012)5(؛ فیضی زاده 2018)4(؛ اراسماس و گویتزا 2012)همکاران

 ( 2016)7باریسیک و توسک (؛ 2011)6مارتینوی بنی

 حفظ قانون مداری 
نرانتزیدیس)2022(؛ گائوزانگ  و لیپینگ  )2021(؛ آلشبیل 8)2017(؛  

( 2016باریسیک و توسک)  

 اعتماد اهمیت افزایش  

رحمانی و    ؛(2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس)

(؛  2011)  بنی مارتینوی و (؛ ساه2017و همکاران) 9(؛ لنز 1393قشقایی)

 ( 2016؛ باریسیک و توسک) (2018)10کوسی و تاک تاک 

 اهمیت افزایش شفافیت 

(؛  2017)همکاران  و  ؛ لنز(2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس)

( ؛ باریسیک و  2018(؛ کوسی و تاک تاک )2011ساه و مارتینوی بنی)

 ( 2016توسک)

 اهمیت بهبود پاسخگویی 

؛ میزراهی و  (2021)  لیپینگ و (؛ گائوزانگ 2022نرانتزیدیس)

نسویسمن 11)2007(؛ ساه و مارتینوی بنی) 2011(؛ کوسی و تاک  

( 2018تاک)  

دی بخش  مولفه های دایره حسابرسی داخلی)توانمن 

های بخش حسابرسی داخلی،  حسابرسی داخلی، فعالیت

های واحد حسابرسی داخلی، تعداد  تعداد زیرمجموعه

کارکنان واحد حسابرسی داخلی، وابستگی حسابرسی  

داخلی، اندازه بخش حسابرسی داخلی، ترتیب سازمانی،  

محدودیت حوزه، رعایت استانداردهای کاربردی،  

رسی، استقلال حسابرس  های واحد مورد حساب ویژگی

داخلی، بی طرفی حسابرس داخلی، مشاوره مدیریت  

-ریسک، نامه مدیریتی در جهت رفع نقاط ضعف کنترل

سپاری، کیفیت کار حسابرسی، سبک  های داخلی، برون

 رهبری مدیران، وظایف واحد حسابرسی داخلی( 

  و (؛  برخوردار2017و همکاران) 12(؛ وانگلدرن 2020)همکاران و  اکتای

(؛ پورسعید و محمدی  1399باباجانی و همکاران)  ؛(1400)همکاران

(؛  1396(؛ فتحی عبدالهی و آقایی)1397(؛ مرادی و بحری ثالث)1398پور)

(؛ حسینی و  1395(؛ مسلمی و مشرفی زنوزی)1395مهدوی و نمازی)

  مشتری (؛ 1394نادریان )  (؛1394(؛ رحمانی و همکاران )1395همکاران)

سلیمانی امیری و   (؛ 1393؛ کردستانی و علوی )(1399)اسنادو  دوست

 ( 1397حسنی آذرداریانی)

 
1.  Halimah 
2 . Shu 
3 . Alshbiel 
4.  Erasmus and Coetzee 
5.  Feizizadeh 
6 . Soh and Martinov-Bennie 
7 . Barisic and Tusek 
8 . Alshbiel 
9 . Lenz 
10 . Oussii and Taktak 
11.  Mizrahi and Ness-Weisman 
12.  Van Gelderen 
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 منبع مولفه 

مولفه های سایر دوایر سازمانی)پشتیبانی مدیریت از  

حسابرسی داخلی، پشتیبانی کارکنان از حسابرسی  

داخلی، تعامل بین حسابرس داخلی و حسابرس مستقل،  

،  همکاری با کمیته حسابرسی، همکاری با بخش مالی

همکاری با سایر واحدها، اطلاعات و ارتباطات، وجود  

فرآیند پیگیری، محیط کنترلی پشتیبانی، ابعاد فرهنگی  

 و ابعاد اجتماعی حسابرسی داخلی( 

  و باباجانی  ؛(2017)همکاران و  ؛ وانگلدرن(2020)همکاران و  اکتای

پورسعید و محمدی   ؛(1399)اسناد   و دوست ؛ مشتری(1399)همکاران

(؛  1396(؛ فتحی عبدالهی و آقایی)1397(؛ مرادی و بحری ثالث)1398پور)

(؛ رحمانی و همکاران  1395(؛ حسینی و همکاران)1395مهدوی و نمازی)

 ( 1393کردستانی و علوی )  (؛1394)

 

مولفه های عینی حسابرسی داخلی)درجه عملی بودن  

برسی داخلی،  ریزی حسابرنامه حسابرسی داخلی، برنامه

زمان مورد نیاز برای تکمیل برنامه حسابرسی، درصد  

اجرای توصیه شده، زمان انتشار گزارش حسابرسی  

های حسابرسی داخلی، مدیریت  داخلی، زمان حل یافته

های  ها، تعداد یافتهزمان، مدیریت صحیح فعالیت

 حسابرسی و ارزش حسابرسی( 

(؛ رحمانی و  2017اران)وانگلدرن و همک ؛(2020)همکاران و  اکتای

 ( 1393کردستانی و علوی )  (؛1394همکاران )

مولفه های اذهنی حسابرسی داخلی)اثربخشی  

حسابرسی داخلی درک شده، رضایت مدیران، رضایت  

نفعان، ارزش افزوده درک  کارکنان، رضایت سایر ذی

شده برای سازمان، ارزش افزوده درک شده برای  

 افزوده درک شده برای مدیران( کارکنان و ارزش 

رحمانی و     ؛(2017)همکاران و  وانگلدرن (؛2020)همکاران و  اکتای

و  1(؛ دجنارونک 1393کردستانی و علوی )  (؛1394همکاران )

 ( 2016همکاران)

 چانگ و همکاران) 2018(؛ الزبان و گویلیام2)2014(  اندازه حسابرسی داخلی 

 چانگ و همکاران) 2018(؛ کوهن و سایاگ3)2010(  شایستگی های حسابرسی داخلی 

( 1393رحمانی و قشقایی) بودجه  کنترل فرایند اثربخشی  افزایش  

  بی  ارزیابی و بصیرت  ایجاد طریق  از  افزوده ارزش  ایجاد

 طرفانه 
( 1393رحمانی و قشقایی)  

  و سازمانی آگاهی سطح   افزایش اداری،  سلامت  بهبود

 مستقل  حسابرسان به   کمک
( 1393رحمانی و قشقایی)  

( 1390)بابایی  و باباجانی  وجود کمیته حسابرسی   

 پشتیبانی  مدیریت از تیم حسابرسی داخلی
(؛ میحرت و  2013)  4(؛ اندایا و هانفاه 2014)  گویلیام و الزبان

 ( 2010)  سایاگ و  (؛ کوهن2016)6(؛ دلای و همکاران 2007)5یسماو 

 استقلال تیم حسابرسی داخلی 
و  7(؛ تاکی 2016(؛ دلای و همکاران )2014)  گویلیام و الزبان

 ( 2018)8(؛ ناردیونو گامویونی 2010) سایاگ   و (؛ کوهن2016همکاران)

 منابع کافی در شرایط بحران 
( 2014)  گویلیام و الزبان  

 

( 2014)  گویلیام و الزبان افزایش رابطه با حسابرسان مستقل   

 الزبان و گویلیام ) 2014(؛ لنز و هان 9)2015(  کارکنان با تجربه 

 
1 . Dejnaronk 
2.  Alzeban and Gwilliam 
3.  Cohen and Sayag 
4.  Endaya and Hanefah 
5.  Mihret and Yismaw 
6.  Dellai et al 
7 . Tackie 
8 . Nurdiono Gamayuni 
9 . Lenz and Hahn 
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 منبع مولفه 

 مشخصه های حسابرسی داخلی 

(؛ بادارا و  2016(؛ تاکی و همکاران)2018)1(؛ بدنارک 2013اندایا و هانفاه )

و   5(؛ باهری 2018)4(؛ دال ماس و باراک 2001)3(؛ دیتنهوفر 2013)2سیدان 

 ( 2017همکاران)

 ( 2011)6؛ آلماتارنه (2018)بدنارک  ارتباطات درون سازمانی

 فعالیت های حسابرسی داخلی 
و  8(؛ چانگ 2011و همکاران) 7؛ کاراگیورگوس (2018)بدنارک 

 ( 2019همکاران)

  های ویژگی سازمانی،  محیط داخلی،  حسابرسی  کیفیت

 عوامل  این  بین  متقابل تأثیر و  شونده  حسابرسی
 ( 2017و همکاران) 10(؛ بتا آورام 2007)9میحرت و یسماو 

 ایجاد ارزش افزوده 

(؛راپسیس و  2009)11(؛ بتا آورام و استفانسکو 2017بتا آورام و همکاران)

و 13(؛ مایهرت  2011(؛ کاراگیورگوس و همکاران)2007)12بوگوسلاسکاس  

 ( 2010همکاران)

 

 تجزیه، تحلیل و ترکیب یافته های پژوهش  گام پنجم:

 
 ( 2و كد محوری  1بر حسابرسی داخلی از بعد عرضه و تقاضا)كد محوری  عوامل اثرگذار: كدگذاری 4جدول

 كدگذاری باز عوامل فرعی بعد تقاضا كدگذاری باز عوامل فرعی بعد عرضه 

 S15 سپاری برون  S1 توانمندی بخش حسابرسی داخلی 
 S16 حسابرسی کیفیت کار  S2 های بخش حسابرسی داخلی فعالیت

 S17 سبک رهبری مدیران  S3 های واحد حسابرسی داخلیتعداد زیرمجموعه
 S18 وظایف واحد حسابرسی داخلی  S4 تعداد کارکنان واحد حسابرسی داخلی 

 S19 فرآیند کنترل بودجه  S5 وابستگی حسابرسی داخلی 
 S20 فرآیند گزارشگری مالی  S6 اندازه بخش حسابرسی داخلی 

 D1 پشتیبانی مدیریت از حسابرسی داخلی S7 سازمانی ترتیب 
 D2 پشتیبانی کارکنان از حسابرسی داخلی  S8 محدودیت واحد حسابرسی داخلی 
 D3 تعامل بین حسابرس داخلی و حسابرس مستقل S9 رعایت استانداردهای کاربردی 

 D4 همکاری با کمیته حسابرسی  S10 های واحد مورد حسابرسی ویژگی
 D5 همکاری با بخش مالی  S11 استقلال حسابرس داخلی 
 D6 همکاری با سایر واحدها  S12 بی طرفی حسابرس داخلی 
 D7 اطلاعات و ارتباطات  S13 مشاوره مدیریت ریسک 

 D8 وجود فرآیند پیگیری S14 های داخلی نامه مدیریتی در جهت رفع نقاط ضعف کنترل

 D9 اجتماعی حسابرسی داخلی ابعاد فرهنگی و ابعاد    

 

 

 
1.  Bednarek 
2.  Badara and Saidin 
3.  Dittenhofer 
4 . Dal Mas and Barac 
5 . Baheri 
6 . Al Matarneh 
7.  Karagiorgos 
8 . Chang 
9.  Mihret and Yismaw 
10 . Bota-Avram 
11.  Bota-Avram and Stefanescu 
12.  Rupsys and Boguslauskas 
13.  Mihret 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Mort-Dittenhofer-2006001693
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 ( 4و كد محوری  3بر حسابرسی داخلی از بعد عینین و ذهنیت)كد محوری  عوامل اثرگذار: كدگذاری 5جدول

 كدگذاری باز عوامل فرعی بعد ذهنیت كدگذاری باز عوامل فرعی بعد عینیت 

 P1 شده اثربخشی حسابرسی داخلی درک   O1 درجه عملی بودن برنامه حسابرسی داخلی

 P2 کاهش ریسک های حاصل از بحران  O2 ریزی حسابرسی داخلی برنامه 

 P3 حفظ آرامش جامعه  O3 زمان مورد نیاز برای تکمیل برنامه حسابرسی

 P4 اثران  رضایت ذی O4 زمان انتشار گزارش حسابرسی داخلی 

 P5 اثران ارزش افزوده درک شده برای ذی  O5 های حسابرسی داخلی زمان حل یافته

 P6 افزایش اعتماد  O6 مدیریت زمان 

 P7 افزایش شفافیت  O7 ها مدیریت صحیح فعالیت

 P8 افزایش پاسخگویی  O8 های حسابرسی یافته

 P9 افزایش عدالت  O9 ارزش حسابرسی 

 

 

 محاسبه پایایی مولفه ها 

نشان   کیفی  تحقیقات  می میپایایی  میزان  تا چه  به  دهد  توان 

ها یا اسناد  های حاصل از کدگذاری متن مصاحبه نتایج و یافته

علمی اعتماد کرد. این مساله برای پژوهشگران رشته مدیریت و  

علوم اجتماعی اهمیت بسیار زیادی دارد. بویژه آنکه در مجامع  

وافری  بسیار  اعداد کمی علاقه  ارقام و  و  آمار  به    علمی داخلی 

  توافق   روش  از  کیفی  تحقیقات  پایایی  محاسبه  برای  .وجود دارد

  برای .  شودمی   استفاده(  ارزیاب)  دوکدگذار  توسط  موضوعی  درون

  تا   خواسته  حسابرسی داخلی  حوزه  اساتید  از  یکی  از  منظور  این

  و  هاآموزش .  کند  مشارکت(  کدگذار )  پژوهش  همکار  عنوان  به

.  شود می   منتقل  پژوهش  همکار  به  کدگذاری  جهت  لازم  هایشیوه 

  مشابه   نفر  دو  نظر  در  که  کدهایی  ها،مصاحبه   از  کدام  هر  در

  عنوان   با  هستند  غیرمشابه  که  کدهایی  و   «توافق»  عنوان  با  هستند

  که   موضوعی  درون  توافق   درصد.  شوندمی   مشخص  «توافق  عدم»

  رابطه  از استفاده  با رودمی کار به تحلیل پایایی شاخص  عنوانبه

   .شودمی   محاسبه  زیر

 
 كدها  كل تعداد( ÷ توافق تعداد= ) موضوعی درون توافق درصد

 

  اعتماد   قابلیت  از  کدگذاری  باشد،  6/0  از  بیش  شاخص  این  چناچه

 . است  برخوردار  کافی

و مورد    1مورد وجود داشت و لذا میزان پایایی    47توافق بر روی  

 تایید می باشد.  

 

  ارائه یافته هاگام هفتم:  

برای    20تا  1در این مرحله ابتدا نظرات خبرگان در قالب اعداد  

بررسی میزان اهمیت و رتبه هر یک از عوامل پرسیده می شود.  

های   وارد    7پاسخ  مربوطه  متخصصین  از  گسترده  نفر  صفحه 

   اکسل می شوند.

بعد از این مرحله عدد هر سلول بر مجموع پاسخ ها در ستون  

 مربوطه تقسیم  و نرمال می شوند. 

 

 : نحوه ورود پاسخ ها به اكسل محاسبات آنتروپی شانون6جدول

 پاسخگویان 
 پاسخ های اولیه 

 nعامل  عامل...  1عامل

    1پاسخگوی 
    ...پاسخگوی 
    nپاسخگوی 

 

 :  نحوه نرمال نمودن پاسخ های اولیه7جدول

 پاسخگویان 
 نرمال شدهپاسخ های 

 nعامل  عامل...  1عامل

   پاسخ تقسیم بر جمع ستون  1پاسخگوی 
    ...پاسخگوی 
    nپاسخگوی 
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لگاریتم طبیعی پاسخ های نرمال شده مشخص و ضربدر  سپس  

 پاسخ های اولیه می شوند. 

 مشخص می شود.   kحال میزان عدد  

k لگار  میتقس   1  یمنف پاسخ ها   یعیطب  تمیبر  تعداد 

   2.079441542 

 

لگاریتم طبیعی پاسخ   سپس مجموع ستون آخر یعنی مجموع 

اولیه بر ع   kدد  های نرمال شده مشخص و ضربدر پاسخ های 

برای هر عامل محاسبه و در نهایت    Eتقسیم می شوند و عدد  

عامل   هر  عدد  سازی  نرمال  برای  شوند.  می  نرمال  اعداد  این 

اعداد آن عامل می شوند و رتبه مربوطه   بر مجموع    wتقسیم 

 بدست می آید. 

میانگین نهایی و رتبه هر یک از مولفه های بعد عرضه حسابرسی  

 . است  8جدولبه شرح  

نگونه که مشخص است بحث کنترل بودجه که مرتبط هما

با درآمدها و مخارج هر دستگاه است از دیدگاه خبرگان دارای  

مولفه رتبه  و  نهایی  میانگین  است.  بیشتری  بعد  اهمیت  های 

 . است  9جدول  تقاضای حسابرسی داخلی به شرح  

از دیدگاه خبرگان پشتیبانی مدیریت از حسابرسی داخلی و  

 همکاری با سایر واحدها دارای اهمیت بیشتری می باشد.سپس  

میانگین نهایی و رتبه هر یک از مولفه های بعد عینیت حسابرسی  

 . است  10جدول  داخلی به شرح  

حسابرسی   برنامه  بودن  عملی  درجه  مولفه  خبرگان  دیدگاه  از 

 داخلی از دیدگاه خبرگان دارای بیشترین اهمیت می باشد.  

و   نهایی  ذهنیت  میانگین  بعد  های  مولفه  از  یک  هر  رتبه 

 است: 11جدولحسابرسی داخلی به شرح  

بحران    از  حاصل  های   ریسک  از دیدگاه خبرگان مولفه کاهش

  حسابرسی   مهم ترین مولفه است و سپس مولفه های اثربخشی

شفافیت نیز به ترتیب   اعتماد و افزایش  شده، افزایش  درک  داخلی

 هستند.    از درجه اهمیت بالایی برخوردار

در نهایت پس از این مرحله به اعتبارسنجی مدل و تاثیر آن بر  

 .ابعاد کنترل های داخلی مشخص می گردد
 

 : میانگین نهایی و رتبه هر یک از مولفه های بعد عرضه حسابرسی داخلی 8جدول

 رتبه مولفه میانگین هر  Ej Wiجمع  Ej مولفه بعد عرضه

 1 0.050108 18.6754- 0.93578- فرآیند کنترل بودجه 

 2 0.050108 18.6754- 0.93578- فرآیند گزارشگری مالی 

 3 0.050104 18.6754- 0.93571- مشاوره مدیریت ریسک 

 4 0.050099 18.6754- 0.93561- توانمندی بخش حسابرسی داخلی 

 5 0.050097 18.6754- 0.93558- اندازه بخش حسابرسی داخلی 

 6 0.050097 18.6754- 0.93558- سبک رهبری مدیران 

 7 0.050095 18.6754- 0.93554- های واحد حسابرسی داخلیتعداد زیرمجموعه

 8 0.050052 18.6754- 0.93473- وظایف واحد حسابرسی داخلی 

 9 0.05005 18.6754- 0.9347- های داخلی نامه مدیریتی در جهت رفع نقاط ضعف کنترل

 10 0.050045 18.6754- 0.93461- وابستگی حسابرسی داخلی 

 11 0.050034 18.6754- 0.93441- های بخش حسابرسی داخلی فعالیت

 12 0.050015 18.6754- 0.93405- محدودیت واحد حسابرسی داخلی 

 13 0.05001 18.6754- 0.93395- رعایت استانداردهای کاربردی 

 14 0.050008 18.6754- 0.93393- سپاری برون 

 15 0.049979 18.6754- 0.93338- کیفیت کار حسابرسی 

 16 0.049963 18.6754- 0.93308- های واحد مورد حسابرسی ویژگی

 17 0.049888 18.6754- 0.93167- استقلال حسابرس داخلی 

 18 0.049776 18.6754- 0.92959- ترتیب سازمانی 

 19 0.049775 18.6754- 0.92957- بی طرفی حسابرس داخلی 

 20 0.049698 18.6754- 0.92813- تعداد کارکنان واحد حسابرسی داخلی 
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 : میانگین نهایی و رتبه هر یک از مولفه های بعد تقاضای حسابرسی داخلی 9جدول 

 رتبه میانگین هر مولفه  Ej Wiجمع  Ej بعد تقاضا مولفه

 1 0.111147833 8.4186- 0.93571- پشتیبانی مدیریت از حسابرسی داخلی

 2 0.111147833 8.4186- 0.93571- همکاری با کمیته حسابرسی 

 3 0.111147833 8.4186- 0.93571- همکاری با سایر واحدها 

 4 0.111119906 8.4186- 0.93547- همکاری با بخش مالی 

 5 0.111116549 8.4186- 0.93545- پشتیبانی کارکنان از حسابرسی داخلی 

 6 0.111113339 8.4186- 0.93542- اطلاعات و ارتباطات 

 7 0.111110968 8.4186- 0.9354- وجود فرآیند پیگیری

 8 0.111050892 8.4186- 0.93489- تعامل بین حسابرس داخلی و حسابرس مستقل

 9 0.111044846 8.4186- 0.93484- ابعاد فرهنگی و ابعاد اجتماعی حسابرسی داخلی 

 

 : میانگین نهایی و رتبه هر یک از مولفه های بعد عینیت حسابرسی داخلی 10جدول 

 رتبه میانگین هر مولفه  Ej Wiجمع  Ej مولفه بعد عینیت

 1 0.111257581 8.41098- 0.93578- درجه عملی بودن برنامه حسابرسی داخلی

 2 0.111257581 8.41098- 0.93578- زمان انتشار گزارش حسابرسی داخلی 

 3 0.111257581 8.41098- 0.93578- های حسابرسی داخلی زمان حل یافته

 4 0.111257581 8.41098- 0.93578- مدیریت زمان 

 5 0.111257581 8.41098- 0.93578- ها مدیریت صحیح فعالیت

 6 0.111248594 8.41098- 0.93571- ریزی حسابرسی داخلی برنامه 

 7 0.111050397 8.41098- 0.93404- زمان مورد نیاز برای تکمیل برنامه حسابرسی

 8 0.110745537 8.41098- 0.93148- ارزش حسابرسی 

 9 0.110667569 8.41098- 0.93082- های حسابرسی یافته

 

 : میانگین نهایی و رتبه هر یک از مولفه های بعد ذهنیت حسابرسی داخلی 11جدول

 رتبه میانگین هر مولفه  Ej Wiجمع  Ej مولفه بعد ذهنیت 

 1 0.111217 8.41404- 0.93578- کاهش ریسک های حاصل از بحران 

 2 0.125124 7.47825- 0.93571- اثربخشی حسابرسی داخلی درک شده 

 3 0.111177 8.41404- 0.93545- اعتماد افزایش  

 4 0.111131 8.41404- 0.93506- افزایش شفافیت 

 5 0.111125 8.41404- 0.93501- اثران  رضایت ذی

 6 0.111116 8.41404- 0.93494- ارزش افزوده درک شده برای ذی اثران 

 7 0.111054 8.41404- 0.93441- افزایش عدالت 

 8 0.111007 8.41404- 0.93402- حفظ آرامش جامعه 

 9 0.110965 8.41404- 0.93367- افزایش پاسخگویی 

 

 بخش کمی پژوهش)مدل بندی معادلات ساختاری( بخش دوم:  

در این تحقیق بار عاملی تمامی  ابزار گرداوری داده :    1روایی 

داده    یابزار گرداور    ییروامی باشد لذا    5/0گویه ها بزرگتر از از  

 تائید می گردد.  

 
1 .Validity 

ترکیبی   پایایی  کرونباخ،  آلفای  اعداد  اینکه  به  توجه  با 

اند،  همگی در بازه مربوطه قرار گرفته AVE)سازگاری درونی( و 

و  می پایایی  وضعیت  بودن  مناسب  مدل  توان  همگرای  روایی 

 پژوهش را تایید کرد. 
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 های پژوهش توصیف شاخص

شود بیشترین میانگین پاسخ  ( ملاحظه می14با توجه به جدول )

،  886/3ی برابر  داخل  یکنترل ها  یبعد گزارشگرافراد به متغیر  

افراد به متغیر   باشد و کمترین میانگین پاسخ   یتیبعد رعامی 

 . باشد، می  504/3ی برابر  کنترل داخل

 

 : نتایج تحلیل عاملی تائیدی برای سوالات تحقیق 12جدول 

 گزینه ها بار عاملی گزینه ها بار عاملی گزینه ها بار عاملی گزینه ها بار عاملی گزینه ها بار عاملی

0.767 H7 0.759 H11 0.852 AR1 0.840 AG1 0.820 AE1 

0.738 H8 0.744 H2 0.924 AR2 0.671 AG2 0.759 AE2 

0.669 H9 0.703 H3 0.840 AR3 0.737 AG3 0.837 AE3 

  0.800 H4 0.939 AR4 0.836 AG4 0.678 AE4 

  0.732 H5 0.724 H1 0.799 AG5 0.859 AE5 

  0.739 H6 0.648 H10 0.872 AG6 0.857 AE6 

 

 روایی همگرا تركیبی و پایایی كرونباخ،  آلفای معیار سه : نتایج13جدول 

 متغیرها
 ضریب آلفای كرونباخ

(Alpha>0/7) 

 ضریب پایایی تركیبی 

(Cr>0/7) 

 میانگین واریانس استخراجی

(AVE>0/5) 

 0.792 0.938 0.912 بعد رعایتی کنترل داخلی 

 0.647 0.916 0.889 بعد عملیاتی کنترل های داخلی 

داخلی بعد گزارشگری کنترل های   0.882 0.911 0.633 

 0.534 0.926 0.912 حسابرسی داخلی 

 

 : میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش14جدول 

 واریانس  انحراف معیار  میانگین  تعداد  عامل

 0.537 0.733 3.715 113 حسابرسی داخلی 

 0.925 0.962 3.504 113 بعد رعایتی کنترل داخلی 

 0.656 0.810 3.745 113 داخلی بعد عملیاتی کنترل های 

 0.580 0.762 3.886 113 بعد گزارشگری کنترل های داخلی 

 

 آمار استنباطی 

 بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش  

سطح معناداری آزمون برای متغیر    15باتوجه به مقادیر جدول  

باشد و لذا توزیع متغیر  می 05/0ی( بزرگتر از  داخل  یحسابرس)

می پیروی  نرمال  توزیع  از  متغیرها  مذکور  سایر  برای  ولی  کند 

توان بیان کرد که فرضیه باشد، میمی 05/0کوچکتر از میزان  

0H    نرمال توزیع  از  مذکور  متغیرهای  توزیع  لذا  و  نشده  تائید 

 کند. پیروی نمی

اندازهگیری:  اندازه مدل مدل  شامل  بخش  یا  گیری  سوالات 

های هر بعد همراه با آن بعد است و روابط میان سوالات  شاخص

 گیرد.و ابعاد در این بخش مورد تجزیه و تحلیل قرار می

روایی همگرا به بررسی میزان همبستگی هر روایی همگرا:  

)شاخص  متغیرها  با  میسازه  خود  معیار  ها(ی    AVEپردازد. 

رود.  این منظور به کار میبرای    PLSافزار  شده توسط نرم محاسبه 

 به بالاست.   AVE  ،5/0مقدار مناسب برای  
 

 : آزمون نرمال بودن متغیرهای مورد بررسی 15جدول 

 نتیجه سطح معنی داری متغیر

 نرمال  0.200 حسابرسی داخلی 

 غیر نرمال  0.0001 بعد رعایتی کنترل داخلی 

 غیر نرمال  0.0001 بعد عملیاتی کنترل های داخلی 

 غیر نرمال  0.004 گزارشگری کنترل های داخلی بعد 

 :  ارزیابی مدل بیرونی پژوهش16جدول 

 AVE (>0/5) متغیرهای اصلی مدل

 0.792 بعد رعایتی کنترل داخلی 

 0.647 بعد عملیاتی کنترل های داخلی 

 0.633 بعد گزارشگری کنترل های داخلی 

 0.534 حسابرسی داخلی 
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 روایی واگرا 

به   توجه  )با  سازه 17جدول  مدل،  (  در  مکنون(  )متغیرهای  ها 

با شاخص  با سازه تعامل بیشتری  تا  های دیگر.  های خود دارند 

 دیگر، روایی واگرای مدل در حد مناسبی است. بیانبه
 

 : ماتریس فورنل و لاركر جهت بررسی روایی واگرا 17جدول 

 1 2 3 4 

    0.890 بعد رعایتی کنترل داخلی 

   0.804 0.800 عملیاتی کنترل های داخلی بعد 

  0.795 0.724 0.780 بعد گزارشگری کنترل های داخلی 

 0.730 0.715 0.727 0.720 حسابرسی داخلی 

 

برای متغیرها مناسب بودن     2Rمقدار(:  2Rمعیار ضریب تعیین )

 سازد.برازش مدل ساختاری را تأیید می

)معیار    كلی  مدل  مدل  (:  GOFبرازش  برازش  بررسی  برای 

 شود: استفاده می   GOFکلی، تنها یک معیار به نام 

 شود: این معیار از طریق فرمول زیر محاسبه می

2RiesCommunalitGOF =  

اشتراکی   iesCommunalitمقدار   مقادیر  میانگین  از 

مرتبه   پنهان  می متغیرهای  دست  به  آید.  اول 

iesCommunalit  652/0برابر است با 

 

  زای مدل برابر متغیرهای درون   𝑅2̅̅̅̅ از طرف دیگر، میانگین مقدار  

برای پژوهش فوق    GOFبدین ترتیب مقدار معیار  605/0بود با  

 شود با: برابر می 

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑡𝑖𝑦 ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ × 𝑅2̅̅̅̅ = √0.652 × 0.605

= 0.628 

 

عنوان مقادیر ضعیف،  به  36/0و    25/0؛  01/0با توجه به سه مقدار  

برای   قوی  و  مقدار  GOFمتوسط  شدن  حاصل  برای    628/0، 

GOF    .نشان از برازش کلی قوی مدل در پژوهش حاضر دارد 

آماره تی )فرضیه اول:    اینکه  از  121/21با توجه به  ( بزرگتر 

دن ضریب مسیر،  باشد و همچنین با توجه به مثبت بومی  96/1

  یتیبر بهبود بعد رعا  یداخل  یحسابرس  می توان نتیجه گرفت که، 

 ریپسا کرونا تأث  طیوزارت بهداشت در شرا  یداخل  یکنترل ها

 مثبت و معناداری دارد. 

)فرضیه دوم:   آماره تی  اینکه  به  از 531/28با توجه  بزرگتر   )

مسیر،  باشد و همچنین با توجه به مثبت بودن ضریب  می  96/1

که، گرفت  نتیجه  توان  بعد    یداخل  یحسابرس  می  بهبود  بر 

پسا کرونا    طیوزارت بهداشت در شرا  یداخل  یکنترل ها  یاتیعمل

 مثبت و معناداری دارد.   ریتأث

اینکه آماره تی )فرضیه سوم:   ( بزرگتر از 459/16با توجه به 

باشد و همچنین با توجه به مثبت بودن ضریب مسیر،  می  96/1

توا که،می  گرفت  نتیجه  بعد    یداخل  یحسابرس  ن  بهبود  بر 

بهداشت در شرا  یداخل  یکنترل ها  یگزارشگر  پسا    طیوزارت 

 مثبت و معناداری دارد.   ریکرونا تأث

 
 پنهان  متغیرهای 2Rاشتراكی و  مقادیر میانگین :18 جدول

اشتراكی مقادیر پنهان متغیرهای  R2 

 0.577 0.792 بعد رعایتی کنترل داخلی 

 0.684 0.647 بعد عملیاتی کنترل های داخلی 

 0.555 0.633 بعد گزارشگری کنترل های داخلی 

 - 0.534 حسابرسی داخلی 

 605/0 652/0 فوق  مقادیر میانگین

 

 : مقادیر آماره استون گیسر متغیرهای پژوهش19جدول 

 گیسر معیار استون  SSO SSE متغیرها
Q² (=1-SSE/SSO) 

 وضعیت

 بین قوی   پیش تناسب 0.601 180.384 452.000 بعد رعایتی کنترل داخلی 

 قوی   بین  پیش تناسب 0.487 347.793 678.000 بعد عملیاتی کنترل های داخلی 

 قوی   بین  پیش تناسب 0.471 358.975 678.000 بعد گزارشگری کنترل های داخلی 

 قوی   بین  پیش تناسب 0.418 723.605 1,243.000 حسابرسی داخلی 
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 معناداری تی متغیرها ضرایب  -2 شكل

 

 
 ضریب مسیر متغیرها مقدار :3  شكل

 

 استاندارد متغیرها  تی، مقدارضریب مسیر و خطای : مقدار آماره20جدول  

 علامت معناداریسطح  انحراف استاندارد  مقدارضریب  آماره تی مستقل     مسیر          وابسته 

 + 0.0001 0.036 0.760 21.121 بعد رعایتی کنترل داخلی  < -حسابرسی داخلی  

 + 0.0001 0.029 0.827 28.531 بعد عملیاتی کنترل های داخلی  < -حسابرسی داخلی  

 + 0.0001 0.045 0.745 16.459 بعد گزارشگری کنترل های داخلی  < -حسابرسی داخلی  

 

 . بحث و نتیجه گیری 6

  . هاست   حسابرسی   انواع   ترین   مهم   از   یکی   داخلی   حسابرسی   امروزه 

  بینانه  واقع   و   مستقل  مطمئن،   فعالیت  یک   به   داخلی   حسابرسی 

  منظور   به   همه سازمان ها اعم از خصوصی و دولتی   در   که   است 

  واقع   در .  گردد   می   اجرا   و   طراحی  عملیات   بهبود   و   افزایی   ارزش 

  اثر   بهبود   به  سیستماتیک  رویکرد   یک   ایجاد   با   داخلی   حسابرسی 

هر      ریسک   مدیریت   و   راهبردی   های   فرآیند   کارایی  و  بخشی 

  سیستم   نوعی   به   واقع   در  داخلی   حسابرسی   . کند   می   سازمانی کمک 

  را   ها  سازمان   مدیران  که  شود   می  گفته  کنترلی، نظارتی و راهبری

قوانین، مدیریت ریسک، مدیریت صحیح   از   آگاهی   برای    رعایت 

  دارایی   و   شرکت   مالی  وضعیت   همچنین  و   مالی   عملیات  ها،   هزینه

  می   و در نهایت گزارشگری مالی دقیق یاری   آن   ها و بدهی های 

در سال های اخیر به موضوع حسابرسی داخلی توجه بیشتری    . دهد 

شده است به گونه ای که وزارت امور اقتصادی و دارایی طی نامه  

ای به مدیران ادارات امور و اقتصاد و دارایی استان ها بر لزوم اجرای  

( قانون محاسبات عمومی تأکید نموده و  94( و ماده ) 90ماده ) 

اقدامات حس  از  ابرسی داخلی در قالب چک لیست  بسته مدونی 

 ( ارائه نموده است:  با کنترل موارد زیر  (  1های مفصل در رابطه 



   انجمن حسابداري مديريت ايران   –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 1405 تابستان /58/ شماره پیاپي  15دوره  488

 ( ای؛  هزینه  اعتبارات  حوزه  های  حوزه  2کنترل  های  کنترل   )

( کنترل های لازم برای  3اعتبارات تملک دارائیهای سرمایه ای؛ ) 

 . گزارش های مالی 

( که:  داد  نشان  به  یداخل  ی حسابرس(  1نتایج  بعد بر  بود 

پسا کرونا    طیوزارت بهداشت در شرا  یداخل  یکنترل ها   یتیرعا

. از اینرو با توجه به ابعاد حسابرسی داخلی  دارد  یمعنادار  ریتاث

در وزارت بهداشت اهداف مرتبط با رعایت قانون تحقق می یابد؛  

  ی داخل یکنترل ها یاتیبر بهبود بعد عمل یداخل یحسابرس( 2)

. لذا می  دارد   یمعنادار   ریپسا کرونا تاث  طیوزارت بهداشت در شرا

توان اطمینان حاصل کرد که بهبود حسابرسی داخلی در انجام  

اثربخش و کارای عملیات اطمینان حاصل کرد و مخارج اضافی  

( داد؛  بعد گزارشگر   ی داخل  یحسابرس(  3را کاهش  بهبود    ی بر 

بهداشت در شرا  یداخل  یکنترل ها تاث  طیوزارت    ر یپسا کرونا 

. با  بهبود گزارشگری مالی مشخص می شود که  دارد  یمعنادار 

وزارت بهداشت استانداردهای حسابداری بخش عمومی و قوانین  

 مالی را در افشای اطلاعات مورد توجه قرار داده است. 

(،  1402)   و همکاران   ا ی مولان   نتایج پژوهش حاضر با پژوهش 

 ( همکاران  و  بحر   ی مراد ؛  ( 1400برخوردار  ؛  ( 1397)   ثالث   ی و 

  س ی د ی نرانتز (؛  2024؛ بار پولیام ) ( 1396) یی  و آقا   ی عبداله   یفتح 

  (2020)   و همکاران    ی اکتا ؛  ( 2021)   نگ یپ ی گائوزانگ و ل ؛  ( 2022) 

 تا حد زیادی همخوانی داشت.    ( 2018)   چانگ و همکاران و  

های دولتی مورد توجه زیادی  حسابرسی داخلی در سازمان

های اخیر نشان داد که هر سازمانی  نگرفته است، اما بحرانقرار  

های زیادی رو به  بر اساس نوع فعالیت خود ممکن است با بحران

آنها توجه نشده باشد، سبب   از رخداد به  اگر قبل  رو شود که 

ایجاد مشکلات اساسی خواهد شد. بحران کرونا که هنوز هم آثار  

وزارت بهداشت و درمان را  آن به طور کامل از بین نرفته است،  

چالش این  با  در  مدیران  وظایف  نمود.  رو  به  رو  اساسی  های 

از حساسیت بیشتری برخوردار است و   سازمان در حال حاضر 

-های نظارتی همچون حسابرسی داخلی و کنترلباید به فعالیت

مولفه تمامی  و  شود  خاصی  توجه  داخلی  نوین  های  های 

از تمامی ابعاد شناسایی شده   حسابرسی داخلی و کنترل داخلی

به  با توجه  قرار گیرند. همچنین  مورد توجه  در تحقیق حاضر 

همه بخشنامه نیز،  دارایی  و  اقتصادی  امور  وزارت  اخیر  های 

حسابرسی  سازمان واحد  ارتقاء  و  بهبود  به  مکلف  دولتی  های 

 داخلی خواهند بود.  

های   فرضیه  در خصوص  پژوهش  نتایج  به  توجه  تأیید شده  با 

 گردد:پیشنهاداتی به شرح ذیل ارائه می

  ند یفرآسیستم حسابرسی داخلی باید به گونه ای باشد که  

،  سکیر  تیری مد  مشاورهی،  مال   یگزارشگر   ندیفرآ،  کنترل بودجه

حسابرس  یتوانمند  حسابرس  اندازهی،   داخل  یبخش    ی بخش 

واحد    هایرمجموعهیز  تعداد،  رانیمد  یرهبر  سبکی،  داخل

  ی تیریمد  نامهی،  داخل  یواحد حسابرس  فیوظای،  داخل  یسحسابر

  ی حسابرس  یوابستگی،  داخل  هایدر جهت رفع نقاط ضعف کنترل

حسابرس  هایتیفعالی،  داخل واحد    تیمحدودی،  داخل  ی بخش 

سپاری،  برونی،  کاربرد  یاستانداردها  تیرعای،  داخل  یحسابرس

حسابرس  تیفیک حسابرس  های¬یژگیوی،  کار  مورد  ی،  واحد 

حسابرس    یطرف  یبی،  سازمان  بیترتی،  حسابرس داخل  استقلال

ی را مورد توجه  داخل  یکارکنان واحد حسابرس  تعدادی و  داخل

قرار دهند و در جهت بهبود ابعاد و مولفه های سه گانه کنترل  

داخلی درآمدها   یداخل  یحسابرس  های  بر  بهداشت    ی وزارت 

برا  تلاش  و  زائد  آن    شی افزا  یسازمان  مخارج  کاهش  توجه  و 

  ی بر گزارشگر   وزارت بهداشت  یداخل  یحسابرسبیشتری کند.  

  ی حسابرسکنند.  توجه داشته و در جهت ارتقاء آن تلاش    یمال

بر مد  یداخل   ان یاز ز  یر یو جلوگ  سکیر  تیریوزارت بهداشت 

 کند.  احتمال بحران توجه خاص    طیدر شرا  یاحتمال  یها

  ی همکار ی،  داخل  یاز حسابرس  تیریمد  یبانیپشتهمچنین  

 ی بخش مالو    واحدها  ریسای و  حسابرس  تهیبا کم

حسابرس  یبانیپشتو   از  و    اطلاعاتی،  داخل  یکارکنان 

و    یحسابرس داخل  نیب  تعاملی،  ری گیپ  ندیفرآ  وجود،  ارتباطات

اجتماع  یفرهنگ  ابعادو    حسابرس مستقل ابعاد    ی حسابرس  یو 

گیرد و در جهت بهبود ابعاد کنترل های  ی مورد توجه قرار داخل

و در    کند  یواحدها همکار   ر ی با سا  یداخل  یواحد حسابرس  داخلی

 نهایت مدیران نیز از واحد حسابرسی داخلی حمایت نمایند.  

عمل حسابرس  یدرجه  برنامه  انتشار    زمانی،  داخل  ی بودن 

حسابرس   ی حسابرس  های¬افتهیحل    زمانی،  داخل  یگزارش 

  ی ز ریبرنامهها،  تیفعال  حیصح   تیریمد،  زمان  تیریمدی،  داخل

ی،  برنامه حسابرس  لیتکم  یبرا   ازیمورد ن  زمانی،  داخل  یحسابرس

ی در نظر گرفته شود و با  حسابرس   هایافتهی و یحسابرس  ارزش

برنامه ریزی و مدیریت صحیح فعالیت ها ابعاد رعایتی و عملیاتی  

 و گزارشگری کنترل های داخلی را ارتقا دهند.  

حاکم   یداخل   ی حسابرس نهایتاً   بر  (  ی )راهبر ت ی سازمان 

در خصوص مسائل مهم  شود و  متمرکز    یات ی عمل  ی اثربخش ،  مطلوب 

 . دهد   ی موشکافانه را انجام م   ی ها   یاحتمال بحران بررس   ط ی در شرا 

با توجه به اینکه این تحقیق در وزارت بهداشت انجام شده  

سایر نهادهای دولتی  ممکن است نتایج تحقیق قابل تعمیم به  

های  نباشد و همچنین با توجه به تغییر شرایط بحران در سال

های جاری قابلیت تعمیم اخیر نتایج ممکن است تنها برای سال

های فوق الذکر موضوعات زیر  داشته باشد. برای رفع محدودیت

تر شدن ادبیات پژوهش و مقایسه با نتایج تحقیق در جهت غنی

 گردد: حاضر پیشنهاد می
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کنترل • ابعاد  بر  داخلی  حسابرسی  تاثیر  های  بررسی 

 ها به تفکیک  داخلی در سایر وزارتخانه

کنترل • ابعاد  بر  داخلی  حسابرسی  تاثیر  های  بررسی 

 های دولتی به تفکیک  داخلی در شرکت

کنترل • ابعاد  بر  داخلی  حسابرسی  تاثیر  های  بررسی 

شرکت در  ریسک  بر  مبتنی  به  داخلی  دولتی  های 

 تفکیک  

حسابرس  یطراح • مطلوب  وزارت    یداخل  یمدل  در 

  های آن بر بهبود ابعاد کنترل ریتأث یبهداشت و بررس

 های دیگر مختلف و با روش  طیدر شرا  یداخل
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Abstract 

Considering the fluctuations that have been raised in the last few years and the creation of crises such as 

Corona, the discussion of internal controls and the factors affecting them is considered as one of the important 

dimensions of the government's good governance. The purpose of this research is to design the optimal model 

of internal audit in the Ministry of Health and to examine its effect on improving the dimensions of internal 

controls in post-crisis conditions. The current research is of a mixed type. In the first stage, the internal audit 

components are identified with the meta-combination method, and in the second stage, the impact of the 

components on the dimensions of internal controls was investigated with the structural equation technique. 

This research was conducted in 1402 and in the first stage the number of respondents were 7 experts and in 

the second stage 113 people were financial and audit experts.  The findings showed that (1) internal audit has 

a significant impact on improving the compliance dimension of internal controls of the Ministry of Health in 

post-corona conditions. (2) Internal audit has a significant impact on improving the operational dimension of 

internal controls of the Ministry of Health in post-corona conditions. (3) Internal audit has a significant impact 

on improving the reporting aspect of internal controls of the Ministry of Health in post-corona conditions. 

Therefore, in order to improve various dimensions of internal controls, the Ministry of Health should pay more 

attention to internal audit and include risk-based controls in its plans. Recent health crises have doubled the 

need for monitoring components in the Ministry of Health and the results of this research will be useful for 

them. 
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