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   چكیده

شود. وجدان، سازگاری، شخصیت  حسابرسان پرداخته میای  در این پژوهش به بررسی نقش ابعاد شخصیتی در خودکارآمدی حرفه

ای حسابرسان مورد بررسی قرار گرفته  های شخصیتی ارتباط آن با خودکارآمدی حرفهپذیری بعنوان ویژگیمتفکر و ریسک -احساسی

 است. 
پژوهش شامل حسابرسان    یآمار است. جامعه  یهمبستگ  یفی داده، توص  یگردآور  روشو از نظر    ی پژوهش از لحاظ هدف، کاربرد   نیا

بود که از نمونه دردسترس    جامعه حسابداران رسمی  عضو  ی مؤسسات حسابرسدر    ارشد و بالاتر  حسابرس  یهامشغول به کار در رده

ها، ضریب همبستگی و تحلیل مسیر  عاملی اکتشافی داده پرسشنامه جمع آوری شد. برای تجزیه و تحلیل داده ها از تحلیل   380تعداد  

 استفاده گردید. 
ای ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. با وجود ارتباط مثبت  خودکارآمدی حرفههای پژوهش نشان داد که بین وجدان کاری و یافته

با خودکارآمدی حرفه معناداری  و  ارتباط معکوس  اجتنابی  اما سازگاری  رویکردی،  معنادار سازگاری  ویژگی  و  دارد.   ای حسابرسان 

پذیری  ای حسابرسان داشت. علاوه بر این بین ریسکرفهشخصیت متفکر)در مقابل احساسی( ارتباط معنادار و مستقیم با خودکارآمدی ح

 ای حسابرسان  وجود دارد.  نامعین ارتباط معنادار و معکوسی با خودکارآمدی  حرفه

یافته ویژگیاین  که  دارد  دلالت  این  بر  حرفهها  خودکارآمدی  در  مهمی  نقش  شخصیتی،  ارزیابی  های  برای  دارد.  حسابرسان  ای 

 های شخصیتی افراد مورد ارزیابی قرار گیرد. حسابرسان نیاز است تا ویژگیای  خودکارآمدی حرفه

 . ایپذیری، خودکارآمدی حرفهمتفکر، ریسک-های شخصیتی، وجدان، سازگاری، شخصیت احساسیویژگی  کلیدی: هایه واژ
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 مقدمه -1

هستند که آنها را قادر    یخاص  یشناخت  یها   ت یقابل  یافراد دارا 

. مطابق با این  اطلاعات باشند  ی ازفعالی  سازد پردازنده ها  یم

افراد نسبت به توانا  شودیم  ینیب  شیپتئوری     یی که اعتقادات 

  ای  افتنیرا به دنبال    هاآن  ، فعالیتی معینانجام    جهتآنها    یها

  ییتواناباور به    نیا.  (1986  ،1باندورا )انگیزاند  بر می اجتناب از کار  

خودکارآمد   یشناخت عنوان  م  یبه  واقع  شود.    یشناخته  در 

-ای از خودارزیابی در مورد شایستگیباورهای خودکارآمدی گونه

ها است که باورهای فرد در مورد این توانایی، او را در سازماندهی  

کند)نریمانی  هایش کمک میهایش برای رسیدن به هدففعالیت

؛ علایی خرایم و  1392؛ نریمانی و وحیدی،  1393و همکاران،  

عملکرد  (.  1391همکاران،   حد   شغلیسطح  تا  است    ی ممکن 

  با خودکارآمدی بالا در خودکارآمدی باشد. افراد    تفاوت  از  یناش

اجرا شود،    یکه به خوب  یهنگام  دهند، وبه خرج می  یتلاش کاف

)استا  یم  ایجادرا    یزیآم  تیموفق  جینتا لوتانس،    کوفیکند  و 

احتمال دارد    شتریبی،  از خودکارآمد   ییافراد با سطح بالا  (.1998

ها و  که بر مهارت    رندیرا بر عهده بگ  زیچالش برانگ  فیکه وظا

  بهبود ی شان را  بعد های  و عملکرد کار    گذارد  یم  ریآنها تاث  دانش

بخشد.   با  ن،یبنابرا  می  احتمال    شتریب  بالا  یخودکارآمد   افراد 

عمل   کار موفق نیانجام کار و در انجام ا یدارد که در تلاش برا

 (.1997  ، یو گلل  پسیلید)فنکن

  باور   (2004ی)بندورا،  اجتماعی شناخت  هینظر  مطابق

  کننده هدایت  انسان است و  تیفعال  هیاساس و ما  ،خودکارآمدی 

کارکردها استافراد    یزندگ تمام  از    یشناسروان   ی.  متأثر 

خودکارآمد انتظار  خودکارآمد   یات  باور  کننده    نییتع  یاست. 

است. فعالیت  هر  در  کلیدی  نقش    یخودکارآمد   تصمیمات 

و سلامت روان افراد دارد. افراد با   یجانیه یهادر حالت  یمحور 

ضطرب  ادارند     یشتریاستقامت و پشتکار ب  ،یقو   یخودکارآمد

افسرد و  گیو  دارند  میموفقیت   کمتری  بیشتری کسب  -های 

   .(1396کنند)عباسی و همکاران،  

  ی حیمدل توض  کی  2یتوسعه شغل   یاجتماع-یشناخت  یتئور

  مات یتصم  از  وستهیحال بهم پ  نیمستقل و در ع  ندیاز سه فرآ

-که در آن به روابط متقابل ویژگی دهد یمربوط به شغل ارائه م

های شخصیتی، خودکارآمدی و عملکرد شغلی اشاره شده است  

اعتقاد حسابرس    ،یحسابرس  نهیدر زم  .(1994،  و همکاران  3لنت )

  یی از توانا  نانیبه داشتن اطم  ازین  فه،یانجام وظ  ییبر توانا  یمبن

وظ  یبرا  یشناخت در    دارد.  فهیانجام  کافی  پژوهش  وجود  عدم 

می که  تاثیری  و  شخصیتی  ابعاد  شناسایی  بر  حوزه  تواند 

 
1- Bandura 
2-  The Social Cognitive Theory of Career Development 
3 - Lent 

کرد آنها بگذارد،  خودکارآمدی حسابرسان و در نهایت بهبود عمل

. انتظار داریم  نگارش شودموجب گردید تا پژوهشی با این موضوع  

نتایج این پژوهش بتواند موجبات بسط و توسعه ادبیات و مبانی 

عملکرد   بهبود  در  آن  اثرات  و  روانشناختی  حوزه  در  نظری 

ارتقای   با هدف  پژوهش  نتایج  این  بر  و علاوه  حسابرسان گردد 

تو حسابرسان  و  سط  عملکرد  رسمی  حسابداران  تدوین  جامعه 

 مورداستفاده قرارگیرد. کنندگان استاندارد در این حوزه  
 

 پژوهش  ینهش یو پ ینظر  یمبان

   ایخودکارآمدی حرفه 

مفهوم خودکارآمدی یکی از مفاهیم عمده ی در نظریه شناختی  

افراد با باورهای    نمایدان میکه بی  است  باندورا  آلبرت  اجتماعی  –

قوی به توانایی های خود نسبت به افرادی که به توانایی های  

و پافشاری بیشتری از    تلاشخود تردید دارند، در انجام تکالیف  

خود نشان می دهند. در نتیجه عملکرد آنها در انجام تکالیف بهتر  

اجتماعی مبتنی بر الگوی علی    -صورت می گیرد. نظریه شناختی

اندورا  (. ب0022،  4پاجاریس )رفتار، محیط و فرد استجانبه   سه

کارآمدی    (1997) احساس  که  کسانی  که  است  باور  این  بر 

کنند و  ش بیشتری برای انجام کار صرف میلاتری دارند، تالاب

ش خود  لااند و به تت، استوار و مستحکملاهنگام مواجهه با مشک 

افراد با  (.  1396،  شناسیزدان  )دهند  برای انجام وظیفه ادامه می

با کارآمدی  با  هانگیز  از  لاباورهای  امیدواری  و  تری  لاشغلی 

ت تحمل بیشتری از خود نشان  لابرخوردار بوده و در مقابل مشک 

سطح  می تکلیف،  دادن  انجام  در  استقامت  عبارتی،  به  دهند. 

با موفقیت  لاعملکردی  جستجوی  تواناییها،  با  متناسب  های  و 

مس توانایی  انتخاب  جدید،  شکست،  از  نترسیدن  گشایی،  ئله 

تر، تعهد و پایداری در رسیدن به آنها و تسلط بر  لاهای باهدف

عقب که  زمانی  افراد  لانشینی  خود  ویژگیهای  از  است،  زم 

چنین خودکارآمدی افراد را قادر می سازد  . همخودکارآمد است

  متقی، )  تا بر افکار، احساسات و اعمال خود کنترل داشته باشند

1397.) 

در    تیانجام فعال  زهیفرد انگ  نکهیبا توجه به ا  یخودکارآمد

از    یرو داراست باور به خودکارآمد   تیبه موفق  یابیجهت دست

 گریدهد و از طرف د  یکه فرد انجام م  ییها  تیطرف بر فعال  کی

و همکاران،    5باشد )سوانبرگ   یگذار م  ریتاث  یعملکرد و  جهیبر نت

آن بر عملکرد افراد شامل    ریو تاث  یخودکارآمد   نهیدر زم.  (2019

شغل افراد  یم  یعملکرد  نمود  عنوان  خودکارآمد   یتوان    ی که 

افراد    نگونهیا.  خواهند داشت  یبهتر  یدارند عملکرد شغل  یبالاتر

4 - Pajares  
5 - Svanberg 
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  ی خود در انجام امور اعتماد دارند و با تمرکز بر چگونگ  ییبه توانا

-یم  شیخود را افزا  تیاحتمال موفق  تیانجام هر چه بهتر فعال

.  ندینما  یمقاومت م  یو در برابر موانع و مشکلات احتمال  دهند

با تمرکز بر مشکلات و    نیی پا  یافراد با خودکارآمد   کهی در حال

انگ شدن در   میتسل  تیو کاهش تلاش درنها  زهیموانع، کاهش 

انتخاب خواهند کرد را  در    یخودکارآمد   تیاهم.برابر مشکلات 

وجود دارد    یگزارش شده و شواهد  یرفتار  یها  نهیاز زم  یاریبس

  ی امدها ی پ  ریو سا  یبر عملکرد شغل  یمثبت خودکارآمد   ریکه تاث

خودکارآمد م  یمطلوب  نشان  وهمکاران،  دهد  یرا  )سواری 

1396  .) 

  ی است که نقش مهمشخصیتی  د  ابعااز    یکی  یخودکارآمد

حرفه توسعه  باز   یادر  ز  یم  یحسابرسان    ی باورها   رایکند 

گذارد و    یم  ریحسابرسان تاث  یابر عملکرد حرفه   یرآمدخودکا

  ی ها  یژگینسبت به و  یو ادراک فرد  نشیشود سطح ب  یباعث م

محتوا  یتخصص الزامات  ا  یاخلاق   ییو  افزا  نیدر    ش یحرفه 

همکاران،    1فا ی)عفابدی سل2015و  همکاران،    یمی ؛  .  ( 1399و 

 یژگیاز و  یشناخت درون  ینوع   جادیدر حسابرس ا  یخودکارآمد

سطح ارائه خدمات    یبه منظور ارتقای  فرد   یها   یها و توانمند 

ا  اظهارنظرها   یمشاوره  حسابرس  یتخصص  یو  باعث    یدر  که 

  ی و تخصص  یرفتار  یفرد ضمن درک بهتر استانداردها  شودیم

ب خود  شغل  )ج  شتریاز  ببرد  همک  2یلذت  .  (2017  اران،و 

انگ  ی متقابل  ریحسابرس تاث  یخودکارآمد و رفتار حرفه    زشیبر 

م  یا بالا  یحسابرس  سطح  و  موجبات    یخودکارآمد   یگذارد 

را    یشغل  یها  تی و مسئول  ف یمشارکت حسابرس در وظا  شیافزا

و همکاران    3اسکندر   .(1395و همکاران،    ی)اکبر   دینما  یم  جادیا

  ی آمد اند که حسابرسان به خودکار  دهیرس  جهینت  نیبه ا(  2012)

 . خواهند کرد  یشتریتلاش ب  یحسابرس  فیبالاتر در انجام وظا

ساختار   کیرا    یخودکارآمد ( 2018)و همکاران    4ی سانوس

  ت یها سطوح موفق  تیفعال  ی که بر انتخاب فرد   دانندیم  یزشیانگ

تاث  یهانهزمی  درو عملکرد    یداریپا م  ریمختلف  د.  باش  یگذار 

خودکارآمد سطح  با  ز  یافراد  احتمال  به   یها  تیفعال  ادیبالا 

تواند تجربه مهارت و    یدهند که م  یرا انجام م  زی چالش برانگ

حسابرسان اثر    یدانش آنها را بهبود بخشد و بر قضاوت حرفه ا 

موجبات     یخودکارآمد  یحسابرس  ندیدر فرا  .داشته باشد  یمثبت

که   دینما یرا فراهم م یتلاش شناخت ژهیبه و شتریب یتلاش ها

 .دیمنجر به بهبود قضاوت حسابرس خواهد گرد

 
1 - Afifah 
2 - Ji 
3 - Iskandar 
4 - Sanusi 
5- Atmaja and Sukartha 

  ی دهد که سطح بالاتر خودکارآمد   ینشان م  یقبل  مطالعات

  ی ریتر حسابرس در به کارگ  یقو  یدرون  زهیانگ  جادیموجبات ا

برا خود  تلاش  حسابرس  یتمام  حرفه  قضاوت  خواهد    یانجام 

مک  دیگرد نشان  حسابرسان در     یدهد هرچه خودکارآمد  یه 

وظ  حسابرس  یحسابرس  فیاانجام  قضاوت  باشد  بهبود    یبالاتر 

 .(2021،  5)آتماجا و سوکارتها افتی  خواهد

تر  رودی م  انتظار  سخت  در  که  خودکارآمد    ن یحسابرسان 

هستند،تعهد    یبه اهداف حرفه حسابرس  یابیبه دنبال دست  طیشرا

وظا  یبالاتر  یاحرفه  انجام  باشند.   یحسابرس  ف یدر    داشته 

کننده در ارتباط با مقاومت حسابرس    ن ییتع  یعامل  یخودکارآمد

فرارو موانع  و  با چالش ها  مواجهه    یم  یحسابرس  ندیفرا  یدر 

خود    یها  ییباشد که به باور حسابرس نسبت به مهارت و توانا

و همکاران،    6گردد )دجادنگ   یآن منجر م  زیآم  تیدر انجام موفق

2018). 

 

 ای وخودکارآمدی حرفهابعاد شخصیتی 

شخصیتیویژگی  ریتاث بروز    های  موجب  شناخت،  و  رفتار  بر 

 نیکه ا  شودیم  یشناخت  ریغ  ایو    یشناخت  رفتاری،  امدهاییپ

،  7)باسول تواند صورت گیردمی  خودکارآمدی  از طریق  ،  ارتباط

شخص  یکی  یخودکارآمد(.  2010 ابعاد  درون  یتیاز  باور   یو 

طرز  یم بر  که  روباشد  نحوه  سلامت    ییارویتفکر  مشکلات  با 

  گذارد.   یم  ریتاث  یو مقابله با فشار روان  یریگ  میو در تصم  یجانیه

را با علم    زیبالا مسائل و اهداف چالش برانگ  یافراد با خودکارآمد 

و   ندینما یو مهارت انجام آن را دارند انتخاب م ییتوانا نکهیبه ا

د موانع و مشکلات فرارو  نسبت به انجام آن تعهد دارند و باوجو

 ( 2009،  8و اوگندوکن   یدهند.)سالام   یخود ادامه م  تیبه فعال

همکاران    9یش  یپژوهش  در دادند  (  2010)و  نشان 

تنظ  یخودکارآمد شخص  میدر  ابعاد  با  شامل    تیعواطف 

ه  یی،برونگرا وسازگار   ی،جانیثبات  و    ی  مثبت  ارتباط  وجدان 

با موضوع    ی( در پژوهش2007)10و بتز  هارتمن.  دارد  یمعنادار 

 جه ینت  نیبه ا  یو خودکارآمد  یروانشناخت  یها  یژگیو  نیارتباط ب

وجدان  دندیرس گشودگ  ییبرونگرا  ،که  با   یو  تجربه  برابر  در 

  ی که سازگار   یدارد درحال  ی رابطه مثبت و معنادار  یخودکارآمد

 نداشت.  یارتباط معنادار   یبا خودکارآمد 

ابعاد مختلف شخصیت افراد می تواند عواملی  در حالی که 

کننده در قضاوت باشد، سطح خود کارآمدی افراد، ممکن    تعیین

است در کنار این عوامل، سطح قضاوت حسابداری و حسابرسی  

6- Djaddang 
7- Basol 
8- Salami & Ogundokun 
9- Shi 
10- Hartman & Betz  
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دهد   تأثیرقرار  تحت  همکاران،)را  و  (.  2018  سانوسی 

می فرد  که  است  اعتقادی  موقعیت  خودکارآمدی  یک  بر  تواند 

   .مسلط شود و نتیجه مثبتی ایجاد کند

میقبلی  مطالعات   مانند  نشان  شناختی  عوامل  که  دهند 

می عملکرد  خودکارآمدی  و  شخصیت  صفات  رابطه  بر  تواند 

روان موفقیت منفی  اثرهای  از  و  باشند  تاثیرگذار  فرد  آمیز 

بکاهندر فرد  موفقیت  کاهش  در  باورهای  .  نجورخویی  میزان 

یا   خودتوانمندی  بدبینی،  موجب خوشبینی/  فرد  خودکارآمدی 

می وی  ناتوانسازی  خودکارآمدی  (.  2012بندورا،  )دشوخود 

مفهومی است که به واسطه آن تجربیات، توانایی و تفکر افراد در  

ادغام می از پیشایندهای  (.  1977)بندورا،  شوندیک مسیر  یکی 

)فوسه و  های شخصیتی است.  تأثیرگذار بر خودکارآمدی، ویژگی

 (. 2015همکاران،  

م  ی تیشخص  یها  یژگیو  نیتر  یصلا نظر  به  رسد   یکه 

-توافقبالاتر    سطوح.  کنند  یم  ینیب  شیرا پ  یبهتر   یخودکارآمد

رودر  پذیری همکاران،    گزی)دلگادو  ح2018و  و    اتی ؛ 

پورتو،    ;2020همکاران، و  وظ2016متئو  ثبات    ،ی شناس  فهی(، 

گشودگ2016  ،یگال  و  )براون  یعاطف و    ی(،  )عبود  تجربه  به 

ح2020همکاران،   همکاران،    اتی ؛  و2020و    یی گرا  برون  (، 

رودر همکاران،    گزی)دلگادو  پورتو،  2018و  و  متئو    (. 2016؛ 

به طور    یتیشخص  یها  یژگ ینشان داده اند که تمام و  مطالعات

توجه ا  یقابل  و    یخودکارآمد  توسعهو    جادیدر  )ابستروپ 

همکاران،  2011همکاران،   و  وانگ  است    (2014؛  داشته 

 (.2021،  1)دومینگز و بزنلا 

انسان تنها در کنترل مح   ی ندها یبلکه فرا  ستین  طیرفتار 

  ی ر یادگیدارند. عملکرد و    ی در رفتار آدم  ینقش مهم  یشناخت

گرا از  متأثر  احساسات،    یعاطف  ،یشناخت  یها  شیانسان  و 

فعال است و بر   یانتظارات، باورها و ارزش هاست. انسان موجود 

عوامل    ریتأثگذارد. انسان تحت    یخود اثر م  یزندگ  یدادهایرو

ها و رفتار خود اثر    زهیاست و به طور فعال در انگ  یروانشناخت

و همکاران،  دارد زاده  ویژگی1397)محسن  روانشناختی  (.  های 

انگیزه و باور در انجام یک عمل یا مهارت    تواند موجب ایجادمی

-هدف این پژوهش  بررسی ارتباط بین ویژگی  خاصی گردد. لذا

ای حسابرسان می باشد که  های شخصیتی و خودکارآمدی حرفه

 بر مبنای آن فرضیه اصلی پژوهش به  شرح زیر تدوین گردید: 

 

 
1 - Domínguez & Bezanilla 
2-  Casta & Mc cara 
3- Hartman & Betz 
4-  Shi 
5-  Reed- victor 
6- Satici 

ویژگی حرفهبین  خودکارآمدی  و  شخصیتی  ای  های 

 حسابرسان ارتباط معناداری وجود دارد. 

و مصمم    وجدان   بااراده  داری،  و خویشتن  ها  تکانه  کنترل  با 

برنامه ریزی در کارها و گرایش به موفقیت ارتباط دارد.    بودن،

شایستگی و کفایت، نظم و ترتیب،   خرده مقیاس های این عامل

ی  و دوراندیش  داریوظیفه شناسی، تلاش برای موفقیت، خویشتن

  ی شناسفهیوظ  یبرا  فیتوص(.  1992  ،  2کاستا و مک کارا است )

بااراده و مصمم است.    هدفمند،  مفهوم اراده است. فرد باوجدان،

  ی وگشودگ  تیموفق  یاعتماد، تلاش برا  تیقابل  ،یقولدقت، خوش

بودن    ای ویژگی  منضبط  دیگر  میاز  افراد  این  تواند  های 

ارتباط    پذیریمسئولیت(. وجدان و  1380  ،یفرش  یگروسباشد)

معنادار   و  منف  ومثبت  ای  رابطه  رنجوری  با    یروان  معنادار  و 

بتز )دهد  یم  نشان  دیخودکارآم  و  و    4ی ش.  (2007،  3هارتمن 

با    دادندنشان  (  2010همکاران) های  ویژگیخودکارآمدی 

  فه یوظ  ری،یتوافق پذ  ،یجانیثبات ه  ،ییشامل برونگرا  شخصیتی

در تواند  و می  مثبت و معنادار دارد  رابطه    ،یو گشودگ  یشناس

باشد  عواطف  میتنظ داشته  پژوهش  .  نقش  و  رخانی منتایج  ی 

وجدان  خودکارآمدی با  مثبت و معنادار  ( رابطه  1393)همکاران  

-نتایج تحقیقات قبلی نشان می را نشان داد. پذیریو مسئولیت 

  ی در فعال کردن انتظارات از خودکارآمد   یشناس  فهیوظ  کهدهد  

  ی سمیدهنده مکان  نشانی  خودکارآمد   ن،یبر ا  علاوه  نقش دارد.

  ی شناس  فهیوظ  به سمت  یعموم   لاتیآن تما  قی است که از طر

 دهد.   یخود را نشان م

برای وفق دادن   پذیریتوافق   جریانی است که در آن فرد 

کوشش به    وخود با فشارهای درونی و ملزومات بیرونی تلاش  

تواند عامل  خودکارآمدی می(.  2004،  5رید ویکتور خرج می دهد)

اثرگذاری در سازگار شدن افراد باشد و توانایی افراد برای پیش  

با تغییرات را در  استراتژی مقابله  بینی موثر راه حل مسئله و 

شان به این برگیرد. خودکارآمدی به باورهای افراد در مور کفایت

 6ای موفق هستند اشاره دارد)ساتیسی تا چه اندازه  که در یک کار

(.  2014و همکاران،    8؛ سانتوس 2014،  7؛ لایی 2013و همکاران،  

های قبلی حاکی از ارتباط خودکارآمدی با سازگاری افراد  پژوهش

 11؛ چمرز 2012،  10؛ تورکی و ماجد 2005،  9بوده است)گاجدزیک 

همکاران،   لایی،  2001و  یوسف،  2014؛  و  2011؛  یوسف  ؛ 

7- Lai  
8- Santos 
9- Gajdzik 
10 - Turki & Majed 
11- Chemers 
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کارتیس 2010،  1ناداراجا  همکاران،    2؛  محمدی2014و  و  ؛  فر 

 (  1395همکاران،  

ط  قاتیتحق در  حسابرسان  که  است  داده    ند یفرآ  ینشان 

به  )  نسبت به صاحبکار  یگوناگون  یاحساس  یواکنشها   ،یحسابرس

از    کیهر    ای  (کارنسبت به صاحب  ینیبعنوان مثال حس خوش

افراد    به  نسبت  یمانند حس نگران)   یکار  طیعناصر مربوط به مح

امر، در ادامه   نیکه ا دهندی نشان م (و پرسنل مسئول صاحبکار

قضاوت حرفه  در  حالات    ن،یهمچن  .شودیم  ی و  یاسبب خطا 

همچون    زین  (نسبت به آب و هوا  یمانند حس بد)حسابرس  ی  روان

و  خواهد  یامدی پ  نیچن  ،یاحساسات  زاده،  داشت  را  )رجبعلی 

ی1395 اصل  یک(.  تاث  انگذارانِیبن  نیتریاز  به    ی رگذار یمربوط 

 در   یریگمیقضاوت و تصم  ندیبر فرآ  یاحساسات و حالات روان

)3زاژونک   ،یروانشناس  علم ا(1980،  بر  که    دهیعق  نی،  است 

  طور   ها، بهو محرک  یرونینسبت به عوامل ب  یاحساس  یها واکنش

با عوامل مربوطه رخ    ییابتدا  یخودکار و ناخودآگاه در برخوردها 

و قضاوت    اطلاعات  پردازش  ندیمرحله، فرآ  نیو پس از ا  دهندیم

و ادراکات،    میمفاه  یِتمام  ،ی و  قی. بر اساس تحقدهندیرا شکل م

روان  ریدرگ حالات  و  حسابرسهستندی  احساسات  ط.  در    یان 

  ی نیو خوش ب  لیاز حس تما  یسطوح متفاوت  ،یحسابرس  ندیفرا

و   کاربه صاحب پرسنل  نتاندینمایرا تجربه م  یو    قاتیتحق  جی. 

شناس تاثیر  یروان  از  رو  حاکی  بر  ی  ها قضاوت  یاحساسات 

 افراد (. چنانچه2000و همکاران،    4ن ینوکیفباشد)می  حسابرس

-مثبت داشته باشند، ممکن است اطلاعات مثبت  یروانحالات  

 تقلب رخداد  کاهش  و  سکی اطلاعات مربوط به کاهش ر  یعن)یتر

 تمایل نیز  کار  ادامه  در  و بندند کار  به  ایحرفه قضاوت  حین  در را  )

  ن ی ریو در مواجهه با سا  گری د  یها حالات در حوزه  نیاحفظ   به

خودکارآمدی  .  (1398)یوسفی شارمی و بنی مهد،  داشته باشند

قابلیت باورهای  به  و  دارد  اشاره  عمل  در  فرد  شناختی  های 

خودکارآمدی تعیین کننده چگونگی احساس و فکر افراد هستند  

افراد می انگیزه و رفتار در  ایجاد  باعث  شوند)تورکی و ماجد،  و 

لایی،  2012 ساینسی2014؛  به2009(5بیرستیکر  و (.   این ( 

روانکه   رسیدند نتیجه مثبتی)منف  ی حالت  مقابل    ( در 

ارتباط معناداری دارد و می  حسابرسان،   با عملکرد حسابرسان 

 ای حسابرسان موثر باشد. تواند بر قضاوت حرفه

رنجورخویی  دهد روانطالعات در حوزه شخصیت نشان می م

وظیفه و  برونگرایی  و  منفی  رابطه  خودکارآمدی  با  با  شناسی 

در  (.  2011و همکاران،    6کاپرارا )خودکارآمدی رابطه مثبت دارد  

وظیفه فراتحلیلی،  مطالعات  رواناکثر  و  رنجورخویی  شناسی 

 
1- Yusoff & Nadarajah 
2- Curtis 
3-  Zajonc 

پیشاصلی است  ترین  بوده  خودکارآمدی  کننده  بندورا،  )بینی 

اند که خودکارآمدی  دریافته(  2011)کاپرارا و همکاران  (.   2012

پیش در  میانجی  رابطبینعامل  در  افراد  عملکرد  صفات    هی  با 

اثر عوامل  شناسی و گشودگی است. از طرفی پژوهشوظیفه ها 

-شناختی مانند خودکارآمدی را بر صفات شخصیت نیز نشان می

می شناختی  عوامل  ترتیب  بدین  این  دهند.  تاثیرهای  توانند 

های مختلف از جمله انگیزش و عملکرد تحت  صفات را در حوزه

 .(1393)میرخانی و همکاران،  دهندتاثیر قرار  

-به این نتیجه رسیدند که روان(  1393سرانچه و همکاران )

ولی  ن دارد؛  منفی  رابطه  تحصیلی  خودکارآمدی  با  ژندگرایی 

وظیفه و  تجربه  در  با خودکارآمدی  برونگرایی، گشودگی  گرایی 

دارند مثبت  رابطه  همکاران)تحصیلی  و  باعزت  نشان    (1396. 

پذیری با خودکارآمدی تحصیلی پذیری و توافقکه هیجان  ندداد

معنی برونرابطه  شخصیتی  ویژگیهای  ولی  ندارد؛  گرایی،  دار 

وظیفه و  تجربه  در  تحصیلی گشودگی  خودکارآمدی  با  گرایی 

دارند مثبت  درابطه  پژوهش  .  امیریانر  و  )شمس  (  1396زاده 

-نژندگرایی و وظیفهمشخص شد که ویژگیهای شخصیتی روان

پیشگرایی   به  استقادر  خودکارآمدی  و  بینی  رستمی    .

در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که گشودگی   (1396همکاران)

معنی رابطه  خودکارآمدی  با  تجربه  رابطه  در  ولی  ندارد  دار 

است  پذیریمسئولیت  مثبت  خودکارآمدی  ابعاد با  نتیجه  در   .  

در   فرد  تیاز شخص  یمهم جدانشدن  عاملبه عنوان    یتیشخص

حدود  را یز  گذارد،یم  ریتأث  یسازمان  طیمح تا  فرد  هر    ی رفتار 

تأث  یادیز و    باشدی م  یو  یتیشخص  یهایژگیو  ریتحت 

 میبه طور مستق  ینوع رفتار سازمان  کیبه عنوان    یخودکارآمد

تأثتواند  می به  باشد  هایژگیو  نیا  ریتحت  پژوهش  دراین  لذا   ،

مهم وجدان،  بررسی  شخصیت)شامل  ابعاد  پذیری،  ترین  توافق 

حرفه -تفکر باخودکارآمدی  پذیری(  ریسک  و  ای  احساس 

 پردازیم. حسابرسان می

اول:   فرعی  )مسئولیتفرضیه  وجدان  و  بین  پذیری( 

 ای حسابرسان ارتباط معناداری وجود دارد. خودکارآمدی حرفه

دوم:   فرعی  و  فرضیه  پذیری)سازگاری(  توافق  بین 

 حسابرسان ارتباط معناداری وجود دارد. ای  خودکارآمدی حرفه

سوم:   فرعی  مقابل  فرضیه  در  احساسی  تیپ شخصیتی  بین 

حرفه خودکارآمدی  و  ارتباط  متفکر)منطقی(  حسابرسان  ای 

 معناداری وجود دارد. 

چهارم:   فرعی  خودکارآمدی  فرضیه  و  پذیری  ریسک  بین 

 ای حسابرسان ارتباط معناداری وجود دارد. حرفه

4- Finucane 
5 - Cianci & Bierstaker 
6- Caprara 
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 پیشینه پژوهش 

همکاران   و  ویژگی(  1394)رحمانی  ارتباط  بررسی  های  به 

شخصیتی و انگیزش درونی با خودکارآمدی اعضای هیئت علمی  

های پژوهش حاکی از آن است  یافته .جهاد دانشگاهی پرداختند 

که ابعاد شخصیت و انگیزش درونی با خودکارآمدی ارتباط دارد  

فی و معنادار  ارتباط بین روان رنجور خویی با خودکارآمدی من

ویژگی  پذیری  سایر  انعطاف  برونگرایی  شامل  شخصیتی  های 

 . باشدسازگاری و مسئولیت پذیری مثبت و معنادار می 

الدین)  میرشرف  و  بررسی ر 1395حسینی  به  ویژگی  (  ابطه 

پرداختند.   های شخصیتی با خودکارآمدی تحصیلی دانش آموزان 

  یت یشخص   ی ژگی با و   یل ی تحص   ی ها نشان دادند که خودکارآمد   افتهی 

  یت یشخص   یژگ ی و معنادار دارد، اما با و   ی رابطه منف  یی روان نژندگرا 

  ی روان نژند   ی ها ی ژگی با وجدان بودن رابطه مثبت ومعنادار دارد. و 

  شی قدرت پ   ی و با وجدان بودن دارا   یمنف   ی نی ب   ش ی قدرت پ   ی دارا 

 هستند.    ی لی تحص   ی خودکارآمد   ی برا   مثبتی  ن ی ب 

بررس(1395)زاده  یرجبعل به  و حالت    ریتاث  ی،  احساسات 

  جیپرداخت، نتا  یحسابرس  ی ا حسابرسان بر قضاوت حرفه  یِروان

  مثبت و  یاو نشان داد، تجربه و احساسات و حالات روان  قیتحق

آنان و    یر یتواند سبب سوگ  یحسابرسان، م  یخصوص منف  به

 شود.   یریگ  میو تصم  یا سوء بر قضاوت حرفه  ریتاث  تاینها

امیریان  و  ) شمسی  میانجی  1396زاده  نقش  بررسی  به   )

ویژگی  رابطه  اجتماعی  خودکارآمدی در  مهارت  با  های شخصیتی 

پرداختند. نتایج نشان دادبین خودکارآمدی با مهارت اجتماعی رابطه  

را و  های شخصیتی روان رنجورگ مستقیم معنادار وجود دارد ویژگی 

 .باشند بینی خودکارآمدی می وظیفه شناسی قادر به پیش 

زاده)  امیریان  و  بررسی  1396شمسی  به  واسطه (    ی ا نقش 

ی  با مهارت اجتماع   یت ی شخص   ی ها ی ژگ ی در رابطه و  ی خودکارآمد 

ب   ج ی نتا پرداختند.   که  دادند  مهارت    ی خودکارآمد   ن ینشان  با 

  یت یشخص   های ی ژگی معنادار وجود دارد. و   می رابطه مستق  ی اجتماع 

  ی خودکارآمد   ینی ب   شی پ   ه قادر ب  پذیری مسئولیت روان رنجورگرا و  

  یت یشخص   های ی ژگ ی در رابطه با و   ی خودکارآمد   ن، ی . بنابرا باشند ی م 

 .کند ی م   فای را ا   یانج ی نقش م   ی و مهارت اجتماع 

ب  یبه بررس(  1397)محمدزاده و همکاران     پ یت  نیرابطه 

با خودکارآمد   یتیشخص  یها کنترل  منبع  نوع  پرداختند.    یو 

و    ی تیشخص  یها  پ یت  نیارتباط معنادار ب  انگریپژوهش ب  جینتا

خودکارآمد  با  کنترل  منبع  م  ینوع  بنابرا  یکارکنان    ن ی باشد 

  ی نشدنانسان به عنوان عوامل مهم جدا    یتیشخص  یها  یژگیو

رفتار هر فرد تا    رایگذارد، ز  یم  ریانسان تاث  یسازمان  طیدر مح

ز تاث  یادیحد  باشد    یم  یو  ی تیشخص  یها  ی ژگیو  ریتحت 

 میبه طور مستق  ینوع رفتار سازمان  کیبه عنوان    یخودکارآمد

 . باشد  یها م  یژگیو  نیا  ریتحت تاث

خرمایی   و  و  (  1397)قربانی  شخصیت  اثر  تبیین  به 

  دهدمی   نشانهای پژوهش  خودکارآمدی مقابل پرداختند یافته

توجه به اینکه عوامل شخصیتی دارای ثبات نسبی هستند و   با

آموزش   بر  تاکید  با  است  آموزش  قابل  مقابله  خودکارآمدی 

بسته طراحی  و  محیط  بسترسازی  و  مقابله  های  خودکارآمدی 

های شخصیتی  ریزی شود که افراد با ویژگیآموزشی طوری برنامه 

د مقابله  کارآمدی  خود  تقویت  با  بتوانند  مسیر  گوناگون  ر 

 . شکوفایی خردمندی گام بردارند

حجازی   و  بین  (  1398)دهاقین  رابطه  بر  تحلیلی  به 

و    ،خودکارآمدی  تنظیمی  با    5خود  شخصیت  بزرگ  عامل 

ر د  که  است  آن  از  حاکی  پژوهش  هاییافته  .یادگیری پرداختند

قبیل خودکارآمدی   از  عواملی  به  آموزان توجه  یادگیری دانش 

توان  صیتی حائز اهمیت است. و می خود تنظیمی و صفات شخ

احتمال تحقق غایت های پرورشی را  ن توانایی ای  آموزش  به ها 

 . افزایش داد

با موضوع    یپژوهش  یبه بررس (  1398)  ییو خرما  دی پورس

با    یتیشخص  یهایژگیبر اساس و  یلیتحص  خودکارآمدی  نییتب

از    یپژوهش حاک  جی. نتاپرداختند  یلیاسترس تحص  یواسطه گر 

  ی به تجربه با خودکارآمد   ی و گشودگ  یسازگار   میارتباط مستق

 یلیصپژوهش نشان داد که استرس تح  جینتا  نیدارد. علاوه بر ا

ا واسطه  مسئول  یتیشخص  یها  یژگیو  نیب  ینقش    ت ی شامل 

نژند گرا  یگشودگ  یر یپذ   ی با خودکارآمد   ییبه تجربه و روان 

با   یتیشخص  یها  یژگیود که ونم  انیتوان ب  یدارد. در مجموع م

  ش ی در مواجهه با مسائل استرس زا و افزا  یلیکاهش استرس تحص

 شود.   یمنجر م  یخودکارآمد

بر   یقدردان  ن ییبه موضوع تب(  1398)  دیو و پورس  دی پورس

و گر  یتیشخص  یهای ژگیاساس  واسطه    ی خودکارآمد   یبا 

ا  یپژوهش حاک  جینتا.  پرداختند  یلیتحص ابعاد   نیاز  است که 

به تجربه به   یو گشودگ  ییبرونگرا   ی،ر یشامل توافق پذ  تیشخص

و    یگشودگ  ی،شناسفهیوظ  نیو همچن  میطور مستق به تجربه 

  ی خودکارآمد   یبا واسطه گر  میمستق  ریبه طور غ  ییروان گرا

پ به  نت  یقدردان  ی نیب  ش یقادر  و  جه یشدند    ی هایژگیآنکه 

به   ی و گشودگ  ییبرونگرا  ییگرا  فهیوظ  یریپذ  وافقت  یتیشخص

خود کارآمد    یلیتجربه دانش آموزان را در برخورد با مسائل تحص

 .دینما  یتر م

همکاران   و  ویژگی(  1399)نظامی  اثر  بررسی  های  به 

ریسک   و  تفکر  احساسات  پذیری  توافق  و  وجدان  شخصیتی 

میانجی  نقش  به  توجه  با  حسابرس  قضاوت  بر  پذیری 

یافت پرداختند.  توافق  هخودکارآمدی  داد  نشان  پژوهش  های 

پذیری رو یکردی موجبات کاهش و توافق پذیری اجتنابی بهبود  

گردد همچنین حسابرسان با تیپ  کیفیت قضاوت حسابرسان می
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تری دارند  ای شخصیتی متفکر در مقابل احساسی قضاوت حرفه 

پذیری نامعین  ریسک پذیری نتیجه مدار موجب کاهش و ریسک

شود علاوه  ای حسابرسان می قضاوت حرفهموجب بهبود کیفیت  

بر این تمام ابعاد شخصیت به جز وجدان با واسطه خودکارآمدی  

 . ای بر قضاوت حسابرسان تاثیر معناداری داردحرفه 

بر    ی اخلاق   ی دئولوژ ی ا   ر ی تاث   ی به بررس (  1400)   ی کشتل   ی نعمت 

آمار   ی خودکارآمد  جامعه  پرداخت    ق ی تحق   ن ی ا   ی حسابرسان 

  ی جامعه حسابداران رسم   ی حسابرسان شاغل در موسسات حسابرس 

ا   ج ی نتا   . باشد   ی م   1400در سال   که  داد  نشان    ی دئولوژ ی پژوهش 

الگو   ی اخلاق  خودکارآمد   ث ی فورس   ی طبق  ت   ی بر    ر ی اث حسابرسان 

  یی آرمان گرا   ی اخلاق   ی دئولوژ ی ا   ن ی دارد همچن   ی مثبت و معنادار 

و    ی منف   ر ی تاث   یی گرا   ی نسب   ی اخلاق   ی دئولوژ ی مثبت و معنادار و ا   ر ی تاث 

 حسابرسان دارد.   ی بر خودکارآمد   ی معنادار 

و ارائه چارچوب    ییبه شناسا(  1401)و همکاران    یاحمد

خودکارآمد  احساس  بر  موثر  مح  یعوامل  در  کار   ط یکارکنان 

ا عوامل    یعوامل شغل  یپژوهش عوامل سازمان  نیپرداختند در 

اجتماع  یفرد عوامل  خودکارآمد  یو  با  آن  ارتباط  مورد    یو 

است که توجه به   نیاز ا یپژوهش حاک جیقرار گرفت نتا یبررس

اجتماع  یفرد  یشغل  یعوامل سازمان زم  یم  یو  لازم   نهیتواند 

 کارکنان فراهم آورد.   یخودکارآمد   شیافزا  یبرا 

بر    یخودکارآمد   ریتاث  یبه بررس(  1401)و همکاران    یکمال

حسابداران    یذهن  یسرسخت  یگر  یانجیبا نقش م  یعملکرد شغل

رابطه    ی برا  یساختار   یمدل  یپژوهش طراح  نیپرداختند هدف ا

  یسرسخت  یگر   یانجیبا نقش م  یو عملکرد شغل  یخودکارآمد

 نیاز ا یپژوهش حاک جینتا .حساب دارد انجام شده است یذهن

بر   یذهن  یسرسخت  قیاز طر  ید از آن است که خودکارآم   یحاک

با توجه به    نیبنابرا  مثبت دارد.  ریحسابداران تاث  یعملکرد شغل

  ی ذهن  یو سرسخت  یخودکارآمد   یمثبت روانشناخت  یرهایمتغ

م ها  یحسابداران  پاسخ  بروز  باعث  و    یرفتار  یتواند  مناسب 

روان فشار  نت  یکاهش  در  و  شده  ها  آن  و   تیفیک  جهی در  کار 

 . ابدیعملکرد آنها بهبود  

و همکاران   آمدی  (  1402)علیپور  بینی خودکار  پیش  به 

ویژگی  اساس  بر  ماکیاولی،  تحصیلی   ( تاریک  شخصیت  های 

یافته پرداختند.  ستیزی(  جامعه  و  پژوهش  خودشیفتگی  های 

با خودکارآمدی تحصیلی   ماکیاولی  و  داد جامعه ستیزی  نشان 

ارتباط   این مطالعه  دانشجویان  دارد. همچنین  معنادار  و  منفی 

های ماکیاولی و جامعه ستیزی با نقش منفی و  نشان داد ویژگی 

 . بهزیستی معنوی با نقش مثبت بر خودکارآمدی تاثیرگذار است

 
1 - Rokhmania 
2-  Ambiel  and Noronha 
3- Chen 

تاثیر2013) 1روخمانیا  منف  حالات (  و  بر قضاوت   یمثبت 

ا  بررس  یحرفه  را  نتا  یحسابرس  از    جیکردند.  آمده  دست  به 

  ی عواطف مثبت، قضاوت ها   یداد حسابرسان دارا   نشان  او  قیتحق

  ی به حسابرسان دارا  نسبتی مختلف یرا با سطوح اخلاق یاخلاق

منف م  یعواطف  چن  یانجام  هم  دارا   نیدهند.    ی حسابرسان 

  ی مشابه  یرا با سطح اخلاق  یاخلاق  یقضاوت ها   مثبت،  عواطف

 دهند.  می  انجام  یعواطف منف  یبا حسابرسان دارا

به بررسی ارتباط بین ویژگیهای     (2016)2آمبیل و نورنها 

نشان داد که    جینتاای پرداختند.  شخصیتی با خودکارآمدی حرفه 

 ی کننده اصل  ی نیب  شیوجدان بودن پبا  وپذیری  توافق،    ییبرونگرا

وجدان بودن عوامل  باو    ییبودند. برونگرا  ایی حرفهخودکارآمد

را    یو بالا از خودکارآمد  نییبود که افراد با سطح پا  یتیشخص

 دهد.  یم  صیبهتر تشخ

بر    ر ی و عواطف مد   احساسات  تأثیر  ( به 2017همکاران)  و  3چن 

آن ها نشان داد عواطف    ق ی تحق  ج ی کردند. نتا  د ی سود تأک   ین ی ب   ش ی پ 

شرکت   یکه نسبت به عملکرد آت   شود ی باعث م  رانی مد  مثبت در

 کنند. برآورد  بالایی  رقم   شرکت را  ی باشند و سود آت   ن ی ب خوش 

 مثبت های ویژگی ( دریافتند2017همکاران) و 4استرومبک

مثبت و خوب    یمال  ماتیاتخاذ تصمبه   منجر افراد شناسی  روان

  یی بالای  دار   شتنیکه از خو  یشود. آن ها نشان دادند افراد   یم

دارند و معمولاً در رابطه با   یبهتر   یبرخوردار هستند ، رفتار مال

 ندارند.  آینده ی از، نگران  یموضوعات مال

تاثیر2017همکاران) و 5یانگ  قضاوت  بر هیجانی هوش  ( 

مطالعه آن ها هوش    نیکردند. در ا  یبررسرا   حسابرس ای حرفه

عامل  یجانیه عنوان  به  با  یدیکل  یرا  برخورد  و    احساسات  در 

بر حسابرس  یفشارها اند.  ی بررس  یوارده  به دست    جینتا  کرده 

  ی ریبه عنوان متغ  یجانیآن ها نشان داد هوش ه  قیآمده از تحق

 دارد.   ریحسابرسان تاث  شیموثر بر گرا  طور  کننده به  لیتعد

ساختار    کیرا    یخودکارآمد (  2018)و همکاران    یسانوس

  ت یها سطوح موفق  تیفعال  ی که بر انتخاب فرد   دانندیم  یزشیانگ

تاث  یهانهزمی  درو عملکرد    یداریپا م  ریمختلف  د.  باش  یگذار 

خودکارآمد سطح  با  ز  یافراد  احتمال  به   یها  تیفعال  ادیبالا 

تواند تجربه مهارت و    یدهند که م  یرا انجام م  زی چالش برانگ

سان اثر  حسابر   یدانش آنها را بهبود بخشد و بر قضاوت حرفه ا 

موجبات     یخودکارآمد  یحسابرس  ندیدر فرا  .داشته باشد  یمثبت

که   دینما یرا فراهم م یتلاش شناخت ژهیبه و شتریب یتلاش ها

 .دیمنجر به بهبود قضاوت حسابرس خواهد گرد

4- Str¨omb¨ack 
5- Yang 
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سوکارتها  و  بررس (  2021)   1آتماجا    ی، خودکارآمد   ر ی تاث   ی به 

  . حسابرس بر قضاوت حسابرس پرداختند   ت ی و جنس   ی حرفه ا   د ی ترد 

حرفه    د ی و ترد   ی پژوهش نشان داد که هرچقدر خودکارآمد   ن ی ا   ج ی نتا 

بالاتر خواهد    ی قضاوت حسابرس   ت ی ف ی باشد ک  شتر ی حسابرسان ب  ی ا 

و خودکارآمد  و    ت ی و جنس   د ی ترد   ی، بود  مثبت  ارتباط  حسابرس 

 . با قضاوت حسابرس داشته است   ی معنادار 

همکاران  2ی ادیکا بررس  (2021)و    ت یصلاح  ریتاث  یبه 

  ج یبر قضاوت حسابرس پرداختند. نتا  یحسابرس و خودکارآمد 

  ی و خودکارآمد   یستگیو شا  تیپژوهش آنها نشان داد که صلاح

.  دارد  یقضاوت حسابرس  یرو   یمثبت و معنادار   ریحسابرسان تاث

است که شامل    یحسابرسان الزام  یبرا   یحرفه ا   تیداشتن صلاح

تجربه   نیو همچن  یو حسابرس  یحسابدار  نه یدر زم  لاتیتحص

 . باشد  یمستمر م  یو آموزش حرفه ا   یکار

در پژوهشی به بررسی  (  2022)شایسته شجاعی و پور زمانی  

اثر رفتار اخلاقی و هویت اجتماعی بر عملکرد شغلی حسابرسان  

های اخلاقی  خودکارآمدی و حساسیت   ،با تاکید بر تعارض نقش

پرداختند. نتایج این پژوهش حاکی از آن است که رفتار اخلاقی  

و هویت اجتماعی اثر معناداری بر عملکرد شغلی حسابرسان دارد  

های اخلاقی ارتباط مثبت  حساسیت وعلاوه بر این خودکارآمدی  

  و معنادار و تعارض نقش ارتباط معکوس و معناداری با عملکرد 

 . شغلی حسابرسان دارد

( به بررسی ارتباط بین شخصیت  2022سارا لال و پاویترا)

پرداختند   زندگی  از  و رضایت    پژوهش   هاییافتهخودکارآمدی 

ه شناسی و برونگرایی  وظیف  ابعاد  و   زندگی  از  رضایت   بین  داد  نشان

ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد بین رضایت از زندگی و روان  

ارتبا داردرنجوری  وجود  منفی  از   .ط  رضایت  با  خودکارآمدی 

برونگرایی   پذیری  مسئولیت  )شامل  شخصیتی  ابعاد  و  زندگی 

توافق پذیری و انعطاف پذیری( ارتباط مثبت و معناداری دارد.  

شخصیت و خودکارآمدی نقش اساسی در رضایت از زندگی فرد  

فرد    تواند به بهبود زندگیدارد با استفاده از مداخلات مناسب می

 .کمک کند

 

 شناسی پژوهش روش

ای و ویژگیهای  متغیر های این پژوهش شامل خودکارآمدی حرفه 

پذیری، سازگاری یا انعطاف پذیری،  شخصیتی)شامل: مسئولیت

گیری و سپس رابطه  بعد تفکر یا احساسی و ریسک پذیری( اندازه

ای و  همبستگی آنها مورد بررسی تا ارتباط خودکارآمدی حرفه

نظر   از  حاضر  پژوهش  بنابراین  گردد.  ابعاد شخصیتی مشخص 

 
1- Atmaja & Sukartha 

بنیادی   داده  –هدف  آوری  نظر جمع  از  و  نوع  کاربردی  از  ها 

 همبستگی به شمار می رود.-توصیفی

آماری   جامعه  تحقیق  این  در  تحقیق  اهداف  به  توجه  با 

حوزه   در  کشور  کل  سطح  در  که  است  حسابرسانی  تحقیق 

می فعالیت  تحقیق نماحسابرسی  هدف  اینکه  به  باتوجه  یند. 

خودکارآمدی حرفه ای حسابرسان است، جامعه آماری تحقیق را  

نمایند  از افرادی که در این حوزه بصورت حرفه ای فعالیت می

انتخاب کردیم بصورتی که جامعه آماری تحقیق ما حسابرسان با  

جامعه آماری ما از کل ارکان رتبه حسابرس ارشد به بالا هستند.  

شر  یحسابرس  موسسه  کی مدکیشامل  سرپرست  ری،  ارشد،  ، 

آنها حسابدار    همه  باشند که لزوماً  یحسابرس ارشد م  وسرپرست  

این افراد از موسسات حسابرسی    قیتحق  نیدر ا  .ستندین  یرسم

 . باشند  رانیا  یرسم  حسابداران  شوند که عضو جامعه  یانتخاب م

 برخی  وجود و آماری  جامعه  حجم گستردگی علت به

از نمونه گیری استفاده کردیم.   جامعه اعضاء  میان  ها ناهماهنگی

که نمونه   یصرفنظر از روشهای آماری مورد استفاده، در صورت

در مورد    حیصح   و  قیدق  ین یبشیجامعه نباشد، پ  یواقع  ندهینما

 .  پارامترهای جامعه امکان نخواهد داشت

نمونهبرای    کوکران  فرمول  از نامحدود    در  برآورد حجم  جامعه 

 استفاده شده است: 

𝑛 =  
𝑧2𝑝𝑞

𝑑2  

 که در آن : 

Z  ؛           1.96: برابرp=q=0.5           ؛d  مقدار اشتباه مجاز :

 می باشد.  0٫05که در این تحقیق  )مقدار خطا(

  384با توجه به فرمول کوکران مقدار نمونه در جامعه نامحدود  

 نفر برآورد می گردد. 

ا در  گیری  نمونه  در روش  نمونه  از  استفاده  تحقیق  ین 

دسترس می باشد که اطلاعات لازم از طریق توزیع پرسشنامه   

هم بصورت فیزیکی در بین حسابرسان موسسات حسابرسی و  

خراسان،   اصفهان،  تهران،  های  استان  در  حسابرسی  سازمان 

اشتراک   از طریق  و هم  بلوچستان  و سیستان و  کرمان، شیراز 

الکترونیکی در بین اعضای جامعه  گذاری پرسشنامه در فض ای 

  8آماری انجام گردید. با تلاش و اختصاص زمان زیاد نزدیک به  

پرسشنامه درست و کامل جمع آوری    380ماه در نهایت تعداد  

تعداد   همچنین  بودن    10گردید.  ناقص  بدلیل  هم  پرسشنامه 

تقریبا   اطلاعات حذف گردید. نمونه   36.5میانگین سنی گروه 

می آزمودنی  بسال  سن  حداقل  و  سن  24اشد  حداکثر  و  سال 

میانگین سابقه خدمت اعضای گروه   سال می باشد. 64آزمودنی 

تقریبا   آزمودنی   10آزمودنی  سابقه  حداقل  و  و    4سال  سال 

2- Cayhadi 
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میانگین سابقه خدمت    .سال می باشد  35حداکثر سابقه آزمودنی  

 4   سال و حداقل سابقه آزمودنی10اعضای گروه آزمودنی تقریبا  

سال می باشد. از بین  اعضای    35سال و حداکثر سابقه آزمودنی  

-را مردها و مابقی را خانم ها تشکیل می  %65.5گروه آزمودنی،  

از  د بیش  تحصیلات    %65هند.  دارای  آزمودنی  گروه  از  

و   حسابداری  رشته  در  دکتری(   و  ارشد  عالیه)کارشناسی 

مدرک دارای  آزمودنی   اعضای  و  هستند  حداقل    حسابرسی 

 کارشناسی هستند. 

های  ای با ویژگیدر این پژوهش ارتباط خودکارآمدی حرفه

شخصیتی مورد بررسی  قرار گرفته است. در مورد ویژگی های  

های  شخصیتی، ابعاد مختلف شخصیت در تحقیقات و پرسشنامه

متفاوت، مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفت. با مشورت با اساتید  

انشناسی و حسابرسی، در نهایت مهم ترین  و متخصصین حوزه رو

حرفهویژگی خودکارآمدی  بر  موثر  احتمالی  شخصیتی  ای  های 

-)توافقیسازگارحسابرسان شامل وجدان و مسئولیت پذیری،  

انتخاب  ریپذ  سکیرو     احساس-تفکر،  (یر پذی آزمون  برای  ی 

 گردید.  

ای   حرفه  خودکارآمدی  گیری  اندازه  برای  تحقیق  این  در 

حسابرس از پرسشنامه محقق ساخته و با الگوگیری از پرسشنامه  

(   JSEQ)  یشغل  یپرسشنامه خودکارآمدخودکارآمدی باندورا و  

توسط محققین و با مشورت    1994در سال    تیو نا  گزیتوسط ر

خودک  پرسشنامه  گردید.  طراحی  حوزه  این  اساتید  ارآمدی  با 

لیکرتسوال می20 شامل  قالب طیف  در  ای   درجه   5 باشد که 

( نمره  1و کاملا مخالفم نمره  5)کاملا موافقم نمره    5تا  1برحسب  

نمره کل هر آزمودنی از مجموع نمره آن  در   گذاری شده است.

دهنده   نشان  بالاتر  نمره  که  آید  می  دست  به  سوالات  کل 

سوا  بود.  خواهد  بالاتر  با  خودکارآمدی  متناسب  پرسشنامه  لات 

است.   گردیده  طراحی  آنان  کاری  محیط  و  حسابرسی  وظایف 

نوآوری این پژوهش در طراحی پرسشنامه برای خودکارآمدی در  

گیرد و باشد که برای اولین بار صورت میحرفه حسابرسی می

 های آتی مورداستفاده قرار گیرد. تواند در پژوهشمی

مشخص می گردد   0.937باتوجه با ضریب آلفای کرونباخ  

گردد.   می  تایید  و  است  مطلوب  خودکارآمدی  سوالات  پایایی 

در   0.833تا    0.526همچنین بارهای عاملی برای این متغیر از  

و کمترین بار عاملی    7نوسان است. بیشترین بار عاملی به سوال   

 اختصاص یافت.   19به سوال  

سنجش   سازگاری )مسئولیت  وجدانبرای  و    پذیری( 

از  )مسئولیت شخصیتی  ویژگیهای  از  مورد  دو  بعنوان  پذیری( 

ی نئو استفاده گردیده است. برای  پنج عامل یتیشخص  پرسشنامه

متفکر بعد  پرسشنامه-سنجش  از  - مایرز  یتیشخص  احساسی 

  ی منطق بریگز  -بریگز استفاده گردیده است. در پرسشنامه مایرز

  وه ی . شدهدی افراد را نشان م  یریگم یتصم  وهی ن شبود  یاحساس  ای

قرار گرفتن در   قیمختلف از طر  یهامیاخذ تصم  یفکر کردن برا 

- رزیما یشناس تیدر تست شخص های احساس ای های گروه منطق

برای سنجش ریسک پذیری با الگوگیری   .شودی مشخص م  گزیبر

متخصصین پرسشنامه  از پرسشنامه راسل و بااستفاده از نظرات  

 سوال طراحی و استفاده گردید.  18ای با  

باتوجه با ضریب آلفای کرونباخ مشخص می گردد پایایی سوالات  

  ابعاد شخصیتی مطلوب است و تایید می گردد.

 

 

 واریانس تبیین شده  ضریب آلفای کرونباخ تعداد آزمودنی  تعداد سوالات  خرده مقیاس 

 2/46 0.937 نفر  380 سوال 20 ای خودکارآمدی حرفه

 

 واریانس تبیین شده  ضریب آلفای کرونباخ تعداد آزمودنی  تعداد سوالات  خرده مقیاس 

 8/31 0.83 نفر  380 سوال  12 پذیری مسئولیت

 95/25 0.676 نفر  380 سوال  11 سازگاری 

 35/42 0.829 نفر  380 سوال  21 متفکر – ی احساس

 1/54 0.911 نفر  380 سوال  17 ریسک پذیری 

 

 پژوهش یافته های 

های تحقیق از تحلیل مسیر و  در این تحقیق برای بررسی فرضیه

نرم   از  استفاده  با  و  گردیده  استفاده  اکتشافی  عاملی  تحلیل 

با توجه به نتایج  ها انجام گردید. تحلیل Amosو  Spssافزارهای 

توافق اکتشافی،  عاملی  عامل  تحلیل  دو  به  پذپذیری    ر ی توافق 

ی و توافق پذیر اجتنابی تقسیم گردیده که مولفه اول بر  کرد یرو

کاری،   ملاحظه  رقابت،  بر  همکاری  )ترجیح  مثبت  های  جنبه 

بکارگیری ماهرانه دیگران و رعایت ادب در مقابل دیگران( تاکید  

گذاری کردیم. مولفه دوم  دارد و ما آن را سازگاری رویکردی نام

جنبه از  اجتناب  بی  بر  و  سرسختی  منفی)خودخواهی،  های 

رافیان و...( تاکید دارد  انعطافی، سرد و حسابگر، بگو و مگو با اط 
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گذاری کردیم. بعد احساسی در  و ما آن را سازگاری اجتنابی نام

تفکر درون فردی و  -مقابل متفکر)منطقی( به دو عامل احساس

بر  -احساس اول  مولفه  که  گردیده  تقسیم  فردی  بین  تفکر 

تفکر که  ذاتا در درون هر فرد وجود دارد)نرم در مقابل  -احساس

ر مقابل منطق، قلب در مقابل عقل، موافقت  سخت، احساسات د

تفکر  -در مقابل سوال کردن و... ( تاکید دارد و ما آن را احساس

نام فردی  احساسدرون  بر  دوم  مولفه  کردیم.  در  -گذاری  تفکر 

ارتباط و تعامل با دیگران )دلسوزی در مقابل دوراندیشی، تحلیل  

ق دیگران،  در مقابل همدردی، توجه به احساسات در مقابل حقو

- انتقادی در مقابل غیرانتقادی ( تاکید دارد و ما آن را احساس

نام فردی  بین  عامل  تفکر  دو  به  پذیری  ریسک  کردیم.  گذاری 

مدار و ریسک نامعین تقسیم گردیده که مولفه اول  ریسک نتیجه

بر ریسکی که در مقابل نتیجه معقول صورت می گیرد  و با توجه  

گردد)خطر بر حسب جذابیت،  توجیه می  به نتایجی که در بردارد

برای سود   بهتر، ریسک  نتایج  برای کسب  و خطر، خطر  نتایج 

نتیجه ریسک  را  آن  ما  و  دارد  تاکید  و...(  نامبالاتر  گذاری  مدار 

وضعیت در  ریسک  بر  دوم  مولفه  نامعین  کردیم.  و  مبهم  های 

گیری بر اساس اطلاعات ناقص،  )ریسک وضعیت مبهم، تصمیم

ر وضعیت ناآشنا، ریسک با وجود مخالفت دیگران و... (  ریسک د

 گذاری کردیم. تاکید دارد و ما آن را ریسک نامعین نام

آزمون   با  پژوهش  وابسته  متغیرهای  بودن  نرمال  ابتدا  در 

 اسمیرنوف مورد بررسی قرار گرفته است.   –کولموگروف  

 . باشدآمار توصیفی متغیرهای پژوهش به شرح زیر می

شماره  همان درجدول  که  می   2طور  سطح  مشاهده  شود 

است بنابراین متغیرهای    05/0داری مشاهده شده بیشتر از  معنی

وابسته پژوهش نرمال هستند )لازم به ذکر است متغیرهای فوق  

 با استفاده از نرم افزار لیزرل نرمال شده اند(. 

)جد همبستگی  ضریب  می3ول  نتایج  نشان  دهند  ( 

مسئولیت متغیرهای  با  توافقخودکارآمدی  پذیر  پذیری، 

رویکردی، احساسی درون فردی و احساسی برون فردی رابطه  

مدار  پذیر اجتنابی، ریسک پذیر نتیجهمثبت معنی دار و با  توافق

دار داردو ریسک پذیر نامعین رابطه منفی  معنی
 

 

 یرهای مورد مطالعه پژوهشتوزیع متغ نتایج آزمون :1جدول 

 حداکثر حداقل کشیدگی  چولگی انحراف معیار  میانگین  متغیر

 00/60 00/29 74/0 - 61/0 65/5 76/48 پذیری مسئولیت

 00/30 00/14 06/0 - 40/0 37/3 01/24 توافق پذیر رویکردی 

 00/24 00/5 - 69/0 - 47/0 92/4 74/15 توافق پذیر اجتنابی 

 00/54 00/27 - 53/0 - 08/0 80/5 08/42 توافق پذیر 

 00/10 00/0 - 80/0 - 07/0 88/2 28/5 احساسی درون فردی 

 00/11 00/0 12/1 - 10/1 63/2 88/7 احساسی بیرون فردی 

 00/23 00/1 26/0 - 34/0 71/4 70/14 احساسی 

 00/50 00/14 - 40/0 - 43/0 05/8 91/32 مدار پذیری نتیجهریسک

 00/32 00/7 - 85/0 - 07/0 20/6 63/18 پذیری نامعین ریسک

 00/79 00/22 02/0 - 58/0 16/12 06/54 ریسک پذیری 

 00/198 00/102 28/0 - 37/0 57/14 60/159 های شخصیتیویژگی

 00/100 00/40 - 20/0 - 33/0 52/12 32/77 خودکارآمدی حرفه ای 

 00/132 00/47 04/0 19/0 27/15 13/90 قضاوت حرفه ای 

 

 توزیع متغیرهای ملاک در پژوهش حاضر نتایج آزمون : 2جدول 

 پژوهش متغیرهای  تعداد نمونه آماری  آماره داریمعنیسطح  آزمون جهنتی

 قضاوت حرفه ای  380 03/0 20/0 نرمال است.

 خودکارآمدی حسابرسان  380 04/0 20/0 نرمال است.
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 معیار متغیرهای پژوهش: ماتریس همبستگی، میانگین و انحراف 3جدول 

 با وجدان  
پذیر  توافق

 رویكردی 

پذیر  توافق

 اجتنابی

احساسی  

 درون فردی 

احساسی  

 برون فردی 

پذیری  ریسک

 مدار نتیجه

 پذیری ریسک

 نامعین 

خودکارآمدی 

 حرفه ای

        1 ی رپذیتیمسئول

       1 49/0** توافق پذیر رویکردی 

      1 - 09/0 -17/0** توافق پذیر اجتنابی 

     1 -40/0** 28/0** 37/0** احساسی درون فردی 

    1 39/0** -18/0** 34/0** 40/0** احساسی برون فردی 

   1 -17/0** -26/0** 50/0** -11/0** -25/0** مدار پذیری نتیجهریسک

  1 41/0** -20/0** -17/0** 12/0** -45/0** -22/0** پذیری نامعین ریسک

 1 -47/0** -17/0** 48/0** 46/0** -29/0** 56/0** 49/0** خودکارآمدی حرفه ای 

 32/77 63/18 91/32 88/7 28/5 74/15 01/24 76/48 میانگین 

 52/12 20/6 05/8 63/2 88/2 92/4 37/3 65/5 انحراف معیار 

 

 
 استاندارد( )ضرایب  ایحرفه  خودکارآمدی بر شخصیتی هایویژگی : الگوی نقش1شكل 

: URمدار؛ پذیری نتیجه: ریسکORC: توافق پذیر اجتنابی؛ AVC: توافق پذیر رویکردی؛  APCای؛ : خودکارآمدی حرفه EF: 1راهنمای شکل 

 : احساسی درون فردی IF: احساسی برون فردی و  OFپذیری؛ : مسئولیتCOپذیری نامعین؛ ریسک

 

 

 
 (t)ضرایب  ایحرفه  خودکارآمدی بر شخصیتی هایویژگی : الگوی نقش2شكل 

: URمدار؛ پذیری نتیجه: ریسکORC: توافق پذیر اجتنابی؛ AVC: توافق پذیر رویکردی؛  APCای؛ : خودکارآمدی حرفه EF: 2راهنمای شکل 

 : احساسی درون فردی IF: احساسی برون فردی و  OFپذیری؛ : مسئولیتCOپذیری نامعین؛ ریسک
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شاخص )نتایج  ساختاری  الگوی  برازش  نیکویی   073/0های 

RMSEA:  ،00/3df :/ 2Χ   ،87/0IFI:   ،87/0CFI:   ،84/0NFI:   ،

87/0 NNFI:ها برازش  دهند که الگوی مزبور با داده( نشان می

 مناسبی دارد. 

نقش   ساختاری  الگوی    بر   شخصیتی  هایویژگی  در 

تمامی مسیرهای بین متغیرهای مکنون    ایحرفه  خودکارآمدی

دار شده است. بر اساس الگوی ساختاری،  از لحاظ آماری معنی

  رویکردی،   پذیرزا یعنی توافقاثر مستقیم متغیرهای نهفته برون

نامعین،    پذیر  مدار، ریسکنتیجه  پذیر  اجتنابی، ریسک  پذیرتوافق

فردی    برون  احساسی  و  فردی  درون  پذیری، احساسیمسئولیت 

درون نهفته  متغیر  حرفهبر  خودکارآمدی  یا  وابسته  به زای  ای 

  33/4،  26/3،  11/2،  -26/5،  79/4،  -88/2،  57/2ترتیب برابر  

 (.  > 01/0Pدار بود )بدست آمد که از لحاظ آماری معنی

 

 
 پژوهش: مدل تحلیل مسیر فرضیه های 3شكل 

 

 های پژوهش)متغیر وابسته خودکارآمدی حسابرس( : خلاصه جدول تحلیل مسیر فرضیه4جدول 

 متغیرها 
 ضرایب غیراستاندارد 

 t Sig ( Betaضرایب استاندارد شده )
B  خطا استاندارد 

 000/0 81/6 - 39/5 69/36 ضرایب ثابت 

 000/0 44/4 19/0 10/0 42/0 پذیری مسئولیت

 000/0 84/4 22/0 17/0 81/0 پذیر رویکردی توافق 

 000/0 - 71/4 - 20/0 11/0 - 50/0 توافق پذیر اجتنابی 

 000/0 47/4 19/0 18/0 81/0 احساسی درون فردی 

 000/0 50/4 18/0 19/0 85/0 احساسی بیرون فردی 

 000/0 25/4 19/0 07/0 30/0 مدار پذیری نتیجهریسک

 000/0 - 49/7 - 32/0 09/0 - 65/0 پذیری نامعین ریسک

 

جدول   نتایج  به  توجه  خودکارآمدی  ر پذیتیمسئول   4با  بر  ی 

معنی تأثیر  انحراف  حسابرسان  یک  دارد.  مستقیمی  داری 

متغیر   در  خودکارآمدی  ر پذیت یمسئولاستاندارد  میزان  ی، 

استاندارد در جهت مستقیم  انحراف    19/0حسابرسان را به میزان  

می خودکارآمدی  تغییر  بر  رویکردی  پذیری  توافق  دهد. 

معنی تأثیر  انحراف  حسابرسان  یک  دارد.  مستقیمی  داری 

استاندارد در متغیر توافق پذیری رویکردی، میزان خودکارآمدی  

انحراف استاندارد در جهت مستقیم    22/0حسابرسان را به میزان  

نتایج نشان داد توافق پذیری اجتنابی بر  دهد. همچنین  تغییر می

معنی  تأثیر  حسابرسان  یک  خودکارآمدی  دارد.  معکوسی  داری 

انحراف استاندارد در توافق پذیری اجتنابی، میزان خودکارآمدی  

انحراف استاندارد در جهت عکس    20/0حسابرسان را به میزان  

دهد. تیپ شخصیتی احساسی در مقابل متفکر)منطقی(  تغییر می

معنی تأثیر  حسابرسان  خودکارآمدی  بر  فردی  دار  درون 

 یرپذیتیمسئول

 پذیر رویکردیتوافق 

 

 توافق پذیر اجتنابی

 

 احساسی بیرونی

 

 احساسی درونی

 

 ریسک پذیری نتیجه مدار

 

 ریسک پذیری نامعین

 

 خودکارآمدی حسابرسان

e 
**19/0  

**22/0  

**20/0 - 

**19/0  

**18/0  

**19/0  

**32/0 - 

44/0  
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مستقیمی دارد. یک انحراف استاندارد در متغیر تیپ شخصیتی  

فردی درون  متفکر)منطقی(  مقابل  در  میزان  احساسی   ،

انحراف استاندارد در   19/0خودکارآمدی حسابرسان را به میزان  

می تغییر  مستقیم  تیپجهت  داد  نشان  نتایج  همچنین   دهد. 

بر   فردی  برون  متفکر)منطقی(  مقابل  در  احساسی  شخصیتی 

معنی تأثیر  حسابرسان  یک خودکارآمدی  دارد.  مستقیمی  دار 

استاندارد در متغیر تیپ شخصیتی احساسی در مقابل   انحراف 

، میزان خودکارآمدی حسابرسان را  متفکر)منطقی( برون فردی 

-ییر میانحراف استاندارد در جهت مستقیم تغ  18/0به میزان  

مدار بر خودکارآمدی حسابرسان تأثیر پذیری نتیجههد. ریسکد

-دار مستقیمی دارد. یک انحراف استاندارد در متغیر ریسکمعنی

، میزان خودکارآمدی حسابرسان را به میزان  مدارپذیری نتیجه

می  19/0 تغییر  مستقیم  جهت  در  استاندارد  دهد. انحراف 

-یری نامعین بر قضاوت حرفهپذهمچنین نتایج نشان داد ریسک

دار معکوسی دارد. یک انحراف استاندارد در متغیر ای تأثیر معنی

  32/0ای را به میزان  ، میزان قضاوت حرفهپذیری نامعینریسک

 دهد. انحراف استاندارد در جهت عکس تغییر می
 

 

 
 

 : مدل تحلیل مسیر فرضیه های پژوهش4شكل 

 

 های پژوهش )متغیر وابسته خودکارآمدی حسابرس( : خلاصه جدول تحلیل مسیر فرضیه5جدول 

 متغیرها
 غیراستاندارد ضرایب 

 t Sig ( Betaضرایب استاندارد شده )
B  خطا استاندارد 

 000/0 71/0 - 04/6 50/40 ضرایب ثابت 

 000/0 19/5 24/0 10/0 53/0 پذیری مسئولیت

 012/0 52/2 10/0 09/0 22/0 توافق پذیری 

 000/0 58/8 39/0 12/0 03/1 متفکر-احساسی 

 000/0 - 63/5 - 24/0 04/0 - 25/0 پذیری ریسک

 
 

  ی بر خودکارآمد   یر پذیتی مسئول  دهدنشان می  5نتایج جدول  

تأث انحراف    کیدارد.    یمیمستق  دارییمعن  ریحسابرسان 

متغ در    ی خودکارآمد   زانیم  ،یر پذیت یمسئول  ریاستاندارد 

  م یانحراف استاندارد در جهت مستق  19/0  زانیحسابرسان را به م

خودکارآمدی    .  دهدیم  رییتغ بر  پذیری  توافق  کلی  طور  به 

معنی تأثیر  انحراف  حسابرسان  یک  دارد.  مستقیمی  داری 

استاندارد در متغیر توافق پذیری، میزان خودکارآمدی حسابرسان  

-انحراف استاندارد در جهت مستقیم تغییر می   10/0را به میزان  

 .هدد

بر   متفکر)منطقی(  مقابل  در  احساسی  شخصیتی  تیپ 

معنی تأثیر  حسابرسان  یک خودکارآمدی  دارد.  مستقیمی  دار 

استاندارد در متغیر تیپ شخصیتی احساسی در مقابل   انحراف 

میزان  متفکر)منطقی(  به  را  حسابرسان  خودکارآمدی  میزان   ،

 دهد.انحراف استاندارد در جهت مستقیم تغییر می  39/0

ریسکعلا  براین  تأثیر  وه  حسابرسان  خودکارآمدی  بر  پذیری 

-دار معکوسی دارد. یک انحراف استاندارد در متغیر ریسکمعنی

انحراف    24/0، میزان خودکارآمدی حسابرسان را به میزان  پذیری

 دهد.استاندارد در جهت عکس تغییر می

 پذیریمسئولیت

 پذیریتوافق 

 

 متفكر-احساسی

 

 ریسک پذیری

 

 خودکارآمدی حسابرسان

e **24/0  

*10/0  

**39/0  

**24/0 - 

57/0  
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 گیری بحث و نتیجه

حفظ   و  حسابرسی  حرفه  اعتلای  جامعه،  برای  نزد  آن  اعتبار 

حرفه قضاوت  بهبود  بالطبع  و  حسابرسی  کیفیت  ای  افزایش 

  ند امیتو  که  ملیاعو   ناختـرسد. ش نظر میحسابرسان ضروری به

 بالایی   همیتاز ا  تأثیر  نهاآ  ایحرفه  وتقضاو    نابرساـحس  رفتار  بر

 ست.  ا  رداربرخو

مهم    یتیشخص  یها  یژگیو عوامل  عنوان  به  انسان 

 یم  ریانسان تأث  یسازمان  طیانسان در مح  تیاز شخص  یجدانشدن

  یژگیو  ریتحت تأث  یادیز  ی رفتار هر فرد تا حدود   رایگذارد، ز

نوع    کیبه عنوان    یباشد و خودکارآمد  یم  یو  یتیشخص  یها

سازمان مستق  یرفتار  تأث  میبه طور   یمها    یژگیو  نیا  ریتحت 

 باشد. 

زد جامعه،  برای اعتلای حرفه حسابرسی و حفظ اعتبار آن ن

ای حسابرسان  ارتقای عملکرد شغلی و بالطبع بهبود قضاوت حرفه

به ش نظر میضروری    ر فتار  بر  ندامیتو  که  ملیا عو  ناختـرسد. 

  بالایی  همیتاز ا  تأثیر بگذارد  نهاآ  ایحرفه  وتقضاو    نابرسا ـحس

و  خودکارآمدیست.  ا   رداربرخو اهداف  اثر    هامسئولیت  بر 

تشکیل می و  است.  گذارد  انسان  رفتار  پیامدهای  دهنده 

موانع    با مشکلات و  کند افراد چگونهخودکارآمدی مشخص می 

بر    .شدخواهند  رو  روبه موثر  عوامل  بررسی  خودکارآمدی  لذا 

ممکن   یار یعوامل بسای حسابرسان اهمیت ویژه ای دارد. حرفه

اما    گذارریتأث  حسابرسانای  حرفهاست بر خودکارآمدی   باشند، 

. در  حسابرسان است  یفرد  یها یژگی عوامل، و  نیاز مهمتر  یکی

مسئولیت شامل  ابعاد شخصیتی  حاضر  توافقپژوهش  -پذیری، 

پذیری  نقش آن در  متفکر و ریسک-پذیری،شخصیت احساسی

 ای مورد بررسی قرار گرفت.  خودکارآمدی حرفه

پیشویژگی شخصیتی  رفتار  بینیهای  در  کننده  افراد 

و همکاران موقعیت سرانچه  پژوهش های  و  است  مختلف    های 

های شخصیتی با  ( بیانگر تاثیر ویژگی2015)لروی یمک( و  1393)

شناختی نظریه  براساس  هستند.  افراد  بندورا -باور    اجتماعی 

های شناختی افراد  ( باورهای خودکارآمدی بر رشد توانایی2007)

 باشد.  موثر می

نظر ماباندورا    یاجتماعی ختشنا   هیمطابق  و  اساس    ه ی باور 

.  شودی م  تیهدا  یشخص  افراد با باور  یانسان است و زندگ  تیفعال

کارکردها  خودکارآمد   یشناسروان   یتمام  انتظارات  از    ی متأثر 

را شروع   یتیکه فرد فعال کندیم نییتع یاست. باور خودکارآمد

 ر یخ  ای  کندیم

  زش یهمچون انگ  ییهایژگ یو  یدارا   ،یکار وجداندارای    افراد

-فهیو وظ  یری پذت ینظم، مسئول  شرفت،یبالا و تلاش به منظور پ

ا  یشناس م  یژگیو  نیهستند.  با    حسابرسانکه    شودیسبب 

قضاوت مناسبی  خود عمل کرده و    فایو دقت لازم به وظ  تیجد

باشند. )مسئولیت  دنبو  انجدو  با  یژگیو  به  توجه  با  داشته 

  ین ا  یشافزا  با  که  سدر   می  نظر  به  منطقی  س،حسابر  پذیری(

-رسیدگیو    دهکر  دییاز  مسئولیت   سحسا ا   نحسابرسا  ،صفت

حرفه  اظهارنظر  نهایت  در  تا  داده  انجام  بیشتری  تری  های  ای 

می نشان  نتایج  نمایند.  مسئولیتاتخاذ  و  کاری  وجدان  -دهد 

حرفه خودکارآمدی  با  معناداری  ارتباط  حسابرسان  پذیری،  ای 

در می  دارد.  رابطه  این  تفاوت  تبیین  گفت  و  توان  فردی  های 

های شخصیتی در باورهای خودکارآمدی نقش دارد.  به ویژگی

می مسئولیتنظر  هرچه شخص  وظیفهرسد  و  شناسپذیرتر،  تر 

از  که  نیست  انتظار  از  دور  باشد،  بالاتری  کاری  وجدان  دارای 

 خودکارآمدی بیشتری برخوردار باشد.  

  ی، تمندوسخا   ،مهربانی  ،گذشت  ایبر  تمایلرا    یپذیر   فقاتو

و  ریکاافد  داری،فرمانبر  ،همدلی  دورزی،عتماا   تعریف  داریفاو 

 دفر  یک  که   گفت  انتو   ند باتوجه به نتایج فرضیه دوم میا  دهکر

  انیگرد  به   نسبتو    ستاست  دو  عنو   ساساا  پذیر و سازگار  فقاتو

  که دارد    ورباو    کند  کمک  که  ستا   قمشتاو    دهکر  ردیهمد

   می   لیلد  همین  به  ،هستند  ه کمککنند   متقابلا   نیز  انیگرد

  ر صاحبکا   با   حتیرا  به  صفت  ینا  جدوا   نحسابرسا   که   گفت  انتو

ای آنها  استقلال و اظهارنظر حرفهبه نوعی   یند وآ  می  رکنا  دخو

گیرد. این کار موجب کاهش کیفیت قضاوت  تحت الشعاع قرار می

-ای آنها می شود. بطورکلی می توان گفت افراد دارای توافقحرفه

 تری هستند. ای پایینپذیر و سازگار دارای قضاوت حرفه

احساسات و عواطف اشخاص    یروان شناس  قاتیمطابق تحق

  . دینما  یم  فایرا ا  یتیآن ها نقش با اهم  هاییریگ   میدر تصم

متفکر  -باتوجه به نتایج فرضیه سوم بین تیپ شخصیتی احساسی

و قضاوت حرفه ای حسابرسان ارتباط معناداری وجودارد. بطور  

کلی می توان گفت افراد متفکر)منطقی( نسبت به افراد احساسی،  

ای تر عمل  در فرآیند حسابرسی با خودکارآمدی بالاتر و حرفه

 نمایند. می

می چهارم  فرضیه  نتایج  به  ریسک باتوجه  بین  گفت  -توان 

ای حسابرسان ارتباط معکوس و  پذیری حسابرسان و قضاوت حرفه 

پذیری بالا در مقابل افراد  معناداری وجود دارد. افراد با سطح ریسک 

ها در فرآیند حسابرسی را با سطح  ها و رسیدگی کار، آزمون محافظه 

رود هرچقدر  دهند، لذا انتظار می خودکارآمدی بالاتری انجام می 

-درجه ریسک پذیری حسابرسان بیشتر باشد، خودکارآمدی حرفه 

می کلی  بطور  یابد.  کاهش  آنها  نتیجه ای  که  توان  کرد  گیری 

محافظه  پذیر  حسابرسان  ریسک  حسابرسان  مقابل  در  کار 

حرفه  نتایای خودکارآمدی  بطورکلی  دارند.  نشان  پژوهش  ج  تری 

ویژگی می  که  حرفه دهد  خودکارآمدی  با  روانشناختی  ای  های 

نتایج با پژوهش شی و همکاران  حسابرسان ارتباط معناداری دارد.  

تورکی و ماجد  (،  2016) آمبیل و نوریها  (،  2014) ،لایی  ( 2010) 



 1405/ تابستان 58/ شماره پیاپي  15دوره 

   و همکاران ياحمد نظام/  يتیحسابرسان بر اساس ابعاد شخص   يحرفه ا يخودکارآمد  ن ییتب

 

157 

همکاران  (،  2012)  و  و  (،  1393) میرخانی  سراچه 

همکاران    (، 1393) همکاران  و  عزت  و  (،  1396) با  شمس 

 .همخوانی دارد (  1396)   رستمی و همکاران ( و  1396) زاده  امیریان 

  ی یژگیها و  به  ختنداپر   که  دکر  تبیین  گونه  ینا  انمیتو

خودکارآمدی    به  توجه  با  حسابرسان  شخصیتی در  آن  نقش 

  ی ها هرا  ترین  مهماز    یکیو    دهبو  ورتضر  ای حسابرسان یکحرفه

  . ست ا   شخصیتی  ییژگیهاو   کمک  ارزیابی قضاوت حسابرسان به

حرفه  قضاوت  کیفیت  بهبود  افزایش  به  منجر  نهایت  در  ای 

 گردد.حسابرسی و بهبود عملکرد حسابرسان می

حسابرسان   تیکه شخص دهدیپژوهش حاضر نشان م جینتا

لزوم توجه به  و    دارد  شغلی آنان  یمدآدر خودکار  ینقش مهم

و درنهایت ارتقای عملکرد    موجبات بهبود باورها و انگیزه   امر  نیا

 گردد. حسابرسان می

  تأثیر   نمازساو    ادفرا  ثربخشیاو    در ـعملکدر    ید ـم رآکادخو

  تصمیمگیری در  یمدرآکادخو   یشاز ـفا  ا ـب  انو ـمیتو     اردمیگذ

 هرچه  کلیرطو   بهو    هشد  نما زسا  شی  ـثربخ ا  یشافزا  باعث  شغلی

  باشند   شتهدا   نمازسادر    یبیشتر   ید ـمرآ کادخو  سسا ـح ا  ادر ـفا

 فتنر  بالا  باعث  نتیجه در    و  دـن دار  یرـبهت  شغلی  دعملکر

 . دو ـیشـم   نمازا ـس  شیـثربخا

  یت آمیز موفق  عملکرد  داشتن  یمهم برا خودکارآمدی  عاملی  

در    انجام آن است. عملکرد مؤثر  یلازم برا  یاساس  یو مهارت ها 

)تخصص، تحصیلات و هم به داشتن مهارت ها  فرآیند حسابرسی

  )خودکارآمدی( انجام آن مهارت ها  ییو هم به باور در توانا  تجربه(

  ش ی پ  رقابلی مبهم، غ  یها  تی موقع  . مدیریت صحیحاست  ازمندین

مستلزم داشتن مهارت    در فرآیند حسابرسی  و استرس زا  ینیب

 ایی انجام موثر آن است. و البته باور به توانچندگانه    یها

همانند سایر تحقیقات در حوزه علوم انسانی این تحقیق هم 

محدودیت از  شامل  بسیاری  همکاری  عدم  ازجمله:  است  هایی 

شاغلین موسسات حسابرسی بخصوص حسابداران رسمی بدلیل  

بود.   همراه  کاری  طولانمشغله  به  توجه  بودن    یبا  بر  زمان  و 

دسترس افراد   یپرسشنامه،  کاف  یبه  فرصت    ل ی تکم  یبرا   یکه 

با    نیمواجه بود. همچن  تی ها داشته باشند با محدودپرسشنامه

به   زیاد سوالاتتوجه  به سؤالات    تعداد  پاسخ دادن  پرسشنامه 

از پاسخها    یدقت و حوصله فراوان بوده و ممکن است برخ  ازمندین

در این  نظر پاسخ دهنده را منتقل نکرده باشند.    کاملبه طور  

ای  های شخصیتی بر قضاوت حرفهتحقیق تنها بعضی از ویژگی

د بررسی قرار گرفت درحالی که عوامل متعددی  حسابرسان مور

باشد تاثیرگذار  تواند  آزمودنی    می  پاسخ  اینکه  تحقیق  و  های 

 ممکن است همراه با تعصب و سونگری باشد. 
 

با   د خو   یها ینمنداتواز    ،بالا  یمدرآکا  دخو  حسابرسان 

ا  دخو  وظایف  نفس   به  دعتماا   باو    هستند  مطمئن   می   منجا را 

باورهای خودکارآمدی قوی بیشتر احتمال دارد  هند. افرادی با  د

در رویارویی با مسائل و مشکلات در حوزه حسابرسی تلاش کنند 

های لازم را دارند بر انجام درست وظایف  و هنگامی که مهارت

قضاوت لذا  نمایند  حسابرسی  پافشاری  فرآیند  در  بهتری  های 

 گردد. شان میخواهند داشته که موجب انجام هرچه بهتر وظایف

اهمیت خودکارآمدی حرفه  به  کیفیت  با توجه  ارتقای  ای در 

قضاوت حسابرسان و بهبود فرایند حسابرسی، ارزیابی عوامل موثر  

می موضوع  این  حرفه بر  خودکارآمدی  بهبود  موجبات  ای  تواند 

نماید.   فراهم  را  حسابرسی  کیفیت  ارتقا  نهایت  در  و  حسابرسان 

عنوان یکی از عوامل بسیار    ای حسابرسان به خودکارآمدی حرفه 

قرار   توجه  مورد  عملکرد شغلی همواره  ارتقای  و  بهبود  در  مهم 

رود شناسایی پیشایندها و عوامل مرتبط با  گرفته است انتظار می 

ای مورد توجه تدوین کنندگان استانداردهای  خودکارآمدی حرفه 

ای  حسابرسی و جامعه حسابداران رسمی و سایر نهادهای حرفه 

گیرد تا با توجه به این موضوع بتوانند موجبات بهبود کیفیت  قرار  

یکی از    .د ن مان فراهم نمای ز ای حسابرسی را در طول  خدمات حرفه 

های شخصیتی  تواند مورد توجه قرار گیرد ویژگی این عواملی که می 

باشد که نتایج نشان داد ابعاد شخصیتی تاثیر بسیار  حسابرس می 

ای حسابرسان دارد لذا در به کارگیری  مهمی بر خودکارآمدی حرفه 

پیش   عنوان  به  و  گیرد  قرار  توجه  مورد  است  نیاز  حسابرسان 

 . های ورود به حرفه حسابرسی در نظر گرفته شود شرط 

لزوم توجه به آموزش نیروهای کم تجربه و گزینش شده در  

دست جهت  در  استخدام  حرفهبدو  خودکارآمدی  به  ای  یابی 

حسابرسان و  بهبودکیفیت حسابرسی  موجبات ارتقای قضاوت  

خواهد گردید. جامعه حسابداران لازم است برای بهبود کیفیت  

برنامه  سمت  به  موسسات  ارتقای  حسابرسی  خصوص  در  ریزی 

 سطح خودکارآمدی اعضای جامعه گام بردارد. 

در  گردد  یم  شنهادیپژوهش، پ  نیحاصل از ا  جیبا توجه به نتا

گزینش جامعه   حسابرسان  زمان  حسابرسی،  موسسات    در 

و    هی، به منظور تطابق روحهاسمی و سایر سازمانر  ارانحسابد

های  افراد با نوع کار، ویژگی ها و مسئولیت  یفرد  یها  یژگیو

های شخصیتی افراد  لزوم ارزیابی ویژگی،  خاص حرفه حسابرسی

بررسی گ  مورد  می  .ردیقرار  بهبو انتظار  موجبات  امر  این  د  رود 

 عملکرد شغلی حسابرسان و موسسات حسابرسی گردد. 

ی و سازمان  مؤسسات حسابرس  شودیم  شنهادیپهمچنین  

  ی های ژگیو و  تیهنگام استخدام حسابرسان به شخص  حسابرسی

جذب    توجه کنند و افراد مناسب را انتخاب کنند.  زیها نآن   یفرد

)مسئولیت باوجدان  افراد  گزینش  دارای  و  و  سازگار  پذیر(، 

موسسه   در  منطقی  و  احساسی(  متفکر)درمقابل  شخصیت 
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ارتقای خودکارآمدی حرفه به  بهبود  حسابرسی  نهایت  و در  ای 

 کیفیت حسابرسی کمک خواهد کرد. 

ابعاد شخصیتی بر  از  اثرات بخشی  در پژوهش حاضر تنها 

ای حسابرسان مورد بررسی قرار گرفته است  خودکارآمدی حرفه 

های شخصیتی،  ی آتی سایر ویژگیهارود در پژوهش انتظار می 

هم اثرات آن بر خودکارآمدی مورد ارزیابی قرار  ی  فردی و محیط

  ی تیشخص  یهاویژگی   ریتاث  گرددمی   پیشنهاد  نیعلاوه بر ا  .گیرد

اثر    یرگیجهت بر   و  ک  یرگیجهت هدف  بهبود  بر    ت یفیهدف 

قرار    یمورد بررس  یحسابرس  تیفیک  یقضاوت حسابرس و ارتقا

حرفه.  ردیگ خودکارآمدی  نقش  در  همچنین  حسابرسان  ای 

و کشف تقلب هم می مورد  تواند درپژوهششناسایی  آتی  های 

 بررسی قرار گیرد. 
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.  ینظام  یشهر تهران. علوم مراقبت  ینظام  یهاگان یاز  

1397;  5  (3: )211-219 

عل  یمحمد محمد  کاظمیفر,  سکی ,  زارعنهی,  کلا  ی,  ,  ییمته 

در    ی(. نقش عملکرد خانواده و خودکارآمد 1395الهه. )

مدرسه,    یناسآموزان. روان شدانش   یاجتماع  یسازگار 

5(4  ,)117-131 

باقر  ،یرخانیم نقش  (.  1393)د یام  ،یشکر و  فاطمه  ان،یپوپک؛ 

باورها  یانجیم با صفات   یخودکارآمد   یگر  رابطه  در 

شناسی کاربردی.  ی. مجله روانو سبک اسناد   تیشخص

8(31  ،)77-57 

  یی نارسا  ی  سهی(. مقا1392زهره )  ،یدی محمد و وح  ،یمانینر

 انیو عزت نفس در م  یخودکارآمد   یباورها   ،یجانیه

  ی ناتوان  ی. مجله  یریادگی  یآموزان با و بدون ناتواندانش 

 .85-104(،   3)1   ،ی ریادگی  یها

خشنودن  ،یمانینر و    ؛یچماچائ  یای محمد؛  عادل  زاهد، 

معلم    تی(. نقش درک حما1393عباس )  ،یابوالقاسم

پ آموزان  دانش  یلیتحص  یخودکارآمد  ی نیب  شیدر 

ناتوان یریادگی  یناتوان  یدارا  مجله    ، یریادگی  یها  ی. 

3(1  ،)127-109. 

ح  ،احمد  ی،نظام )دیمج  ،پاکدامن  ،دیام  ی،در یپور   .1399  .)

و  یبررس و  یتیشخص   یهایژگیاثر  )وجدان 

احساساتیر یپذتوافق  ر-(،  و  بر    یر یپذسکیتفکر 

م نقش  به  توجه  با  حسابرس    ی انجیقضاوت 

حسابدار یخودکارآمد دانش      . 24-1(,  1)7,  یمال   ی. 
doi: 10.30479/jfak.2020.12315.2610   

جعفر یکشتل  ینعمت محمدباقر,  مقدم,  محمدزاده  رضا,  ,  ی, 

)یهست تأث1401.  ها  ری(.  بر    ی سبک  مسأله  حل 

ن  )آزمو  رانیمحاسبات ا  وانیحسابرسان د  یخودکارآمد
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)(,  یدولت  یحسابدار   ,1-20   .doi: 

10.30473/gaa.2022.59541.1492 
بر    یاخلاق  یدئولوژ یا  ریتأث  ی(. بررس1401, رضا. )یکشتل  ینعمت

  ی و رفتار  یمال  یحسابرسان. پژوهش ها   یخودکارآمد

 (,  2)2,  یدر حسابدار 

گرا در  مثبت  یرفتار سازمان  ری(. تأث1396).  یمهد   ،شناسزدان ی

  یاخلاق  یرهبر  یانج ی و نقش م  یسازمان  ینیکاهش بدب

استان قم(. مجله    ی اجتماع  نی)مورد مطالعه: سازمان تأم

.  877-857(,  4)15,  "یفرهنگ سازمان  تیریمد"  یعلم
doi: 10.22059/jomc.2017.131863.1006540 
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Abstract 

In this research, the role of personality dimensions in the professional self-efficacy of auditors is examined. 

conscientiousness, agreeableness, emotional-thinking and risk-taking have been investigated as personality 

traits related to auditors' professional self-efficacy. 

This research is applied in terms of purpose and descriptive correlational in terms of data collection method. 

The statistical population of the research included auditors working in the ranks of senior auditors and above 

in auditing institutions that are members of the public accountants society, and 380 questionnaires were 

collected from the available sample. Exploratory factor analysis, correlation coefficient and path analysis were 

used to analyze the data . 

The research findings showed that there is a positive and significant relationship between work 

conscientiousness and professional self-efficacy. Despite the positive and significant relationship between 

approach agreeableness, avoidance agreeableness has an inverse and significant relationship with auditors' 

professional self-efficacy. The character trait of thinker (as opposed to emotional) had a significant and direct 

relationship with auditors' professional self-efficacy. In addition, there is a significant and inverse relationship 

between uncertain risk-taking and auditors' professional self-efficacy . 

These findings indicate that personality traits play an important role in auditors' professional self-efficacy. To 

evaluate the professional self-efficacy of auditors, it is necessary to evaluate the personality characteristics of 

Persons. 

Key words: personality traits, conscientiousness, agreeableness, emotional-thinking personality, risk-taking, 

professional self-efficacy 
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