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   چکیده

روبرو بوده است. به گونه    یشگرف  راتییمنابع با تغ  تیریکار در حوزه مدوکسب   یاطلاعات، فضا   ی فناور  شرفتیدهه گذشته، با پ  یط

ا  یا در  قدرت   یرقابت  یفضا   نیکه  ظهور  با  صنعت  یاقتصاد  دیجد  یهاو سخت،  اقدامات    ید یتول  یهاابر شرکت   ،یو  با  توانستند 

عوامل موثر   ییشناسا ،یاز منظر علم  اء یاش نترنتیا نییپژوهش، ضمن تب نیبازار حفظ کنند. هدف ا رخود را د یتاز  کهیهوشمندانه، 

ا  رانیبار در ا  نیاول  یبرا   اء یاش  نترنتیا  قیاز طر  ییدارا  تیریبر مد از نوع    یاکتابخانه-ی ریپژوهش بر اساس روش تفس  نیاست.  و 
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  نترنتیا  قیاز طر  ییدارا  تیریعوامل موثر بر مد  ،ی شنهادیر مدل پ پژوهش نشانگر آن است که د  یهاافتهیپرداخته است.    رانیا  یمال
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  یم  یاتیآن به صورت عمل  ی ریاست و بکارگ  ییدارا  تیریدر مد  ایاش  نترنتیا  نیفناوری نو  ینیشده نشانگر نقش آفر  هیارا  یشنهاد یپ

 موسسات خلق کند.   یی هایاز اموال و دارا  نهیبه  تیریدر جهت حفاظت و مد  یاتواند تحول عمده 
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 مقدمه -1

رقابتی گسترده و پر شتاب فناوری و در راستای  امروزه در فضای  

  ذهن   که  است  موضوعی  ها،دارایی  از  بهینه  خلق ارزش، استفاده

به گونه  .  است  کرده  مشغول  خود  به  را  مدیران سازمانها  تمامی

تا    کوشندمتخصصان، می  از  توانمندی  و  مشتاق  هایگروه   ای که

کمک ترفندهای    های سازمانی با یکدیگر بهاز طریق تلفیق برنامه 

مدیریت پایه  مهندسی،  که    حیات   چرخه  و  اساس  و  دارایی 

است   و همکاران )سازمان  ارزش    و  بهبود  را  ،(2013،  1بوریسوا 

 (2019،  2)بروس و همکاران   سازمانی را رونق بخشند

بر استاندارد  سری  ای تانیموسسه    ایزو   استانداردهای  در 

فعال  یــیدارا  تیریمــد  ،550003 عنــوان  بــه  و  ــت یرا  هــا 

  ـق یکنـد کـه از طری مـ  فیعملکردهای منظم و هماهنگ تعر

به  ،آن پا  نهیسازمان به طور  اداره و  یی دارا  داریو  های خـود را 

به چرخه عمـر    بوطآنها، خطرات و مخارج مر  عملکرد مرتبط با 

تـر  سـاده  یسـازمان کیبه برنامـه اسـتراتژ یابیرا به منظور دست

 (.42023و همکاران دی فرانچسکو  کند)یم

ارزش افـزوده بـرای    ندیفرآ  کی  ییدارا  تیریمددرحقیقت  

یی،  پـنج نوع داراکه در قالب مدیریت    سازمان است    یتجارت اصل

ی  ـیدارا  ی واطلاعـات  ،یانسان  ،یکیزیف  ،یهـای مـال  یـیدارا  شامل

  (. 1400و همکاران،  فرنیان) تعریف شده است نامحسوس هـای

  به   دارایی سازمان ها در مسیر خلق ارزش،  مدیریت  حال،  این  با

نیاز  زیادی  مقادیر کمک  داده  به  بتواند  تا    از   ها  داده  دارد 

و  ناخواسته  رویدادهای  تحلیلی  های  مدل  اساس  بر   جلوگیری 

 (.1400گیری کند)فرید و همکاران،    تصمیم

از فناوری های نوینی است که به    اشیا  اینترنت  از  استفاده  

  را   ما  حسگر،  بر  مبتنی  هایداده   آوریجمع   هایتکنیک  کمک

 در   مرتبط  و  دقیق  هایداده   از  روزافزونی  مقدار  تا  سازدمی  قادر

عمر  مدیریت  عرصه چرخه  طی  و   آوریجمع   را  دارایی    کنیم 

سازمان و    افزایش  سطوح   تمام  در  را  عملکرد  دهیم)احدیانی 

 .  (1401همکاران،  

ها و مدیریت  از آنجا که در سازمانهای بزرگ، کنترل دارایی

های سازمان  نحوه استفاده از آن، نقش موثری در کاهش هزینه

می داراییایفا  مدیریت  اینرو  از  از کند،  یکی  عنوان  به  ها 

های حساس، نیازمند اطلاعات جامع و به روزی است که  مدیریت 

ند به موقع و با کیفیت در اختیار مدیریت سازمان قرار گرفته بتوا

تا با کنترل دقیق و بهینه منابع، بتواند ضمن کاهش هزینه ها،  

(.  1397در جهت خلق ارزش سازمانی نقش آفرین گردد)دهنوی،  

 
1 Borisova et al 
2 Brous et al 
3 ISO55000 
4 Di Francesco et al 
5 Internet of Things technology 

لذا استفاده از فناوری اینترنت اشیا، در بستر رایانش ابری، می  

طلاعات و یکپارچه نمودن آنها  تواند ضمن پوشش جامع و دقیق ا

علاوه بر کاهش نیروی انسانی در این مدیریت، اطلاعات جامع و  

-صحیحی در زمان مناسب فراهم نموده که ضمن کاهش هزینه

ترین تحول  های سازمانی و بهبود عملکرد سازمانی، باعث بزرگ 

 (. 1399ها گردد)مرتضوی و همکاران،  در مدیریت اموال و دارایی 

انـرژی،    از جمله  های مختلفدر حوزه 5اشیاء   اینترنت فناوری  

، در  و بهداشت و درمان  فروشی ، خانه هوشمندنقل، خرده   وحمل 

و با برقراری امکان ارتباط    داشته  سالهای اخیر رشد بسیار سریعی

اشیاء    آنها عملاً، به  اطلاعات بین  اشتراك گذاشتن   اشیاء و به  بین

بر ما این  و  جای ما فکر کنند،    به  که  کان را داده است ام  دور 

انسان    زندگی  در راستای بهبود کیفیت  بگیرند و با هم  تصمیم

(. از سوی دیگر وجود  2021،  6همکاری نمایند )چو و همکاران 

بی ارتباطات  نظیر  فناوری  این  در  های  سیستم سیمقابلیت   ،  

  شده، زمینه برقراری یک های تعبیهو سیستم 7میکروالکترونیک 

جریان اثرگذار در برقراری ارتباطات بین اشیاء و بهبود مدیریت  

آنها در زمان مناسب و با استفاده از اطلاعات ضروری را فراهم  

 (.8،2018)ژو و همکاران آورد  می

میدهد   نشان  ها  ازبررسی  فناوری،  استفاده  کنون  این    تا 

  پزشکی،   های  مراقبت  بازاریابی،  مانند  شبخ  چندین  توسط

  قرار   استقبال  مورد  مالی  امور   و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری

  محدود   کنون  دارایی تا  مدیریت  عرصه  در  آن  اجرای  اما  گرفته،

  توسعه   به  شروع  دارایی  مدیریت  هایو هر چند اخیرا سازمان   بوده

،  9)الفقها و همکاران اند  کرده   حسگر  بر  مبتنی  هایداده   آوریجمع 

  ممکن   اشیا  اینترنت  رودمی  انتظار  اینکه  رغمعلی  اما  (،2015

  ارائه   دارایی  مدیریت  فرآیندهای  برای  را  مختلفی  مزایای  است

  کم بوده   اشیا تا کنون  اینترنت  پذیرش  در  بخش  این  دهد، بلوغ

 ( 2019  بروس،)است 

بررسی چند  میهر  نشان  شده  انجام  کشورهای  دهد  های 

آمریکا، چین، اتحادیه اروپا و هند    ایالات متحدهاز جمله    مختلف

نموده و در عرصه های  از گسترش فناوری اینترنت اشیا حمایت  

اما   اند؛  بسته  بکار  را  آن  ایرانمختلف  کنوندر  تا  تنهـا    ، 

اهمیدانشـگاه  معدودی  پژوهشی  مراکز  و  این  هـا  را    موضوعت 

داخلـی، هنوز اهمیت و پتانسیل    مطالعات  اساسبـر  و    درك کرده

اینترنـت اشـیا در ایـران بـه درسـتی درك نشـده و کاربردهای  

اشیا فقط  اینترنت  توسعه    ارتباطاتبه  ،  یا  و  ماشین  با  ماشین 

6 Choo et al 
7 Microelectromechanical systems 
8 Zhu et al 
9 Al-Fuqaha et al 
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شده  رادیویی محدود    فرکانسبر شناساگر    مبتنیهـای  فنـاوری 

   (.1401همکاران،    است)رحیمی نسب و

از اینرو در این پژوهش تلاش گردیده تا ضمن تبیین مفهوم  

خبرگان،   دیدگاه  از  بتوان  علمی،  منظر  از  اشیاء  مدل  اینترنت 

فناوری   از  گیری  بهره  با  ها  دارایی  مدیریت  برای  ای  یکپارچه 

بستری   ایجاد  با  بتوان  ای که  به گونه  نمود  ارائه  اشیا  اینترنت 

ها و کشورها از طریق این  ثروت را در سازمان مطمئن، قدرت و  

تکنیک مدیریت بهینه نمود و توانست به کمک این تکنیک در  

 رقابت جهانی، بقای سازمان را تضمین نمود. 

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش  -2

راه خود را به عنوان    سرعت   اشیاء در سالهای اخیر به   اینترنت 

اطلاعاتی  یک دیدگاه جهانی در   و  فناوری  سناریوهای مختلف 

  ( و ایده اساسی 2021،    1و همکاران  ها باز کرده )کورادینی سازمان 

دور و بر ما هستند،   که  اشیاء و چیزهایی  تمامی  که  است   آن، این 

آدرس دهی  یک  از طریق  می  طرح  با  یکتا  و  یکدیگر  با  توانند 

 دست   اهداف مشترکی  هباشند تا ب  داشته  شان تعامل همسایگان 

به    ایده اصلی این مفهوم، (. 2013،  2پیدا کنند )گوبی و همکاران 

جد  میپارادا  کی  عنوان سنار  دینسبتاً  در  ارتباطات    یوها یکه 

حضور فراگیر انواع  ،  و مدرن به سرعت در حال رشد است  مسییب

یی  ویفرکانس راد  ییشناسا های اشیاء در اطراف ما، از جمله تگ

(RFID)  3،   که از    است   ...های همراه و  ها، تلفنسنسورها، محرك

آدرس  طریق طرح   توانند ضمن می  ،فرد  به  دهی منحصر  های 

اهداف   به  برای دستیابی  با یکدیگر و همکاری  ارتباط  برقراری 

 . (2021،  4)نایت و همکاران هماهنگ شوندبا یکدیگر    ،مشترك 
  1999  سال  نخستین بار دراشیاء، که    در حقیقت اینترنت 

ای در  شبکه   ، سیستمیتوسط کوین اشتون بریتانیایی معرفی شد

افزار و  از واحدهای سخت   که  است   سیمو بی  هر دو اتصال سیمی

 2013،  5نرم افزار بسیاری تشکیل شده )کروز قزارس و همکاران 

رد  ای بردایقات چند رشتههای سریعی در تحق ام( و توانسته گ

 (.2019،    6)ماناوالان و همکاران 

از    یارا به عنوان »شبکه   ای اش  نترنتی( ا2014)  7استانکوویچ

  نترنت یاند که به اشده  هیتعب  ییکه هر کدام با حسگرها  هاتمیآ

 نموده است.   فیمتصل هستند« تعر

  ا یاش  نترنتی(، ا2018)   8سانترو و همکاران   یگفته ها  طبق

ش هر  ادغام  از طر  یبرا  یبا    شده، هیتعب  یهاستمیس  قیتعامل 

 
1 Corradini et al 
2 Gubbi et al 
3 Radio Frequency Identification 
4 Knight et al 
5 Cruz-Cázares et al 
6 Manavalan et al 

ا  ریفراگ افزا  نترنتیبودن  چنین  دهدی م  شیرا  بس  و    ار یشبکه 

انسان و همچن  یرا قادر م  اء یاش  ،پراکنده با    اء یاش  نیسازد که 

  ییمثال، در هلند، حسگرها  عنوانبه    ارتباط برقرار کنند.  گرید

از حسگرها در سراسر کشور نصب    یکه در شناورها در شبکه ا 

شمال را کنترل   یا یهلند و در یشده اند، سطح آب رودخانه ها 

شده فراتر رفت،    فیتعر  یها   کنند. اگر سطح آب از آستانه  یم

گزارش   ستمیس  نیا خودکار  طور  و    ییهابه  موج  موانع  به  را 

 ی م  کمک این سیستم رو به  . از اینکند  یآنها ارسال م  رانیمد

انجام    را  سطح آب  شیدر مورد افزا  هیاول  یها   ینیب  شیتوان پ

موج   موانع  و  م  سهمگینداد  برا   یرا  خودکار  طور  به    ی توان 

س  یر یجلوگ یا  بزرگ    لیاز  همکاران بسته  باز  و  ،  9نمود)دیاز 

2016) . 

ارائه   یهاشرکت  ن،یهمچن   و  برق  برق  مستقل  دهندگان 

هز  یاتیعمل  یهانه یهز  توانندیم تعم  یهانهیو  به  و   ریمربوط 

هزینهنگهدار همچنین  طر  یرو ین  ی  از  را    ی هات یقابل  قیکار 

کاهش    ا،ی اش  نترنتیبلادرنگ ارائه شده توسط ا  ینظارت بر خطا 

به  دهند منجر  اثربخش  و  بر   یبهبود  و  روزانه    ی ز یر  نامهشبکه 

دق  تیظرف گزارش  هوشمند  قیبا  و    و  )مولینگ  گردند 

 (. 10،2022همکاران

  ستمیس ریاطلاعات از دستگاه ها و سا  بیترک  ن،یبر ا  علاوه

تجز از  استفاده  با  تحل  هیها  ب  لیو  است  ممکن    نش یگسترده، 

فراهم    یخدمات عموم  یها  رساختیز  رانیمد  یرا برا   ید یجد

در شمع    میس  یب  یحسگرها   هیکند. به عنوان مثال، امکان تعب

سازه    یکپارچگیو    تیفیاز ک  نانیاطم  یبرا   یبتن  ونیفونداس  یها

توانند   یحسگرها م نی. ا(2018، 11)عمار و همکاران  وجود دارد

و پس از    نیساخت پروژه در ح  یرا برا   دادینظارت بر بار و رو

  ی حسگرها   یهاها، همراه با داده داده   نیاتمام آن فراهم کنند. ا

طراح بار  بر  تراف  یریگاندازه  یبرا   شدهینظارت  بار،    کیوزن 

  ی و نگهدار   ریتعم  یازهایرا در مورد ن  یدی جد  نشیممکن است ب

مد  رساختیز دهد  یکیزیف  رساختیز  رانیبه  و    ارائه  )گوپتا 

 (. 2022، 12همکاران

گفته     همکاران  به  و  ا2014) استانکوویچ    ا یاش  نترنتی(، 

  ی برقرار   یبرا   مند،هوشه صورت  ب  «اشیا»  است که در آن  بستری

از آنجا که  .  دگیرنیم  قرار  ، بدون دخالت انسان  گریکدیارتباط با  

به طور قابل    ایاش  نترنتیمجهز به ا  یهاتعداد گره در این بستر،  

ا  لیدل  نیبه هم  ،کندمیرشد    یاملاحظه  مؤثر    نترنت یاستقرار 

7 Stankovic 
8 Santoro et al 
9 Dı´az et al 
10 Molling et al 
11 Ammar et al 
12 Gupta et al 
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شبکه را    یهارساخت یز  نانیاطم  تیو قابل  یهمکار   تیقابل  ایاش

 .  کندیم  نیتضم

  ییتوانا ایاش نترنتیکه ا ند( معتقد2013و همکاران ) یگوب

و  را فراهم    یطیمح  یاستنتاج و درك شاخص ها  ،یریاندازه گ

یک ایجاد  به  ارتباط  منجر  آن شود  می  فعالی  شبکه  در  که 

و    بیترک  ،اطراف  طیبا مح  کپارچهیطور  ها بهحسگرها و محرك 

  ر یتصو  کیتا    شودیها به اشتراك گذاشته ماطلاعات در پلتفرم 

 . گردد  جادیمشترك ا  یاتیعمل

است که شامل    یاصطلاح کل  کی  ایاش  نترنتیادر حقیقت،  

تر  گسترده   ریاز تصو  یحال بخش  نیمختلف و در ع  یهای فناور

دور،  راه  از سنجش از    یبیترک   قیرا از طر  ینوآورو    است  یفناور

ب پردازش  و  تجزداده   درنگیانتقال  و  تحل  هیها  هوش    ل،یو 

  ی ساز نه یبه  ،یاو لبه   یمحاسبات ابر  ن،یماش  یریادگی  ،ی مصنوع

روباتکسب  ندیفرآ و  ،  1)جنسن کندیم  ری پذامکان  کیوکار 

2008.) 

  شود مطرح می  در قالب دنیایی   اینترنت اشیاء،عبارت  رویکرد  

و   باشد  دیجیتال  هویت  دارای  شی،  هر  و  چیز  هر  آن  در  که 

نماید مدیریت  و  کنترل  را  آنها  پارادایم  این  در  .  کامپیوترها 

اند، در یک یا چند فرم در  ه بسیاری از اشیاء که ما را احاطه کرد

ای برآورده  های شبکه حسگر، بر فناوری  و  گیرندشبکه قرار می

های  سیستم منجر به خلق  این چالش جدید که  نیازهای  ساختن  

، افزایش  گردیده و ارتباطی نامرئی در محیط اطراف ما  اطلاعاتی

که باید در  شودتولید می عاتلامقدار زیادی اط  از اینرویابد. می

راحتی قابل تفسیر، ذخیره، پردازش و  قالب یکپارچه، کارآمد و به 

 (.  2022وپتا و همکاران،)گارائه شوند 

فرکانس    ییشناسامانند   جدیدی  های فناوری  اساس این  بر

 جدیدی از  عصر طلوع دهنده نوید   2هوشمند  محاسبه یی وویراد

 چیزی هر آن، است که در هم پیوسته به و شده شبکه تجهیزات

های از  ارتباطات حوزه وارد مسواك، تا گرفته اتومبیل چرخ 

)که اینترنت و شوندمی  به را است( مردم و داده حاوی  کنونی 

همکاران می هدایت اشیاء  اینترنت سمت و  بوور  )دی  ،  3کند 

اینرو  (.2019 به می مشاهده  1 شکل در  که همانطور  از   شود 

   .آورد میان به را  بعدی سه و بعدی  دو اینترنت بحث توان می نوعی

 و  افراد ارتباط امکان اینترنتی، انقلاب در حال حاضر، طبق

 توانندافراد می  و شده فراهم زمان هر در و کجا هر در اطلاعات

به برای  رایانه  جلوی نشستن بر علاوه  جهانی، شبکه اتصال 

مرحله   کنند. استفاده نیز همراه هایرایانه  و تلفن از خود شخصی

 ارتباطات شبکه به اشیاء  اتصال  تکنولوژیکی، انقلاب این بعدی

گیرنده  تعبیه با که است   اشیاء  و  دراقلام  سیار های فرستنده، 

 حتی و اشیاء  و  افراد  میان ارتباط از  جدیدی  هایشکل  معمولی، 

 (. 1400شود )قره خانی و همکاران،   می فراهم اشیاء  خود بین

فناوری  استفاده  های برچسب  همانند جدیدی هایاز 

کنار  RFIDالکترونیکی زمینه فناوری در   گسترش حسگرها، 

به   دستیابی  منظور  به  را  ها شبکه کنترل  پتانسیل و  ارتباطات 

 دو این  ترکیب کمک  ساخت و به خواهد  اشیاء برآورده اینترنت

 کند و اداره اینترنت واسطه به را اشیاء  تواند  می بشر و تکنولوژی

 شبکه روی بر اشیا دهد. بدین صورت که تشخیص هوش آنها به

 مانند اشیا  فیزیکی  تغییرات از و آگاهی  RFID فناوری طریق از

گردد )سعیدی و  انجام می  از طریق فناوری حسگر  تغییرات دما

 ( 1400،  همکاران

 

 
 (2015) 4و همکاران  رایپر یبه سه بعد یدو بعد نترنتیا لیتبد 1شکل شماره  

 
1 Jansen 
2 Smart Computing 

3 De Boer et al 
4 Perera et al 
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، حسگرها،کد و بار کد های  RFIDاینترنت اشیا، با استفاده از  

دو بعد و...، مبادرت به جمع آوری اطلاعات از اشیا، در هر زمان  

و هر مکان، می نماید. سپس اطلاعات مربوط به اشیاء را از طریق  

ین و از راه دور به صورت بلادرنگ  انواع شبکه های ارتباطی ام

با استفاده از تکنیک های محاسباتی   انتقال می دهد. ضمن آنکه

به شناسایی،   تواند  فازی می  و  ابری  مانند محاسبات  هوشمند 

تجزیه و تحلیل و پردازش مقادیر زیادی از داده ها و اطلاعات،  

و   )گوبی  بپردازد  اشیاء  هوشمند  کنترل  منظوراجرای  به 

 (.   2013ن،همکارا

شی   به و شی انسان به شی مختلف دوحالت عموما هاآنالیست 

 گیرند. درنظر می  اشیا ارتباطات برای

انسان به شی ارتباطات به به  انسان)و  که   وسیله شی( 

 بوسیله مردم و اند آمده وجود به کاربردی های وبرنامه تکنولوژیها

 از  کنترل  ارتباط  این وبالعکس  کنندمی  برقرار ارتباط  اشیا با  آنها 

 نظیر انسان به اشیا گزارشات انسان وارسال  توسط اشیا دور راه

و   شود )الفقها می  شامل  سنسورها را واطلاعات موقعیت وضعیت

 (.2015همکاران ،  

 افزار نرم و تکنولوژی تعدادی  شامل دسته دوم ارتباطات که

 دخالت بدون اشیا است که در آن شی به ارتباطات شی شود، می

 می اشیا این. کنند می برقرار ارتباط اشیا دیگر با  واسطه انسان و

 به اعمالی نمایند و مانیتور را موجود وضعیت و دیگر اشیا توانند

همچنین انجام وضعیت اصلاح  منظور   نیاز درصورت دهند، 

 زیر  ماشین، به کنند. ارتباطات ماشین صادر انسان  به هاییپیام 

به همراه است شی به شی ارتباطات مجموعه  هایسیستم که 

برنامه  می کار به  اطلاعات فنآوری بزرگ مقیاس های  رود. 

انسانها، انسانها و اشیاء و    توانند بین اشیاء می   کاربردی اینترنت 

و دقت    کارایی   افزایش   پیدا کنند و منجر به   اشیاء توسعه   نیز بین 

بیش اقتصادی  سود  با  کاهش توأم  و  انسانی   تر  شوند    مداخلات 

 (. 2016،  1)برینر و همکاران 

کارکنان    اشیا به   علاوه بر این، استفاده از حسگرهای اینترنت 

طور خودکار    را به  بتوانند فرآیندهای اجرایی   کند کهمی  کمک

 (.2017انجام دهند )بروس و همکاران،  

 یکیزیف  اء ی اش  ندهیبه شبکه فزا  ایاش  نترنتیااز سوی دیگر  

اتصال به    یبرا  2آدرس پروتکل اینترنت    کی  یاشاره دارد که دارا

ها و  دستگاه   ری و سا  اء یاش  ن یا  نیاست که ب  یو ارتباط  نترنتیا

( بر  1400) سعیدی،    دهدی رخ م  نترنتیمجهز به ا  یهاستمیس

  را یکیزینظارت و کنترل جهان ف اء ی اش نترنتیا، 2اساس شکل 

و به    سازدی ممکن م  یکیزیمکان متفاوت به مکان جسم ف  کیاز  

  ی طیهوش مح  قی تا از طر  دهدی اجازه م  یکیزیف  اء ی از اش  یاریبس

فناوری و جامعه    . به گونه ای که  به صورت هماهنگ عمل کنند  

  هیتجز  یتلاش برا   و  رندگذا  یم  ریتأث  گریکدیبه طرق مختلف بر  

به    مجزا و بدون ارتباط،  یواحد اساس دو  به عنوان    آنها  ل یو تحل

 (. 2017  ،و همکاران    وسر رود )بی سوال م  ریز  یا نده یطور فزا
 

 

 
 ( 1399و همکاران،  انی)محمد ایاش نترنتی: ابعاد ا2شکل شماره 

 

 
1 Breiner et al 2 Internet Protocol 
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بر    اء یاش  نترنتی(، ا2017)1برمودز و همکاران   یطبق گفته ها

  یی اشیا، توانایی برقراری شناسا  یتقابلشامل    که  بنا شده  هیسه پا

ایجاد  ارتباط توانایی  نهایت  در  سا  ایخود    نیب  تعامل  و    ر یبا 

 در شبکه هستند.  یینها  اربرانکبا    او یموجودات  

اشیا    کاربردهای اینترنت   ( توسعه 2016در این مسیر برینر )

،  فناوری و  قانونی   تأثیر نیروهای بازار، محیط  شدت تحت  را به 

 اند. تعاملات میان آنان دانسته 

)باوندی  همکاران  و  ارزیابی  1401پور  به  پژوهشی  در  نیز   )

همچون    عواملی   ر نظر گرفتن اشیا در بازاریابی، با د   کاربرد اینترنت 

و فناوری بر اساس نظرات خبرگان دو    قانونی   نیروهای بازار، محیط 

اینترنت  فناوری  بازاریابی   حوزه  و  یافته   اشیا  این پرداختند.    های 

  از اهمیت  سایر عوامل  به  بازار نسبت  عوامل  نشان داد که  پژوهش 

است  برخوردار  ای   بالاتری  کاربرد  زیر    نترنت همچنین  در  اشیا 

فیزیکی حوزه  تجهیزات  محصول،  تنوع  نظیر  بازاریابی  ،  های 

بالاتری در ایران برخوردار    و افراد از اولویت   فرآیندها، مکان، قیمت 

 است 

و   پزشکی، صنایع  نظیر  مختلف  های  حوزه  بااقبال گسترده 

از   از    ی ع ی وس   ف ی ط همچنین پوشش    ا، ی اش   نترنت یا حمل و نقل 

که    معتقدند   محققان از  بسیاری    توسط این تکنولوژی،   ها ی فناور 

نیز تحول آفرین    هایی دارا   ت ی ر ی مد بتواند در حوزه    ا ی اش   نترنت ی ا 

 (.  2013،  3؛ ون و همکاران   2009،    2باشد ) فلیچ و همکاران 

همکاران  و  زنوس  اعتقاد    تی ر ی مد   ی ها پلتفرم (،  2007)   4به 

  ی ساز ره ی سرور، ذخ   ی ها رساخت ی زمی توانند  احتمالًا نه تنها    یی دارا 

  ی ها ستم ی س   ی حسگرها و حت   ، ی نظارت   ی ها و شبکه، بلکه دستگاه 

و    یافته های یانگ .  د قرار دهن   ر ی تحت تأث   زی را ن   ی دن ی و پوش   ل ی موبا 

می   ( 2020)   5همکاران  نشان  سازمان   ی ار ی بس دهد  نیز    ی ها از 

به عنوان    ا ی اش   نترنت ی ا   ی فناور   یدر حال بررس   یی،دارا   ت ی ر ی مد 

 خود هستند.    تر ده ی چ ی پ   ی ها حل چالش   ی برا   ی راه 

  تر ع ی دامنه وس یافته های دیگر محققان نیز نشانگر آن است که  

  صی تشخ  ی برا   ی و اجتماع   ی ک ی ز ی ف  ی از حسگرها   یتر و گسترده 

قابل   ب ی آس  بس   ی ها ت ی و  ی مدیریت  ها ستم ی از س   ی ار ی نظارت در 

ب   با هدف   دارایی    ت ی ف ی ک افزایش  و کنترل عملکرد و    شتر ی درك 

  ساق،   ؛  2018  ، بروس و همکاران  )   ایجاد گردیده است ها    یی دارا 

2023 ). 

  3که در شکل    55000ایزو   به هر حال بر اساس استاندارد 

منافع  شده،  داده    بهبود   شامل   تواند می   دارایی   مدیریت   نشان 

دارایی،    ارزش   حفظ   با   همزمان  ها هزینه   کاهش   و   سرمایه   بازگشت 

  کردن   متوازن   و   گیری تصمیم   بهبود   جهت   سازمان   توانمندسازی 

  اعتبار،   افزایش  ایمنی،   و   سلامت   بهبود  مالی،   اتلاف   ها، کاهش هزینه 

  و   ها دارایی   عملکرد   از  محیطی اطمینان   آثار زیست   سازی حداقل 

باشد   محصولات   و   خدمات   ارائه  نتیجه  در    6)ساق بهبودیافته 

 ،2023 .) 

  ی،فن   های   است که بتوان قضاوت   ن ی ا   یی دارا   ت ی ر ی اساس مد 

کدام    رد ی بگ  م ی را به کار برد تا تصم  حی صح   ت ی ر ی و اصول مد   ی مال 

است و به دست   از ی مورد ن  ی به اهداف تجار  یاب ی دست  ی برا  یی دارا 

دفع کردن ( در کل چرخه  )   آن  حذف   ای و حفظ    ییآوردن آن دارا 

، چه تاثیری در توسعه سازمان میگذارد؟ برای این منظور  عمرشان 

اینترنت اشیا به    ییدارا   ت ی ر ی مد  توسعه و  می تواند با بکارگیری 

ز مد   ی ها   رساخت ی حفظ  ابزارهای  خود    ت یر ی تحت  طریق  از 

 (.2011  ، 7ییدارا   ت یر ی )موسسه مد   هوشمند کمک نماید 
 

 

 
 ( 55000 زوی)ایکیزیف یها ییدارا تیری: دامنه و سطوح مختلف مد3  شماره شکل

 

 
1 Bermudez et al 
2 Fleisch et al 
3 Wen et al 
4 Zenios et al 

5 Yang et al 
6 Sayegh 
7 Asset Management Institute 
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تحقق   یهماهنگ سازمان برا   تیفعالبه عنوان )  ییدارا  تیریمد

دارا از  فعالشامل    ها(   ییارزش    یی شناسا  یها  تیمجموعه 

دارا  ی،مال  یازهاین س  یی،کسب    ی بانیپشت  یها  ستمیارائه 

،  (1398  ،فرید و همکاران) ها  ییدارا  یبرا   ینگهدار   و  کیلجست

که به   یبه گونه ا  است  ها  ییدارا  دیتجد  ای  یواگذار  همچنین

مؤثر و کارآمد    من،یبه هدف عملکرد ابتوان  طور موثر و کارآمد  

  بوریساوا )  یافتدست  د  موجو  یهاتیبا توجه به محدود  رساختیز

 (.  2013،    و همکاران

با   ی ها ت ی فعال بنابراین،   دارایی  مرتبط  از   مدیریت  عبارت 

  ، ی مال   ن ی تام   ی ها ی ازمند ی ن   یی شناسا   از، ی مورد ن   ی ها یی دارا   یی شناسا 

  ها یی دارا   ی برا   ی و نگهدار   ک ی لجست   ی بان ی ارائه پشت   ها، یی کسب دارا 

 (.  2022  ، 1دیویس و همکاران )   هستند   ها یی دارا   د ی تجد   ا ی و دفع  

علمی،   ادبیات  منظر  از  اینرو  داراییاز  عنوان  ،  مدیریت  به 

  ت یریمد  از  یار یبس  یهاشده که جنبه  متصورگسترده    چتری

 (. 2008  ،جنسن)  ردیگمیدر بر    عظیم را  هاییی دارا  با  عیصنا

ا مد  نیبا  مقادی  ریگمیتصم  برای  ییدارا  تیریحال،    ر یبه 

  ی ر یجلوگ  ناخواسته  یدادهای از رو  بتوانددارد تا    ازیداده ن  یادیز

مدل  اساس  بر  بنابراین،  .  نماید  یریگمیتصم  یلیتحل  یهاو 

تکن  یفناور  عی سر  شرفتیپ   ی ها داده   یآورجمع   یهاکیدر 

حسگر،    یمبتن دارایی    ایاش   نترنتیانظیر  بر  قادر  مدیران  را 

روزافزون  سازدیم مقدار  داده  یتا  را    قیدق  یهااز  مرتبط  و 

بهبود عملکرد را   لیپتانس و با استفاده از این قابلیت،  یآور جمع 

 .  (2023،  دی فرانچسکو و همکاراند )نده  شیدر تمام سطوح افزا

های مرتبط  دارایی ها و زیرساخت   نگهداری   و  صحیح  مدیریت 

  زیرساخت   این   است؛ چرا که   نیز حیاتی   اقتصادی   رونق   برای   با آن 

  سازمان   توسط   اغلب   و   شده  تشکیل   ها  دارایی   از   هایی  شبکه   از   ها 

  مدیریت.  شوند   می  مدیریت   دارایی  مدیریت  رویکرد  از  استفاده   با  ها 

  کیفیت  با   داده   زیادی   مقادیر   به   و   اطلاعات   به  شدت   به  دارایی   موفق 

مسیر بکارگیری  از اینرو در این  .  ( 2020دارد)یانگ و همکاران،    نیاز 

  برای   دارایی   مدیران   توسط  اشیا   اینترنت   مانند   جدیدی   های   فناوری 

  اساسی و مهم   کار   بسیار ضروری و یک   نیاز   مورد   های   داده   ارائه 

تخصصی دقیق و علمی هست    طراحی   های حل راه   است که نیازمند

  اشیا   اینترنت   طریق   از   دارایی   مدیریت   درك   در   را   دارایی   مدیران   تا 

  دارایی  مدیران   که   شود   حاصل   راهنمایی کند و چنین اطمینانی

  کنند می   دریافت   مناسب   زمان  در   مناسب   اطلاعات   همچنان

 (.2013)بوریساوا و همکاران،  

منظور   این  مد  یهاسازمان برای  بر    یی،دارا  تیریمدرن 

آنها در تصم  کنندی م  هیها و اطلاعات تکداده  به    یریگمیتا به 

 
1 Davis et al 
2 Abebe 

  ی به اهداف تجار  یابیو دست  ییمنظور کاهش خطرات، بهبود کارا

( کنند  کمک  فرانچسکوخود  همکاران،    دی  ا2023و  به   نی(. 

در حال به دست    ایاش  نترنتیمانند ا  دیجد  یهای فناور  ب،یترت

به    ییدارا  رانیمد  رایو توجه گسترده هستند ز  تیآوردن محبوب

  ی برا   ازیمورد ن  یهاداده   یآور جمع   یبرا  ید یجد  یهادنبال راه 

  مناسب   زمان  در  ییدارا  تیریمد  یندها یفرآ  یساز نهیبه

 (. 2022هستند)دیویس و همکاران،

  یی دارا   ت ی ر ی مد   ی ها سازمان   دهد ها نشان می هرچند بررسی 

اند، اما  بر حسگر کرده   یمبتن   ی ها داده   ی آور شروع به توسعه جمع 

  نکهی ا   رغمی عل  بوده و کم    ا ی اش   نترنت ی ا   رش ی بخش در پذ   نی بلوغ ا 

  ی را برا   ی مختلف   ی ا ی ممکن است مزا   ا ی اش   نترنت ی ا   رود ی انتظار م 

اما  ارائه دهد   یی دارا   ت ی ر ی مد   ی ندها ی فرآ  در    این فناوری   ی اجرا ، 

 (.2022،  2)آبب بوده است   حدود تاکنون م   ییدارا   ت ی ر ی عرصه مد 

حوزه   این  در  گرفته  انجام  مطالعات  سیر  بررسی  به  ادامه  در 

 موضوعی پرداخته شده است. 

به بررسی راهکارهای    (، 2021چو و همکاران)در پژوهشی  

  در   امن  رابط  یک  ادغام  با   امنیت  و  خصوصی  حریم  افزایش

نتایج  .  اشیاء پرداختند  اینترنت دستگاه  امنیتی گذرگاه  معماری

اعمال   در کنارویژگی های گمنامی و تطبیق پذیری، نشان داد 

از جمله راهکارهایی  الگوریتم های رمزنگاری سازگار به داده،  

قابلیت اطمینان ارسال داده برای خدمات از راه دور را    است که

 سازگاری با تمام محصولات  همچنین منجر بهافزایش می دهد.  

توانایی اجرای هر گونه الگوریتم رمزنگاری   شده واینترنت اشیا 

ت برای دادروی داده هایی که می  شبکه ای    ستد ریز  و  وانند 

 را فراهم می نماید.  مورد استفاده قرار گیرند

مفهوم سازی    در پژوهشی به  (،2021)  3تیکناس و همکاران 

از منظر دانشی پرداختند. یافته ها  ارائه داده های اینترنت اشیا

  واقع  کنند و در   می  عمل  حسگرها  از  فراتر  اشیا  اولا،  نشان داد

 داده ها  منبع  ثانیا،.  هستند  خود  صاحبان  منظور  و  پویایی  وارث

  اعتماد   قابل  از  اطمینان  حصول  منظور  است و به  اصلی  عوامل  از

  مشروعیت   و  کیفیت  است  لازم  ارزش،  خلق   برای  هاداده   بودن

 ها مورد ارزیابی و سنجش قرار گیرد.   داده  قانونی

بلاك چین ترکیبی در ( به بررسی  2021نایت و همکاران )

امنیت و  خصوصی  حریم  حفظ  برای  اشیا  طریق   اینترنت    از 

های  تحلیل و دسته بندی تحقیقات پیشین در مورد چارچوب 

اشیای راه حل UAV اینترنت  شناسایی  و  چالشها  های  های 

ا به  چارچوب مربوط  خصوصی  حریم  مانند  کلی  ها  منیت 

برای چالش های مختلف امنیتی و    نتایج نشان داد  .پرداختند

3 Tsiknas et al 

https://tarjomefa.com/12863
https://tarjomefa.com/12863


   انجمن حسابداري مديريت ايران   –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 1405 پائیز /59/ شماره پیاپي  15دوره  50

،   UAV قابلیت اطمینان در کاربردهای اینترنت اشیا مبتنی بر

اساس   بر  روش  چندین  ترکیب  از  استفاده  بهینه  حل  راه 

استفناوری  درنظر گرفتن  های بلاك چین  با  پارامترهای    که 

ند برنامه کمکی سیستم کلی، دقت، تاخیر و زمان  مختلف مان

 .آیدپردازش به دست می 

ارائه مدلی جهت2022مولینگ و همکاران ) کنترل    (، به 

ها  دسترسی مقیاس پذیر بر اینترنت اشیا بر اساس بلاك چین 

بلوکی پیشنهادی    )زنجیره  مدل  داد  نشان  نتایج  پرداختند.   )

نمهوشمند  بکارگیری   ساده  ضمن  در ودن  اشیا،  کلی  پروسه 

کاهش می دهد.  نیز  ارتباط میان گره ها را  ،  شبکه بلاك چین

بنابر نتایج به دست آمده از شبیه سازی و ارزیابی می توان ثابت  

 .کرد که راه حل بدست آمده دارای مقیاس پذیری خوبی است

اشتراك    کاستراتژی(، به ارائه الگوی  2022گوپتا و همکاران)

اینترنت اشیاء  داده هوشمند با حری   از طریق م خصوصی برای 

از طریق چین  بلاك که  مدل  نتایج  پرداختند.  مکانیسم    ،  یک 

با استفاده از یادگیری نظیر  و  BP2P-FLاشتراك دادۀ امن، به نام  

داده ها   ارائه دهندگان  از حریم خصوصی  با حفاظت  نظیر  به 

از صحت و امکان   BP2P-FL نشان می دهد که  گردید،مطرح  

برنامه های پذیری   اشتراك گذاری داده  اینترنت   بالایی در به 

علاوه بر این، بلاك چین )زنجیرۀ    .اشیا مختلف برخوردار است 

 بلوکی( داده های با کیفیت بالا را ارائه می دهد.

  ( همکاران  و  مسائل(    2023والدراس  بررسی    و  به 

  برای   اشیا  بر  مبتنی  هایبرنامه   ابر  در  امنیتی  هایچالش 

از طریق  اتوماسیون نتایج  .  پرداختند  ایدایره  اقتصاد  صنعتی، 

  دسترس  امنیتی و در  تهدیدات  عمیق  تحلیل   و  نشان داد تجزیه

  فرم  پلت  در  امنیتی  مسائل  به  مربوط  مختلف  های  ویژگی  بودن

  اتوماسیون   در  استفاده  ابر اشیا مورد  سنتی  غیر  و  سنتی  های

های    صنعتی چالش  کاهش  در  تواند  حوزه  می  این  امنیتی 

 موضوعی، موثر باشد. 

 

 پیشینه پژوهش های داخلی 

پژوهش های مدیریت دارایی ها به واسطه اینترنت اشیا در ایران  

حوزه ای نوپا است و پژوهش های معدودی نزدیک به این حوزه  

 موضوعی انجام شده که عبارتند از:

و خاطری) های کلیدی  بررسی چالش به  (،  1400سعیدی 

اشیاء استفاده   اینترنت  ها،  پرداختند.   از  یافته  اساس  انواع    بر 

چالش امنیت و حریم    شامل  چالش ها در زمینه اینترنت اشیاء 

فرهنگ،   چالش  تکنولوژی،  چالش  قوانین،  چالش  خصوصی، 

باشند.  می چالش مدل نیروی انسانی    و  چالش مدل کسب و کار

تکنولوژی در  چالش نیروی انسانی و  از نظر اولویت،    همچنین

سطح اول، چالش امنیت و حریم خصوصی، قوانین و فرهنگی 

 .در سطح سوم قرار گرفتند  در سطح دوم و چالش کسب و کار

ل موثر بر  بررسی عوامبه  (،  1400قره خانی و پور هاشمی)

پرداختند. یافته ها    پذیرش اینترنت اشیا در صنعت بیمه ایران

،  سهولت ادراك شده،  سودمندی ادراك شده عامل    6نشان داد  

اعتماد    و  شرایط تسهیلهمچنین  انتظار عملکرد، انتظار تلاش  

مثبت  تأثیر  در صنعت بیمه ایران    بر قصد پذیرش اینترنت اشیاء 

امنیت و ریسک ادراك بر قصد    . علاوه بر اینمعناداری دارندو  

  .پذیرش اینترنت اشیاء تأثیر منفی و معناداری دارد

همکاران) و  دهکردی  ابزار    به(،  1400نافیان  کمک 

  در بررسی تأثیر اینترنت اشیاء بر مدیریت دانش  پرسشنامه به  

برنامه  و  مدیریت  چهارمسازمان  استان  بختیاری ریزی  و    حال 

اینترنت اشیاء بیشترین تأثیر را با   یافته ها نشان داد  پرداختند.

  .بر روی فرآیند کسب مدیریت دانش دارد  520/0ضریب تأثیر  

  155/0  ریتأث  بیرا با ضر  ریتأث  نیکمتر  اء یاش  نترنتیا  ن،یهمچن

دانش دارد. گسترش خدمات و    تیریکشف مد  ندیفرآ  یبر رو 

مد  گذاریهیسرما برنامه  تیری سازمان  و    یزریو  چهارمحال 

  ن یو بهبود عملکرد ا  شیباعث افزا  ایاش  نترنتیا  یبر رو   یاریبخت

 . شودی سازمان م

و همکاران)باوند  ارائه(،  1401پوری  مدیریت    به  چارچوب 

ها  هیافت  پرداختند.  سرویس در بستر اینترنت اشیا در محیط ابر

داد   سازینشان  شبیه  و    ،سناریوی  ابری  سرورهای  بیانگر 

بود  یرنده گ  سرویس چارچوب،ها  این  در  وظیفه    و  سرورها 

همچنین .  داشتند پاسخگویی به سرویس گیرنده ها را بر عهده  

از حاصل  بهره   نتایج  تاخیر،  میانگین  میزان  وری  فاکتورهای 

پردازش نمایانگر عملکرد  حافظه، بهره وری پردازشگر و زمان  

مد چارچوب  ا  سیسرو  تیری مناسب  بستر  در    ایاش  نترنتیدر 

 .ابر هست  طیمح

نقش مدیریت    به بررسی(،  1401نسب و همکاران)رحیمی

اشیا به عنوان فناوری  با محیط اینترنت  زیست در های سازگار 

ها نشان داد بین مدل    یافته  پرداختند.  گسترش و بهبود تجارت

ای  شبکه   ها ارتباط معنی نترنت اشیا و مشارکت اکوسیستمای 

  تجارت   های  همچنین بین تعاملات اکوسیستمدارد.  داری وجود  

  محیط   با  سازگار  اشیا  اینترنت  معماری  از  استفاده  با  الکترونیک

 .دارد  وجود  معناداری  رابطه  زیست

کنون   تا  که  میگردد  ملاحظه  پیشین  تحقیقات  مرور  با 

از   ییدارا  تیریعوامل موثر بر مد  ییشناسامطالعه ای بر روی  

صورت نگرفته است. از اینرو پژوهش حاضر    ای اش  نترنتیا  قیطر

می تواند خلا موجود در حوزه مدیریت دارایی ها را با تکیه بر  

 رف گرداند. فناوری های نوین از جمله اینترنت اشیا برط 

 

https://ijir.irc.ac.ir/article_134713_485a27b9b77e5504e12b717c1784f061.pdf
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 سئوالات پژوهش   -3

با توجه به بیان مسئله و اهمیت موضوع همچنین مرور ادبیات و  

 پیشینه، پژوهش حاضر در پی یافتن پاسخ به سئوال زیر است: 

در    ایاش  نترنتیا  قیاز طر  ییدارا  تیریموثر بر مد  مولفه های  -1

 ایران چیست؟

 

 روش شناسی پژوهش  -4

  درنظرگرفتن   با  معنایی  نظامبه  دستیابی  دنبال  به  حاضر،  پژوهش

  افراد   توسط  پیشین  سازیفرضیه  بدون  و  قیاسی  استقرایی  رویکرد

  مدیریت   بر  مؤثر  هایمؤلفه   شناسایی  پژوهش  رویکرد  چون  است.

است،  اشیا  اینترنت  طریق  از  ها  دارایی خبرگان  دیدگاه    در   از 

که    پدیدارشناسی  نوع  از  و  کیفی  پژوهش،  روش  نتیجه است 

می  را  امکان  این  و  است  فلسفی   هیافتیر  که  کندفراهم 

کند و منجر به   توصیف  را  پدیدارها  ذاتی  یا  ماهوی  ساختارهای

پدیده  گرددشناسایی  همچنین (.  1994  ،1اسپیلگلبرگ )  ها 

که به دنبال درك و شناخت پدیده ها هست،    پژوهش  پارادایم این

  جزء   از  ازآنجاکه  است و  بنیادی  رویکرد  لحاظ  از  از نوع تفسیری و

 .  است  استقرایی  رسد،کل می  به

 

 مراحل اجرای پژوهش به شرح زیر است: 

در ابتدا پژوهش های مرتبط با این حوزه موضوعی مورد  -1

مطالعه قرار گرفتند تا بر اساس مطالب آنها بتوان ادامه پژوهش  

بر اساس نمونه گیری قضاوتی و بر  - 2را طراحی و هدایت کرد. 

نفر    3اساس شناخت پژوهشگران از متخصصان این حوزه، تعداد  

تا   شدند  انتخاب  باز  ساختار  با  اکتشافی  مصاحبه  انجام  برای 

تر   منسجم  آن  چارچوب  و  بعدی  اصلی  های  مصاحبه  ساختار 

سپس پژوهشگران به کمک ترکیب مفاهیم استخراج  -3گردد.  

های  شده از مرور متون تخصصی این حوزه موضوعی و مصاحبه 

با   انجام شده، مجددا  از خبرگان حسابداری،    12مقدماتی  نفر 

حسابرسی، مالی و فناوری که از طریق روش گلوله برفی انتخاب  

به   شوندگان  مصاحبه  مشخصات  که  کردند  مصاحبه  اند،  شده 

 است.   1شرح جدول  

  نگرش   و   دیدگاه  به  دستیابی   منظور به   پژوهشگران،   نظریه   طبق 

  نفر   12  تعداد   نظری،   اشباع   اصل  ق تحق   و   شوندگان مصاحبه 

پژوهش    اهداف   تحقق   به   منتج   و   است   قبول قابل   شونده، مصاحبه 

در این پژوهش نیز تا    (. 1392ابراهیمی،   و   1385حریری، ) شود  می 

( پژوهشگران قانع شدند که مطالب  MI09ام )   12رسیدن به نفر  

 جدیدی دیگر مطرح نشده و به اشباع نظری رسیده اند. 

مصاحبه    انجام  زمان  پژوهشگران در رویکرد پدیدار شناسی، در 

  از سؤالاتی  انفرادی بود،   و   متعامل   ساختاریافته، نیمه   باز،   نوع   از  که 

  منظورتان   آیا  بزنید؟   برایم   رابطهدراین    مثالی   توانید می : ) قبیل   از 

  ی ها مصاحبه سپس  .  کردند   استفاده  ، ....( و ...    چگونه ...    که   است   این 

  صورت  در   تا   شدند   وتحلیلتجزیه   و   کدبندی   بازخوانی،   شده   ضبط 

  راها  داده   اشباع   و   کفایت   بعدی،   ی ها مصاحبه   برای   لازم  نتایج   نیاز، 

  رضایت   شوندگان مصاحبه   از   مصاحبه نیز   انجام   از   قبل.  کنند   فراهم 

 . شد   گرفته ها  مصاحبه   ضبط  اجازه   و   کامل 

 

 مشخصات مصاحبه شوندگان  1جدول شماره 

 وضعیت حرفه ای سابقه كار تخصصی  رشته تحصیلات جنسیت  كد ردیف 

1 EI01 حسابرس ارشد  8 حسابداری  دکتری مرد 

2 EI02 حسابدار رسمی  19 حسابداری  ارشد  یکارشناس مرد 

3 EI03 عضو هیئت علمی و حسابرس ارشد  15 حسابداری  دکتری مرد 

4 MI01 مدیر مالی  27 مدیریت مالی  ارشد  یکارشناس مرد 

5 MI02  ی موسسه حسابرس کی شر 12 ی مال ت یر یمد دکتری زن 

6 MI03 دکتری مرد IT 6  عضو هیئت علمی و برنامه نویس نرم افزار مالی 

7 MI04 مدیر انبارگردانی  7 حسابداری  ارشد  یکارشناس مرد 

8 MI05 ارشد  یکارشناس مرد IT 12 مدرس فناوری های نوین  و یعلم ئتیعضو ه 

9 MI06  دار رسمی و حساب یعلم ئتیعضو ه 17 حسابداری  دکتری زن 

10 MI07 ی موسسه حسابرس کی شر 25 حسابرسی  ارشد  یکارشناس مرد 

11 MI08 حسابدار رسمی  16 مدیریت مالی  دکتری مرد 

12 MI09 شریک موسسه حسابرسی  30 حسابرسی  ارشد  یکارشناس مرد 

 

 
1 Spiegelber 
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صورت  شوندگانمصاحبه   از  که  سؤالاتی  اولین   و   باز  به 

مدیریت    کلمه   وقتی   )  پرسیده شده، این سئوال بود که:   مشترك

خطور    ذهنتان  به  چیزی  چه  شنوید،می    را   دارایی یا اینترنت اشیا

  را   یا اینترنت اشیا  مدیریت دارایی  ازای  تجربه  سپس )  کند؟(می  

می  شوندهمصاحبه  از  که   پاسخی  ،(کنید  بیان   شد، دریافت 

  شونده مصاحبه   از   این  بر  علاوه .  بود  بعدی  سؤالات  راهنمای

مدیریت دارایی    با  ارتباط  در  را  چیزی  اگر  که  شددرخواست می 

به اشیا  اینترنت    سؤالات   چارچوب  در  که  رسد می  ذهنش  یا 

  دستیابی   مصاحبه،  هدف  زیرا  کند؛  مطرح  است،  نشده  گنجانده

  که   یافت  پایان  سؤال  دو  این  با  مصاحبه.  است  آنان  تجربه  همه  به

  باید پرسیده می شد   که  دارد  وجود  دیگری  سؤال  شما  نظر  به  آیا)

مصاحبه  .( دارید  سؤالی  شما،  آیا  و هر  زمان  توجه    مدت   به با 

 .  انجامید  به طول  دقیقه،  45  تا  30بین    شونده،مصاحبه   شرایط

  کلایزی،   توصیفی  پدیدارشناسی  رویکرد  طبق  ،هاسپس داده 

  هفت مرحله مدل .  شد  استخراج  اصلی  و  مهم  مضامین  و  آنالیز

بود  شاملها  داده  وتحلیلتجزیه   برای  کلایزی زیر    در :  مراحل 

  تا  شد  داده  گوش  بادقت،  شده،  ضبط  مطالب  به  اول،  مرحله

  وها  عبارت   دوم  مرحله  در.  گردد  درك  مطالب  کلی  محتوای

  اساس   بر  مصاحبه،  در  شده  پرسیده  سؤالات  به  مربوط  جملات

  ( داشتند  کمی   اهمیت  درجه  که   اطلاعاتی  حتی)  اهمیت  درجه

  سوم،   مرحله  در.  شدند  نگهداری  مربوطه  یهادر فایل   و  تفکیک

  و   استخراج  داشتند،  بیشتری  اهمیت  درجه   که  عباراتی  مفهوم

  مرحله   مهم  مضامین  و  عبارات  چهارم،  مرحله  در.  شد  بندیفرمول 

  مرحله   در.  گردیدند  بندیطبقه  مشترك،  مفاهیم  اساس  بر  سوم

  مشترك  نظر  با که شده تفکیک عقاید و  کلیدی یهاداده  پنجم،

  صورت به  روایت وار  واضح و  کاملاً  بودند،  شده  انتخاب  پژوهشگران

  اعتباربخشی   منظوربه  ششم،  مرحله در.  شدند  نوشته  جامع   متن

  برای   نهایی  نتایج  بنیادی،  الگوی  به  یافتندست  وها  داده   به

  مورد   در  آنها  پیشنهادهای  و  شد  داده  شرح  شوندگانمصاحبه

  مرحله   در.  گرفت  قرار  وتحلیلتجزیه   مورد  سپس  و  ثبت  نتایج،

  استفاده   با  ،هایافته  پایایی  و  روایی  اعتبارسنجی  بر  علاوه  نهایی،

دیدگاه   بررسی  طریق  از  و  کلایزی  روش  از   ی ها مجدد 

  بررسی اعتبار   به  آمده،دست به  نتایج  مورد  در  شوندگانمصاحبه

 .  شد  پرداختهها  یافته  نهایی
 

 یافته های پژوهش  -4

مضامین، مقوله، شاخص ها و شرح بدست آمده از مراحل هفتگانه  

 نشان شده است.    2انجام شده در قالب جدول شماره  

گیری الگوی مفهومی  بر اساس یافته های پژوهش، در شکل

مقوله و    10مضمون،    3مدیریت دارایی از طریق اینترنت اشیا،  

 فاکتور تاثیرگذار هستند.    45

، حاکمیت داده و   مضمون مؤثر شامل مولفه ها   3 اجزا  یا 

فاکتور می باشند    45مقوله نیز شامل جمعاً    10محیط هستند.  

ها استفاده از مدیریت دارایی از طریق  آن   که به کمک مجموعه

اینترنت اشیا سنجیده و در نهایت منجر به الگوی مدیریت دارایی  

می اشیا  اینترنت  طریق  پژوهش  از  های  یافته  اساس  بر  گردد. 

مضمون اول که مولفه ها یا اجزای الگوی مفهومی مدیریت دارایی  

عوامل،   مقوله  از سه  اشیا هست،  اینترنت  و  از طریق  اطلاعات 

آن   اطلاعاتی  های  شاخص  دو  که  گردیده  تشکیل  تکنولوژی 

فراداده و ثبت و شاخص های تکنولوژیکی آن نیز شامل سخت  

 افزار و نرم افزار است.  

انواع ماشین ها،   الگو،  در این راستا، عوامل تشکیل دهنده 

هستند   یتالیجیو د  یکی و پردازشگر مکاندستگاه های محاسباتی  

بدون دخالت انسان با  یک شبکه فعالیت نموده و  که به صورت  

  کی  یهرکدام دارا . این دستگاه ها  باشند  یدر تعامل م  گریکدی

و سنسوری در درون خود هستند که دارای    شناسه منحصر به فرد 

را   ییهای  ریگاندازه   ایمشاهدات    حسگر است و مانند دماسنج،

که ممکن است در    دهدیانجام م  ،آن  طیمح  ای  یش  کیدرباره  

  د. شوخام شناخته    یهاثبت و اغلب به عنوان داده  ستمیس  کی

را    رامونیپ  طیابزار محبه عنوان نوعی  حسگرها  درحقیقت این  

 طیشرا  ای  ندیفرا  کی  تیرصد کرده و اطلاعات مختلف شامل وضع

خط   کیسرعت    ایدر مخازن و    عاتیمانند دما ، سطح ما  طیمح

   .(2023)سایق،  ندآور   یرا به دست م  دیتول

نظارت بر    یتوانند سنسورها ی  م  یدیتول  ساتیتأس  بنابراین

را نصب کنند که به نگهداری دارایی ها و اموال موسسه    تیوضع

در کند.  ی  نظارت م  زاتیطور مداوم بر سلامت و استفاده از تجه

  ی نیب  شیپ  یتواند برا ی  شده م  یآور  جمع  یها  دادهاین شرایط  

و  ی  خراب اصلاحها  اقدامات  خراب  یانجام  وقوع  از  مورد    یقبل 

از کار افتاده    ییدارا  کیرا که    یو مدت زمان  ردیاستفاده قرار گ

 .(2007)زینوس،  است، کاهش دهد

عنوان   ا ی اش   نترنت ی ا  به  و محرك   ن ی ب   رابط   نیز  ها    حسگرها 

تحول    ی ها ی استراتژ   ی هسته مرکز قالب سیستمی در  در    تواند ی م 

بگ   ک ی   تال یج ی د  قرار  اش   رد ی سازمان  آن،  در  و    ی ک ی ز ی ف  اء ی که 

  ی نترنتی ارتباطات ا   ق ی متصل به آنها، از طر   ا ی درون آنها    ی سنسورها 

  توانند ی سنسورها م  نی متصل است. ا  نترنتیبه ا  م،ی و باس  می س ی ب 

  ، یی و ی با امواج راد   یی مانند شناسا   ی از اتصالات محل   ی از انواع مختلف 

.  ند یاستفاده نما   ی بگ ی بلوتوث، و ز   ، ی فا ی وا   ک، ی ارتباط حوزه نزد

همچن ج   توانند ی م   ن ی سنسورها  مانند  دوربرد    ام اس ی ارتباطات 

موبا   ی برا   ی جهان   ی ها ستم ی )س  ج ی ل ی ارتباطات    اس، آر ی  پی  (، 

 .( 2014)استانکوویچ،  باشند   شته دا   ی ا ی ت و ال   ی ج ی تر 
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 مقوله، شاخص ها و شرح بدست آمده از مراحل هفتگانه ن، یمضام 2 شماره جدول

 شرح شاخص ها  مقوله  مضامین

 مولفه ها 

 دستگاه ها  عوامل

 اطلاعات 

 فراداده 

 مستقل از دامنه 

 خاص   یدامنه ها

 فیزیکیکاربران 

 ثبت
 شناسایی  ف یتوص

 اندازه گیری 

 تکنولوژی

 سخت افزار 

 هوش پردازش 

 ادراك 

 ارسال 

 نرم افزار 

 پلاتفرم 

 ی برنامه کاربرد

 تم یالگور 

 حاکمیت 

  تی حاکم ییهمسو

 داده

 نیاز تجاری 
 نیاز سیستم

 ی عملکرد ریغ ازین 

 ی عملکرد ازین 

 نیاز مالکان 

 ی تجار گران یباز 

 شفاف سازی 

 استاندارد  اریمع

 تحول داده  ریس

 مدل داده 

 

 

 داده  تیانطباق حاکم

 داده های استراتژیک 

 ی اسیاطلاعات س

 اطلاعات   یحسابرس ای ازمون 

 سازوکار هماهنگ  قابلیت 

 قرارداد 

 بازخورد 

 برنامه ریزی 

 خودسازمانی 
  ند یفرا

 داده  ت یر یمد

 مدیریت کیفیت داده ها 

 مدیریت یکپارچه سازی داده ها 

 مدیریت معماری داده ها 

 مدیریت امنیت داده 

 ذخیره سازی و مدیریت عملیات 

 ذخیره سازی داده ها 

 مدیریت اسناد و محتوا 

 مدیریت فراداده

 امنیتیی داده ها مرجع ومدیریت 

 محیط

 نوع تعاملات بین پرسنل، چگونگی همکاری در تیم مربوطه و .. فرهنگی

 فضای موجود در انبار، حسابداری و چگونگی چیدمان و بکارگیری اشیا  فیزیکی

 چگونگی ارتباطات شرکت با صاحبان قدرت، نفوذ صاحبان قدرت در قالب مالکیت شرکت و .. سیاسی 

 

-مقوله دوم در الگوی پیشنهادی، اطلاعات است که در کنار داده

را نشان    دادهایو رو  اء یاش  ات ی هستند که خصوص  یینمادهاها،  

  یها  ستم یها در سو ثبت داده    یآورهدف از جمعو    دهندی  م

آن  یی،دارا  تیریمد از  تحلاستفاده  در  و   یهالیها  مختلف 

اطلاعات است.    یریگمی تصم  یبرا  دی مف  یاستخراج  سازمان  در 

  ن یدر ا ایاش  نترنتیا  رشیکننده پذ عامل مختل نیبزرگتر دیشا
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با   شتریب  ریدر مقاد  عتر،یها سر  نهفته است که داده  تیواقع و 

ب   از شاخص های اطلاعات،   . شوندی  م  جاد یا  شتریسطوح تنوع 

  ی ز یها در مورد چه چ  کند دادهی  م  فیتوص  کهفراداده است  

  ر یو تفس  فیدهد که داده ها را توص  یهستند و به ما اجازه م

کند که   یها را فراهم مدر مورد داده    یاطلاعات  یبه عبارت  .میکن

تر باشند. فراداده    تر و در دسترس  شده  یده  تر، سازمان  معنادار

کمک    دهیچیبزرگ و پ  یکه به درك مجموعه داده ها  ییاز آنجا

  ی موثر داده ها به شمار م  تی ریاز مد  یمهم  اریکند، جزء بس  یم

   .(2023)والدراس،  رود

  ی هارساخت یزو    یتکنولوژسومین مقوله الگوی پیشنهادی  

  ی افزار اطلاعات و ارتباطات در سازمان شامل منابع سخت   یفناور

  ل یرا تسه  محوری فناور  یسازمان  یندهایاست که فرا  یافزارو نرم 

که  .  کنندیم ن  یفناور   تیری مدچرا  سازمان    ازمند یاطلاعات 

ز  یمند بهره  است  یهارساخت یاز  سازمان  در  )دیویس،  لازم 

2022). 

  جاد یا  یبرا  یاز چه استراتژ   نکهیاز ا  یجدادر این زمینه،  

شود،  یمرتبط با داده استفاده م یندها یفرا تیریو مد  رساختیز

با اگرساختار مد  نیا  دیهمواره    ت یرینکته را در نظر داشت که 

به   راتیو تعم  یها در نرم افزار نگهدار   ییداده ها و اطلاعات دارا

باشند و در مواقع لزوم در    هها گردش نداشت باشد که داده  یا گونه

 .است  هودهیشده بانجام   یکارها   ۀدسترس نباشند، هم

اگر اینکه  در    یفناور  یهارساخت یز  ضمن  د  ابعااطلاعات 

از    یار یبسنباشد،    ایها مهدر سازمان   یافزار و سخت   یافزار نرم 

مپروژه  مواجه  شکست  با  اینرو  .  شوندی ها  از    یبرااز  استقبال 

ارتباط  رساختیز  دیبا  دیجد  یهای فناور بستر نرم  ی که  شبکه 

افزار  یافزار  سخت  ا  یو  کاربران،    یارتباط  ریمس  جادیجهت 

سرو و  با    یها  سیسرورها  شبکه  فراهم  است   گریکدیتحت   ،

بنابراین2018شود)عمار،   ا  ستمیس   کی  (.    ا یاش  نترنتیکامل 

مختلف    یو حسگرها  شامل دستگاه ها  ییسخت افزارها ازمندین

ی  م  یجمع آور   طیها داده را از مح  حسگرها و دستگاه  نیاست. ا

را    یاتیعمل  نکهیا  ایرطوبت ( و    یریگ  کنند ) مانند حسگر اندازه

انداز ی  انجام م  طیدر مح ) راه  این   الات  نیماش  یدهند  (. در 

  ی هستند تا بتوانند داده ها  یراه  ازمندیسخت افزارها نمسیر،  

  ی را از فضا  ینیفرام  ایابر ارسال کنند    رینظ  ییخود را به فضا

تواند    یم  یانیگام م  کمانند ی  ا،یاش  نترنتیا  و  کنند  افتیدر  یابر 

 رینظ  یزاتیتجه  لهیو به وس  ردیقرار بگ  یابر  یو فضا  ایاش  نیب

Router و ا Gateway ها  به هم متصل کند  نیها  را  و  دو  )چو 

 .  (2021همکاران،  

ها،   یافته  اساس  سبر  افزار  نیزستمینرم  افزار    کی  ی  نرم 

  وتر یاست که جهت به کار انداختن سخت افزار کامپ  یپوتر یکام

  ی نرم افزار کاربرد  یو حفظ و فراهم ساختن بستر لازم جهت اجرا

برای  و قابلیت  شده است  یدر آن طراح   می   فراهم  IoT  هایی 

  مستقیم   طور  به  بتواند  و  باشد  ارتباطی  های  برنامه  دارای   که  آورد

توانند    ی نم  ی کهافرادمثلا    .شود  متصل  اینترنت  به  مستقیم   غیر  یا

  ی داشته باشند، م  یدسترس  ستمیبه نرم افزار س  میبه طور مستق

بر    ستمیکه نرم افزار س(    (GUIیکیگراف  یتوانند با رابط کاربر

  نرم   این  معمولا  کند، تعامل داشته باشند.  یدستگاه نصب م  یرو

عامل    گیرند.  می   قرار   ابری  فضای  دل  در  افزارها نیز  سیستم 

وظیفه مدیریت سخت افزار و    کهافزار است  مهمترین مؤلفه نرم 

)نایت و  اتصال منابع فیزیکی به زیرساخت شبکه را بر عهده دارد

 .(2021همکاران،  

پلاتفرم نیز گروهی دیگر از فن آوری ها است که به عنوان  

از  پایه ای برای توسعه و ارتباط دیگر برنامه ها استفاده میشود و  

تواند  ها و ابزارهای مختلف میطریق برقراری ارتباط میان بخش 

ارزش یک پلتفرم بر اساس  . پذیر سازدوکار را امکان رشد کسب 

تواویژگی همچنین  و  خودش  ارتباط  های  برقراری  در  آن  نایی 

تیم  خارجی،  ابزارهای  دادهمیان  مشخص ها،  فرایندها  و    ها 

ی مکانی مرکزی است که در آن یک پلتفرم به مثابه  .شودمی

  ها پلتفرم   حال،  این  با. شوندمحصولات مختلف به هم متصل می

  همدیگر   با  محصول  چندین  کار  نحوه  هماهنگی  در  تریفعال   نقش

 هاب  یک  عنوانبه  توانمی  را  پلتفرم  یک  دیگر،  ارتعب  به.  دارند

(Hub  )همدیگر   به  خود  مرکز  در  را  دیگر  محصولات  که  کرد  تصور  

  را   متفاوت  محصولات  آن  همه  هاب  ترتیب  این  به.  کندمی   متصل

  مشترك   ماموریت  یک  انجام  برای  را  هاآن  و  کرده  متصل  هم  به

 ثقلی  مرکز  پلتفرم  یک  رو،  این  از.  کندمی   هماهنگ  همدیگر  با

  کند می  ایجاد  وکارکسب  های تکنولوژی   یپشته  برای  پایدار

 . (2022)مولینگ و همکاران،  

راه بنابراین   طریق  اندازی  برای  از  دارایی  مدیریت  سیستم 

همه چیز    است که بتوانندمجموعه ابزارهایی  اینترنت اشیا نیاز به  

افزار ها را از جمله   اداره    رویدادها و..... را، انجام  سنسورها، نرم 

 .(1401)احدیانی،  کنند

 را وارد کسب  اینترنت اشیا  پلتفرم کی دیبابرای این منظور 

متصل    گریکدیمختلف را به    یابزارها  یو کار کرد تا بتوان به آسان

  ی ابیب یکنترل، ع  یوقت برا تمام   یبه کارمند   نکهیبدون ا  نمود؛

نگهدار س  یندهایفرا  یو  با   ن یداشت. همچن  ازینی  فارش ادغام 

کسب در  پلتفرم  از  نوآور  ، وکارهااستفاده  ظهور    ی ها ی هنگام 

وکار  کسب ستمیدر س دیموارد جد بیدر بازار، امکان ترک دیجد

  اشیا   اینترنت  های  پلتفرم  کلی   طور  بهشود.    یتر مآسان   اریبس

  هر   اتصال  که  هستند  ای  کننده  حمایت  و  پشتیبان  های  افزار  نرم

  و   سازند  می  ممکن  اشیا  اینترنت  سیستم  یک  در  را  چیزی

  های   برنامه  کارآیی  و  ها  دستگاه  مدیریت  داده،  جریان  رتباطات،ا

 .( 1397  همکاران،  و   )دژانگاهکند  می  تسهیل  را  کاربردی
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  قابل  شکل  به  را  توسعه  زمان  که  اشیایی  اینترنت  های  پلتفرم

.  دارند   بیشتری  هزینه  مدت  طول  در  دهند  می  کاهش  ای  ملاحظه

هرچه سیستم  این    کارهای   کنند،  هزینه  بیشتر  مشتریان  در 

  پلتفرم   سمت  به  کارها  بیشتر  و  ماند  می  سمتشان  در  کمتری

  کمتر   زمان  صرف  آن  نتیجه  که  شوند  می  منتقل  اشیا  اینترنت

  یا   سازمان  است  ممکن  مثال  برای  .است  طرح  برد  پیش  جهت

  ولی   باشد  عالی  افزار  سخت  ساخت  و  طراحی  در  شما  شرکت

  افزارهایتان   سخت  که  است  آن  زمان  اکنون  که   بگیرد  تصمیم

  بر   زمان  و  هزینه  پر  روش  بکارگیری  جای  به.  شوند  هوشمند

  اختصاصی   حفظ  جهت  افزاری  نرم  دهندگان  توسعه  استخدام

  را   اشیا  اینترنت  پلتفرم  یک  توانید  می  تولید،  مراحل  تمامی  بودن

  به   کمتری  هزینه  صرف  و  سرعت  با  تا  گیرید  بکار  و  کنید  انتخاب

 . برسید  خود  هدف

خبرگان،   دیدگاه  اساس  بر  پژوهش،  های  یافته  اساس  بر 

ها،   دارایی  مدیریت  در  موثر  عوامل  در  دوم  اصلی  مضمون 

مقوله   سه  به  خود  که  پردازد  می  ها  داده    ییهمسوحاکمیت 

طبقه بندی    داده  تیحاکم  انطباقی و  ساز   شفاف،  داده  تیحاکم

  انقلاب  می شود. در مسیر مدیریت دارایی ها که همگام با مسیر

 مثل  دیجیتال  تحول  از  برآمده  هایتکنولوژی   و  چهارم  صنعتی 

مجازی پیش می رود، ارزش    واقعیت  کاوی،داده   مصنوعی،  هوش

  از   صحیح  استفاده  از  با هدف اطمینان(  DG)  آن  داده و حاکمیت

 سوء   و  سیستم  به  داده  خطاهای  کردن  وارد  از  و جلوگیری  ها  داده

  سایر  و مشتریان مورد در شخصی های داده از احتمالی استفاده

  می شود. در حقیقت، حاکمیت   احساس  کامل  طوربه   اطلاعات

  استفاده،   قابلیت  بودن،  دسترس  در  مدیریت  فرایند(  DG)  هاداده 

  که   است  سازمانی  هایسیستم  در  هاداده   امنیت  و  یکپارچگی

  که   است  هاییسیاست   و  هاداده   داخلی  استانداردهای  براساس

 .  (2022کند)آبب،  می  کنترل  را  هاداده   از  استفاده  همچنین

ها یا اسناد  های بایگانی منوال اگر نگاهی به قفسه در این مسیر،  

که اکثر    گردد شاهده می ، م شود و مستندات تجهیزات در کارخانه  

داده  و  اسناد  بایگا این  فقط  آن شده   نی ها  از  بعضی  حتی  و  ها  اند 

  مشخص نیست که اکنون طوری به  ؛ اند نشده   هاست که استفاده سال 

، این در حالی است  اند شده آوری برای چه دستگاه یا موضوعی جمع 

.  باشند می   حیاتی   بسیار   داده   مؤثر   مدیریت   برای   داده   های که مدل 

  یک   با   باید   ابتدا   شوند،   ذخیره   داده   پایگاه   در   است   قرار   که   هایی داده 

 .شوند   مدلسازی   مفهومی   و   معنایی   لحاظ   از   بالا   سطح   دید 

  بازرگانی،   مدیران  شامل  مختلفی  افراد  هاسازمان  بیشتر  در

  همچنین   و  اطلاعات  فناوری  کارکنان  داده،  مدیریت  متخصصان

بنابراین  .  دارند  نقش  هاداده   حاکمیت  فرآیند  در  نهایی  کاربران

  ها نقش   آنباید به گونه ای باشد که در    داده  حاکمیت  مشی  خط

  داده   کاربران  و  داده  صاحبان  داده،  مباشر  هایمسئولیت   و

  انطباق  و امنیت کیفیت، مدیریت هایگردیده و فرآیند مشخص

  قابل  تحلیل  و  تجزیه  و  بهتر  گیریتصمیم  شود تا  تعریف  هاداده 

 . (2020همکاران،  سازد)یانگ و    ممکن  را  اعتمادتر

بر اساس یافته های پژوهش، محیط نیز یکی از مضامینی  

است که از دیدگاه خبرگان در بکارگیری فن آوری اینترنت اشیا  

جهت مدیریت دارایی نقش آفرین است و از سه مقوله فرهنگی،  

  فیزیکی و سیاسی تشکیل شده است. درحقیقت محیط نمایانگر 

  در  اشیا اینترنت وسیله به یی دارا مدیریت که است شرایطی کل

  های  پروژه   آن  تبع  به  و  سازمان  میدهد. از آنجا که هر  فضا رخ  ان

  عوامل   از  و  کنندمی   عمل  متفاوتی  هایمحیط   در  اش،زیرمجموعه 

  عوامل   از  مدیران  آگاهی  چه  پذیرند، ازاینرو هرمی  تأثیر  گوناگونی

  چه  هر  و  تربینانهواقع   ریزیبرنامه   بیشتر،  سازمان  محیطی

   .است  بیشتر  پروژه  وریبهره   تر،بینانهواقع   ریزیبرنامه 

محیط   باب  در  است که  هایی  مقوله  از  یکی  فرهنگی  بعد 

بکارگیری اینترنت اشیا در مدیریت دارایی مورد اشاره خبرگان  

  سبک   و  نظریات  ها،  نگرش  ها،  ارزش  قرار گرفته و مجموع باورها،

هستند را  خارج و داخل سازمان محیط  در  که را کسانی زندگی

جمعیت    فرهنگی،  شرایط  از   خود  موارد  این  در بر می گیرد که

گیرند.    سرچشمه  آنها  قومی  و  آموزش  مذهبی،  شناختی، می 

  تازه   انواع  برای  تقاضا  کند،  می  تغییر  اجتماعی  نگرش  که  همچنان

  خدمات   و  کالاها  سایر  و  تفریحی  های  فعالیت  کتاب،  لباس،  از  ای

  سازمان   یک  این رو  از.  آید  می  پدید  و فن آوری های نوین نیز

  حسن   و  روابط  همچنین  اجتماعی   نیروهای  بالقوه  اثرات  باید

ها    را  جامعه  از  وسیعی  سطح  در  شهرت دارایی  مدیریت  در 

 دهد.  تشخیص

دیدگاه   از  که  است  مضمونی  دومین  نیز  فیزیکی  محیط 

بکارگیری   در  دارایی  خبرگان،  مدیریت  حوزه  در  اشیا  اینترنت 

  شامل   تکنولوژیک که  بخش  در   تاثیر گذار است. چرا که تغییرات

می   می  نیز  جدید  رویکردهای   بر   بزرگی  بسیار  اثر  تواند  شود، 

 . باشد  داشته  مختلف  صنایع

بستر سیاسی حاکم نیز در استفاده از اینترنت اشیا تاثیر دارد و  

  صورت   در   ملاحظه   مهمترین   مدیران   برای   عوامل   از   دسته   این   اهمیت 

  عوامل   سیاسی،   ملاحظات   و   رفته   شمار   به   شرکت   استراتژی   بندی 

  عملیات   به   آن   قالب   در   خواهد   می   یا   باید   مؤسسه   که   دولتی   یا   قانونی 

 . ( 2023شود)دی فرانچسکو و همکاران،    می   شامل   را   ورزد   مبادرت 

از طریق  بر   میتوانند  ها  سازمان  پیشنهادی،  الگوی  اساس 

فاکتور شناسایی شده به شرح    45فراهم کردن شرایط لازم جهت  

، از فن آوری نوین اینترنت اشیا استفاده نموده   2جدول شماره 

و داده های باکیفیت را در سریع ترین زمان ممکن جهت مدیریت  

به ایجاد مزیت های  دارایی ها به دست آورند که این امر منجر  

. ذکر شده در مبانی نظری پژوهش شده است



   انجمن حسابداري مديريت ايران   –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 1405 پائیز /59/ شماره پیاپي  15دوره  56

 

 
 اءیاش نترنتیا قیاز طر ییدارا تیریمد یری: عوامل موثر بر بکارگ 4شکل شماره 

 

 بحث و نتیجه گیری  -5

اینترنت اشیا  نقش    نییتب  در جهتپژوهش حاضر ضمن تلاش  

به   ،به عنوان فناوری نوین قابل استفاده در عرصه کسب و کار

دست الگو   یابیدنبال  مد  یشنهاد یپ  یبه  بر  موثر    ت یری عوامل 

  کرد یاز منظر خبرگان به کمک رو  ایاش  نترنتیا  قیاز طر  یی هادارا

 .بود  رانیادر  بارن یاول  یبرا   یدارشناسیپد

  ی ریگروش نمونه   قیاز طر  موردنظربه هدف    یابیدست  یبرا 

  ط یشرا  یکه دارا   ی و فناورینفر از خبرگان مال  12با    ،یگلوله برف

زم  لازم در  تخصص  و  تجربه  جهت  بودند،    نیا  نهیاز  موضوع 

  سپس صورت سؤالات باز و مشترك انجام شد.  و به  یفیمصاحبه ک

روداده  در هفت   یزیکلا  یفیتوص  یدارشناسیپد  کردیها، طبق 

  ت ی و در نها  کیاستخراج، تفک  یاصل  یهاه یماو درون   زیآنال  ،مرحله 

 ارائه شد.   ییو مدل نها  یبنددسته

شده،  مدل   ارائه  اصل  3شامل    پیشنهادی    10  ،یمضمون 

  ت یریمؤثر در مد  یهاعنوان مؤلفه فاکتور، به   45  تیمقوله و در نها

  ضمون م  3.  خبرگان است  دگاهیاز د  ایاش  نترنتیا  قیاز طر  ییدارا

مقوله    10و    طیداده و مح  تی اجزا ، حاکم  ایشامل مولفه ها    یاصل

  یی همسوی،  تکنولوژ ،  اطلاعات،  عواملنیز  شده    ییشناسا

  ت یقابل،  داده  تیحاکم  انطباقی،  ساز   شفاف ،  داده  تیحاکم

های   مقوله  و  ک یزیفی،  فرهنگهمچنین  به  ی  اسیسی  که  است 

مدیریت  در    فناوری اینترنت اشیاها استفاده از  کمک مجموعه آن 
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  ی منجر به تحول در عرصه فناور تیو در نها دهیسنج دارایی ها

 .گرددیم  ها از طریق کلان داده هامدیریت دارایی

ها از  بر اساس یافته های پژوهش، در مسیر مدیریت دارایی 

نقشه  اشیا،  اینترنت    های سیستم   در  هاداده   زا   برداری طریق 

به که  است  مهمی  فاکتورهای  از  و  تنظیم  حاکمیت    دارایی 

آنها  در   هاداده   جریان  چگونگی مدیریت  کند.  می  کمک  مسیر 

 ها نیز از نظر اینکه داده هاداده   علاوه بر آن، انطباق حاکمیت

شوند یا خیر، از  می  مدیریت  اجرا  قابل  مقررات  و  قوانین  با  مطابق

فاکتورهای مهمی است که در میر مدیریت دارایی ها به  دیگر  

که   چرا  گیرد  قرار  توجه  مورد  باید  اشیا،  اینترنت  کمک 

با   تحت  ایفزاینده   طور  به  محیطی  در  هاوکار کسب   نظارت 

و  ها،داده   خصوصی   حریم  حفظ  مانند  الزاماتی   مقررات   امنیت 

  تضمین   داده  حاکمیت  چارچوب  کنند ومی  فعالیت  صنعت  خاص

  شده   همسو  نظارتی  و  قانونی  تعهدات  با  داده  هایرویه  که  کندمی

   . دهند  کاهش  را  شهرت  به  آسیب   و  هاجریمه  انطباق،  عدم  خطر  و

  بایست می داده که از سوی دیگر توجه به فاکتور استراتژی

باشد، در اجرای مدیرت    همسو  کاملا  اطلاعات  فناوری  استراتژی  با

بر   مبتنی  دارد؛دارایی  ضرورت  اشیا  ماهیت  اینترنت  که    چرا 

  مشارکت   و  کار  و  کسب  برای  مزیت  ایجاد  ،  داده  استراتژی  وجودی

  داده   از اینرو استراتژی  است.  کار  و  کسب  استراتژی  به  نیل  جهت

  اطمینان   این  تا  شود  ترجمه  عملیاتی  چارچوب  یک  به  بایست  می

گردد   می   محقق  عمل  در  شده  تدوین  استراتژی  که  گردد  حاصل

و    گوبی  ( و2019)و همکاران  یافته ها با پژوهش دیبوور  که این

 ( نیز همخوانی دارد. 2013)  همکاران

یک داشتن  برای    مدیریت   برای  مناسب  ساختار  همچنین 

  سازمان از طریق اینرتنت اشیا،   در  فیزیکی  هایدارایی   اطلاعات

  های استراتژی   پایۀ  بر  دارایی  مدیریت  هایبرنامه   و  باید اقدامات

شود. همچنین   تعریف  فیزیکی  های  دارایی  مدیریت  استاندارد

  استانداردهای   با  مطابق  نگهداشت  اقدامات  و  هابرنامه   اجرای  روند

اینکه  فیزیکی  های  دارایی   مدیریت  حوزۀ   اقدام   هر  درخصوص 

  در  هاییداده   چه  و  شودمی  پایش  چگونه  شود،می   انجام  چگونه

مشخص  جریان  آن الزامات   .باشد   شفاف  و  دارد،  اینکه    ضمن 

  و   نگهداشت  واحد  با  نوعیبه  که  سازمان  موردنیاز  هایداده 

الزامات   مرتبط   فیزیکی  هایدارایی   مدیریت همچنین    است، 

  و   برنامه  با  متناسب  تجهیزات،  با  رابطه  در  موردنیاز  ایداده 

دارایی    مدیریت  در  کاربردی  آنالیزهای  انواع  و  نگهداشت  اقدامات

  استاندارد   داده  پایگاه  یک  در   ایداده   فیزیکی و نیز الزامات  های

به  سازی­ ذخیره  و  بندیطبقه و    روزرسانی به   مرتب  طورشده 

  اشیا   گردد. ضمن اینکه باید توجه نمود که در این مسیر، اینترنت

  واقعی زمان در  باید که کند می تولید را ها داده از زیادی حجم

و کیفیت    سرعت  به  بتوانند  بازرسان  تا  شوند  پردازش وضعیت 

 کنند.    شناسایی  دارایی ها را در هر مرحله از تولید ، انبار و حمل

صورت هر  این    در  در  آمده  بدست  های  یافته  اساس  بر 

گپژوهش،   جهت  فناوری  رییبکار  در  اشیا    ت یریمد  اینترنت 

ای در جهت حلها  یی دارا بالقوه  توان  نحوه    ی مشکلات  ،  مانند 

  از سرقت   رییجلوگ  ایآن و    موقع   به   وبیع  ها و رفع   یکنترل دارای

پرسنل  از  استفاده  از    دارد  زی،یمم  جهت   ژهیو  و  استفاده  با  و 

  گر یسازمان د  در بستر ابر محور،  ایاش  نترنتیا  ییانعطاف و توانا

 بلکه   ؛ها روبرو نخواهد شد  ییدارا  تیریدر مد  رانیمد  با دغدغه 

و متعهد نمودن    نهیهز  با کاهش   ایاش  نترنت یاز ا  رییبا بهره گ

نسبت  توانست   ییدارا  به  کارکنان  خواهد  سازمان  تمرکز   های 

و سهامداران    انیمشتر  دیو د  را روی اهداف سازمان داشته  شتریب

نتایج این پژوهش با پژوهش    دهد.  رییخود تغ  رقبا را به  ی و حت

و    برینر( و  2018بروس و همکاران)(،  2022مولینگ و همکاران)

 همخوانی دارد.   (2016همکاران)  

در حوزه  داده  کلان   امروزهدر هر صورت باید اذعان کرد که  

ظاهر   تالیجیتحول د یبه عنوان سوخت اصلمدیریت دارایی ها 

تجز  و  شده کنار  تحل  هیدر  وکارها  به کسب  ،دقدرتمن  ی هالیو 

رشد،    یکه از آن برا  دهدیم   یارزشمند   نشیبه ب  دنیامکان رس

  ی مدیریتی هاند یو اصلاح فرا  های ژ کردن استرات  زهی توسعه و مدرن

  به منظور   موسساتاست    لازم از اینرو  استفاده کنند.    توانندیم

اکوس جهانتداوم  و    ی تجار  ستمیگسترش  همچنین    یارتباط 

  بی   حسگرهای  از  استفاده  با،  فرآیند   نیا  یکپارچگی  رهیحفظ زنج

بتوانند  هوشمند  های  شبکه  و  سیم اشیا،  بین    ارتباط  اینرنت 

و به کمک این فناوری،    نماید  پذیر  امکان  دارایی های موسسه را

در حوزه اموال    تکنولوژی  توسعه  و  رشد  به ابعاد گسترده تری از

طریق   از  اینکه  یابند. ضمن  دست  ها    ییدارا  کنترلموسسات 

، باعث صرفه  ها   ییاز دارا  نهی به، علاوه بر استفاده  بصورت هوشمند

 موسسه نیز شوند.   یها  نهیهز  جویی در

ی  نشان م ایبزرگ دن های کلان شرکت های استیس  بعلاوه

مطمعنا    ،باشند   شگامیخصوص پ  نیکه در ا  هایی  سازمان  دهد

 در  که گونه همانمسیر موفقیت را طی خواهند نمود،  ندهیآدر 

  ده یپد  نیکه در استفاده از ا  هایی  سازمان  ،نترنتیا  هیاول  شیدایپ

برنامه صورت  پ  یزری  به  سرما  ،بودند  شگامیشده    ه یتوانستند 

 را به سمت خود جمع کنند.  یکلان  یوسودها 

که   پذیرفت  نیز  را  واقعیت  این  باید  وجود  این  موضوع  با 

  و   شدن است  ترده یچیبر داده در حال پ  یمبتن  ییدارا  تیریمد

  محور داده    یهاطیبه سمت محمبتنی بر داده،    ییدارا  تیریمد

م  یمبتن توسعه  ابر  داده  ابندییبر  آن  در  مکان که  در    ی هاها 

از سوی دیگر،  .  دشون یم  رهیمختلف ذخ  یهاممختلف در پلتفر

  ی ها چالشو  هست    ع یوسنیز    ایاش  نترنت یحوزه های کاربردی ا
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،  هستند   جهبا آن موا  ییدارا  تیریمد  یهاکه سازمان   یاطلاعات

  هاسازمان در کنار تغییرات قابل توجه    ،هاداده   نییپا  تیفیمانند ک

، از جمله چالش  در طول زمان  آنها  ستمیس  یمعمار پیچیده شدن  

پیش   که های  است  فناورانه  و  جذاب  مسیر  این  ادامه  در  رو 

بایستی برای مقابله با چالش های احتمالی، تمهیدات لازم از ابعاد  

گوناگون مالی، انسانی، قانونی، اخلاقی، زیرساختی و .. از سوی  

 مدیران موسسات اندیشیده شود. 

بنابراین با توجه به یافته های پژوهش به مدیران پیشنهاد  

اندازی   راه  در  اجرا  ستم یسمیگردد  دستگاههای  بر    یی اموال 

، علاوه بر این در  ردیصورت گ  یاقدام عملمبنای اینترنت اشیا  

راستای پیاده سازی سیستم مدیریت دارایی ها مبتنی بر اینترنت  

پیشنهاد می گردد فرایندهایی ب   در جهت  اشیا،  نگهداری    هبود 

برنامه  جهت اموال،  فروش    ریزی  یا    ستم یس  ،اموال نگهداشت 

اجرا  سامانه  دستگاههای  مبنا  ییاموال  راه    ایاش  نترنتیا  یبر 

آموزش کارشناسان    اندازی گردد همچنین در این راستا اقدام به

رابطه  و حسابرسی  مالی  بکارگیری    در  مدیریت    سیستماین  با 

  که  میگردد  پیشنهاد  نیز  آتی  پژوهشگران  دارایی صورت پذیرد. به

 دارایــی   مــدیریت   بــرای  اشــیا  اینترنــت   از  اســتفاده  نحــوه

  و   خصوصی  هــای  ســازمان  در  آنها  عمر  چرخه  اساس  بر  هــا

 . شود  بررسی  کشور  دولتی

های پژوهش حاضر نیز می توان چنین  درخصوص محدودیت

د که با توجه به محدودیت های زمانی، در این بررسی  عنوان نمو

همچنین  گرفت.  قرار  ارزیابی  مورد  خبرگان  نظرات  تنها 

نگرش   نتوانند  است  ممکن  که  مصاحبه  ذاتی  های  محدودیت 

پاسخگویان را دقیقا منعکس نمایند در کنار عدم کنترل تفاوت  

دقت   روی  که  آماری  جامعه  افراد  شخصیتی  و  فرهنگی  های 

 دارد.   وجود  مصاحبه ها تاثیر گذار است، نیز  تکمیل
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Abstract 

During the last decade, with the advancement of information technology, the business environment in the field 

of resource management has faced tremendous changes. In such a way that in this competitive and tough 

environment, with the emergence of new economic and industrial powers, super manufacturing companies 

were able to maintain their superiority in the market with smart actions. The purpose of this research, while 

explaining the Internet of Things from a scientific perspective, is to identify the factors affecting asset 

management through the Internet of Things for the first time in Iran. This research is based on the 

interpretation-library method and a qualitative research type, which investigated the views of 12 Iranian 

financial experts with the help of the phenomenological approach and using the snowball technique. The 

results of the research showed that the factors affecting asset management through the Internet of Things 

include 3 main themes of components, data governance and the environment, as well as 10 categories and 45 

factors that indicate the role of the new Internet of Things technology in management. It is the life cycle of an 

asset and using it in an operational manner can create a major change in the direction of protection and optimal 

management of the property and assets of institutions. 

Keywords: asset management, Internet of Things, new technologies,  

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:alidaneshpour7@gmail.com
mailto:banitalebi57@yahoo.com
mailto:hamid99991@yahoo.com


 

 

 

 

 

 

 

 


