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  چکیده

حسابرسی به عنوان دانش تجربه و مهارت که در مسیر بالندگی از دو منظر دانش و حرفه گرایی همواره در ابعاد گوناگون با 

محیط پیرامون و جامعه سازمان و شرکت درهم تنیده و در مسیر تکامل پیشرفت سازندگی و تعامل با کنشگران و بازیگران و شبکه 

ست نظریه کنشگران به رابطه متغیرها و ارتباط بین آنها توجه دارد. حسابرسی مدیریت، در واقع های  بسیاری در ارتباط و تعامل ا

نقش تعیین کننده ای در سرنوشت یک کسب و کار خواهد داشت. نظریه شبکه کنشگران که توسعه جریان گسترده تر مکتب فکری 

عی و فنی به طور همزمان، ایجاد، بقاء و ثبات شبکه های ساخت گرایی اجتماعی فناوری برشمرده می شود با بررسی ابعاد اجتما

مشتمل بر مؤلفه های انسانی و غیر انسانی )افراد، سازمانها، نرم افزار و سخت افزارهای ارتباطی و استانداردهای زیر ساختی( را مد 

در فرایند تدوین استراتژی مبتنی  نظر دارد. بر این اساس، پژوهش حاضر درصدد است تا به تبیین نقش اطلاعات حسابرسی مدیریت

حسابرس به تجزیه و تحلیل داده ها  250بر رویکرد  ساختارشبکه کنشگران بپردازد. به همین جهت، از طریق توزیع پرسشنامه بین 

در زمینه پرداخته شد.  نتایج پژوهش نشان داد که اطلاعات حسابرسی مدیریت و فرآیند تدوین استراتژی با پیوندهای میان کنشگران 

ساختار شبکه گسترده تر ارتباط معنادار دارند. همچنین یافته ها بیانگر این بوده است اطلاعات حسابرسی مدیریت و فرآیند تدوین 

 .استراتژی با ساختار انواع شبکه های غیراتفاقی ارتباط معنادار دارد

 

 .برسی مدیریتنظریه شبکه کنشگران . فرایند تدوین استراتژی. حسا كلیدي: هاي هواژ
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 مقدمه -1
حسابرسی مدیریت یا عملکرد در واقع نقشی تعیین کننده 

ای در سرنوشت یک کسب و کار خواهد داشت به دلیل اینکه 

بیشترین تاثیر را در تصمیم گیری های مدیریت خواهد 

(. وظیفه اصلی بخش ۱393گذاشت )احدیان پور پروین،

ت ارائه مشاوره های لازم به مدیریت شرکت حسابرسی مدیری

می باشد. حسابرسی مدیریت با زیر نظر گرفتن تمام و یا بخشی 

از یک سازمان به بررسی روشمند فعالیت های آن می پردازد و 

با تقویت نقات قوت و شناسایی نقاط ضعف آن در جهت بهبود 

عملکرد آن بخش از سازمان قدم بر می دارد)حساس یگانه و 

(. هدف حسابرسی مدیریت و خدماتی که ۱39۷مکاران، ه

انجام می دهد کمک به مدیران سازمانها برای مدیریت بهتر بر 

سازمان های تحت نظرشان می باشد. این بخش از حسابرسی با 

کمک به مدیران سعی دارند تا با ارزیابی و اثربخشی، کارایی و 

یشنهادهای صرفه اقتصادی در بنگاه های اقتصادی و ارائه پ

عملی مدیران را بیش از پیش در اداره شرایط کاری کمک 

کرده تا کسب کار موفقی را تشکیل و هدایت کنند )جلیلی و 

 (.۱392مشیری، 

های اخیر با توجه به به اینکه استفاده از  در سال

های مالی به اندازه کافی نمی توانند مدیران را از میزان  صورت

های مختلف سازمانشان مطلع نمایند نیاز به بخش  کارایی بخش

های دقیق و حرفه ای تری مانند بخش حسابرسی مدیریت 

ز بسیار احساس می شود به همین دلیل است که بسیاری ا

مدیران شرکت های بزرگ به فکر استفاده از بخش حسابرسی 

مدیریت افتاده اند و از آن در سازمان خود استفاده می کنند 

 (. ۱390)تاجیانی، 

های غیر دولتی و  در بسیاری از کشورهای جهان، سازمان

غیر انتفاعی که سقف فعالیت های مالی آن از حل مشخصی 

رسان قسم خورده برون می گذرد، ناگزیر از پذیرش حساب

سازمانی در پایان هر سال مالی هستند. این کار به منظور 

اعمال یک نیروی کنترلی برون سازمانی از طریق بررسی صحت 

 ثبت و محاسبه دقیق مراودات مالی است.

نظریه شبکه کنشگران که توسعه جریان گسترده تر مکتب 

با  فکری ساخت گرایی اجتماعی فناوری برشمرده می شود

بررسی ابعاد اجتماعی و فنی به طور همزمان، ایجاد، بقاء و 

ثبات شبکه های مشتمل بر مؤلفه های انسانی و غیر انسانی 

)افراد، سازمانها، نرم افزار و سخت افزارهای ارتباطی و 

استانداردهای زیر ساختی( را مد نظر دارد )شریف زاده، 

بستگی های (. این نظریه ریشه در مطالعات شبکه وا۱39۷

میان عملکردهای اجتماعی در حوزهی دانش و فناوری دارد و 

بر این ایده استوار است که توپولوژی شبکه ها، عمومأ غیر 

محلی و اغلب اهداف محدوده ای )مرزی( دارند که از میان 

(. ۱392تعاملات غیر محلی و مقیاس شکن برمی خیزد)فنی، 

ه جهان مملو از هویت نظریه شبکه کنشگران بر این باور است ک

های مرکب شامل مولفه های انسانی و غیر انسانی برای مثال 

ساختارهای اطلاعاتی است، از این رو برای موقعیت هایی که 

تمایز بین این مولفه ها دشوار است از نظریه شبکه کنشگران 

استفاده می شود. نظریه شبکه کنشگران بیان می دارد که 

تماعی در سامانه اطلاعات وجود روابط خالص فنی و یا اج

ندارد، هر آنچه در دید نخست اجتماعی به نظر می رسد، دارای 

رگه های فنی است و جزیی از هر بعد فنی، اجتماعی است 

 (.۱395)رهنمای رودپشتی و تولمی نژاد، 

قدیمی  های نظریه سایر خلاف بر کنشگران شبکه نظریه

پیش  از پنهان قحقای کشف از حاکی که راجرز نظریه نظیر

مکتشف  منفرد قهرمانان یا نوآوران بر معمول طور به و موجود

 و ها حقیقت)جعبه های سیاه، فناوری ساخت است، با استوار

 که های سنتی، زمانی نظریه است. در ها( مرتبط نوآوری

 یابد می نشر در جامعه مرموزی طور شود، به می آشکار حقیقتی

 جلو به بدیهی، خود توسط قدرتی تغییر، بدون و نخورده دست و

 کنشگران شبکه عمده تمرکز که حالی در .شود می داده سوق

 فرایندی تشریح برای ،تلاش خاص های در زمینه کاربرد هنگام

 ایجاد متحدان از ثابتی نسبت به های شبکه بواسطه آن که است

 چرا اینکه برای توضیح صدد در آنکه یا و یابد دوام می و شود می

 مانند، می باز فعالیت ادامه از هایی چنین شبکه

 (. 2005است)لاتور،

نظریه کنشگر شبکه یا جامعه شناسی علم فناوری، با 

توجه به ماهیت تلفیقی آن و بداعت های نظری، روش شناختی 

و واژه شناختی آن، امروزه به یکی از رویکرد ها و مکاتب با نفوذ 

جامعه شناسی و رویکرد  و موثر در بررسی های نظری و تجربی

این  مسلط در مطالعات علم و فناوری تبدیل شده است .

رویکرد از حیث کاربردی، در تبیین چرایی موفقیت یا شکست 

طرح های علم فنآوری، نظریه های علمی یا مشارکت اجتماعی 

به مثابه معلول مستقیم تغییرات در تمامیت ویکپارچگی شبکه 

 .ش بسیاری از خود نشان داده استهای آن ها، کارایی و براز

گیری  شکل کنشگران، فرایند شبکه نظریه پژوهشگران

مرحله مساله  چهار تفسیر را شامل به موسوم کنشگران شبکه

 بر پذیری و تجهیز اعضاء می دانند. فزون یابی، عضو یابی، عضو

 در عقاید نقش بستن به ) اثرگذاری( گذاری نقش تفسیر، فرآیند

 در ها این فناوری. شود می منجر مربوط های فناوری مورد

 و برقرار خاص ارتباط زمینه این یابند، در می نشر خاصی زمینه

طالبی . )کمک می کنند فنی-اجتماعی ثبات حصول به

 (.   ۱394دهکردی و همکاران،
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یکی از جنبه های شاخص نظریه شبکه، تأکید آن بر طیف 

است. به این معنا که، از گسترده ای از ساختارهای خرد و کلان 

دیدگاه نظریه شبکه، کنشگران می توانند آدم ها باشند، ولی 

گروه ها، اصناف و جوامع را نیز می توان کنشگر به شمار آورد. 

از دیگر جنبه های اساسی تحلیل شبکه ای، این است که 

گرایش به آن دارد تا حسابرسان را از بررسی گروه ها و رده 

بررسی پیوندهای میان کنشگران سوق دهد؛ های اجتماعی به 

یعنی بررسی پیوندهای میان کنشگرانی که چندان در همبافته 

و به هم بسته نیستند که بتوان آنها را گروه قلمداد کرد)جابری، 

۱39۱.) 

امروزه در بسیاری از کشورها، أعضا و مجامع عمومی هیات 

ادی و ... مدیره، صاحبان صنایع و مدیران ارشد واحدهای اقتص

همواره خواستار دریافت گزارش ارزیابی عملکرد و مشاوره 

مستقل در زمینه حسابرسی مدیریت هستند زیرا آنان علاوه بر 

وظیفه مباشرت، از درجه بالای پاسخگویی و مسوولیت پذیری 

برخوردارند. مسوولان اجرایی واحدهای اقتصادی حتی ممکن 

نکنند، اما اغلب بر این است دلیلی مبتنی بر وجود مشکل تصور 

باورند که یک بررسی بی طرفانه و ارائه پیشنهادهای عملی، می 

تواند آثار مثبت برای واحد اقتصادی آنان ایجاد کند. بررسی 

علل روزافزون برای دریافت خدمات حسابرسی عملیاتی از سوی 

مدیران صنایع مختلف، نشان میدهد که موضوعات زیر، بستر 

توجه است.  جام حسابرسی عملیاتی فراهم کردهمناسبی برای ان

هر چه بیشتر به رعایت کارآیی، اثربخشی فعالیت های عملیاتی 

و صرف اقتصادی در واحدهای اقتصادی به طور کلی به منظور 

ایجاد یک بررسی کامل مقدماتی در حسابرسی عملکرد 

 . مدیریت موارد زیر باید رعایت شود

از تولید تا بکارگیری از پیچیدگی اطلاعات حسابداری، 

یکسو و دخالت نهادها و افراد مختلف در تولید، ترویج و 

بکارگیری اطلاعات از سوی دیگر، همچنین، عوامل اثرگذار بر 

ساختار و محتوای پیام و غیره در سیستم اطلاعات حسابداری، 

باعث شده است تا ضرورت معرفی و تبیین نظریه شبکه 

ز تئوری های مطرح در حوزه جامعه کنشگران، به عنوان یکی ا

شناسی با محوریت سیستم اطلاعات، که به شناسایی انواع 

کنشگران و نقش آنها در هر سیستم اطلاعاتی می پردازد و 

نحوه ارتباط موثر بین کنشگران و اجزاء تشکیل دهنده هر 

سیستم را نشان می دهد، بیشتر آشکار گردد با توجه به 

در نظر دارد تا به این پرسش اساسی  مقدمات فوق این تحقیق

مسئله پاسخ مناسب ارائه دهد: نقش اطلاعات حسابرسی 

مدیریت و فرآیند تدوین استراتژی مبتنی بر رویکرد شبکه 

 کنشگران در میان حسابرسان رسمی چگونه است؟

 

   مبانی نظري و مروري بر پیشینه پژوهش

 نظریه شبکه كنشگران

حیات »که کتاب  ۱983نخستین بار در سال 

لاتور منتشر شد، کوشید تا با ارائه کاری « آزمایشگاهی

اتنوگرافیک میان فیزیکدانان و شیمیدانان، چگونگی تولید علم 

سیستم »را بررسی کند و در این بررسی به همان تأیید 

اما به شکلی دیگر رسید. او معتقد بود که ماهیت « نوآوری

ها و  ها، تعامل وگو   معرفت شناسانه علم تحت تأثیر گفت

های گروهی، یه کنند. اتحاد هایی است که افراد برقرار می ارتباط

ها و  استادی-ها، شاگرد  های بحث، دوستی ها، محفل پاتوق

ها همه  ها و سودجویی ها، ستیزه اوقات گرم و صمیمانه، رقابت

در کنش انسانی وجود دارد و علم در هر شکلی چه به صورت 

صورت علم محصول همین نظام ارتباطی و دانش و چه به 

رابطه کنشگر و شبکه است و در عالم علم نیز نگاه ماکیاولی 

گونه نیست که عرصه علم پاک و منزه از  سیطره دارد و این

ها باشد. منتها سخن بدیع او این بود  ها و حسادت منافع، رقابت

ند و ها نقش کلیدی دار های ارتباطی به اندازه آدم که تکنولوژی

در کنار انسان، غیر انسان اعم از تکنولوژی و طبیعت نیز 

 (. ۱39۷کند)هاشمیان و انواری، کنشگری می

ای ، حاوی یک رویکرد بین رشتهشبکه کنشگران نظریه

برای علوم اجتماعی و فناوری است که اولین بار در آثار میشل 

(. ۱992( دیده شد)لاو،۱99۱( و برونو لتور )۱986کالون )

ای از عوامل انسانی و یل آنها اساساً در مورد شبکهتحل

ها بود. هویت و غیرانسانی با تعاملات پیشرفته در این حوزه

ها، طی مناسبات میان نمادهای انسانی و کیفیت عامل

شود و نمادها نیز از طریق  غیرانسانی تعیین و تعریف می

د. در شونکنند، شناسایی میفرآیندهای ارتباطی که برقرار می

ای از این نظریه، بازیگران با هم دست اندرکار بازساخت شبکه

شود و تفاوت شوند که موجب ثبات سیستم میتعاملات می

گران اساسی بین دو گروه از عوامل در این است که فقط کنش

انسانی قادر به قراردادن عاملان غیرانسانی در جریان فعالیت 

ی طالعات شبکهسیستم هستند. این نظریه ریشه در م

ی دانش و های میان عملکردهای اجتماعی در حوزهوابستگی

ها، فناوری دارد و بر این ایده استوار است که تیپولوژی شبکه

ای)مرزی( دارند که از عموماً غیرمحلی و اغلب اهداف محدوده

خیزد میان تعاملات غیرمحلی و مقیاس شکن برمی

 (.۱392)فنی،

 رویکرد فنی، -اجتماعی نظام های انپرداز نظریه از تعدادی

که  اند کرده پیشنهاد مطالعه فنّاوری برای را تفسیری نمادین

 که- دیدگاه این می شود. در فنّاوری نامیده اجتماعی ساخت

 -می شود محسوب دسته این جز نظریه کنشگران شبکه هم
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 بر قدرت، اعمال اجتماعی و روابط فرهنگی، هنجارهای اثرات

به  ها فنّاوری و محصولات تولید و طراحی های شیوه و دانش

 به دیدگاه شوند. این می گرفته نظر در نیروهای اجتماعی مثابه

 گرایان ساخت .است کنندگی فناوری معتقد خاصیت تعیین

 به فنّاورانه، و اجتماعی جنبه های که باورند این بر اجتماعی

 فنّاورانه مصنوعات می دهند. هم شکل یکدیگر را متقابل صورت

تفسیر می  و گرفته شکل اجتماعی صورت به هم گروه ها و

 متأثر بلکه نیست، علم محض کاربرد فنّاوری نگاه، این شوند. در

 بر مقدم که است فنی و فرهنگی، اقتصادی اجتماعی، روابط از

مدعی اند  نظریه پردازان می دهد. این شکل را آن و است آن

 بر نیز فنّاوری است، تأثیرگذار فنّاوری بر جامعه که همانطور

 (. ۱39۷گذارد)هاشمیان و انواری، می تأثیر جامعه
قدیمی  های نظریه سایر خلاف بر کنشگران شبکه نظریه

پیش  از پنهان حقایق کشف از حاکی که راجرز نظریه نظیر

مکتشف  منفرد قهرمانان یا نوآوران بر معمول طور به و موجود

 و ها حقیقت)جعبه های سیاه، فناوری ختسا است، با استوار

 که های سنتی، زمانی نظریه است. در ها( مرتبط نوآوری

 یابد می نشر در جامعه مرموزی طور شود، به می آشکار حقیقتی

 جلو به بدیهی، خود تغییر، توسط قدرتی بدون و نخورده دست و

 کنشگران شبکه عمده تمرکز که حالی در .شود می داده سوق

 فرایندی تشریح برای ،تلاش خاص های در زمینه کاربرد هنگام

 ایجاد متحدان از ثابتی نسبت به های شبکه بواسطه آن که است

 چرا اینکه برای توضیح صدد در آنکه یا و یابد دوام می و شود می

 مانند، می باز فعالیت ادامه از هایی چنین شبکه

 (. 2005است)لاتور،

 از موفق، متشکل های شبکه کنشگران، شبکه نظریه در

 و متحدان یا منتفعان از مکفی بدنه عضویت با و است ذینفعان

 این که طوری گیرد، به می شکل آنها علایق تفسیر تاویل و

 خاصی عملی و فکری های شیوه در مشارکت به کنشگران مایل

 شبکه کند. نظریه می دنبال را شبکه دوام هدف هستند که

 این.نگرد می جعبه سیاه مثابه به را واقعیت کنشگران، ساخت

 و انسانی علائق کنشگران که شود می خلق زمانی سیاه جعبه

 پایایی نسبت به و شبکه تنظیم منفردی مجموعه در انسانی غیر

 در. یابد نمی نشر شکل کلاسیک به واقعیت اما گیرد می شکل

 اثر و نقش واسطه به و می شوند تفسیر و تعبیر ،باورها عوض

 می تضعیف یا می یابند کنشگران، قوام دیگر گذاری

 (. 2009شوند)هارمن و گراهام،

 مکان و زمان طول در ثابت طور به باورها بر این اساس، این

این  از. یابند می انتقال آن غیر و انسانی شبکه شدن با گسترده

 به عبارت و ندارد بستگی فرد یک خاص باور به اطلاعات رو، نشر

 نیست، بلکه به منفرد کنشگر یک گیری تصمیم دیگر، پیامد

و  است وابسته مکان و زمان در کنشگران سایر گیری تصمیم

عبارت  به .شود می تعیین سان بدین ادعا هر نهایی واقعیت

عمل  مطالعه برای چارچوبی کنشگران شبکه دیگر، نظریه

در  )انسانی غیر و انسانی(کنشگران کنش و فعل و اجتماعی

 (. ۱394است)طالبی دهکردی و همکاران، واقعی زندگی موقعیت

 

 اجزاي شبکه كنشگران

 و اصلی کنشگران، شبکه مفهوم سه از کنشگر ها شبکه نظریه

 کدام هر به معرفی ادامه در که است شده تشکیل سیاه جعبه

 .شود می پرداخته

 

 كنشگران

 کنشاگران، گاره، فاعال،    شابکه  نظریاه  هاای  پژوهش در

غیار   و انساانی  مصانوعات  بارای  کلای  مفهاومی  کنشگر، عامل،

باه   شابکه  اجازاء  آن، دیگار  حرکات  و کانش  با که است انسانی

باورناد   این بر کنشگران شبکه پردازان آید. نظریه می در حرکت

 دارناد. در  برابار  عملکردی شبکه، انسانی غیر و انسانی اجزاء که

 فعل یاا کانش   انجام به که کنشگران هویت هایی هستند واقع،

 با کنشگران شبکه نظریه در تمایز کنشگران .ورزند می مبادرت

 در کاه  اسات  آن در اجتماعی علوم مطرح در های دیدگاه سایر

 خاود  باه  نسبت بیشتری تاکید انجام کنش بعد تعاریف، بر این

 – فنای  یاا  و اجتمااعی  هاای  صورت هویات  به خواه-کنشگران

 یکی عنوان به لاتوردیرینگ،  ایوریت از نقل گردد. به می مبذول

 یاا  چیز هر به را کنشگران، کنشگر شبکه نظریه بنیان گذاران از

دارد. بناابراین،   عهاده  بار  فااعلی  نقش که کند می فردی اطلاق

 باه  خااص  زمیناه ای  در که ماند می ای مولفه مثابه به کنشگر

 اطلاعاات  سیساتم  .ورزد می مبادرت خاص فعل یا کنش انجام

 و کااربران  کنشاگران، در قالاب   گساترده  حساابداری، طیاف  

است،  بررسی سیستم قابل این موثر یا و ذیربط افراد و مخاطبان

 منحصر کنشگران، از  ماهیتی گروههای از یک هر که طوری به

 و ریجسبرخوردار هستند) مختلفی اطلاعاتی های نیاز و فرد به

 (. 2000باراداس،

 حسابداران حسابداری، اطلاعات سیستم مخاطبان نخستین

 به تسهیل که هستند حسابداری اطلاعات کنندگان تولید و

 می شده کمک تولید اطلاعات ساختن کاربردی و اطلاعات تولید

 اطلاعات کنشگران سیستم از دیگر یکی عنوان به کنند. مدیران

 غیر دولتی، به بخشهای است ممکن و هستند مطرح حسابداری

 دیگر گروه عنوان اطلاعات به کاربران .باشند متعلق .. و دولتی

 توانند یک که می شوند می شناخته شبکه این در ذینفع

 یا موسسات دولتی رقیب، شرکت دهنده، اعتبار سهامدار،
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دهکردی و  طالبیباشند)..و گذار، دولت خصوصی، بانک، سرمایه

 (.  ۱394همکاران،

ها  هزینه نیز و اجتماعی گروه های دقیق تعریف که آنجا از

کارگیری  به نتیجه در و مناسب ترویج به گروه هر درآمدهای و

 به خاص و عام باید مخاطبان، می کند کمک اطلاعات موثر

شده و موارد ذیل مورد توجه   شناسایی مناسب فرایند واسطه

 قرار گیرند: 

 اقتصادی، اجتماعی، امنیتی، مالی منافع از یک کدام 

 حائز ابداریحس اطلاعات کنندگان برای استفاده ...و

 است؟ اهمیت

 گروه  کدامین به حسابداری اطلاعات کنندگان استفاده

 دولت، مدیریت، حسابداران، حسابداران مدیران،(

 سازمانی برون یا سازمانی درون استفاده کنندگان

 ؟است متعلق)

 هزینه  پرداخت به قادر حقیقی کنندگان استفاده آیا

از  شده ارائه اطلاعات بهای یا هستند دریافتی اطلاعات

حسابداری،  تجاری،واحد موسسه( حقوقی کاربران طریق

شود؟)طالبی  می پرداخت)... و حسابرسی شرکت

 (. ۱394دهکردی و همکاران،

 

 شبکه
 کلیدی دومین مفهوم عنوان کنشگران، شبکه به کنار در

 های می شود. شبکه، انگاره شناخته کنشگران شبکه نظریه

 های برنامه یا که مسائل است مستقل کنشگران بین اجتماعی

سطح  در اساسی مفاهیم می دهند. برخی شکل را خود پیرامونی

مفاهیم  است. این قوانین و روابط کنشگران، از شبکه،عبارت

را  محیطی و شوند می گرفته کار به شبکه ساختار توصیف برای

پیامدهای  کنشگران بین ،روابط آن در که دهند می شکل

 اطلاعات سیستم پژوهش در بنابراین .گردد می موجب را خاصی

 های مولفه از ای زمینه صورت به می تواند شبکه حسابداری،

اطلاعات، کاربران،  کنندگان نظیر افراد، تولید نامتجانس

 ،سازمانهای ها زمینه سایر اطلاعات حسابداری نیز و ذینفعان

 رایانه، اثاثه، و ،جامعه، تجهیزات و خدماتی تولیدی، بازرگانی

-نهادها گیری، تصمیم-ها نرم افزارها، رویه روزنامه، دفاتر

 موسسات سایر و مرکزی بانک اوراق بهادار، بورس دانشگاهها،

 منظور به ... و حسابرسی محاسبات، سازمان دیوان مالی،

 اطلاعات بکارگیری و نظیر پذیرش خاص اهداف به دستیابی

 (.  ۱394شود)طالبی دهکردی و همکاران، نگریسته حسابداری

 نمود، اظهار توان می اجتماعی شبکه نظریه اساس بر

 اند. یک مرتبط به یکدیگر اجتماعی اتصالات طریق از کنشگران

 مجموعه .است کنشگر یک جفت بین ارتباط اتصال، نمایانگر

 شود. از می خوانده روابط گروه، بین اعضای شکل یک اتصالات

تبادلی  روابط به توان می کنشگران بین خاص روابط جمله

 یا روابط و تضاد /توافق ،)قدرت( مراتبی سلسله ،)اطلاعاتی(

-حسابرس،حسابدار-روابط بین حسابدار .نمود اشاره ای مشاوره

موسسه و .... به عنوان روابط بین  -مدیر، استفاده کنندگان

کنشگران در نظریه شبکه کنشگران در سیستم حسابداری 

 طرح می شوند)همان منبع(.م

را  شبکه درون های طیف فعالیت قوانیناز سوی دیگر، 

 نامه شیوه قوانین،د. دهن می ساختار به آنها و سازند می محدود

 آن های پیامد و کنشگران رفتار چگونگی بر هستند که هایی

 شبکه کنشگران نظریه اساس بر قوانین گذارند. نمونه تاثیر می

 رویه و اصول ای، اخلاق حرفه نامه آیین حسابداری، سیستم در

این نظریه در  .باشند می فروض حسابداری و استانداردها های،

پی یافتن پاسخ به معضلاتی است مبنی بر این که؛ چگونه 

عناصر شبکه را سازمان می دهند، در هم می آمیزند، و متحول 

می بایست می کنند یا ترجمه و تفهیم می کنند؛ چگونه عوامل 

از دنبال کردن امیال یا اغراض شخصی خود ممانعت کنند؛ 

چگونه عضوگیری انجام  می شود و دیگران به سرمایه گذاری و 

پی گیری برنامه خود ترغیب می شوند؛ چگونه شبکه به 

کنشگران هدف کاری و انگیزه می بخشد و نقش ها را به مثابه 

گونه فرایند صدور احکام یا دستورالعمل ها تثبیت می کند؛ چ

دستورالعمل ها از حیث کاری ساد ه تر و سودمندتر و یا ساده 

می شوند؛ چگونه شبکه ها ازحیث کارکردی به هستار غیر قابل 

 (. ۱386دادهیر،  تجزیه ای تبدیل می شوند)قاضی طباطبایی و

 

 جعبه سیاه
 فارغ که است در شبکه موجود ساختار نوع جعبه سیاه هر

 که است مشخص پایا و خود، آنقدر زمینه پیش ای پیچیدگی از

 مطالعات در .شود می تلقی مسلم واقعیت یک مثابه به

 مالی های داده مرکز تولید عنوان به حسابداری حسابداری،دایره

 ،سرمایه دوایر تجهیز این برای ساله هر و شوند می شناخته

 می صورت سخت افزاری و افزاری نرم لحاظ از هایی گذاری

 شده پذیرفته عنوان واقعیتی به حسابداری دوایر رو این از.پذیرد

 آخرین این، حسابداران بر علاوه .مانند می سیاه جعبه مثابه به

 منتقل حسابداری دوایر و مراکز در رایانه ها به را مالی های داده

 انسانی نیروی و تجهیزات بین که ارتباط زمانی .کنند می

 نرم و تجهیزات قدرت از بخشی یا قطع گردد، همگی یا مخدوش

 مبادله ابزار. شود می کاسته موجود سخت افزار و ها افزار

 کنند. سایر ایفاء می شبکه در کنشگر را اطلاعات، نقش

 شناسایی، ثبت، طبقه عرصه شده در پذیرفته و موجود تجهیزات

 یک حسابداری، هر اطلاعات و بکارگیری تحلیل و بندی، تجزیه
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 موسوم هستند)طالبی دهکردی و همکاران، سیاه جعبه به

۱394  .) 

 

سیستم  در كنشگران شبکه گیري شکل فرایند

 حسابداري
گیری  شکل کنشگران، فرایند شبکه نظریه پژوهشگران

مرحله مساله  چهار تفسیر را شامل به موسوم کنشگران شبکه

 بر پذیری و تجهیز اعضاء می دانند. فزون یابی، عضو یابی، عضو

 در عقاید نقش بستن به )اثرگذاری( گذاری نقش تفسیر، فرآیند

 در ها این فناوری. شود می منجر مربوط های فناوری مورد

 و برقرار خاص ارتباط زمینه این یابند، در می نشر خاصی زمینه

 نقش لاتور .کمک می کنند فنی-اجتماعی ثبات حصول به

 کند می توصیف مصنوعات فنی ایجاد فرآیند صورت به را گذاری

 ها نوشته شامل است. نقش ها نهفته آن در انسانی علائق که

 ها طرح ترویجی سمینارها، پیش مجلات، مقالات مقالات نظیر

 و نظری ، در مباحث...و ها داده اختراعات، تصاویر، پایگاه و

 نظریه در مطرح برخوردارند. دیگر پدیده محوریت از دانشی

 بازگشت. شود می نامیده ناپذیریکنشگران، بازگشت  شبکه

 و پیشین وضعیت به شبکه قابلیت بازگشت از ای ناپذیری، درجه

هستند.  موجود شبکه عوامل و دیگر کنشگران که است جایگاه

 فنی مصنوعات بر منافع و علائق به اثرگذاری ناپذیری بازگشت

 را فردی یا سازمانی، شبکه علائق که است، به نحوی وابسته

سازد)طالبی دهکردی و  می مشکل را آن و تغییر دهد می بهبود

 (.   ۱394همکاران،

 هر ناپذیری بازگشت درجه می دارد ( اظهار2005لاتور)

 که دارد ای نقطه به بازگشت توان عدم به مولفه شبکه، بستگی

شبکه  نظریه. هستند واقع آن در شبکه عوامل و سایر کنشگران

های  مولفه تشریح برای را ناپذیر بازگشت متغیر واژه کنشگران

از  جدی ناپذیری بازگشت های ویژگی که گیرد می بکار شبکه

 .می یابند تغییر مکان و زمان طول در ولی دهند می نشان خود

 ویژگی است.  این از مثالی افزاری نرم استانداردهای

به  محور شبکه دیدگاه در اثرگذاری و تفسیر فرایند تاثیر

این  ورود. است نمایان خوبی به حسابداری اطلاعات سیستم

شبکه کنشگران،  در جدید هویتی عنوان به اطلاعات گونه

 به حسابداران .می دارد وا واکنش بروز به را انسانی کنشگران

 کنشگران دیگر فرایند باید در درگیر کنشگران نخستین عنوان

 از بخش این در .ترغیب نمایند اطلاعات گونه این به نسبت را

 کنشگر عنوان به اطلاعات حسابداری کنندگان شبکه، تولید

 کارگیری به و خود با فعالیت که گردند می محسوب کانونی

 اطلاعات تولید شبکه، نسبت به انسانی غیر های مولفه

 تولید اصلی کنشگران دغدغه. گمارند می همت حسابداری

 نیاز کاربران حسابداری، شناسایی اطلاعات کننده

 و کاربردی روز به و دقیق اطلاعات ، تولید)یابی سالهم(اطلاعات

 جلب و نیز نیاز به پاسخگویی برای شده تولید اطلاعات ساختن

 عضو(اطلاعات است این کارگیری به برای اطلاعات کاربران نظر

 (. 2005)لاتور،.)یابی

وام  با حسابداری اطلاعات تولید فرآیند طی در گذاری اثر

کنشگران  کارگیری به و تولید عرصه کنشگران دانش از گیری

به  امر این .گیرد می صورت )تجهیزات و ابزار(تولید انسانی غیر

بعد، کنشگران  مرحله در .شود می منتهی دقیق اطلاعات تولید

که   )ترویج کانونی کنشگران( حسابداری اطلاعات ترویج عرصه

اطلاعات  صحت به نسبت باشند، باید می حسابرسان همان

همت  اطلاعات نشر و ترویج جهت در نمایند و حاصل اطمینان

در  اطلاعات گونه این ارزش با باید ترویج کنشگران .گمارند

طور  به اطلاعات کاربران شبکه نیازهای از و آشنا حسابداری

 (. 2005باشند)لاتور، آگاه دقیق

به  و پذیرش خصوص کنندگان، در استفاده کردن متقاعد

اطلاعات  ترویج کنشگران تلاش مرهون اطلاعات کارگیری

 اطلاعات ترویج دیگر، کنشگران عبارت به. است ،)حسابرسان(

 قرار کاربران استفاده و پذیرش مورد اطلاعات زمانی باید بدانند

 .)پذیری عضو( باشد راستا هم آنها مصالح و منافع با که می گیرد

 به باید نسبت عضویابی فرایند طی در ترویج بنابراین، کنشگران

 فرایند بر با اثرگذاری و کنند اقدام کاربران برای مشوق شناسایی

 بکارگیری به ترغیب حسابداران راستای در موانع، زدودن و

 اقدام )اطلاعات حسابداری شبکه در عضویت( اطلاعات

 (.  ۱394نمایند)طالبی دهکردی و همکاران،

دقیق،  و روز به اطلاعات به دسترسی است ذکر به لازم

 پیوند خواهد شبکه با را )حسابداران(بکارگیری عرصه کنشگران

اطلاعات  کاربران و تولید، ترویج کنشگران که زمانی .داد

و  درون کنندگان حسابداران، حسابرسان، استفاده( حسابداری

های  رسالت و ها ماموریت با دقیق طور به ، )سازمانی برون

 در جهت و شوند همگام است، موسسه اهداف با همسو که شبکه

 ثبات بیشتری به ، شبکه)اعضاء تجهیز(بردارند گام آن از حمایت

 تمایلی این اطلاعات به که کنشگرانی یافت. سایر خواهد دست

 خارج شبکه پیدا نکنند، از گرایش آن سمت به و باشند نداشته

 (.  ۱394شوند )طالبی دهکردی و همکاران، می

که  شود می حاصل زمانی فرآیند این در ناپذیری بازگشت

به  و ساختن، ترویج کاربردی و تولید های فعالیت از یک هر

دچار  و باشد برخوردار قبولی قابل ثبات از اطلاعات کارگیری

یا  و مالی، اشتباهات سوءاستفاده مثلا. نباشد مخرب تغییر

مالی  صورتهای مورد در مردود نظر اظهار به منجر... و اختلاس

 توسط شبکه کنشگران، محدوده شبکه نظریه در .نشود موسسه
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 دیگر در خود فردی حضور حس ایجاد به قادر کنشگرانی که

 هر بنابراین، شناسایی. شود می کنشگران هستند، تعیین

 شبکه در وی نقش به کنشگران، بسته سوی دیگر از کنشگر

 کارگیری به تا تولید فرایند بر که تاثیری و اطلاعات حسابداری

 آنکه رو، با این از. است گذارد، متفاوت می اطلاعات حسابداری

کاربردی  و تولید کنشگران، بر از ای گسترده است طیف ممکن

باشند، ممکن  داشته نقش اطلاعات بکارگیری و ساختن، ترویج

بماند)طالبی دهکردی و  دور شبکه کنشگران چشم از این است

 (۱394همکاران،

 

  استراتژي
تعاریف مختلف و گاه ناسازگاری از استراتژی و تاکنون 

مدیریت استراتژیک ارائه شده است. به تعبیر یکی از متخصصان 

است که وقتی آنها را « هنر» مدیریت این عبارات مانند

بینیم تشخیص دادن آنها آسان است اما وقتی در پی تعریف  می

ین رسد. با ا کردن و توضیح دادن آنیم خیلی مشکل به نظر می

حال در اینجا سعی شده است تا تعاریفی که جوهره کلیه 

 .مفاهیم را دارا باشد ارائه دهیم

الگویی بنیادی از اهداف فعلی و به عنوان  استراتژی

ریزی شده، بهره برداری و تخصیص منابع و تعاملات یک  برنامه

سازمان با بازارها، رقبا و دیگر عوامل محیطی است. طبق این 

چه اهدافی  تراتژی باید سه چیز را مشخص کند:تعریف یک اس

ها باید  باید محقق گردد، روی کدام صنایع، بازارها و محصول

های محیطی و  برداری از فرصت چگونه برای بهره تمرکز کرد،

مواجهه با تهدیدهای محیطی به منظور کسب یک مزیت 

هایی انجام  رقابتی منابع تخصیص یابد و چه فعالیت

 (.20۱2انگ،گیرد)آرمستر

های قابل  در تدوین استراتژی باید ابتدا مجموعه استراتژی

های مختلفی  استفاده را لیست کرده و سپس با استفاده از مدل

های مدیریت استراتژیک آمده است و با توجه به  که در بحث

نتایج بدست آمده در تحلیل وضعیت که در مرحله اول آمده 

کنیم. در این مرحله باید  است استراتژی برتر را انتخاب می

مدیران میانی و حتی رده پائین سازمان را نیز مشارکت داد تا 

 (.20۱3در آنها ایجاد انگیزش کند)میشل و همکاران،

 مراحل طی با سازمان که شوند می باعث ها استراتژی

 مورد جایگاه به گذاشته و فراتر پا خود کنونی حالت از تدریجی

موقعیت)داخلی و  وتحلیل تجزیه یابد. نظر در آینده دست

 و بررسی برای سازمان، ماموریت خارجی( و در نظر داشتن

 تا فوق مطلب که این باوجود  .است ضروری انتخاب استراتژی

 که هرسازمانی داشت توجه باید ولی دارد صحت زیادی حدود

 کند می طی زوال مرحله تا را خود عمر دوره و می شود متولد

 حیات وکسب تداوم آن و دارد مشخصی هدف همواره

 این دنبال به البته باشدکه می افزون موفقیت)رشد بقا( روز

 مناسب، قیمت و کیفیت با ارایه محصولاتی چون اهدافی اهداف،

منتفع  عموم، وتصورات جامعه به توجه مشتریان، رضایت جلب

 و فزاینده رقابت درسایه و شود می ذینفعان مطرح ساختن

 محیط به گرایش بلندمدت، نگرش ، حیطیم تلاطمات

 .کند می پیدا و ضرورت فعالیتها تنوع ، رقبا از بهتر ،عملکردی

 و اهداف ، ماموریت بودن فرد به منحصر باوجود بنابراین

 که ای زمینه هر کلی در درحالت آنها همه ، سازمانها فعالیتهای

 براین . هستند بقاوپیشرفت دنبال به باشند داشته فعالیت

 کلی درحالت را سازمانها استراتژی های توان می اساس،

 مختلف شرایط در باشند داشته فعالیت که ای درهرزمینه

 وضع حفظ ، پیشرفت اهداف به رسیدن برای و داخلی محیطی

 .بندی کرد تقسیم مختلف سطح در پسرفت یا موجود

 همین بر نیز وکار کسب هر برای سازمان اصلی استراتژیهای

 (. 20۱2است)آرمسترانگ، گرفته شکل اساس

 

 پیشینه پژوهش 
( به بررسی اثر سوگیری طبقه 20۱2گرورگر و همکاران )

بندی بر قیمت دارائی های مالی پرداختند. در این تحقیق آنها 

بیان نمودند که برخی فعالان بازار سرمایه تمایل به طبقه بندی 

دارند. سرمایه ذهنی شرکت ها بر مبنای صنعت مورد فعالیت 

گذارانی که تمرکز خود را بر مبنای این طبقه بندی اسمی 

صنعت قرار می دهند، اطلاعات بنیادی شرکت موردنظر را 

 نادیده می گیرند.

( در مطالعه خود به بررسی و 20۱2خونداکار و همکاران )

 (CPA) مقایسه اولویت تعامل اجتماعی بین حسابرسان داخلی

 یله شرکت های حسابداری آمریکاییحسابداران عمومی بوس

(CPA)  استخدام شده اند، پرداختند و پرسشنامه جهت گیری

 20را به حسابرسان بزرگ  (B-FIRO) رفتار و روابط بین فردی

که در بخش غربی و جنوب شرقی آمریکا واقع شده بود، 

فرستاند و به این نتایج رسیدند که بین امتیازات دو گروه 

ود داشت و حسابرسان داخلی تعامل تفاوت عمده ای وج

 .اجتماعی کمتری نسبت به حسابداران عمومی داشتند

( در تحقیقی با عنوان تاثیر سوگیری 20۱5سوکانیا )

رفتاری در تصمیمات سرمایه گذاری پرتفوی یک ایده جدیدی 

در تصمیمات سرمایه گذاری پرتقوی داد. بدین صورت که مالی 

ثیر فاکتورهای روانشناسی، مانند رفتاری در واقع مطالعه و تا

آرمان، شناخت، احساسات و فرهنگ می باشد. نتایج کار وی 

ثابت کرد که پارادایم های مالی رفتاری نشان می دهد که 
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تصمیم های سرمایه گذاری تحت تاثیر عوامل روانی و عاصفی 

 .می باشد

آیا مشارکت اقتصادی ( بررسی نمود که 20۱8لایتینن )

تعهد مستقل و مشتری، تهدیدی برای استقلال بین شرکای م

با استفاده  .حسابرس و همچنین کیفیت حسابرسی است یا خیر

نمونه از حسابرسان مستقل فنلاندی،  264از بازنگری همتراز 

به بررسی این موضوع پرداخت که آیا این احتمال وجود دارد 

محور، کیفیت حسابرسی را که از - که اندازه اقتصاد مشتری

گیری  طریق میزان انطباق با استاندارهای حسابرسی اندازه

واهدی را نشان .  دهد یا خیر شود، تحت تاثیر قرار می می

دهد که حسابرسان فنلاندی دارای استقلال در سطح بالا  می

محور )گردش -هستند اگرچه اندازه بالای اقتصاد مشتری

. معاملات( تا حد کمی بر کیفیت حسابرس تاثیرگذار است

شواهد اندکی در این زمینه وجود دارد که حسابرسان احتمالا 

دهند. نتایج  برای مشتریان بزرگتر، کیفیت بالاتری را نشان می

دهند که این تهدید مالی در حوزه منافع  همچنین نشان می

شخصی که مورد حمایت سطح درآمد بالای بادآورده است، 

ردد. درآمد گ منجر به کاهش پیوند اقتصادی با مشتری می

 باداورده در اینجا به عنوان عاملی برای ثروت اقتصادی است

ای از  با نمونه( مطالعه ای را 20۱8بلاندن و همکاران ) 

تا  2008های فهرست شده اسپانیایی برای دوره بین  شرکت

های مالی مشتری به  و از کیفیت صورت دادندانجام  20۱5

. کردندسی استفاده عنوان پروکسی برای کیفیت خدمات حسابر

نتایج، پشتیبانی سازگار و قوی را برای تاثیر مثبت حسابرس 

سازند. اگرچه  زن روی کیفیت خدمات حسابرسی فراهم می

دهند که مردان و زنان گرایش به  نشان میایشان های  یافته

حسابرسی انواع مختلف مشتریان دارند، نتایج، توسط این 

 .شوند ها هدایت نمی  تفاوت

در چارچوب روندهای اصلاح ( 20۱9کر و همکاران ) پار

مدیریت عمومی جدید جهانی و پدیده ی مرتبط با حسابرسی 

 کشف افزایش عملکرد حسابرسی در استرالیابه  (PA)عملکرد

نقش اساسی ذینفعان در هدایت عملکرد آن را پرداختند و 

شد حسابرسی عملکرد دادند. نتایج نشان داد ر مورد بررسی قرار

تداوم داشته است؛ اما این تداوم اینگونه نبوده که همیشه به 

صورت پیوسته و در سر تا سر حوزه ی قضایی حسابرسی اتفاق 

علی رغم گفتمان حسابرس در خصوص اهداف محرمانه .  بیفتد

ی حسابرسی عملکرد که اکیداً روی ارزیابی نتایج برنامه 

ه و کنترل متمرکز شده است، انتشار گزارش های علنی، توج

پایدار را حفظ می کند. در حالی که این گونه به نظر می رسد 

که این موضوع نمایانگر بی اعتنایی سرحسابرس کل به نقد 

سیاست های دولت می باشد؛ با این وجود، این موارد شواهدی 

ها و   AGاز روابط مستقیم و غیر مستقیم تکرار شونده میان

 .م مردم را آشکار می سازدنمایندگان مجلس، رسانه ها و عمو

( به تحقیقی با عنوان رابطه ۱39۷دریایی و عزیزی )

اخلاق، تجربه و صلاحیت حرفه ای حسابرسان با کیفیت 

حسابرسی با توجه به نقش تعدیل کننده شک و تردید حرفه 

نتایج پژوهش، متغیر: شک و تردید حرفه ای را . ای پرداختند

ثیرگذار بین اخلاق، تجربه و به عنوان یک متغیر تعدیلگر و تا

 .صلاحیت حرفه ای و کیفیت حسابرسی، نشان میدهد
( به بررسی نگرشی به بیم ۱39۷حساس یگانه و همکاران )

از دست دادن صاحبکار حسابرسان با تأکید بر حسابرسی 

 .عملکرد مدیریت پرداختند

نتایج بررسی ها نشان داد که کم بودن تعداد صاحبکارها، 

حسابرس توسط مدیریت و تعدد موسسات حسابرسی گزینش 

کوچک، مهمترین علل ایجاد و افزایش بیم از دست دادن 

صاحبکار حسابرسان هستند. از سوی دیگر، ادغام موسسات 

حسابرسی کوچک و تشکیل موسسات بزرگ، ایجاد کمیته 

حسابرسی مستقل در شرکت و محدودسازی ایجاد موسسات 

اههای کاهش بیم از دست دادن حسابرسی جدید، مهمترین ر

 .صاحبکار حسابرسان می باشند

 

  فرضیه هاي پژوهش 
پژوهش حاضر درصدد است مستند به مبانی نظری پیش گفته، 

 و ارتباط آن با مدیریت حسابرسی اطلاعات نقش تبیینتا به 

کنشگران  و  شبکه رویکرد بر مبتنی استراتژی تدوین فرایند

 ر اتفاقی شاخه های شبکه ایساختار انواع شبکه های غی

 بپردازد که فرضیه های آن بدین صورت تدوین شده اند:

آیا بین اطلاعات حسابرسی مدیریت و فرایند تدوین  (۱

استراتژی با پیوندهای میان کنشگران در زمینه 

ساختار شبکه های گسترده تر ارتباط معنی داری 

 وجود دارد؟

فرایند تدوین آیا بین اطلاعات حسابرسی مدیریت و  (2

استراتژی با ساختار انواع شبکه های غیر اتفاقی شاخه 

 های شبکه ای( ارتباط معنی داری وجود دارد؟

 

 روش شناسی پژوهش

 روش پژوهش
رویکرد این تحقیق رویکردی طبیعت گرایانه است. زیرا در 

پارادایم طبیعت گرایانه مفروض اصلی مورد تأکید، آن است که 

ه، به تفسیر افراد و ذهنیت آنان بستگی واقعیت مورد مشاهد

زیرا به بررسی ساخت های نظری در بافت ها و موقعیت  دارد،
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های عملی و واقعی می پردازد بنابراین یک تحقیق کاربردی 

در بخش اول گردآوری اطلاعات به صورت کتابخانه . می باشد

ای انجام می شود به این صورت که با مطالعات کتاب ها و 

اخلی و خارجی و استفاده از اینترنت به مطالعه مجلات د

موضوع پرداخته می شود و سپس در بخش دوم از روش 

میدانی و نیز استفاده از پرسشنامه محقق ساخته و مبتنی بر 

روش  مبانی علمی و پیشینه تحقیقات استفاده می شود.

گردآوری اطلاعات در این پژوهش آرشیوی و پرسشنامه ای می 

های جمع آوری شده با استفاده از نرم افزارهای دادهباشد. 

مورد  3و اسمارت پی.ال.اس نسخه  24اس.پی.اس.اس نسخه 

 .اندتجزیه و تحلیل قرار گرفته

 

 جامعه و نمونه آماري 
جامعه آماری در این تحقیق کلیه حسابداران رسمی شاغل 

که  دنباش در سازمان حسابرسی و سایر مؤسسات حسابرسی می

نفر هستند که بر اساس جدول مورگان تعداد  --------شامل

 نمونه جهت تجزیه و تحلیل نهایی انتخاب شده اند.   250

 

استراتژي و  كنشگران، تدوین مؤلفه هاي شبکه

  مدیریت حسابرسی

استراتژی  کنشگران، تدوین ( ابعاد و مؤلفه های شبکه۱جدول)

 .مدیریت را نشان می دهد و حسابرسی

 

 مدیریت استراتژي و حسابرسی كنشگران، تدوین ( ابعاد و مؤلفه هاي شبکه1جدول)

 استراتژي تدوین و مدیریت حسابرسی مدیریت حسابرسی و كنشگران شبکه استراتژي تدوین و كنشگران شبکه

 مدیریت حسابرسان مشارکت انگیزه مدیریت حسابرسی در مدیریت حسابداران تجربه مدیریت حسابداران تجربه

 مدیریت حسابرسان دانش سطح و آگاهی میزان مدیریت حسابداران تحصیلات سطح و دانش مدیریت حسابداران تحصیلات سطح و دانش

 ریزی برنامه و گیری تصمیم در اطلاعات مدیریت حسابداران وری بهره سطح شرکت انسانی نیروی وری بهره سطح

 حسابداران و مدیران انگیزش مدیریت حسابداران جنسیت حسابداران جنسیت

 مدیران شناخت و اداراک سطح دولتی مدیران دولتی مدیران

 حسابداران و مدیران همکاری و تعامل غیردولتی مدیران غیردولتی مدیران

 و گیری تصمیم در اطلاعات از مدیران استفاده

 ریزی برنامه

 و گیری تصمیم در اطلاعات از مدیران استفاده

 ریزی برنامه

 حسابرسی اطلاعاتی های سیستم میان ارتباط

 مدیریت اطلاعات سیستم و کامپیوتری

 یکپارچه اطلاعاتی های سیستم وجود مدیران اجتماعی پذیری مسئولیت سطح مدیران اجتماعی پذیری مسئولیت سطح

 داخلی ها نامه آیین و مقررات و قوانین وجود حسابداران و مدیران انگیزش میزان حسابداران و مدیران انگیزش میزان

 شرکت

 مدیریت حسابرسی سازمانی فرهنگ  و ساختار مدیران شناخت و ادراک سطح مدیران شناخت و ادراک سطح

 مدیریت حسابرسان رهبری سبک افزارها نرم و اطلاعات فناوری افزارها نرم و اطلاعات فناوری

 شرکت داخلی های کنترل کارایی یکپارچه اطلاعاتی سیستم بکارگیری یکپارچه اطلاعاتی سیستم بکارگیری

 شرکتی راهبری نظام کیفیت و ها ساختار شرکت داخلی های نامه آئین و مقررات قوانین، شرکت داخلی های نامه آئین و مقررات قوانین،

 داخلی حسابرسی انجمن دولتی آمرانه قوانین دولتی آمرانه قوانین

 مدیریت حسابرسی استانداردهای وجود سازمانی ساختار علمی های انجمن

 سازمانی برون گذار سیاست های نظام وجود سازمانی فرهنگ عالی آموزش های سیستم

  رهبری های سبک محصول بازار در رقابت

  داخلی های کنترل کارایی مشتری رضایت

  حسابرسی کمیته وجود محصولات فروش از پس خدمات

  شرکتی حاکمیت نظام کیفیت و ساختارها فیزیکی سرمایه وری بهره سطح

  داخلی حسابرسان انجمن سازمانی ساختار

  مدیریت حسابرسی استانداردهای سازمانی فرهنگ

  قانونگذاران و ها سازمان نظارت رهبری های سبک

 سوی از مدیریت بر وارده خارجی فشارهای

 شرکت ذینفعان

 حسابرسی های گزارش انتشار در قانونی الزامات

 مدیریت

 

  شرکت قانونی ساختار در تخلفات گزارش استقرار جامعه اقتصادی شرایط
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 استراتژي تدوین و مدیریت حسابرسی مدیریت حسابرسی و كنشگران شبکه استراتژي تدوین و كنشگران شبکه

  مستقل حسابرسی سیاسی شرایط

  کامپیوتری حسابرسی مالی منابع

   شرکت فعالیت حوزه در ها فرصت و تهدیدها

   محصولات عمر

   جامعه رفاه سطح

   مشتری فرهنگ

   ISO های گواهینامه اعطای

   سازمانی برون گذار سیاست نظام وجود

 

 

 یافته هاي پژوهش

 توصیف آماري ویژگی هاي شناختی و متغیرهاي پژوهش

جمعیت شناختی و توصیف ( به توصیف اطلاعات 2در جدول)

متغیرهای پژوهش از منظر شاخص های گرایش به مرکز، 

شاخص های پراکندگی و شاخص های شکل توزیع پرداخته 

 .می شود
 

 اطلاعات جمعیت شناختی -2جدول

 درصد فراوانی طبقه متغیر

 سطح تحصیلات

 2/3 8 فوق دیپلم

 44 ۱۱0 لیسانس

 4/50 ۱26 فوق لیسانس

 2/۱ 3 دکترا

 تجربه کاری

 4/26 66 سال 5کمتر از 

 6/۱۷ 44 سال ۱0تا  5

 ۱6 40 سال ۱5تا  ۱0

 2/9 23 سال 20تا  ۱5

 8/30 ۷۷ سال 20بالای 

نوع فعالیت 

 حسابرسی

 2/۱3 ۱۷9 حسابرسی مستقل

 2/۱3 33 حسابرسی داخلی

 2/5 ۱3 حسابرسی واحدهای دولتی

 4/2 6 حسابرسی عملیاتی

 8/2 ۷ فناوری اطلاعاتحسابرسی 

 6/3 9 سایر

 جنسیت
 6/2۷ 69 زن

 4/۷0 ۱۷6 مرد

 

 پایایی و روایی پرسشنامه
با توجه به اینکه اعداد آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی )سازگاری 

توان اند، میهمگی در بازه مربوطه قرار گرفته AVEدرونی( و 

پژوهش را مناسب بودن وضعیت پایایی و روایی همگرای مدل 

 .تایید کرد

 
( نتایج سه معیار آلفاي كرونباخ، پایایی و روایی 3جدول)

 همگرا

 متغیرها

ضریب آلفاي 

 كرونباخ

(Alpha>0.7) 

ضریب پایایی 

 تركیبی

(Cr>0.7) 

میانگین واریانس 

 استخراجی

(AVE>0.5) 

 0.53۱ 0.925 0.904 یاستراتژ نیتدو

 0.5۷8 0.959 0.954 تیریمد رسیحساب

 0.56 0.956 0.95۱ کنشگران شبکه

 

 بررسی روابط شاخص هاي پژوهش

در این بخش برای آزمون همسبتگی به دلیل ناپارامتری بودن 

ها به وسیله آزمون همبستگی اسپیرمن به بررسی توزیع داده

رابطه بین متغیرهای اصلی پرداخته شده است. نتایج حاصل از 

پژوهش در جدول همبستگی اسپیرمن بین متغیرهای اصلی 

آورده شده است. همانطور که از جدول مشخص است  4شماره 

)کلیه اعداد بین صفر تا یک می باشند( سطح معنی داری 

دهد باشد که نشان میدرصد می 5ضرایب همبستگی کمتر از 

بین کلیه متغیرهای پژوهش، همبستگی معنادار وجود دارد. در 

اده از روش معادلات ها با استفنتیجه امکان بررسی فرضیه

 .ساختاری میسر است

 

 همبستگی میان متغیرهاي پژوهش -4جدول 

 عامل
شبکه 

 كنشگران

 رسیحساب

 تیریمد

 نیتدو

 ياستراتژ

 **733. **727. 1 شبکه کنشگران

 **686. 1 **727. تیریمد رسیحساب

 1 **686. **733. یاستراتژ نیتدو
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 برازش مدل

ارایه شده است.  2و  ۱های نتایج برازش مدل ها در شکل 

فرضیه اول این پژوهش به بررسی وجود ارتباط معنی دار در 

فرآیند تدوین استراتژی توجه به اطلاعات حسابرسی مدیریت از 

منظر ساختار شبکه های گسترده تر پرداخته است. با توجه به 

(، ضریب رگرسیونی ۱شده )شکل شماره مدل برازش داده

شبکه کنشگران بر حسابرسی مدیریت برابر  استاندارد شده تاثیر

، ضریب رگرسیونی استاندارد شده تاثیر شبکه کنشگران 899/0

، تاثیر متغیر حسابرسی 3۱۷/0بر تدوین استراتژی برابر 

باشد. مقدار ضریب می 595/0مدیریت بر تدوین استراتژی برابر 

 ۷94/0برابر  ( برای متغیر تدوین استراتژی𝑅2تعیین تعدیلی )

است. به این معنی که متغیرهای حسابرسی مدیریت و شبکه 

درصد از واریانس متغیر تدوین استراتژی را  4/۷9کنشگران 

کنند. با توجه به این که در نرم افزار اسمارت پی ال بیان می

دار بودن ضرایب اس از مقدار آماره تی برای بررسی معنی

 96/۱صد عدد در 5شود و این مقدار برای خطای استفاده می

باشد برای بررسی معنی داری از مقایسه مقدار آماره تی می

گردد. به طوری که اگر روابط با عدد مفروض فوق استفاده می

بیشتر باشد، رابطه نشان داده  96/۱مقدار آماره تی از مقدار 

دار است. بنابراین با توجه به شکل فوق ملاحظه شده معنی

 باشد.نادار میشود تمامی روابط مدل معمی

 تیریمد رسیحسابضریب رگرسیونی استاندارد شده تاثیر 

باشد، همچنین مقدار آماره می 595/0برابر  یاستراتژ نیبر تدو

-می 96/۱باشد و بیشتر از می 3۷0/5تی برای این ضریب برابر 

 5دار بودن این ضریب در سطح خطای باشد که نشان از معنی

ج حاصله از برآورد مدل، حاکی از درصد است. به طور کلی نتای

شود و به عبارتی آن است که فرضیه مورد بحث تایید می

 ی تاثیر معنی داری دارد. استراتژ نیبر تدو تیریمد رسیحساب

در تحلیل نتیجه فرضیه دوّم با توجه به مباحث نظری 

پژوهش حسابرسی مدیریت شامل طراحی و استفاده از 

ازمان است . مجموعه ای از اطلاعات حسابداری در داخل س

قواعد ثابت را می توان به حساب آورد به عنوان روشهایی به 

منظور دستیابی به هدفهای سازمان از طریق توسعه تقسیم 

های تکنولوژی اطلاعات امکان تمرکز بیشتر بر گسترش 

حسابرسی مدیریت و بهبود تصمیم گیری و به عنوان نقش 

 را میسر می کند .  پشتیبان در تقسیمات استراتژیک

در حقیقت به مدیران بینش بیشتری در تصمیم گیری 

راهبردی و بلند مدت به همراه گزارشهای مختلف و تحلیل 

های با ارزش افزوده می دهد فرآیند استراتژی بعنوان یک 

مقوله اساسی در بر گیرند کلیه روشهای مختلف برای رسیدن 

ستراتژیک ، دوره به چند عملیاتی کوتاه مدت و تصمیمات ا

بحران به دوره تغییرات سریع محیط درونی و بیرونی سازمان 

دگرگونیهای ساختاری ، نظام اجتماعی ، اقتصادی و سیاسی ، 

شرایط تحولات ناگهانی ، پیش بینی ناپذیر ، کمیابی به بحران 

انرژی ، منابع اولیه و نظایر اینها در سازمان و شرکتها به منظور 

ا ، محاسبات گوناگون ، تجهیز نیروی کار و ارائه راهکاره

بازاریابی شرکت ، پیش بینی شرایط و وضعیت آینده و ضمن 

آنکه در تصمیم گیری ، سرمایه گذاری به داشتن اطلاعات 

کیفی حاصله از ارقام حسابداری ضروری است و این افراد 

مختلف هستند که بر اساس تصمیمات استراتژیک با توجه به 

، سازمان می توانند ارقام را بصورت مکتوب  وضعیت شرکت

درک کنند به عبارتی می شود تصویر درست از یک هدف ارائه 

نمی کنند زیرا یک فرد می تواند با استفاده از فناوری اطلاعات 

و کارکردهای سیستم اطلاعاتی و تحلیل های آماری به 

 محاسبه ارقام بپردازد. 

شبکه کنشگران بر ضریب رگرسیونی استاندارد شده تاثیر 

باشد، همچنین مقدار آماره می 3۱۷/0برابر  یاستراتژ نیتدو

-می 96/۱باشد و بیشتر از می 902/2تی برای این ضریب برابر 

 5دار بودن این ضریب در سطح خطای باشد که نشان از معنی

مدل، حاکی از  درصد است. به طور کلی نتایج حاصله از برآورد

شبکه شود و به عبارتی آن است که ی فرضیه تحقیق تایید می

تاثیر معنی داری دارد. با توجه به  یاستراتژ نیکنشگران بر تدو

پذیرش فرضیه چنین استدلال می شود اصولاً نظریه شبکه 

کنشگران بر خلاف سایر نظریه های قدیمی ، نظیر نظریه و 

نهان از بینش موجود و به طور اجرا که حاکی از کشف حقایق پ

معمول و نوآوران با قهرمانان مکشوف ) مکتشف ( استوار است . 

با ساخت حقیقت جعبه های سیاه فناوری ها و نوآوری ها 

 مرتبط است .

 

 
 ضرایب رگرسیونی استاندارد مدل پژوهش :(1شکل )
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 مدل پژوهش T-Value یرمقاد (:2شکل )

 

 مدل پژوهشمعیارهاي نیکویی برازش 
و ساختاری  رییگشامل هر دو بخش مدل اندازه یمدل کل

مدل کامل  کیبرازش در  یبرازش آن، بررس دییشود و با تأیم

مدل های معادلات  یبه بخش کل مربوط GOF۱ اریشود. مع یم

 یم محقق اریمع نیکه توسط ا یمعن نیساختاری است. بد

و بخش ساختاری  رییگبرازش بخش اندازه یتواند پس از بررس

 .دیکنترل نما زیرا ن یپژوهش خود، برازش بخش کلی مدل کل

Communality  مقادیر مشترکی( در فرمول(GOF نیانگیاز م 

با  GOF  .دیآ یبه دست م ریهر متغ یمجذور بارهای عامل

محاسبه میانگین هندسی میانگین اشتراک و میانگین ضریب 

آید. و مقداری بین صفر تا (  به دست می𝑅2تعیین تعدیلی )

یک دارد و هرچه که به یک نزدیک تر باشد برازش مدل 

مناسب تر است. همچنین برخی از محققین بیان کرده اند که 

و مدل با برازش  36/0مدل با برازش خوب مقداری بالاتر از 

 GOFدارد. مقدار  فرمول  36/0تا  ۱9/0متوسط مقداری بین 

 .ودبه صورت زیر محاسبه می ش

 

Gof = √R2̅̅ ̅ ∗ communilaty̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 

 
خروجی نرم افزار نشاان   R2و  Communalityدر جدول مقادیر 

 .داده شده است
 

 R2و  Communalityجدول مقادیر 

 R Square Communality متغیر

 0.53۱ ۷94/0 یاستراتژ نیتدو

 0.5۷8 808/0 تیریمد رسیحساب

 0.56 - کنشگران شبکه

 

باه    =66۷/0GOFجادول مقادار    با استفاده از فرمول و مقادیر

دست آمد. با توجه به این مقدار، برازش مناسب مادل تحقیاق   

 تایید شد. 

 بررسی تناسب پیش بین مدل

𝑄2همچنین مقدار آماره 
قادرت  کاه   (2گیسار -)اساتون  

کناد.   زا را مشاخص مای   هاای درون  پیش بینی مادل در ساازه  

بایاد   هایی که دارای برازش ساختاری قابل قبول هساتند،  مدل

زای مادل را داشاته باشاند.     بینی متغیرهای درون قابلیت پیش

ها به درساتی   بدین معنی که اگر در یک مدل، روابط بین سازه

ها تاثیر کافی بر یکادیگر گذاشاته و از    تعریف شده باشند، سازه

ها به درساتی تائیاد شاوند. هنسالر و همکااران       این راه فرضیه

را باه عناوان قاادرت    35/0و  ۱5/0، 02/0( ساه مقادار   2009)

 .اندبینی کم، متوسط و قوی تعیین نمودهپیش
 

 جدول مقادیر آماره استون گیسر متغیرهاي پژوهش

 وضعیت معیار استون گیسر متغیرها

 قوی بین پیش تناسب 0.4۷6 یاستراتژ نیتدو

 بین قوی پیش تناسب 0.52 تیریمد رسیحساب

 قوی بین پیش تناسب 0.50۱ کنشگران شبکه

 

 بحث و نتیجه گیري
هدف شبکه کنشگران تعیین جامعه ای از کنشگران 

انسانی و غیر انسانی ) نرم افزار ، سخت افزار ، دستورالعمل ها ، 

مدلهای تحلیل و راهکارها ( برنامه زیر سازی کنترل نظارت ، 

تصمیم گیری ، تجربیات متوالی سالهای گذشته به منظور ارائه 

عه شناسی از خط مشی صحیح و نظایر اینها با رویکرد جام

سیستم اطلاعات حسابرسی مدیریت و ارتباطات بین آنها 

اطلاعات سودمندی در اختیار سرمایه گذاران و مدیران 

صاحبان شرکت ها به منظور حفظ و وضعیت و توسعه سرمایه 

رکود ( چشم  –گذاری در موقعیت های مختلف ) رونق 

زارشات و اندازهای مختلف و قابلیت اتکا بدون این اطلاعات و گ

برخوردار بودن از یک شرایط عینی بالا و رشد سرمایه گذاری را 

به آنها نشان داده که مستلزم تمامی این اطلاعات و ایده های 

نو در تعیین اهداف در چارچوب اهداف سازمانی کمک مؤثر و 

 نقش کارآمدی را ایفا می نمایند.

شبکه همان گونه که نتایج نشان داد ارتباط معنی دار بین 

کنشگران و تدوین استراتژی وجود دارد که این ارتباط مورد 

تأیید واقع شد بر اساس یافته های این فرضیه می توان نتیجه 

گرفت که نقش تأثیر ساختار انواع شبکه ای غیرانتفاعی بعنوان 

مجموعه ای از ذی علاقمندان بر اساس خواستگارها و علایق 

به عنوان یک عامل کنشگر با  آنها که عمدتاً غیرانتفاعی است و

اهداف متعدد علاقمندند از اطلاعات حسابرسی مدیریت 

استفاده نمایند بسیار اهمیت دارد و لذا در تدوین استراتژی به 

این عامل ، با اهمیت و این کنشگر علاقمند می بایست توجه 
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نمود. لازم به ذکر است که نتایج حاصل از آزمون فرضیه اول با 

(، ویلمن 20۱8ظیر ریچاردسون و کرامردگارد )تحقیقات  ن

( هم راستا بوده و با ۱398(، رستمی و همکاران )20۱9)

تحقیقات محققانی نظیر به مقدسی پور و ابراهمی کردلر 

( انطباق کامل نداشته است که می 20۱6(، هلمن )۱39۷)

توان دلیل احتمالی عدم انطباق آنها در شناسایی و رویکرد انواع 

ی غیرانتفاعی و هم حین قلمرو زمانی و مکانی تحقیق و شبکه ا

 امثال آنها اشاره نمود .

همان گونه که نتایج آزمون نشان داد که فرضیه در سطح 

% ارتباط بین فرآیند تدوین  5% با خطای  95اطمینان 

استراتژی حین توجه به اطلاعات حسابرسی مدیریت با ساختار 

و به تفصیل تحلیل شد لذا  شبکه ای گسترده تر تأئید گردید

می توان نتیجه گرفت که در فرآیند تدوین استراتژی مرتبط با 

حسابرسی عملکرد مدیریت و طراحی الگوی مناسب مرتبط با 

آن ضمن توجه به اطلاعات حسابرسی مدیریت و دسترسی به 

اطلاعات ؟ کیفی نظیر قابلیت اعتبار به مربوط بدون و قابلیت 

ن حوزه می بایست ساختار شبکه ای گسترده مقایسه به ؟ آن ای

تر کنشگران اهم از کنشگران حقیقی و نهادی و کنشگران 

حقیقی ) افراد ، کارکنان حسابرسان ، مدیران حسابرسی و ... ( 

و نقش کنشگری آنها می بایست توجه ویژه ای داشته باشد یا 

حتماً آزمون این فرضیه نیز این موضوع را آشکار کرد که نقش 

کلیدی ساختار شبکه ای گستره کنشگران بسیار با اهمیتّ 

است با مقایسه یافته ای و نتایج آزمون فرضیه دوم نشان می 

(، تاتنال 20۱3دهد که با نتایج تحقیقات پولاک و همکاران )

( و ۱395(، نمازی و رضایی )۱39۷(، حساس یگانه )20۱9)

ا بوده و ( انطباق داشته و هم راست۱398رستمی و همکاران )

(، گرابووسکی 20۱۱همکاران ) و هایوونبا نتایج تحقیقات 

( و ۱393(، شادمان و همکاران )20۱5سوکانیا )(، 20۱2)

( هم راستا نبوده است که می توان ۱39۷دریایی و عزیزی )

همان دلایل احتمالی عدم انطباق که در نتیجه گیری فرضیه 

اول اشاره گردید در خصوص این فرضیه نیز بیان نمود. در 

فرآیند تدوین استراتژی توجه به اطلاعات حسابرسی مدیریت 

ت دارد پیوند میان کنشگرها از حیث محتوی و شدت ضرور

تعامل بین آنها توجه شود و تأئید گردید.  که بین آنها ارتباط 

معنی حاوی نیز وجود دارد.  از یک طرف تمرکز و توجه به 

اطلاعات حسابرسی مدیریت از حیث شکل و عنوان بسیار با 

ه اهمیت بوده و علاوه بر آن ضرورت دارد در این خصوص ب

پیوند میان کنشگران ) هم در کنشگران سازمانی و خصوصی و 

کنشگران حقیقی و افراد به دلیل تأثیر و نقش آنها از حیث 

محتوی و شدت در تعامل بین آنها به موضوعی افکار ناپذیر 

شده است و این واقعیت را آشکار کرد که کیفیت و کارکرد 

ین فهم استراتژی های مرتبط با عملکرد و مدیریت به ا

وابستگی معنی داری دارد و می بایست به آن توجه خاص و 

ویژه ای نمود. یافته های حاصل از این فرضیه یا یافته 

(، 20۱2پژوهشگران این حوزه نظیر خونداکار و همکاران )

(، ۱398( و رستمی و همکاران )20۱9(، تاتنال )20۱6هلمن )

عضی از ( تطابق داشته و با ب۱39۷طالبی و بحری ثالث )

(، شادمان و 20۱۷پژوهش ها روبن بورگا و داوار ریزانیا )

 ( انطباق کامل ندارد. ۱393همکاران )

در پایان، مهم ترین پیشنهادهای تحقیق حاضر به پژوهشگران 

 آینده را می توان به موارد زیر اشاره کرد :

تحقیق حاضر از منظر شبکه کنشگران در حسابرسی  (۱

ت لکن تحقیقات بیشتر مدیریت انجام گردیده اس

توسط محققین می تواند روی سایر دیدگاه های نظری 

جایگزین مثل سایر نظریه اقتصادی، نهادیف ساختار 

نمایندگی، تحقیات رفتاری مثل رفتار برنامه ریزی 

 شده انجام شود.

محققان آینده می توانند از مؤلفه ای دیگر مرتبط به  (2

با اهداف  دانش کنشگری که در این تحقیق متناسب

 آنها توجه نگردید توجه نماید .

به محققان آینده  پیشنهاد می گردد که نقش  (3

کنشگران را در دیگر مولفه های حسابداری همچون 

حسابداری زیسن محیطی ، موضوعات مشابه مثل 

مسئولیت اجتماعی شرکت ها به نتایج قابل توجهی 

 منتج خواهد شد آزمون و تحقیق نمایند.

نده پیشنهاد می گردد از منظر جامعه به محققان آی (4

شناسی به نقش کنشگران در گزارشگری مالی توجه 

 کرده و پژوهش نماید .

هم چنین به محققان آینده پیشنهاد می گردد با  (5

تمرکز تحقیقات بین رشته ای  موضوع حسابداری 

انتقادی مبتنی بر نقش کنشگران در حوزه حسابداری 

داری تحقیق و مدیریت و سایر شاخه های حساب

 پژوهش نمایند .

به محققان آینده شمارگر درک در چارچوب  (6

حسابداری مدیریت رفتاری موضوع تحقیق را با فکر 

 بررسی و اجرا نماید. 
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