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  چكيده

متفاوت و کاربردی در  ،ها، مدیران و کارکنان سودمند بوده و نگرشی جدید گر برای سازمانن های اخیر روانشناسی مثبت پیشرفت

 امری افزایش مهارت در قضاوت برای حسابرسان طرفیاز های فردی، گروهی و سازمانی ایجاد کرده است.  جهت توسعه ظرفیت

باشد. پژوهش حاضر بر حسب هدف، از  ای حسابرسان می نگری بر قضاوت حرفه مثبتبررسی تاثیر  . هدف این پژوهشاساسی است

محقق  هها پرسشنام از نوع همبستگی است و ابزار سنجش و گردآوری داده توصیفی نوع کاربردی و از نظر روش اجرای تحقیق،

گیری در  باشد که با استفاده از روش نمونه نفر از خبرگان عضو جامعه حسابداران رسمی می 19ساخته است. جامعه آماری شامل 

نشان داد که عوامل  ها استفاده شده است. یافته Smart-PLS  افزار نرم. جهت تجزیه تحلیل فرضیات پژوهش از گردیددسترس انتخاب 

ای حسابرسان  ای بر پیشرفت و توسعه حرفه ای و عوامل حرفه نگری حسابرسان بر عوامل حرفه سابرسان و مثبتنگری ح فردی بر مثبت
نگری در جهت تقویت تردید منطقی و مکملی برای تریدگرایی و قضاوت  تاثیر دارد. همچنین نتایج حاکی از این است که مثبت

 .ای حسابرسان است حرفه
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 مقدمه -1

امروزه محیط حسابرسی یک محیط پراسترس و پویا تلقی 

های مالی  شود اشخاصی که با مسئولیت مطلوبیت صورت می

یده و پراسترس چسروکار دارند، در واقع درگیر فرآیندی پی

ای سروکار دارند که قضاوت و  پیچیده های تخصیص باو  هستند

امری نسبتاً پیچیده است. محققان  امور گیری درباره این تصمیم

، شخصیتی، فردی های تفاوت مند به تأثیر حسابداری علاقه

 ها و تصمیماتی هستند بر چنین قضاوت رفتاری و روانشناسی
ای مفهومی  قضاوت حرفه(. 9311)سعیدی گراغانی و ناصری، 

و  9پوپا)گیرد  ها مورد استفاده قرار می رشته است که در اغلب

ای به معنای  (. در حسابرسی، قضاوت حرفه1099همکاران، 

کاربرد دانش و تجربه در چارچوب استانداردهای حسابداری، 

گیری درباره  ای برای تصمیم حسابرسی و آیین رفتار حرفه

کده ) های مختلف است انتخاب یک گزینه از میان گزینه

ای سنگ بنای حرفه حسابداری  (. قضاوت حرفه9310وسالاری، 

ارزشی که با (. 9314و حسابرسی است )اسدی و نعمتی، 

های مالی ایجاد شود ناشی از قضاوت  حسابرسی صورت

ای است  های حرفه حسابرس و درکل ناشی از مجموعه قضاوت

که در چارچوب استانداردهای حسابداری و حسابرسی انجام 

قضاوت مبتنی بر (. 9311)سعیدی گراغانی و ناصری،  شود می

، 1)هارت م برای اقدام مبتنی بر تردید استلازشرط  ،تردید
های مختلف فردی و  ای تابعی از ویژگی تردید حرفه(. 1090

های  وجود تفاوت(. 9318)مهرانی و همکاران،  محیطی است

 های روانشناختی در حسابرسان، عامل شخصیتی و ویژگی

ای در انجام کارهای  جهت درک نقش تردید حرفه مهمی

های  بایست با شناخت ویژگی شود، که می تخصصی محسوب می

های  ها و برنامه رفتاری تاثیرگذار، سیاستروانشناختی و 

ای برای حسابرسان تدوین  مناسبی جهت ارتقای تردیدحرفه

ای، موضوعی  ردید حرفه(. ت9311)رویایی و همکاران،  نمود

است و از دیدگاه تئوری به تبیین  و بر پایه روانشناسی یرفتار

پردازد که در اصول بنیادی حسابرسی و  چیزی می

شود و از دیدگاه  بخشی، اصل زیربنایی شناخته می اطمینان

شناسی  شناسی و روان فرهنگ و عوامل انگیزشی که از جامعه

)نیکومرام و  کند یابی می گیرد، آن را ریشه سرچشمه می
تواند به  های روانشناختی فردی می تفاوت(. 9311همکاران، 

؛ ای شناسایی شود عنوان یک متغیر اثرگذار بر قضاوت حرفه

مانند نگرش و تفکر، های روانشناختی فردی  تفاوتبنابراین 

)محسنی و  دهد ای افراد را تحت تأثیر قرار می قضاوت حرفه

 (. 9311همکاران، 

در مورد رویکردهای سنتی ها،  امروزه در بیشتر سازمان

بیشتر بر رفع خطاها و اشکالات تکیه داشته و کمتر به  کارکنان

در همین شود  داده میبها  روانشناختی آنانهای  ظرفیت

در خصوص توجه به   نگرش مثبتخصوص هم راستا بر فلسفه 

و قابلیت  اهمیت ،ه پر لیوانیمو دیدن ن افرادهای مثبت  ظرفیت

در  نگرشی از جمله نگرش مثبتکاربرد اصول و دستاوردهای 

(. 9311مورد توجه است )فروهر و همکاران،  کارمحیط 

نگری در شغل مبتنی بر کشف واقعیات و حقیقت کار  مثبت

باوری است که  ( و1093و همکاران،  3باشد )میلز انجام شده می

های  اهرانه فعالیتیک فرد نسبت به توانایی خود برای انجام م

به احساس دارا بودن اختیار و استقلال عمل در و  کاری دارد

)هویدا و گردد  ها برمی های کاری و نحوه انجام آن تنظیم فعالیت

، فرآیندهای ذهنی خود را در نگر مثبتفرد (. 9319همکاران، 

که این  دهد میسوق و سازمانی جهت پیشرفت و اهداف فردی 
)دانلسون و  گردد تر می مناسب یمتصممنجر به  نگرش

نقش مؤثر و  نگری مثبتاز جنبه سازمانی . (1091، 4دولویت

ت و تقویت اعتماد به نفس و لاای برای مقابله با مشک سازنده

راد و  قاسمی) دارد انجام وظایف کاریدر  لاایجاد روحیه با

و  فردیهای  با توجه به تاثیر ویژگی(. 9311مولایی، 

ای حسابرسان لزوم انجام  قضاوت حرفهتردید و روانشناسی بر 

های  علمی در این زمینه به منظور بررسی جنبه پژوهش

و به دنبال آن تردیدگرایی رفتاری و روانشناسی بر مختلف 

انجام حسابرسی با ای در حسابرسان جهـت  حرفهقضاوت  بهبود

به عقیده شود. از سویی بنا  کیفیت بیش از بیش احساس می

های  ، ویژگیهای معاصر در سازمان( 1008و همکاران ) 1لوتانز

نگری( نه  فردی و روانشناختی مانند رفتار و تفکر مثبت )مثبت

سازمان و توسعه بلکه در خدمت  ،کند ایجاد مشکل نمی تنها
افزایش بنابراین (. 1093)لوتانز،  استعملکرد فردی و سازمانی 

 برای به های نگرشی، ه بردن از مزیتو بهر درک و توانایی فرد

 مثبت ، از طریق تفکرروانشناسیهای  کار بستن مجموعه قابلیت

تواند بستر و مسیری جدید برای حسابرسان باشد. در این  می

در حسابرسی درباره حسابرسان ضعف رویکردهای سنتی  میان

نیاز به رویکردی جدید مبتنی ای،  تردیدگرایی و قضاوت حرفه

و  یشه و گرایشات ذهنی مانند گرایش به تفکر مثبتاندبر 

عملکرد شود. با توجه به اینکه  می نگری احساس مثبت

وی بستگی ندارد،  ، مهارت و تخصصتنها به توانایی حسابرسان

، این کند یند نقشی مهم ایفا میآهم در این فر نگرشبلکه 

 نگری حسابرسان را با استفاده مدل مثبتپژوهش در نظر دارد 

لذا به دنبال پاسخ به  رویکرد معادلات ساختاری تبیین نماید
نگری  این سوال اصلی است؛ مدل مناسب الگوی مثبت

 حسابرسان چیست؟
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 مروری بر مبانی نظری و پيشينه پژوهش -2

 نگری  مثبت -2-1 

ها،  برای سازمان نگر های اخیر روانشناسی مثبت پیشرفت

نگرشی جدید متفاوت و مدیران و کارکنان سودمند بوده و 

های مثبت فردی، گروهی و  کاربردی جهت توسعه ظرفیت

توانند، از طریق  های کاری می سازمانی ایجاد کرده است. محیط

ای اثربخش به توسعه  ، به گونهنگرشیهای  اجرای رویه

زاده و همکاران،  )عباس های مثبت کارکنان بپردازند ظرفیت

های  ستفاده از تمامی ظرفیتتوان ا نگری را می (. مثبت9313

انگیز و امیدوارکننده در زندگی برای تسلیم  ذهنی مثبت، نشاط

آور  نشدن در برابر عوامل منفی ساخته ذهن و احساسات یأس

های مختلف دانست؛ به عبارت دیگر،  ناشی از دشواری

ها و  نگری یعنی داشتن امید همیشگی به یافتن راه حل مثبت

ها و خویشتن  بینی نسبت به جهان، انسان به تعبیر دیگر، خوش

نگر  (. در رویکرد مثبت9311و همکاران،  پورسرداراست )

مفروضه اصلی مبتنی بر پتانسیل ذاتی انسان برای رشد و کمال 

اندیشی شکلی  مثبت(. 9311زاده قصبه و همکاران،  است )تقی

از فکر کردن است که بر حسب عادت درپی به دست آوردن 

)لوتانز و همکاران،  باشد یجه از بدترین شرایط میبهترین نت

های خوب  در تفکر مثبت هدف این است که بر جنبه(. 1008
رویدادها تکیه شود و حتی از بدترین شرایط، بهترین نتیجه 

اندیشی زمانی مثمر است که با عمل همراه  مثبت. کسب شود

چون های مثبت دارند، اما  باشد. چه بسا افرادی که اندیشه

د ده اندیشی آنان ثمر نمی زنند، مثبت دست به عمل نمی

اتخاذ یک دیدگاه جانشین در (. 9311و همکاران،  وزبهانی)ر

ها و موانع به  نظر گرفتن چالش دریعنی تفسیر وقایع سازمانی 

العاده، داشتن یک  عنوان فرصت، تاکید روی نتایج خارق

، انسانی ثبتهای م تاکید بیشتر روی ویژگی منطقی، سوگیری

ایجاد شادکامی و بهروزی از  اثربخشی، ،ها و امکانات ظرفیت

این  وه برلاع .باشد میگرایی  نگری و مثبت  های مثبت ویژگی

بحث شکوفایی استعدادها و  گرایش مثبتچون در 

توان گفت دیدگاه  های کارکنان وجود دارد، می توانمندی

(. 1091، 1)ساتیجی ای نیز نسبت به کارکنان دارد آزاداندیشانه

انجام کار نگر،  داشتن رویکرد مثبت، (1093بنا به عقیده لوتانز )

 های درونی و انرژی العاده همراه با تجارب مثبت و انگیزه فوق

اشتیاق داشتن استقلال و اعتماد به نفس، همچون  ،بخش

 شغلی و غرقه شدن در کار، و احساسی از معناداری و لذت

فرسا نیست، بلکه  کننده و طاقت خستهنه تنها باشد که  می

)لطفی  تواند کار را به یک خدمت برای کارکنان تبدیل کند می

 مثبت بر کیفیت زندگیو گرایش تفکر (. 9311و حسینی، 

 (.1091، 1)فرنچ و هولدن مؤثر است کارکنان کاری و عملکرد

بینی، اعتماد به  نگرش و رفتار مثبت، شامل امیدواری، خوش

تنها  نفس و موارد دیگر است و  نفس، صداقت، استقلال و عزت

 مشکل اندیش مثبتبلکه افراد  ؛مثبت بودن سطحی نیست

کنند و سپس  هایی برای فعالیت طراحی می گشایند و نقشه

ل و شود فرد در حل مسائ کنند که موجب می طبق آن عمل می

، 8)دانلسون و دولویت مشکلات حالت انفعالی به خود نگیرد

کلید فعال کردن انگیزش کارکنان و (. مثبت نگری 1091

است. اما از نقطه نظر  مبنایی اساسی برای ایجاد این انگیزش

)منفرد،  فردی، کلید رشد و رضایت فردی در محیط کار است

ی فردی و حالت روانشناختی و ویژگعنوان یک ه ب و (9311

اثر  شود که بر عملکرد سازمانی و فردی شناسایی می رفتاری

 مثبت، باو تفکر افراد دارای رفتار (. 1093)لوتانز،  گذارد می

به ندرت  استرس و فشار محیطی و کاری،خودباوری و تحمل 

رود برای سازمان  و انتظار می گیرند قرار می تحت تاثیر دیگران
اندیشی صرفاً در  مثبت (.9311شناس،  )یزدانمفید باشند خود 

شود، بلکه نوعی رویکرد و  داشتن افکاری خاص خلاصه نمی

توجه داشتن به امور  و ، شغلگیری کلی درباره زندگی جهت

در محیط اجتماعی و  های منفی مثبت و نپرداختن به جنبه

در اصل جهت ایجاد یک بنابراین این نگرش باشد  سازمانی می

های  ظرفیت در خصوص تاکید بیش از حد بر شناختموازنه 

ناکارآمدی یا ضعف عملکرد علت و مطالعه  روانشناختی کارکنان

 (.9319)الوانی،  مطرح شده است افراد

 

 ای قضاوت و تردید حرفه -2-2
های  ها و تفاوت شروع مطالعات و تحقیقات در حوزه ویژگی

بعدها به دلیل گردد. اما  بر می 9110حسابرسان به دهه  فردی

نگرانی از اعتبار ساختار این تحقیقات و مبانی نظری ضعیف، با 

)سعیدی گراغانی و  ای مواجه گردید کاهش قابل ملاحظه

های  کیفیت حسابرسی در اصل به ویژگی(. 9311ناصری، 

گردد. حسابرس مستقل با  حسابرس باز میو طرزتفکر  فردی

کند که کشف این موارد  های خود به مواردی برخورد می ارزیابی

گیری در مورد آنها به خصوصیات حسابرس  و همچنین تصمیم

از جمله شک و نگرش سوال برانگیز حسابرس و همچنین 

ولیان و گرایلی صفری، شود ) مربوط می های وی توانایی

شوند و حسابرس( ناشی می)رفتارها؛ از اجراکننده (. 9311

کنند. به عمل تبدیل میعملکرد وی را از یک مفهوم انتزاعی 

رفتارها فقط ابزارهایی برای نتایج نیستند، بلکه به نوبه خود 

-توان جدای از نتایج در مورد آن آیند و مینتیجه به حساب می

یکی از مکاتبی (. 9311پور و همکاران،  )مهربان ها قضاوت کرد

حوزه روانشناسی و حسابرسی مورد  های اخیر در که در سال

های روانشناسی را بر  گرفته و تاثیرات ویژگی بررسی قرار
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ای  گرایی و قضاوت حرفهتردیدمکتب حسابرسی مطرح کرده، 

های  یویژگ( 1001) 1برای مثال از نظر کوادکرز. است

حسابرسان مستقل بر نوع و شیوه کارها آن در  روانشناسی

، تردید هئلکشف انحرافات موثر است و در نهایت این مس

الشعاع قرار  را تحت انگیری آن ت و تصمیمقضاو ای، حرفه

ای شامل  قضاوت حرفه(. 9311)رویایی و همکاران،  دهد می

ای است. مراقبت منطقی  اعمال مراقبت منطقی و تردید حرفه

ای  به معنای انجام دقیق وظایف طبق استانداردهای حرفه

ای، نگرشی  مربوط و رعایت اصول اخلاقی است. تردید حرفه

 شود سشگری و ارزیابی نقادانه شواهد را شامل میاست که پر

رویکردهای رفتاری و شناختی به (. 9314)حسینی و همکاران، 

گیری  های پیچیده در فرایندهای تصمیم تأثیرگذاری محیط
طوری که نیروهای درونی حسابرسان همچون  اعتقاد دارند؛ به

ها و  )حاجی دانند گیری می قدرت شهود را مبنای تصمیم

گام به  به گیری از فرایند گام در واقع تصمیم (.9311کاران، هم

فرایندهای قضاوتی مبتنی بر ادراک شخصی حسابرسان تغییر 

گیری  های عملی در تصمیم دهد و بیشتر بر جنبه جهت می

طرفانه با  نگرش بی(. 1091، 90)راسموسن شود متمرکز می

نگرش هم استانداردهای حسابرسی مطابقت دارد که این نوع 

بـه ارزیابی عینی شواهد نیاز دارد و ارزیابی عینی شواهد نیز از 

طریق بررسی و ارزیابی شواهدی که هم از ادعاهای مدیریت 

کند و هم با چنین ادعاهایی تناقض دارد، صورت  حمایت می

گیرد؛ این نوع نگرش، قابل اعتماد بودن و یا قابل اعتماد  می

داند. نگرش مبتنی  و قطعـی نمینبودن مدیریت را امری حتمی 

دهد که  بر شک و تردید، انتظارات اجتماعی نوین را نشان می
اعتماد نبودن مدیر همواره مورد  براساس آن باید فرض قابل

 (.9311)محسنی و همکاران،  توجه قرار گیرد

 های مهم تجربه و دانش علمی حسابرس از ویژگی

در  باشد می یحسابرسحسابرس و نیز از عوامل موثر بر کیفیت 

ای برای بهبود حسابرسی یک صورت مالی،  استانداردهای حرفه

حسابرس باید یک نگرش، یا دیدی که از آن به شک نام برده 

ای حسابرس یک نگرشی  شود را داشته باشد. شک حرفه می

آوری  است که همواره با حسابرس است و ذهن او در راه جمع

 کند با پرسش و شک همراه می شواهد حسابرسی و ارزیابی آنها

ای  حسابرس با شک حرفه (.9311)محسنی و همکاران، 

های مالی را تنها به صرف اینکه مطابق با  گاه صورت هیچ

بلکه در مورد  ،دهد استاندارد است مورد پذیرش قرار نمی
ایجاد شده و همچنین شواهد و  او اتهاماتی که در ذهن

 کند بررسی و پرسوجو میهایی که مدنظر خود است  تاییدیه

ای  بدون القای شک حرفه (.9313، کیا اسماعیلیو  ملانظری)

توسط حسابرس، وی هرگز نخواهد توانست نظر منطقی 

های مالی پیچیده و فریبنده را اظهار نماید زیرا  پیرامون صورت

های مالی فریبنده به آسانی از دید حسابرس بدون شک  صورت

فرخی،  و مران جوری) کند ور میبدون کشف شدن عب ای حرفه

ای،  نکردن کافی و مشترک مفهوم تردید حرفه درک(. 9311

ن در همراهی با ات مهمی برای حسابرسلاسبب ایجاد مشک

ای و  شود. تغییر در چارچوب تردید حرفه های حرفه می الزام

د ذهنیت حسابرس، نیازمند یک تغییر بزرگ در تئوری شواه

طور کلی، شناسایی  به. حسابرسی استهای  حسابرسی و رویه

و فردی های  دهنده ویژگی ای در نهایت انعکاس تردید حرفه

و همکاران،  نیکومرام) دربردارنده یک ویژگی روانشناختی است

تواند بیش از  ای در حسابرسی نمی نیاز به تردید حرفه(. 9311

حد تاکید شود. این موضوع یک رفتار ضروری است که توانایی 
العمل مناسب در  برس را در شناسایی و نشان دادن عکسحسا

(. 1091، 99)داکورثبرد  می لاهنگام وجود تحریف با اهمیت با

های شخصی افراد را منعکس  خصلت در نهایتای  تردید حرفه

وه بر ماهیت لاکند و در اصل یک خصلت روانی است و ع می

، اید که شناختی، معرفتینم شخصی؛ موقعیتی را اتخاذ می

فلسفی، سازمانی، اقتصادی، ساختاری و محیطی است. به این 

معنا که در معرض و متأثر از روابط با صاحبکار نیز خواهد بود. 

ای باید به عنوان یک مفهوم چند وجهی فهمیده  تردید حرفه

تردید (. 9311)ولیان و همکاران،  شود و مد نظر قرار گیرد

باشد و آن شامل  میظن و بدگمانی متفاوت  ای با سوء حرفه

همراه ارزیابی نقادانه شواهد  دارابودن یک ذهن پرسشگر به

شده از واحد مورد رسیدگی است که مبنای   حسابرسی کسب

 تحریری) ای حسابرسی مستقل قرار گرفته است اظهارنظر حرفه
 (.9311، پیری سقرلوو 

 

 پيشينه پژوهش -2-3

مطالعه اثر عواطف مثبت و  ( به9311امانی و همکاران )

های قضاوت و  ای به عنوان یکی از مولفه منفی بر تردید حرفه
دهد نتایج پژوهش نشان می پرداختند.گیری حسابرس  تصمیم

 بین عواطف مثبت با تردید دار و مثبتی که رابطه معنی

دار و منفی بین عواطف منفی ای و همچنین رابطه معنی حرفه

 .جود داردای و با تردید حرفه

تاثیر عواطف فردی بر ( 9318) یوسفی شارمی و بنی مهد

نشان داد  پژوهششواهد را بررسی کردند. طرفی حسابرس  بی

عواطف مثبت تاثیری مثبت و معنادار بر بی طرفی دارد و 

عواطف منفی تاثیری منفی بر بی طرفی داشته، اما این رابطه 

 معنادار نیست.

ای  ثیر هویت سازمانی و حرفهتأ( 9311)رضائی و همکاران 

ای حسابرسان شاغل در مؤسسات بخش  بر تردید حرفه
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خصوصی حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی و سازمان 

دهد هویت  را بررسی کردند. نتایج پژوهش نشان می حسابرسی

ای تأثیر معنادار و مثبت بر هر شش بعد  سازمانی و هویت حرفه

دانش، وقفه در قضاوت، ای شامل جستجوی  تردید حرفه

خودرأی بودن، درک میان فردی، اعتماد به نفس و ذهن 

 .پرسشگر دارد

بررسی نقش  ( به 9311اصغرزاده و همکاران )

شناختی حسابرسان بر رعایت آیین رفتار  توانمندسازی روان

 کار هسازمانی و سابقعوامل ای با تأکید بر نقش تعدیلی  حرفه

کی از این است که متغیر نتایج پژوهش حا پرداختند.

کاری، بر  شناختی حسابرسان در محیط توانمندسازی روان

 ای تأثیر بسزایی دارد. رعایت آیین رفتار حرفه

نقش رویکردهای تدوین ( 9311مهدوی و سروستانی )

های روانشناختی حسابرسان  استانداردهای حسابداری در ویژگی
را با استفاده از معادلات ساختاری مورد بررسی قرار دادند و به 

طح شواهد ساین نتیجه رسیدند که پاسخگویی فرآیندی بر 

درخواستی حسابرس اثر مسـتقیم دارد. با وجود این، انگیزش 

شناختی تأثیر معناداری بر سطح شـواهد درخواستی حسابرس 

 ندارد. 

( در پژوهشی با عنوان 9311اغانی و ناصری )سعیدی گر

حسابرسان روی  ای حسابرس های فردی و قضاوت حرفه تفاوت

را بررسی کردند. شاغل در مؤسسات عضو جامعه حسابداران 

دهد متغیرهای  آوری شده نشان می جمعهای  دهداتحلیل 

بینی و اعتماد به نفس، تجربه و جنسیت منجر به وجود  خوش

 .شود ای حسابرسان می وت حرفهتفاوت در قضا

های  رابطه بین ویژگی( 9311محسنی و همکاران )

دادند. مورد مطالعه قرار را قی حسابرسان لاشخصیتی و نیت اخ
پذیری،  دهد که بین وجدان، انعطاف نشان می پژوهشهای  یافته

قی رابطه مثبت و لاپذیری و برونگرایی با نیت اخ توافق

قی، رابطه منفی و لاپریشی و نیت اخ دار، و بین روان معنی

 د.داری وجود دار معنی

های  ای تأثیر ویژگی در مطالعه( 9311و همکاران )حیرانی 

اجتماعی حسابرسان بر قضاوت آنها در حل تعارض میان 

حسابرس و مدیریت را بررسی کردند. نتایج آنها نشان داد که 

ماکیاولیسم آنها اعتماد بیش از حد حسابرسان و نیز شخصیت 

 ای تاثیرگذار است.  بر قضاوت حرفه

در پژوهشی به شناسایی ( 9311نیکومرام و همکاران )

تواند بر  های روانشناختی فردی پرداختند که می سوءگیری

ای توسط حسابرس تأثیرگذار باشد. بدین  اعمال تردید حرفه

منظور تأثیر سه سوگیری روانشناختی فردی اطمینان بیش از 
 را ای حسابرس  نقطه اتکا و دسترس بودن بر تردید حرفه دازه،ان

حسابرسان شاغل در  بررسی قرار گرفت که در بین مورد

سازمان حسابرسی و مؤسسات حسابرسی خصوصی توزیع شد. 

 مورد ها نشان داد که هرسه سوگیری نتایج حاصل از بررسی

وجود ای حسابرسان تأثیر منفی دارند و  بررسی بر تردید حرفه

ها، توانایی حسابرسان برای اعمال سطح مناسبی  این سوءگیری

 دهد. می ای در فرایند حسابرسی را کاهش از تردید حرفه

کسب شده  جایتبا استفاده از ن( 1091و همکاران ) 91نچل

 های کلی موجود در پایگاه از حسابرسان مستقل و نیز داده

ای  هتردید حرف نگرش در شتریان دریافتند که میانم

 حسابرسان مستقل و کیفیت حسابرسی، رابطه وجود دارد. 

حسابرسان را با هدف ( 1098و همکاران ) 93آندریاس

بررسی  با استفاده از پرسشنامه ارتقای کیفیت حسابرسی

، هایی همچون وجود ویژگی نشان داد که،پژوهش نتایج . نمودند

بر  طرفی، تجربه و مهارت ل، بیلااستق نوع تفکر و اندیشه،
ای حسابرسان تاثیر گذارند و این موضوع باعث  تردید حرفه

 گردد. حسابرسی می ارتقای کیفیت

های  دریافتند ویژگی( 1098)و همکاران  94استرومبک

خاذ تصمیمات مالی مثبت و ات شناسی افراد منجر به مثبت روان

و  داری ها نشان دادند افرادی که از خویشتن شود. آن خوب می

ی برخوردار هستند، رفتار مالی بهتری دارند و لایبا خودرایی

 .در رابطه با موضوعات مالی، نگرانی از آینده ندارند لامعمو

در تحقیقی با عنوان بررسی ( 1098و همکاران ) 91کوهن

ای بر  طرفانه تردید حرفه بی تأثیر رویکردهای شک احتمالی و

 طرفانه دیدگاه بینگرش و نتایج کار حسابرسان نشان دادند که 

ای  ای تأثیر مثبتی بر مسیر حرفه از تردید حرفه )نگاه نامنفی(

ای  بکارگیری تردید حرفه لایحسابرسی از طریق سطوح با

دیدگاه شک همچنین انداز شک احتمالی دارد.  نسبت به چشم
ای  ، اثر منفی بر مسیر شغلی حرفه)نگرش منفی( احتمالی

ای  ن از تردید حرفهحسابرسی از طریق به کارگیری سطوح پایی

 .دارد

پژوهشی تحت عنوان تردید ( 1091و همکاران ) 91اوت

انجام ر نیجریه های مالی در کشو ای حسابرس و بحران حرفه

از جمله  سازمانیعلل فردی و  نشان داد که دادند. نتایج

ای حسابرسان محسوب  ل تقویت تردید حرفهلایترین د مهم

از فسادهای سازمان یافته و تواند با پیشگیری  می وشوند  می

 .های مالی را تاحدی کاهش دهند گری، بحران واسطه

خود به بررسی ارتباط بین  پژوهشدر ( 1091) 91بیگز

نتایج نشان داد . ه استپرداخت بینی و مسئولیت حسابرس خوش

ای و  بینی حسابرس، میزان مراقبت حرفه با افزایش سطح خوش

 .یابد مسئولیت حسابرس کاهش می
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باوری با تردید دتاثیر خو( 1091و همکاران ) 98گاروالاآ

ای را بررسی  قیات حرفهلاای حسابرسان و درک اخ حرفه

ای  نشان داد، خود باوری بر تردید حرفه پژوهشنمودند. نتایج 

ای تاثیر مثبت و معناداری  قیات حرفهلاحسابرسان و درک اخ

ن داد، با نشا پژوهشای که نتایج منتج از این  دارد به گونه

افزایش خودباوری حسابرسان به عنوان یک ویژگی شخصیتی، 

 یابد. بهبود میحسابرسان ای  قضاوت حرفه

کاری،  به بررسی تاثیر تجربه( 1091) 91اولیوا و راتناوات

طرفی  پذیری و بی ، مسئولیتو نگرش شایستگی، انگیزه

روی حسابرسان شاغل در  ،حسابرس بر روی کیفیت حسابرسی

ای حسابداری عمومی در جاکارتا پرداختند. نتایج ه شرکت

 نگرش و توانمندی مثبت ذهنیحاکی از این است که 
طرفی او تاثیر قابل توجهی بر  پذیری و بی حسابرس، مسثولیت

 .روی کیفیت حسابرسی دارد

 

 های پژوهش فرضيه -3

 نگری حسابرسان تاثیر دارد. فرضیه اول: عوامل فردی بر مثبت
ای تـاثیر   نگری حسابرسان بـر عوامـل حرفـه    مثبتفرضیه دوم: 

 دارد.

 ای تاثیر دارد. فرضیه سوم: عوامل اجتماعی بر عوامل حرفه

 ای تاثیر دارد. فرضیه چهارم: عوامل سازمانی بر عوامل حرفه

ای  ای بـر پیشـرفت و توسـعه حرفـه     فرضیه پنجم: عوامل حرفه

 حسابرسان تاثیر دارد.

 

 شناسی پژوهش روش -4

ژوهش از دیدگاه هدف پژوهش کاربردی و از نظر این پ

و  باشد پیمایشی از نوع همبستگی می-ماهیت و روش توصیفی
واقع و روانشناسی از نظر حیطه کاری در گروه مطالعات رفتاری 

های آن از نوع مقطعی  شود و از لحاظ بعد زمانی داده می

پژوهش از برای بررسی مبانی نظری و ادبیات  باشند. می

گیری از  ها و نتیجه ای و برای آزمون فرضیه مطالعات کتابخانه

جامعه . روش میدانی و ابزار پرسشنامه استفاده شده است

 شامل خبرگان و متخصصان دانشگاهی آماری در این پژوهش

و دانشجویان دکترای تخصصی  ها علمی دانشگاه اعضای هیئت)

برای د. باش حسابداری( و جامعه حسابداران رسمی کشور می

گیری از روش نمونه در دسترس استفاده شده است. زیرا  نمونه

گویان باید دارای تجربه، دانش  با توجه به موضوع پژوهش، پاسخ

گرایی و نیز دانش  نگری و مثبت و مطالعه کافی در حیطه مثبت

های روانشناسی، علوم اجتماعی،  حسابداری باشند و در دانش
عات کافی داشته باشند. بر همین مدیریت و علوم رفتاری اطلا

ابزار سنجش نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند.  19اساس تعداد 

از مقیاس  باشد و  در این پژوهش، پرسشنامه محقق ساخته می

ای لیکرت استفاده گردیده است که از  ای گزینه درجه 1

یاز موافقم  با امت  و تا  کاملاً 9مخالفم با امتیاز   های کاملاً گزینه

 11گردد. در پرسشنامه محقق ساخته )شامل  ، را شامل می1

 1گیری متغیرهای مورد بررسی به ترتیب  برای اندازه سوال(، 

سوال برای متغیر عوامل  1 سوال برای متغیر عوامل فردی، 

سوال برای متغیر  1نگری،  سوال برای متغیر مثبت 4سازمانی، 

ای در نظر گرفته  رفهسوال برای عوامل ح 1عوامل اجتماعی و 

شده است. لازم به ذکر است که در پژوهش حاضر، قبل از 

انجام پژ.هش برای تهیه پرسشنامه، جهت بررسی روایی )قبل از 

در اختیار خبرگان قرار گرفت و   انجام آزمون(، این پرسشنامه

نظران در خصوص روایی آن مثبت بوده است. بدین  نظر صاحب
مورد استفاده در   داشت که پرسشنامهتوان انتظار  ترتیب می

باشد. بعد از  پژوهش دارای روایی محتوایی و صوری کافی می

تهیه پرسشنامه و قبل از اجرای نهایی آن هر پرسش و کلیت 

 10پرسشنامه مورد ارزیابی قرار داده شده است. سپس 

پرسشنامه جهت بررسی روایی و اعتبار پرسشنامه در بین 

ها و کل پرسشنامه مورد  و تک تک مؤلفه جامعه آماری توزیع

ارزیابی قرار گرفت.  همچنین برای سنجش پایایی پرسشنامه 

پژوهش از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده است. برای 

تهیه  پرسشنامه 10بدست آوردن ضریب آلفای کرونباخ تعداد 

آوری  آماری توزیع گردید سپس بعد از جمعو در بین جامعه

اس، ضریب آلفای  اس پی ها با استفاده از نرم افزار اس پرسشنامه

و هر یک از ابعاد آن محاسبه شده است.   کرونباخ کل پرسشنامه

)بزرگتر از  با توجه به ضرایب به دست آمده برای پرسشنامه
از پایایی قابل   توان گفت که پرسشنامه باشند( می می 1/0

ها ه منظور آزمون فرضیهدر پژوهش حاضر ب  قبولی برخوردار هستند.

از تجزیه و تحلیل حداقل مربعات جزئی استفاده شده است. تجزیه و 

تحلیل حداقل مربعات جزئی، تکنیکی چند متغیره است که متغیرهای 

های مختلف و بررسی مسیر مکنون غیرقابل مشاهده را از طریق شاخص

تنی زند. تجزیه و تحلیل مببین این متغیرهای مکنون، تخمین می

ها و حجم برحداقل مربعات جزئی، نیازی به فرض نرمال بودن توزیع داده

(. در این پژوهش به 1004و همکاران،  10بزرگ نمونه ندارد )تناووس

برای بررسی اعتبار مدل درونی و بیرونی تحقیق پرداخته شده است. 

یابی معادلات  آزمون مدل مفهومی پژوهش، از روش مدل

است. این روش ترکیب ریاضی و آماری  ساختاری استفاده شده

ای از تجزیه و تحلیل عاملی و رگرسیون چند متغیره  پیچیده
های  هم آمده تا بتوان پدیده است که در یک سیستم گرد

مختلف را از طریق آن مورد تجزیه و تحلیل قرار داد. از طریق 

ها( را  توانند ساختارهای فرضی )مدل این فنون پژوهشگران می

افزار مورد استفاده  نرم .ها تایید کنند ها را با داده انطباق آن رد یا
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افزار از روش  است. این نرم Smart-PLS  افزار در این پژوهش نرم

های معادلات ساختاری  حداقل مربعات جزیی برای ارایه مدل

دهنده و  کند و قابلیت آزمون هر دو نوع مدل شکل استفاده می

ین نسبت به وجود شرایطی مانند چن انعکاسی را داراست، هم

ها، کوچک بودن  خطی متغیرهای مستقل، نرمال نبودن داده هم

تجزیه و تحلیل مبتنی بر حداقل  .حجم نمونه سازگار است

مربعات جزئی، یک روش ناپارامتری است و نیازی به فرض 

داوری و ها و حجم بزرگ نمونه ندارد ) نرمال بودن داده

ها توسط  همچنین در مواردی که سازه(. 9313رضازاده، 

شوند، حداقل مربعات جزئی  های تکوینی سنجیده می شاخص

ها است. در این  تری برای تجزیه و تحلیل داده روش مناسب

های منظمی  پژوهش برای ارزیابی مدل پژوهش از شاخص

-متوسط واریانس استخراج، R2 جهت آزمون استفاده شد که شامل

باشند.  ، ضرایب مسیر و ضرایب بحرانی میبارهای عاملی شده، 
 شود های پژوهش اشاره می در ادامه به جزئیات بیشتری از یافته

 بیرونی مدل اول مدل(. در این پژوهش 9313)داوری و رضازاده، 

است که به بررسی اعتبار و پایایی پرسشنامه  گیری اندازه مدل یا

توسط واریانس پردازد و برای این منظور از سه شاخص مهم م می

دوم که  همچنین مدل ( و بار عاملی.CR19شده، پایایی مرکب )استخراج

 متغیرهای بین ارتباط نشانگر است و ساختاری مدل یا درونی مدل

 بررسی به توان می درونی مدل از استفاده است. حال با پژوهش مکنون

  .پرداخت پژوهش های فرضیه

 

 های پژوهش یافته -5

 آمار توصيفی -5-1

عات بخش اول پرسشنامه یعنی بخش لابا توجه به اط

شناختی به منظور شناخت جامعه  عات عمومی و جمعیتلااط

مورد مطالعه، به بررسی توزیع نمونه آماری شامل فراوانی و 

شناختی جامعه از قبیل  های جمعیت درصد فراوانی ویژگی

و سابقه کاری  ت، گروه سنیلاجنسیت، سطح تحصی

عات مربوط لاپرداخته شد. اط کنندگان )پاسخگویان( مشارکت

به  شناختی جامعه آماری مورد مطالعه های جمعیت به ویژگی

 .مورد توصیف و تلخیص قرار گرفته است، 9جدول شرح 

 

 شناختی جمعيت: آمار توصيفی 1جدول 
 سابقه كاری سن تحصيلات جنسيت ویژگی

 

 فروانی

 

 زن مرد
دانشجوی 

 دكترا
 23-11 5-13 به بالا 54 55-44 33-45 دكترا

سال به  21

 بالا

 11 41 19 91 40 31 19 30 99 80 تعداد

 18 41 13 98 44 38 11 33 91 88 درصد

 - - 19 19 مجموع

 

کنندگان در  شناختی مشارکت عات جمعیتلاررسی اطب

دهد که بیشترین درصد  ها نشان می تکمیل پرسشنامه

ت دکترا لادارای سطح تحصیدرصد 11کنندگان با  مشارکت

عات حاکی از آن است که جامعه مورد لااین اط .اند بوده

رین لاتبرخوردار بودند با زملاپیمایش از سطح دانش دانشگاهی 

سال  90دارای بیش از درصد 41کنندگان با  درصد مشارکت

درصد 88بودند. همچنین از نظر جنسیت مردان با  کاری سابقه

 44با  11تا  41و از نظر سنی نیز سن بیشتر پاسخگویان بین 

علاوه بر این جدول نشان دهنده این است که  باشد. درصد می

هم از نظر سنی و هم از نظر تحصیلات و  ازکنندگان  مشارکت

 برخورداند تجربه کافی برای پاسخگویی معتبر سابقه کاری، از

 

 

 

 پایایی متغيرهای پژوهش -5-2

حاضر از طریق معیار ضرایب بارهای عاملی،  پژوهشپایایی 

 یعنی ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی بررسی شده است

کار  این معیارها به، PLS  برای سنجش بهتر پایایی در روش

 (.9313)داوری و رضازاده،  شوند برده می

ارهای عاملی با محاسبه مقدار : بمعيار بارهای عاملی -

شوند.  های یک سازه با آن سازه محاسبه می همبستگی شاخص

باشد، نشان دهنده این  4/0اگر این مقدار برابر و یا بیشتر از 

های از واریانس  مطلب است که واریانس بین سازه و شاخص

گیری آن سازه بیشتر و پایایی در مورد آن مدل  خطای اندازه

در این  (. 1004)تناووس و همکاران،  گیری قابل قبول است اندازه

مقدار (، 9پژوهش با توجه به خروجی نرم افزار )نمودار 

بیشتر  4/0 ها از مقدار همه سازههای  همبستگی شاخص

  .بیانگر مناسب بودن این معیار است باشد و لذا می
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: معیاری کلاسیک برای سنجش و آلفای كرونباخ -

ای مناسب برای ارزیابی پایداری درونی محسوب  سنجه

گردد. یکی از مواردی که برای سنجش پایایی در روش  می

رود پایداری درونی )سازگاری  سازی ساختاری به کار می مدل

گیری است. پایداری درونی نشانگر  های اندازه درونی( مدل

های مربوط به آن است.  میزان همبستگی بین سازه و شاخص

های آن در  خصمقدار بالای واریانس بیان شده بین سازه و شا

گیری مربوط به هر شاخص، پایداری درونی  مقابل خطای اندازه

، نشانگر 1/0بالاتر از دهد. مقدار آلفای کرونباخ  بالا را نتیجه می

از آن جایی که مقدار  1پایایی قابل قبول است. طبق جدول 

 1/0آلفای کرونباخ کل پرسشنامه و سایر ابعاد بزرگتر از 

 باشد.  باشد، بنابراین آزمون از پایایی قابل قبولی برخوردار می می

(: از آن جایی که معیار آلفای CR) پایایی تركيبی -

ها می باشد،  سنتی برای تعیین پایایی سازه کرونباخ یک معیار
تری نسبت به آن محسوب شده و  روش پایایی معیار مدرن

برتری آن نسبت به آلفای کرونباخ در این است که پایایی سازه 

هایشان با  نه به صورت مطلق بلکه با توجه به همبستگی سازه

گردد. در نتیجه برای سنجش هرچه بهتر  یکدیگر محاسبه می

شوند. مقدار پایایی  یایی، هر دوی این معیارها به کار برده میپا

شود که در صورت  ترکیبی یک سازه از یک نسبت حاصل می

هایش به اضافه  این کسر، واریانس بین یک سازه با شاخص

آید. در صورتی که مقدار پایایی  گیری می مقدار خطای اندازه

ز پایداری درونی شود، نشان ا 1/0ترکیبی برای هر سازه بالای 

عدم  1/0مناسب برای مدل اندازه گیری دارد و مقدار کمتر از 

پایایی همه عوامل   1دهد. در جدول  وجود پایایی را نشان می

 است و نشان دهنده پایایی ترکیبی مناسبی است. 1/0بالای 

های  ها یا معرف بیانگر رابطه ملاکروایی همگرا:  -

ر واقع، اگر همبستگی بین مختلف نسبت به یکدیگر است. د

کند  گیری می ی واحدی را اندازه هایی که خصیصه نمرات آزمون

مقادیر باشد. چنانچه  بالا باشد، آزمون دارای اعتبار همگرا می

 از بالاترها  تمام سازهبرای  11میانگین واریانس استخراج شده

 واریانس% 10 از بیش ها باشد بدین معنی که اگر گویه 1/0

 اعتبار وجود از تبیین نمایند، نشان را خود به مربوط های سازه

(. 1004)تناووس و همکاران،  است رفته بکار های آزمون در همگرا

شده میانگین واریانس مقادیر محاسبه   1بر اساس جدول 

ها دارای مقادیر میانگین  استخراج شده برای تمامی سازه
 از بیش ها گویه تند، لذاهس 1/0 از واریانس استخراج شده بالاتر

کنند.  می تبیین را خود به مربوط های سازه از واریانس% 10

 همگرا اعتبار وجود از بودن مقادیر این شاخص نشان مطلوب

 دارد. رفته بکار های آزمون در

 مدل بيرونی -5-3

تمام مقادیر میانگین واریانس استخراج شده  برای چنانچه 

% 10 از بیش ها بدین معنی که  گویه باشد 1/0 از بالاترها  سازه

 وجود از کنند، نشان تبیین را خود به مربوط های سازه واریانس

)رضازاده و داوری، است  رفته بکار های آزمون در همگرا اعتبار

شده برای تمامی مقادیر محاسبه  1بر اساس جدول  (.9313

 از ها دارای مقادیر میانگین واریانس استخراج شده بالاتر سازه

 های سازه از واریانس% 10 از بیش ها گویه هستند، لذا 1/0
بودن مقادیر این  کنند. مطلوب می تبیین را خود به مربوط

 رفته بکار های آزمون در همگرا اعتبار وجود از شاخص نشان

های آن  مقدار بالای واریانس بیان شده بین سازه و شاخص.دارد

گیری مربوط به هر شاخص، پایداری  در مقابل خطای اندازه

، 1/0درونی بالا را نتیجه می دهد. مقدار آلفای کرونباخ بالاتر از 

نشانگر پایایی قابل قبول است. برخی از محققان در مورد متغیر 

را به عنوان سرحد  1/0 های با تعداد سوالات اندک، مقدار

ضریب آلفای کرونباخ معرفی کرده اند.از آن جایی که مقدار 

می  1/0آلفای کرونباخ کل پرسشنامه و سایر ابعاد بزرگتر از 

باشد، بنابراین آزمون از پایایی قابل قبولی برخوردار می باشد. 

مقدار پایایی ترکیبی یک سازه از یک نسبت حاصل می شود 

ن کسر، واریانس بین یک سازه با شاخص که در صورت ای

هایش به اضافه مقدار خطای اندازه گیری می آید. در صورتی 
شود، نشان از  1/0که مقدار پایایی ترکیبی برای هر سازه بالای 

پایداری درونی مناسب برای مدل اندازه گیری دارد و مقدار 

عدم وجود پایایی را نشان می دهد )داوری و  1/0کمتر از 

همه  1(. همان طور که مشاهده شد در جدول 9311ازاده، رض

است و نشان دهنده پایایی ترکیبی مناسبی  1/0عوامل بالای 

 است. 
 : مقادیر مربوط به برازش مدل2جدول 

 

 متغيرها

ميانگين 

 واریانس

پایایی 

 تركيبی

آلفای 

 كرونباخ

 0.840 0.884 0.606 ای حرفه عوامل

 0.830 0.880 0.596 فردی عوامل

 0.868 0.904 0.654 عوامل اجتماعی

 0.818 0.865 0.568 سازمانی عوامل

 0.866 0.902 0.648 ای  حرفه پیشرفت و توسعه

 0.769 0.852 0.590 نگری حسابرسان مثبت

 

 ارزیابی دقت برازش مدل ساختاری پژوهش
، به گیری های اندازه ف مدللابخش مدل ساختاری بر خ

کاری ندارد و تنها متغیرهای پنهان همراه با روابط  سوالات

های برای ارزیابی مدل از شاخصشود.  میان آنها بررسی می
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ضرایب  R2شود که شامل منظمی جهت آزمون استفاده می

 به(. 1004)تناووس و همکاران، مسیر و ضرایب بحرانی هستند 

روش  از بتا همان یا مسیر ضریب داری معنی بررسی منظور

 سه در سرگیری از منظور این برای که شد استفاده 13سرگیری

، 3طبق جدول  که شد استفاده نمونه 100 و 300 ،900 حالت

 نبودن یا بودن دار در معنی حالت سه هر در دهد می نشان نتایج

 برخور محکمی اعتبار از نتایج و نشده ایجاد تغییری پارامترها

 فرضیات رگرسیونی مدل قالب در توان می لذا. هستند دار

  .نمود آزمون را تحقیق
 

 های اعتبار درونی و بيرونی مدل : شاخص3جدول

 متغيرها

ضریب 

 تعيين

R
2 

مقادیر 

 اشتراكی
Communality 

تغيير 

 پذیری

 0.065 0.606 0.309 ای حرفه عوامل

 0.107 0.596 - فردی عوامل

 - 0.654 - عوامل اجتماعی

 - 0.568 - سازمانی عوامل

 - 0.648 0.111 ای  حرفه پیشرفت و توسعه

 0.068 0.590 0.113 نگری مثبت

 

 برازش مدل كلی )مدل ساختاری( -5-4

، به گیری های اندازه ف مدللابخش مدل ساختاری بر خ

کاری ندارد و تنها متغیرهای پنهان همراه با روابط  سوالات

های برای ارزیابی مدل از شاخصشود.  میان آنها بررسی می

، ضرایب R2شود که شامل منظمی جهت آزمون استفاده می

 داری معنی بررسی منظور مسیر و ضرایب بحرانی هستند. به

 از منظور این برای که شد استفاده بتا همان یا مسیر ضریب

 شد استفاده نمونه 100 و 300 ،900 حالت سه در سرگیری

 یا بودن دار در معنی حالت سه هر در دهد می نشان نتایج که

 محکمی اعتبار از نتایج و نشده ایجاد تغییری پارامترها نبودن

 فرضیات رگرسیونی مدل قالب در توان می لذا. هستند برخوردار

 در رویکرد مدلسازی معادلات ساختارینمود.  آزمون را تحقیق

ترین  کامل GOF به روش حداقل مربعات جزئی شاخص

دیلمی و  نتیدیا) شاخص برای بررسی کارایی مدل است

 (9311، قدیم غفاریان

    √           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅ ̅ 
 

           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ میانگین اشتراک هر متغیر است و کیفیت  ̅̅

̅̅  سنجد. مدل بیرونی را می میانگین ضرایب تعیین مربوط به  ̅

-باشد و کیفیت مدل درونی را میهر متغیر پنهان درونزا می

سنجد و برای هر متغیر درونزا بر طبق متغیرهای پنهانی که 

 0011، 0009شود. سه مقدار  دهند، محاسبه می آنرا توضیح می

 GoFرا به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای  0031و 

 (.9313معرفی شده است )رضازاده و داوری،  4در جدول 
 

 : محاسبه برازش مدل درونی4جدول 

Communality R متغيرها
2 

 0.113 0.606 ای عوامل حرفه

 0.309 0.596 عوامل فردی

 0.111 0.590 نگری مثبت

 - 0.654 عوامل اجتماعی

 - 0.568 عوامل سازمانی

 - 0.648 ای پیشرفت و توسعه حرفه

 GOF=.31 شاخص نیکویی برازش

 

،برازش بسیار  GOF با توجه به مقدار بدست آمده برای

لذا مقدار شاخص نیکویی  .شود کلی تأیید میمناسب مدل 

است که نشان از برازش کلی بالای متوسط  10/0برازش معادل 

برای مدل ساختاری است. بدین معنی که  مدل درونی قدرت 

توان به  زمون فرضیات را دارد و نتایج آزمون را می کافی برای آ

 لحاظ آماری صد در صد قابل اتکا دانست. در ادامه ضرایب

 مسیر بین متغیرهای پژوهش آورده شده است.

 

 های تحقيق آزمون آماری فرضيه -5-5

است  گیری اندازه مدل یا بیرونی ، مدل9در نمودارهای زیر نمودار 

پردازد و برای این منظور از سه  که به بررسی اعتبار و پایایی پرسشنامه می

 مدل یا درونی ، مدل1شاخص مهم کمک گرفته شده است و نمودار 

 با .است پژوهش مکنون متغیرهای بین ارتباط نشانگر است که ساختاری

 .پرداخت پژوهش های فرضیه بررسی به توان می درونی مدل از استفاده
شود همه روابط بین  مشاهده می 1همانطور که در جدول 

با معنادار هستند.  01/0متغیرهای در سطح خطای کمتر از 

برای همه روابط مربوط به  ضریب مسیرتوجه به این مدل، 

ها  در نتیجه، تمامی رابطه. باشد میمعنادار  پژوهشمتغیرهای 

بیشترین  تایید شده است و این بیانگر برازش عالی مدل است

ای بر پیشرفت و  مقدار ضریب مربوط به تاثیر عوامل حرفه

توسعه حسابرسان و کمترین مربوط به رابطه بین عوامل 

ای است. بنابراین هر پنج فرضیه تایید  سازمانی و عوامل حرفه

توان گفت که عوامل فردی با  می 4شود. با توجه به جدول  می

نگری  بر مثبت 009/0و سطح معناداری   10/1ضریب مسیر 

شود. همچنین ضریب  تاثیر دارد و فرضیه اول پژوهش تایید می

با سطح  38/4ای  نگری بر عوامل حرفه معناداری مثبت

حاکی از تایید فرضیه دوم پژوهش است. برای  009/0معناداری 
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فرضیه سوم پژوهش با توجه به ضریب مسیر عوامل اجتماعی 

نتایج حاکی از تایید  009/0و سطح معناداری  11/3که مقدار 

از   18/1این فرضیه است. فرضیه چهارم نیز با ضریب مسیر 

 009/0ای با ضریب معناداری  عوامل سازمانی به عوامل حرفه

تایید شده است و در نهایت برای فرضیه پنجم نتایج حاکی از 

و سطح  11/1ای با ضریب مسیر  این است که عوامل حرفه

رفت و توسعه حسابرسان تاثیر دارد و بر پیش 009/0معناداری 

گیرد. با توجه به نتایج به  این فرضیه نیز مورد پذیرش قرار می

 باشد دست آمده مدل پیشنهادی به صورت زیر می

 

 

 
 : ضرایب بارهای عاملی1نمودار

 

 
 مدل ساختاری و ضرایب معناداری  -2نمودار 

 

 ضرایب مسير بين متغيرهای پژوهش: 5جدول
 نتيجه سطح معناداری مقدار استاندارد ضریب مسير متغير درونزا متغير برونزا

 تایید 009/0 33/0 10/1 نگری مثبت فردی عوامل

 تایید 009/0 31/0 38/4 ای حرفه عوامل نگری مثبت

 تایید 009/0 11/0 11/3 ای حرفه عوامل عوامل اجتماعی

 تایید 009/0 93/0 18/1 ای حرفه عوامل سازمانیعوامل 

 تایید 009/0 33/0 11/1 و توسعه پیشرفت ای عوامل حرفه



 اقدم مزرعه عقوبي و يرسول عبد ،يرضوان حجاز ،بگلو يشاهعل يداود روح/   حسابرسان يا بر قضاوت حرفه ينگر مثبت ریتأث
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 : مدل مفهومی پژوهش3نمودار 

 

 گيری بحث نتيجه -4

نگری بر قضاوت  مثبتهدف اصلی این پژوهش تاثیر 

 آماری در این پژوهشجامعه باشد.  ای حسابرسان می حرفه

علمی  اعضای هیئت) شامل خبرگان و متخصصان دانشگاهی

و دانشجویان دکترای تخصصی حسابداری( عضو  ها دانشگاه

گیری از  برای نمونهباشد.  جامعه حسابداران رسمی کشور می

روش نمونه در دسترس استفاده شده است. بر همین اساس 

برای آزمون مدل دند. نفر به عنوان نمونه انتخاب ش 19تعداد 

و  یابی معادلات ساختاری مفهومی پژوهش، از روش مدل
 بهره گرفته شده است.  Smart PLS افزار نرم

مبنی بر )صرفاً یک حالت درون فردی و ذهنی  نگری مثبت

تواند طیف  نیست، بلکه در عمل می (بینی باوری و خوش خوش

اعی و فرایندها های اجتم های درونی، پویایی ای از حالت هگسترد

شامل شود. این موضوع آشَکار ا و نتایج مثبت سازمانی ر

ای  ه تواند سطوح تحلیل گسترد می نگری سازد که مثبت می

ها، صفات،  علم و کاربرد حالت نگری مثبت. داشته باشد

است که  فرایندها و ها ها، رویکردها، رویه ها، توانمندی ظرفیت

بهبود کیفیت زندگی کاری و ،  به خلق یک محیط کاری مثبت

نهایت انجام  بهروزی و شکوفایی کارکنان و سازمان و در

. شود العاده و یا هردو منجر می عملکرد متفاوت و یا فوق

های ارزشمندی را در  توانند دیدگاه های روانشناسی می پژوهش

مورد نحوه رفتار حسابداران، حسابرسان و سایر بازیگران ارائه 
نکه پژوهشگران تجربی حسابداری مدت زیادی نمایند. با ای

را برای  نگرش و بینشهای  است که مناسب بودن ویژگی

اند، اما به ندرت این  های حسابداری تشخیص داده موضوع

اند.  کار بسته بینی یا تفسیر نتایج به ها را جهت پیش ویژگی

هایی متفاوت با  بینی به پیش نگرشبنابراین گاهی اوقات 

اقتصادی منجر گردیده و ممکن است به تبیین  های نظریه

های حسابداری  تری از کنش افراد در حوزه انتخاب واقعبینانه

های  های روانشناسی و نظریه وه نظریهلاع کمک نماید. به

تری را  گیری جامع توانند به صورت مکمل، نتیجه اقتصادی می

 . ممکن سازند

توان گفت  با توجه به مقدمات فوق برای فرضیه اول می

، تواند به عنوان یک متغیر اثرگذار بر قضاوت می عوامل فردی

از سوی دیگر .. شناسایی شودگیری و کیفیت حسابرسی  تصمیم

( و اصغرزاده و 9311های مهدوی و سروستانی ) نتایج پژوهش

(، اوت و 9311(، سعیدی گراغانی و ناصری )9311همکاران )

( نشان داده است 1091) واتاولیوا و راتنا(  و 1091همکاران )
های  گیری از ویژگی حسابرسان برای قضاوت و تصمیمکه 

های  . که با یافتهکنند استفاده میروانشناختی و  ، هوشفردی

باشد. در استدلال فرضیه دوم مبنی بر  این پژوهش همسو می

ای از جمله قضاوت و تردید  نگری بر عوامل حرفه تاثیر مثبت

توان گفت که احساس و نگرش مثبت شامل احساساتی،  می

در نتیجه، همچون خودرایی، تحمل فشار و استرس است. 

آنان دخیل است.  دقضاوت و تردیدر مثبت حسابرسان  نگرش

ای در  کننده تواند نقش تعیین می نگری مثبت رو، از این

های کوهن و همکاران  که با یافته گیری داشته باشد تصمیم

(، آگاروالا و همکاران 1098)استرومبک و همکاران (، 1098)

های نیکومرام و همکاران  باشد. و با یافته ( همسو می1091)

( و نلسون 1090نظر هارت ) باشد. از ( ناهمسو می9311)

شود که حسابرسان مستقل  اعتماد به نفس باعث می( 1001)
حسابرسان  همچنیندر کشف انحرافات مالی بهتر عمل کنند. 
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ها یا مدارک و شواهد  به تناقض در گفته نگر ویژگی مثبتدارای 

 شوند نمی کنند. این افراد به راحتی متقاعد ای می توجه ویژه

. دارد ای مثبت و قوی ارزانی می به فرد روحیهی نگر زیرا مثبت

ایفای مؤثر نقش حسابرسی توان گفت که  برای فرضیه سوم می

تفکر و نگرشی قوی با ذهنیت و احساس در جامعه نیازمند 

و حسابرس برای ایفای وظایف خویش . حسابرس است منطقی

باید از ای  حفظ استقلال، علاوه بر رعایت استانداردهای حرفه

اعتماد به قیت، کنجکاوی، لاهمانند خ نگری های مثبت رفیتظ

به که همچنین حسابرسانی برخوردار باشد. نفس، استقلال، 

 ای پایبندی اصول و ارتباطات اجتماعی و نیز نقش هویت حرفه

ق خلاش دارند تا از استانداردها، اصول و قواعد و الادارند، ت

ی را عرضه نمایند. از ای پیروی نمایند تا خدمات با کیفیت حرفه
 نقش به عنوان افرادی در جامعهنگر  مثبترو، حسابرسان  این

هایی که جامعه از آنان  ولیتئبر عهده دارند، باید نسبت به مس

ای عمل کنند که خدمات خود را در  انتظار دارد به گونه

های امانی  که این یافته همسو با یافتهسطح ارائه دهند لاترینبا

(، 9311(، سعیدی گراغانی و ناصری )9311و همکاران )

(، 1091(، نچل و همکاران )9311و همکاران )حیرانی 

( 1098( و آندریاسو همکاران )1098)و همکاران  استرومبک

( 9318) های یوسفی شارمی و بنی مهد باشد و با یافته می

فرضیه چهارم مبنی بر تاثیر عوامل  باشد. برای ناهمسو می

فرهنگ سازمانی توان گفت  ای می سازمانی بر عوامل حرفه

ای  های رفتار حرفه تواند نقش بسزایی در تعیین چارچوب می

د که این سازمان یا موسسه حسابرسی داشته باشحسابرسان، 

(، اصغرزاده 9311)رضائی و همکاران های  نتیجه همسو با یافته
لذا، از باشد.  (  می1091(، اوت و همکاران )9311) و همکاران

 ، حمایت و سرمایه اجتماعیآنجا که در هر سازمانی، فرهنگ

منحصر به فرد آن سازمان وجود دارد که به افراد شیوه فهم و 

توان به عنوان  معنی بخشیدن به رویدادها را نشان می دهد، می

ای  رفهعوامل حیک اهرم قدرتمند برای هدایت و تقویت 

در فضای رقابتی کسب و . همچنین استفاده نمودحسابرسان 

نماید که تعاملات  کار برای حرکت روبه جلو حرفه، ایجاب می

جهت کیفیت و بقای حرفه بصورت  سازمانیاجتماعی و 

. برای فرضیه پنجم مبنی بر گیری مورد توجه قرار گیرد چشم

خگویی ای بر توسعه و پیشرفت و پاس تاثیر عوامل حرفه

 به ای را مهارتی تصور کرد که توان عوامل حرفه حسابرسان، می

 و پردازد می فردی، بین و فردی های توانمندی کشف و مطالعه
گردد.  دشوار می شرایط در مقاومت و پیشرفت باعث

های روانشناختی فرد  پذیری به عنوان یکی از ویژگی مسئولیت

حسابداری شود که محیط  های اکتسابی محسوب می جزء حوزه

 تواند از طریق تقویت آن را در جهت مثبت می و حسابرسی

 اولیوا و راتناوات(، 1091های بیگز ) که با یافته توسعه بخشد

 باشد.  (، همسو می1091)

سازگار و همسو با  نگری مثبترویکرد نتایج نشان داد که 

 گرایی و نگرش مثبت باشد و در واقع مثبت تردیدگرایی می

بینی  باعث بهبود قضاوت با اتکا به مقولاتی مانند ، خوش

بینی(، خودکارآمدی، تحمل استرس، خوداریی و اعتماد به  )واقع

تواند  شود و هرکدام از مقولات فوق به تنهایی می نفس که می

نکته باشد.  ای برای تقویت تردیدگرایی در حسابرسی  زمینه

این است که  شود مهمی که از این پژوهش استنباط می

نیت، منطق و تردیدگرایی در عقلا با گرایی نگری و مثبت مثبت

به عنوان نگری  بلکه مثبتنقطه مقابل هم نیستند،  حسابرسی

و  مدنظر قرار گیرد موثر در حرفه حسابرسی باید عاملیک 
رود. در  گیری و قضاوت به شمار  عنصر مهمی در تقویت تصمیم

در حسابرسی و به کارگیری آن  نگری گرایی و مثبت واقع مثبت

از جانب حسابرسان، نه تنها خوش خیالی نیست، بلکه 

بینی و کشف واقعیات مد نظر است.  نگری به معنای واقع مثبت

 باورانه، با نگری خوش خیالی و خوش تفاوت بین مثبتیعنی 

خیال  خوش نگری بینانه در این است که مثبت واقع نگری مثبت

اما . کند می چیز را مثبت تلقی  ات همهبدون توجه به واقعی

به  بین است و نه خوش خیال، نگر که واقع حسابرس مثبت

د و در مسیر مثبت نک میواقعیات توجه دارد از واقعیات شروع 

و اقدام اندیشد  می  کند، را پردازش میرود. او اطلاعات  می پیش 

 مانجا مناسب را در جهت تردیدگرایی، قضاوت و ارائه گزارش

گرا و دارا بودن  طرفی، واقع به معنای بیدهد. لذا این تفکر  می

ذهن باز و تعمق در فرایند ارزیابی و پردازش شواهد است. 
نگری در جهت تقویت تردید منطقی )و نه  بنابراین مثبت

ری از تردید لاتحسابرسانی که از سطح بابیهوده( است. زیرا 

قابل پذیرش  صحیح وای برخوردارند، به منظور منطقی،  حرفه

تر و  در نظر گرفتن یک ادعا، به دنبال شواهد معقول

( 1090های هارت ) که با یافته تر خواهند بود متقاعدکننده

( حسابرسانی که 1090باشد. از نظر هارت ) همسو می

را ارائه  لاتریدارند کیفیت حسابرسی با لاتریتردیدگرایی با

( نیز همسو 1091های )ویزنر،  همچنین با یافته .دهند می

ای باید ریشه در صداقت و  تردید حرفهباشد زیرا از نظر وی  می

های مورد اشاره وی  که مولفه داشته باشدبینی  و خوشاعتماد 

 باشد.  نگری می های مثبت همان مولفه

به سازمان حسابرسی، جامعه  ،های پژوهش با توجه به یافته
شود که  رسمی و موسسات حسابرسی پیشنهاد میحسابداران 

در گزینش حسابرسان، علاوه بر آشنایی آنان با استانداردهای 

 نگرشی، رفتاری و انگیزشیهای  حسابداری و حسابرسی، ویژگی

در گزینش حسابرسان سنجش  و آنان را نیز مد نظر قرار دهند
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گردد در  ان مد نظر قرار گیرد. پیشنهاد میآننگرش 

های نظیر روش داده بنیاد  های آتی این موضوع با روش پژوهش

 مقایسه گردد. ،بررسی و نتایج
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