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   چکیده

انجام شده است. پژوهش حاضر    های ایرانیتعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی در شرکتمطالعه با هدف ارائه مدل مفهومی  

استقرایی انجام شده است. از منظر هدف نیز یک پژوهش اکتشافی است که با  -مبتنی بر فلسفه تفسیری است و با رویکردی قیاسی

. جامعه آماری این پژوهش شامل اساتید و مدیرانی است که سابقه اجرایی بالایی در حوزه  روش تحقیق آمیخته صورت گرفته است

ها  گیری به روش غیراحتمالی و به صورت هدفمند صورت گرفته است. ابزار گردآوری داده های ایرانی دارند. نمونه حسابرسی در شرکت 

های  ش گراندد تئوری بکار گرفته شده است. همچنین شاخصهای تخصصی، روباشد. جهت تحلیل مصاحبه مصاحبه و پرسشنامه می 

و در فاز کمی    MaxQDAافزار  های پژوهش در فاز کیفی با نرم شناسایی شده با روش دلفی فازی اعتبارسنجی شده است. تحلیل داده 

های زیربنایی  ای از شاخص مجموعه مصاحبه با خبرگان،    انجام شده است. برای دستیابی به اهداف پژوهش با تحلیل  Matlabافزار  با نرم 

و ساختار    یداخل  یحسابرس  ریبرنامه فراگ  پژوهش نشان می دهد که  جینتا  شناسایی شدند.  تعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی

  یداخل یحسابرس  یمتدولوژ کردیبر رو عوامل نیدارند. ا یداخل یزه موثر واحد حسابرساندا نییدر تع نقش زیربنایی یشرکت تیحاکم

بر    یداخل  یحسابرس  تیو مامور  سکیر  تیریمد  ،یسانمنابع ان  تیریمد  ب یترت  نی. به همگذارندیاثر م   یداخل  یحسابرس  فیو شرح وظا

اندازه    ن ییو به تع  گذاردیاثر م  یداخل  یحسابرس  ییافزابر ارزش   حسابرسی داخلی  تیفی. کگذارندیم  ریتاث  ی داخلیحسابرس  تیفیک

 . شودیمنجر م  یداخل  یحسابرس

 . اندازه موثر، حسابرسی داخلی، رویکرد آمیخته  كلیدي: هايه واژ
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 مقدمه -1

نظارت بر عملکرد واحدهای مختلف سازمان به خصوص مدیران  

سازمانی   تضمین سلامت  مهم جهت  مساله  ارشد، همواره یک 

های بسیار تاثیرگذار جهت  مطرح بوده است. از جمله مکانیسم

تقویت حاکمیت شرکتی و جلوگیری از فساد اداری، حسابرسی  

از افراد درون    گروهی  ایبخش    کی  یداخل  یحسابرسداخلی است.  

طرفانه و مستقل   ی ب  یها  یدارد بررس  فه یشرکت است که وظ  کی

را انجام دهد. نقش    ندهایو فرآ  یتجار  یها ، سازمان ها  ستمیس

حاکم    یاست که به رهبران ارشد و نهادها   نیا  یداخل  حسابرسی

  سازمان   هایریسک در مورد    یاطلاعات  ینیسازمان منبع ع  کیبر  

و مقررات    نیو انطباق با قوان  یاتیعمل  یخشکنترل ، اثرب  طی، مح

دهد ارائه  اجرا  تاک   قابل  و   حسابرسی  .(2018،  1تاک )اوسی 

و افزایش ،هادستورالعمل و قوانین اجرای  در  داخلی  کارایی 

 به پاسخگویی مسئولیت سطح  ارتقای نهایت در  و اثربخشی

  عمومی  بخش در بهبود مدیریت موجب و  کندمی  کمک  مدیران

 به روشمند و منظم رویکردی ایجاد با داخلی حسابرسی  .شودمی

 اثربخشی خود، اهداف به دستیابی برای که کندکمک می  سازمان

 ارزیابی را کنترلهای داخلی و ریسک مدیریت  راهبری، فرایندهای

   .(1398بخشد )مرادی و همکاران،   بهبود و کند

 حسابرسی آمریکا  داخلی حسابرسان  انجمن تعریف با  مطابق

 بی و مستقلای  مشاوره  و دهی اطمینان فعالیت نوعی داخلی

 سازمان  عملکرد  بهبود  و آفرینی ارزش هدف  با که است طرفانه

داخلی بنابراین  .شودمی   انجام  از  یکی  عنوان  به  حسابرسی 

 به سازمانی حاکمیت و پاسخگویی سازمانی درون یهامکانیزم 

 حائز نکته کند.می  کمک پاسخگوییمسئولیت   سطح ارتقاء 

 وجود  .است سازمان عبارت تفسیر تعریف این در اهمیت

 تواندمی  عمومی بخش واحدهای در  بخش اثر  داخلی حسابرسی 

داخلی یهاسیستم  کارایی و سازماندهی   فرآیند و کنترل 

)عباسیان،   بهبود را مالی گزارشگری واحد1398ببخشد   .) 

 در وحاکمیت سازمانی پاسخگویی لاینفک جزء  داخلی حسابرسی 

 مالی اطلاعات سازماندهی دنبال  به که است عمومی بخش

 قانونی و  اخلاقی رعایت رفتار و  داخلی  کنترل سیستم و واحدها 

 و گیری  تصمیم  برای همچنین. باشدمی  کارکنان و مدیران

 هر زیرا  است  ضروری اطلاعات از کیفیت اطلاع عملکرد، ارزیابی

 استفاده هزینه و ریسک باشند، ترکیفیت  با شده  ارائه اطلاعات چه

 بر علاوه داخلی حسابرسی واحد است. بنابراین کمتر از اطلاعات

نظارت،  به ، حسابرسی کیفیت  بردن بالا  اثر  و  کارایی  هدایت، 

 
1 Oussii, A. A., & Taktak, N. B. 
2 Raiborn, C., Butler, J. B., Martin, K., & Pizzini, M. 

 بیشتر و  بهتر  پاسخگویی کلی طور  به و  سازمان عملیات  بخشی

 (.1399همکاران،  نماید )عبدی و  می  کمک

حسابرس و    کیدر    یداخل  یدامنه  است  گسترده  سازمان 

مباحث شامل  است  مد  تیحاکم  رینظ  یممکن   ،   ت یری سازمان 

)از جمله   اتیعمل  ی/ اثربخش  ییبر کارآ  تیریو کنترل مد  سکیر

دارا از  قابلیی حفاظت  و    یمال  یگزارشگر  نانیاطم   تیها(، 

،  2باشد )رایبورن و همکاران   و مقررات  نیو انطباق با قوان  یتیریمد

  اوایل   در  خود  یافتن  شکل  هنگام  از  (. حسابرسی داخلی،2017

  سهامی   هایشرکت   راهبری  در   مهمی  نقش  کنون،  تا  1940  دهه

  اخیر   هایسال   در  اند،کرده   که   هاییکمک   اهمیت  و  اند،داشته 

  دانند می  سازمانی  محافظان  را  حسابرسی داخلی.  است  تر  مشهود

  عام،   سهامی  هایشرکت   مالی  وضعیت  بودن  صادقانه  برای  که؛

  دولتی   هایسازمان   قانون،  دیدگاه  از.  کنندمی   بخشی  اطمینان

 یعنی  بهادار،  اوراق  کنندگان  صادر  برای  که  دارند  را  قدرت  این

  بهادار،   اوراق  کمیسیون  و  کنند  وضع  را  مقرراتی  سهام،  بازارهای

  عام،   سهامی  هایشرکت   حسابرسی داخلی  بر  نظارت  و  تأسیس  در

است )کردلویی و  داشته  مؤثر  مشارکتی  آنها،  گیریشکل   آغاز  از

داخلی  .  (1394یونسی،   حسابرسی  اهمیت  با  رابطه  در  اگرچه 

مشاوره  و  نظارتی  ابزار  یک  بین  بعنوان  کاملی  نسبتا  توافق  ای 

م تحقیقات متعدد هنوز بدرستی محققان وجود دارد، اما علی رغ

حسابرسی  نمی واحد  اندازه  تعیین  برای  مشخصی  معیار  توان 

داخلی را معرفی کرد. این امر موجب شده است که تعیین اندازه  

حوزه   در  مهم  بسیار  مساله  یک  بعنوان  داخلی،  حسابرسی 

 (.  2020،  3حسابرسی سازمان مطرح شود )المطاری و گامال 

به  کمیته   کلیدی   هایمکانیزم   از   یکی  نوانع  حسابرسی 

در   کیفیت   بهبود  به  منجر  تواندمی  شرکتی  راهبری  افشاء 

  غیرموظف   اعضای.  شود  سرمایه   بازار  کارایی  و  هاشرکت 

  ایفای   جهت  کارامد  حسابرسی  کمیته   تشکیل  در  نیز  مدیرههیات

 از  یکی  حسابرسی  کمیته  .هستند  موثر  نظارتی،  وظیفه

  فرایند   در   مهمی  نقش  که  است  مدیره  هیئت   مهم  هایکمیته

  افراد   دارای  که  حسابرسی  کمیته .  دارد  شرکت  مالی  گزارشگری

  و   بودن  نوظهور  .شد  خواهد  بیشتری  اثربخشی  باشد،  متخصص

  حاکمیت   ساختار  از  جزئی  عنوان   به  حسابرسی  کمیته  وجود  الزام

ویژگیها   کاهش   برای  ابزاری  عنوان  به  آن  نقش  و  شرکتی، 

  بحث   موضوع  ایرانی  هایشرکت   در  نمایندگیهای  هزینه

با توجه به نوظهور بودن  (.  1394یگانه ،    است )حساس  برانگیزی

ا  یداخل  یحسابرس توافق م  رانیدر  و    یاعضا   انیو عدم  حرفه 

اجرا  یداخل  یحسابرس  نفعانیذ نحوه  خصوص    ات، یعمل  یدر 

3 Al Matari, E. M., & Mgammal, M. H. 
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گزارشگر  سا  ینحوه    ، یداخل  یحسابرس  یدیکل  یهاجنبه  ریو 

اصل د  یضرورت  از  بتوان  که  است   یاصل  نفعانیذ  دگاهیآن 

 یستمیای سنهیزم هینظر ی به کمک متدولوژ یداخل یحسابرس

ارائه نمود    یداخل  یمشترک در خصوص اندازه حسابرس  میاز مفاه

  ی داخل  یتا بتوان بر گستره دانش موجود در خصوص حسابرس

  . افتیر دست  مورد انتظا  جی به نتا  یابیجهت دست  ییافزود و مبنا

ارائه مدل مفهومی  با توجه به مطالب فوق، پژوهش حاضر با هدف  

اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی در شرکت برای     ی هاتعیین 

 ی انجام شده است. رانیا
 

 پژوهش نهیش یپ

  نانه یبخش واقع ب  نانیمستقل، اطم  تیفعال  کی  یداخل  یحسابرس

سازمان    اتیو بهبود عمل  ییارزش افزا  یاست که برا   یاو مشاوره 

  ی کرد یبا فراهم ساختن رو  یداخل  یشده است. حسابرس  یطراح

برا  کیستماتیس مند  روش  اثربخش  یابیارز  یو  بهبود    ی و 

ساز  سک یر  تیریمد  ،ی راهبر  یندها یفرآ کنترل،  در    مانو  را 

  ی نوع  یداخل  ی. حسابرسکندی م  یاری  شیهابه هدف   یابیدست

مد  یکنترل  ستمیس که  برا  رانیبوده  شدن    یسازمان  مشخص 

از    یو آگاه  یمال  یهااتیو عمل   های انجام شده  نه یهز  تیفیک

دارا  یمال  تیوضع و  م  هاییشرکت  و    دهندیانجام  )کریستوفر 

حسابرسی2009،  1همکاران   منابع   کنترل  منظور  به  داخلی  (. 

  مشکلات   بروز  از  تا  شود  انجام  سازمان  در  باید  آن  انحرافات  و  مالی

.  نماید   پیشگیری  آن  از  ناشیهای  زیان  و  فاحش  اشتباهات  و  مالی

  قانونی   الزامات  رعایت  بررسی  وظیفه  واقع  در  داخلی  حسابرسی

  یا   و  نشده  انجام  الزامات  این  اگر  و  دارد  عهده  بر  سازمان  در  را

 . برآیند  ان  رفع  درصدد  و  کشف  را  انها  باشند  شده  انجام  ناقص

  مالی های  استفاده   سوء   بروز  صورت  در  داخلی  حسابرسی  

.  نمایدمی   پیشگیری  بیشترهای  ضرر   از  و  کرده  شناسایی  را  انها

  حال   در  مالی  منابع  که   یهایمحل  تواندمی  این نوع از حسابرسی

  منظور   به  ارشد  مدیران  به  و   کرده  شناسایی  را  هستند  رفتن  هدر

  معطوف   فقط  داخلی  حسابرسی.  دهد  گزارش  آن  کردن  متوقف

  که   سازمان  انحرافات  سایر  و  نبوده  مالی  انحرافات  شناسایی  به

کند  می  شناسایی  هم  باشد  داشته   شرکت  برای  مالی  ضرر  تواندمی

  ۀ دهندنشان   یحسابرس  ۀتیاندازه کم(.  1395)سپاسی و اسدی،  

طور  دارد تا به  اریدر اخت  یحسابرس  ۀتیاست که کم  یمنابع و قدرت

انجام    یمال  یو گزارشگر   ینظارت  یهات یمسئول  یمؤثر  خود را 

  ی حسابرس  یهاتهی( معتقدند کم2004)2دهد. بدارد و همکاران 

 
1 Christopher, J., Sarens, G., & Leung, P 
2 Bedard, J., Chtourou, S.M., Courteau, L 
3 Anderson, U. L., Christ, M. H., Johnstone, K. M., & Rittenberg, 

L. E. 

ن مورد  قدرت  اندازه(،  )ازنظر  نگ  از،یبزرگ  و    رش تنوع تخصص 

  ی هاالبته پژوهش   .از وجود نظارت مؤثر را دارند  نانیاطم  یبرا 

 ل یبه دل  زین  بسیار بزرگ  یحسابرس   یهاتهی کردند کم  انیب  ی قبل

همکار ضع  یهماهنگ  ،ی ارتباطات،  کنترل    ی اعضا  نیب  فیو 

  ن یبنابرا  ؛شوندیشرکت م  ی برا   یاضاف  یهانهیموجب هز  ته یکم

است که    دیمف  یتنها در صورت  ،یسابرسح  ۀتیکم  ۀانداز  شیافزا

  ۀ منافع، انداز   ها،نهیهز  دیها باتجاوز نکند و شرکت   ینیاز تعداد مع

مناسب    ۀخود را قبل از انتخاب انداز  اتیعمل  یدگیچیشرکت و پ

دهند  مورد  یحسابرس  ۀتیکم  یبرا  قرار  و    توجه  )اندرسون 

 .  (2012،  3همکاران

  ۀ منزل بزرگ به   یحسابرس  ۀتیکم  ،یدهعلامت   یطبق تئور

قابل  یگنالیس فرا  تیاز  عمل    یبرا  یداخل  ی ندها یاتکا  بازار 

ر  کنندیم هز  سکیو  برا  هیسرما  ۀنیو  و    گذارانه یسرما  یرا 

م کاهش  دلدهدی اعتباردهندگان  ا  نیا  لی.  که    نیامر  است 

نم  هیسرما  کنندگاننیتأم مستقبه  توانندیکه  اطلاعات    میطور 

ارز  یداخل را  انداز   یابی شرکت  به    ی ابرسحس  ۀتیکم  ۀکنند، 

  کنندیم  هیشرکت تک  اتیاتکا افشائ   تیاز قابل  یگنالیس  ۀمنزلبه

درنت ارز  جه،یو  را  مدنظرشان  بازده  و   کنندیم  یابینرخ  )چن 

  بخش   موثر  اندازه  گرفتن  نظر  در  هرگونه  .(2008،  4همکاران

  سازمان   خود  اساسی  ویژگیهای  شامل  باید  داخلی  حسابرسی

  پیچیدگی   ،  مکان  ،  سازمان  اندازه  شامل  خصوصیاتی  چنین.  باشد

.  است  جهانی  ردپای  و  صنعت  در  عضویت  ،  ریسک  ،  مالی  شرایط  ،

رود   انتظار    منابع   از  تر  پیچیده  و  بزرگتر  هایسازمان   که  می 

 حاکی  قبلی  تحقیقات.  شوند  مند  بهره  بیشتری  داخلی  حسابرسی

 به   نسبت  بیشتری  تعهد  مالی  ثبات  با  هایسازمان   که  است  آن  از

  این .  دارند  داخلی  حسابرسی  هایفعالیت   و  شرکتی  حاکمیت

  برخوردار   بیشتری  فشار  اهرم  از  که  هاییسازمان   مورد  در  قضیه،

  یک   از.  نیست  روشن  ،  دارند  کمتری  ثبات  مالی  نظر  از  و  شده

  با   انطباق  از  اطمینان  برای  آنها  که  رودمی  انتظار  ،  طرف

 به  نسبت  بیشتری  تعهد  به  نیاز  ،  قانونی  مختلفهای  محدودیت 

  سازمان   چنین  ،  دیگر  طرف  از.  باشند  داشته  داخلی  حسابرسی

  حسابرسی   در  ها  هزینه  در  جویی  صرفه  برای  است  ممکن  هایی

دهند   کاهش  را  ها   هزینه  بتوانند   تا  نکنندگذاری  سرمایه   داخلی

 .  (2018،  5)ماجیوبو و همکاران 

  بیشتر   پرخطرهای سازمان  رودانتظار می  ،  ترتیب  همین  به

 در  که  کسانی  به  تا  کنندگذاری  سرمایه   داخلی  حسابرسی  در

  ریسک ها را بهتر   تا  کنند  کمک  ،  هستند  نظارتیهای  موقعیت 

4 Chen, J., Duh, R. R., Shiue, F. N. 
5 Majiyebo, O. J., Okpanachi, J., Nyor, T., Yahaya, O. A., & 
Mohammed, A. 
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  حسابرسی   اندازه  با  ارتباط  صنعت،  در  عضویت.  کنند  مدیریت

 مختلف  صنایع  که  رسدبه نظر می  اما  کند،می  دشوارتر  داخلی را

  به )  دارند  نیاز  داخلی  حسابرسی  فعالیت  از  مختلفی  سطوح  به

  گذشته   مسائل  ،  عمومی  تصورات  ،  مقررات  دلیل  به  ،  مثال  عنوان

  حسابرسی   اندازه  سیستماتیکی در  و چنین تفاوتهای  ،(  غیره  و

همکاران،    شد  خواهد  منعکس  احتمالاً  داخلی و  )آندرسون 

داخلی   کلیدی  عنصر  (. یک2012 اندازه حسابرسی  تعیین    در 

  نقش  مورد در مدیریت باورهای بین مناسب همسویی به مربوط

  مثال،   عنوان  به)  داخلی  حسابرسی  مناسب  عملکرد  و  وظایف  ،

  حسابرسی  خود اعتقادات و( داخلی حسابرسی  پیشنهادی ارزش

  و  مدیریت  که  هنگامی.  است  آن  ارزشهای  گزاره   مورد  در  داخلی

  حسابرسی  خاصی هافعالیت  اهمیت  مورد  در  داخلی  حسابرسی

گذاری  سرمایه   مدیریت  اینکه  احتمال  کنند،می  توافق  داخلی

  در .  یابدمی  افزایش  باشد  داشته   داخلی  حسابرسی  در  بیشتری

  ویژه   به  باشد،  داشته  وجود  توجهی  قابلهای  تفاوت   اگر  ،  مقابل

  داریم  انتظار  بیند،نمی  را   ارزش  مدیریت  که  مواردی  در

یابد    کاهش  داخلی  حسابرسیی  هافعالیت   درگذاری  سرمایه

 .(2018،  1و همکاران  )آرتون

مهمچنین   و  رودیانتظار    ی شرکت  تیحاکم  یهایژگیکه 

وسازمان   کی جمله  از  کم  رهیمد  ئتیه  ی هایژگی،   تهیو 

بر اندازه    ادیبه احتمال ز  زی ، نسکیر  تیری و توابع مد  یحسابرس

است    نیا  یبگذارد. انتظار مقدمات  ریتأث  یداخل  یبخش حسابرس

اندازه حسابرس  یقو  تیحاکم  یهایژگیکه و  ریتأث  یداخل  یبر 

چن  ییهاسازمان   رایز  گذاردیم به    ییها  یژگیو  نیبا  متعهد 

هستند    یاتیعمل  ییو کارا  سکیر  تیری، مدی داخل  حیکنترل صح

.  (2006،  2)گودوین و کنت  هستند  یکنترل قو   طیمح  یو دارا

کهاما،   مهمی  گ  توجه مورد    دیبا  نکته  که    نیا،  ردیقرار  است 

، ممکن  هستند  یوق  یتیحاکم  یهای ژگیو  یکه دارا  ییهاسازمان 

آنها    رایکوچکتر باشند ز  یداخل   یحسابرس  یبخشها  یاست دارا 

کنترلها  در  کامل  طور  سرما  یبه  سازمان    ی گذار ه یمختلف 

که در   یداخل  ینوع حسابرس  فیآنها به وظا  نکهیا  ایو    شوندیم

، انطباق    تیری، خطر مد  IT  تینقاط سازمان وجود دارد )امن  ریسا

ها ممکن است  سازمان   نیکه ا  یمعن  نی. بدندامتعهد شده   (رهیو غ

،  ک یژاسترات  یزیربرنامه   یکه برا  یکنترل  یگذار هیسرما  لیبه دل

فعال  یمال  ی، گزارشگر اتیعمل نظر گرفته   یهاتیو  انطباق در 

با منابع داخلشده  را  اهداف کنترل  آورند    یکمتر  ی،  به دست 

همکاران،   و  پژوهش    (.2012)اندرسون  نظری  نشان  مبانی 

در می داخلی  حسابرسی  واحد  موثر  اندازه  تعیین  ادبیات  دهد 

هدف این پژوهش    .برخوردار نیستداخل کشور از غنای چندانی  

 
1 Urton, A., Christ, M., Johnstone, K., & Rittenberg, L 

تعیین   نقش  منظور تبیینهتوسعه یک الگو و چارچوب مفهومی ب

است. با    های ایرانیاندازه موثر واحد حسابرسی داخلی در شرکت

به اختصار  حسابرسی داخلی  توجه به رویکردهایی که در زمینه  

گرا با تأکید معرفی شد، این پژوهش دارای رویکرد کلان و محیط

 است.    های ایرانیشرکت ر  ب

 

 شناسی پژوهشروش

تعیین مطالعه حاضر یک مطالعه اکتشافی است که با هدف  

های ایرانی انجام  در شرکت  اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی

پارادایم   بر  مبتنی  فلسفی،  منظر  از  مطالعه  این  است.  شده 

استقرایی انجام شده است.  -تفسیری است و با رویکردی قیاسی

داده  نوع  منظر  )کمیاز  آمیخته  رویکرد  با  حاضر  پژوهش  -ها، 

بازه زمانی گردآوری داده  و  از منظر شیوه  و  با روش  کیفی(  ها 

گردآوری  مق  -پیمایشی   اصلی  ابزار  است.  شده  انجام  طعی 

مصاحبه داده  پژوهش،  نیمههای  پرسشنامه  ساختار های  و  یافته 

 باشد.  دلفی فازی می

 

 گیريجامعه، نمونه و روش نمونه

نمونه   مطالعاتحجم  ک  یدر  روش  با  انجام    ی فیکه  مصاحبه  و 

 یشده است. بطور کل  هینفر توص  25تا    5  نیمعمولاً ب  شوندیم

ادامه    یبه اشباع نظر   دنیتا رس   ی فیک  ل یمصاحبه در تحل  ندیفرا

همکاران  کندی م  دایپ و    ، همکاران و    یالوان  و  1391  ،)رنجبر 

همچن1395 روش   یریگنمونه   یبرا  نی(.  از    ی هاخبرگان 

و همکاران،    فری شده است )نادر  هیو هدفمند توص  یراحتمالیغ

  د ی اساتشامل خبرگان نظری )پژوهش    ی این(. جامعه آمار 1396

حسابداران  دانشگاه جامعه  عضو  )مدیران  تجربی  خبرگان  و   )

بوده که مدرک   افرادی  دانشگاه شامل  اساتید  رسمی( هستند. 

  فات یدارای تأل  حوزه  نیدر ادارند و    تحصیلی در زمینه حسابرسی

شامل    زین  یخبرگان تجرباشند.  ب در قالب کتاب و مقاله    یعلم

هستند و مدرک    حسابرسیسال در    15  یبا تجربه بالا  رانیمد

در بخش    داشته باشند.  حسابداریدر حوزه    ی لیتکم  لاتیتحص

مطالعه به صورت هدفمند به انتخاب نمونه پرداخته    ن یا  یفیک

گیری تا دستیابی به اشباع نظری ادامه یافت و بر این  نمونه  شد.

اند  نفر از افراد واجد شرایط در این مطالعه شرکت کرده   13اساس  

نفر    9( و  دانشگاه  دیاساتنفر آنها شامل خبرگان نظری )  4که  

می   رسمی(  حسابداران  جامعه  عضو  )مدیران  تجربی  خبرگان 

 باشند. 

 

 

2 Goodwin‐Stewart, J., & Kent, P. 
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 هاروایی و پایایی ابزار گردآوري داده

بررسی   برای  کمی  معیار  دو  قابل  تیقابلاز  انتقال،    تیاعتبار، 

اطم  دییتأ  تیقابل ضریب  ر یپذ  نانیو  است:  شده  استفاده  ی 

)وانگ  کوهن  کاپای  شاخص  و  و  2011،  1هولستی  عابدی  ؛ 

(. میزان همبستگی 1396؛ رنگریز و همکاران،  1390همکاران،  

درصد »( یا  PAOدیدگاه خبرگان با محاسبه ضریب هولستی )

مشاهده  قابل    77/0«  2شده توافق  مقدار  که  است  آمده  بدست 

 توجهی است.  

PAO =
2M

𝑁1 + 𝑁2
=

413

576 + 498
= 0.769 

 

ی  کاپا با توجه به ایراداتی که به روش هولستی وارد است شاخص  

بدست آمده    61/0نیز محاسبه شده است که میزان آن    3کوهن 

 است. 

 

 هاهاي تحلیل دادهروش

داده روش  تحلیل  تقسیم های  کمی  و  کیفی  دسته  دو  به  ها 

که  شود.  می آنجا  کمیروش از  تنها  های  توانند  ینم  ییبه 

دهنده الگوی تعیین اندازه    ل یو عناصر تشک  لیمسا  یهایدگیچیپ

ار بدون  را  واحد حسابرسی داخلی  قرار    ی بیموثر  مورد مطالعه 

استفاده قرار گرفته کیفی  -های کمیروش  بیدهند، ترک مورد 

بنیاد )گراندد تئوری(  در بخش کیفی با استفاده روش داده   است.

تعیین اندازه    های اصلی و فرعی طراحی الگویبه شناسایی مقوله 

و داخلی  موثر  و  احد حسابرسی  )استراوس  است  شده  پرداخته 

شاخص 4،1997کوربین  اعتبارسنجی  به  سپس  شده  (.  اقدام  ها 

شاخص  فازی  دلفی  روش  از  استفاده  با  نهایت  در  های  است. 

بنیاد از  شناسایی شده، اعتبارسنجی شده است. برای انجام داده 

زی  استفاده شده است و محاسبات دلفی فا  MaxQDAافزار  نرم 

 انجام گرفته است.   MatLabبا کدنویسی در محیط متلب  

 

 هاي پژوهش یافته 

نفر از خبرگان حسابرسی کشور   13این مطالعه براساس دیدگاه 

نفر نیز    5نفر مرد هستند و    8انجام شده است. از نظر جنسیت  

  6سال سن دارند،   35نفر کمتر از    2باشند. از نظر سنی  زن می

سال    45نفر نیز بالای    5سال سن دارند و    45تا    35نفر بین  

نفر از خبرگان تحصیلات کارشناسی    5هستند. از نظر تحصیلات  

 20تا    10نفر بین    7نفر دکتری دارند. در نهایت    8ارشد داشته و  

سال سال تجربه    20نفر نیز بالای    6کاری داشته و  سال سابقه 

 کاری دارند. 

 
1 Wang, W. 
2 Percentage of Agreement Observation, PAO 

 شناختی خبرگان هاي جمعیتویژگی-1جدول

 درصد فراوانی  شناختی هاي جمعیتویژگی

 جنسیت
 % 62 8 مرد

 % 38 5 زن 

 سن 

 % 15 2 سال  35کمتر از 

 % 46 6 سال   45تا  35

 % 38 5 سال و بیشتر  45

 تحصیلات 
 % 38 5 کارشناسی ارشد 

 % 62 8 دکتری

 کاری سابقه

 % 54 7 سال   20تا  10

 % 46 6 سال  20بالای 

 % 100 13 کل

 

تعیین اندازه موثر واحد حسابرسی    جهت ارائه مدل مفهومی برای

شرکت   داخلی مصاحبه در  ایرانی،  تخصصی  های  های 

صورت  ساختار نیمه حسابرسی  و  حسابداری  خبرگان  با  یافته 

گرفته است. در این مرحله پیش از شروع مصاحبه، شش سوال  

این   مصاحبه  فرایند  طول  در  و  است  شده  گرفته  نظر  در  باز 

بینی در نظر گرفته شده است که سوالات جدیدی نیز مطرح  پیش 

ها آشنا  داده   ییبا عمق و گستره محتوا  پژوهشگر  نکهیا  یا برشود.  

ها به صورت  ها و خواندن داده مکرر داده   یبه بازخوان  اقدامشود  

 گردیده است. و الگوها(    یمعان  یفعال )جستجو

 
 سوالات مصاحبه  -2جدول  

 سوالات  ردیف 

1 
تعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی   یاصل یهامولفه

 های ایرانی کدامند؟ شرکت  یبرا

2 
بازدارنده( در تعیین اندازه  -کنندهلیگر)تسهمداخله طی شرا

 های ایرانی کدامند؟ شرکت  یموثر واحد حسابرسی داخلی برا

3 
  یتعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی برا یعل طی شرا

 های ایرانی کدامند؟ شرکت

4 
در تعیین اندازه موثر واحد   ساز نهیبستر و زم  یهامولفه

 های ایرانی کدامند؟ شرکت ی حسابرسی داخلی برا

5 
و اقدامات کارآمد در تعیین اندازه موثر واحد   راهبردها

 کدامند؟ های ایرانی شرکت ی حسابرسی داخلی برا

6 
  یتعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی برا یامدهایپ

 های ایرانی کدامند؟ شرکت

 

مصاحبه  داده نتایج  روش  با  تجزیهها  مورد  قرار  بنیاد  وتحلیل 

ها چندین بار مطالعه و مرور  گرفت. برای این منظور متن مصاحبه 

3 Cohen kappa 
4 Strauss, A., & Corbin, J. M. 
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داده  سپس  و  شد.  جملات  قالب  در  معنایی  واحدهای  به  ها 

واحدهای  پاراگراف  شد.  شکسته  اصلی  معنای  با  مرتبط  های 

ناسب هر واحد  معنایی نیز چندین بار مرور و سپس کدهای م

طبقه معنایی  تشابه  براساس  کدها  و  نوشته  شد.  معنایی  بندی 

وتحلیل با اضافه شدن هر مصاحبه به همین ترتیب  جریان تجزیه 

ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. ملاک  تکرار شد. مصاحبه

دستیابی به اشباع نظری رسیدن به تکرار در کدهای استخراجی  

کد شناسایی گردید که    413کدگذاری باز    بوده است. در مرحله

مقوله    51مقوله اصلی و    10پارادایم،    6با ملاحظات انجام شده به  

 فرعی دست پیدا شد.  

استنتاج  شاخص  و  برداشت  براساس  شده  شناسایی  های 

بنیاد بوده  های انجام شده به مدد تحلیل دادهپژوهشگر از مصاحبه

های شناسایی شده  ص است. برای حصول اطمینان از صحت شاخ 

 ها از رویکرد دلفی فازی استفاده شده است. و انتخاب شاخص 

سازی دیدگاه خبرگان از طیف هفت درجه مطابق  برای فازی 

کارشناس پیرامون هر   13جدول زیر استفاده شده است دیدگاه 

رابطه   از  استفاده  با  و  شد  گردآوری  فازی    1شاخص  میانگین 

 دیدگاه خبرگان محاسبه شد.  

 میانگین فازی دیدگاه خبرگان:    1رابطه  

F̃AVE = (L, M, U) =  
∑ li

k

n
,
∑ mi

k

n
,
∑ uk

i

n
  

 

f̃iکه در این رابطه عدد فازی مثلثی   = (li
k, mi

k, ui
k)    معادل فازی

زدایی  ام است. در نهایت فازی iام پیرامون معیار  kدیدگاه خبره  

سطح به صورت  زدایی از روش مرکز  انجام خواهد شد. برای فازی 

 شود: زیر استفاده می 

 زدایی به روش مرکز سطح: فازی   2رابطه  

DFij =
[(uij − lij) + (mij − lij)]

3
+ lij 

 

تحمل آستانه  مطالعه  این  است.    7/0  1در  شده  گرفته  نظر  در 

مورد قبول است و    7/0بنابراین مقدار فازی زدائی شده بزرگتر از  

بالای   امتیاز  که  شاخصی  می   7/0هر  تائید  باشد  شود  داشته 

 (. 1393)حبیبی و همکاران،  

فازی  از  سطح،  پس  مرکز  روش  با  میانگین  مقادیر  زدایی 

ند حذف شدند.  بدست آورد  7/0هایی که امتیازی کمتر از  شاخص 

  ی هابه مؤلفه   یابیدستهای »شاخص راند نخست    جیبراساس نتا

مقاومت » اقتصاد  و  سازمان  ن ییتعی«  تع  ینمودار  و   نییمشاغل 

سا« حذف شدندآنها  یسازمان  گاهیجا برا   ری.  دوم    یموارد  راند 

های  تحلیل دلفی فازی برای شاخص مورد استفاده قرار گرفتند.  

شاخص    49ادامه پیدا کرد. در این مرحله  باقی مانده در راند دوم  

خبره مورد ارزیابی قرار گرفت. اگر چه در   13براساس دیدگاه  

راند دوم هیچ شاخص جدیدی حذف یا اضافه نشد با این وجود  

برای حصول اطمینان بیشتر یک راند دیگر نیز ادامه یافت. بطور  

ازات  کلی یک رویکرد برای پایان دلفی آن است که میانگین امتی

دو راند پیاپی باهم مقایسه شوند. در صورتیکه اختلاف بین دو  

( کوچکتر باشد در این صورت  2/0مرحله از حد آستانه خیلی کم )

می  متوقف  نظرسنجی  )فرایند  همکاران،    فرد  ییداناشود  و 

ارائه شده    3جدول  (. خلاصه نتایج تکنیک دلفی فازی در  1393

 است. 

مشخص گردید که در   3جدول  براساس نتایج مندرج در  

از   کوچکتر  اختلاف  موارد  می  2/0تمامی  بنابراین  توان  است 

شاخص    49راندهای دلفی را به پایان برد. به این ترتیب در نهایت  

این شاخص  است.  مقوله انتخاب شده  قالب  در  و  ها  اصلی  های 

تعیین اندازه موثر واحد  های  بندی شده است. شاخص فرعی دسته 

بنیاد در  ها به روش دادهستخرج از مصاحبهم  حسابرسی داخلی

 ارائه شده است.   4جدول  
 

 يفاز یدلف  کیتکن جیخلاصه نتا  -3جدول 

 نتیجه اختلاف  3نتیجه راند  2نتیجه راند  هاشاخص

 توافق  057/0 (0.669,0.827,0.919) (0.735,0.885,0.965) تقویت عملکرد و سودآوری شرکت 

 توافق  051/0 (0.642,0.827,0.942) (0.565,0.781,0.912) دهی صحیح حسابرسی داخلی گزارش

 توافق  017/0 (0.727,0.881,0.958) (0.688,0.865,0.962) منافع شرکت کمک به حفظ 

 توافق  057/0 (0.719,0.885,0.969) (0.65,0.823,0.931) های شرکت مهار و کنترل ریسک

 توافق  041/0 (0.573,0.785,0.919) (0.627,0.827,0.946) مبارزه با پولشویی و فساد 

 توافق  036/0 (0.642,0.827,0.942) (0.712,0.862,0.946) ایجاد ارزش افزوده برای شرکت 

 توافق  022/0 (0.623,0.815,0.935) (0.646,0.838,0.954) سالاری در استخدام کارکنان شایسته

 توافق  034/0 (0.685,0.854,0.95) (0.642,0.819,0.923) تخصیص حقوق و مزایای مناسب به کارکنان 

 توافق  08/0 (0.577,0.777,0.915) (0.696,0.862,0.95) حسابرسی داخلی توانمندسازی کارکنان 

 
1 Threshold  
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 نتیجه اختلاف  3نتیجه راند  2نتیجه راند  هاشاخص

 توافق  023/0 (0.75,0.896,0.958) (0.696,0.869,0.969) های لازم به کارکنان ارائه آموزش

 توافق  037/0 (0.681,0.842,0.938) (0.715,0.881,0.977) حمایت و پشتیبانی مدیران ارشد 

 توافق  034/0 (0.642,0.827,0.942) (0.688,0.865,0.962) حسابرسی در اولین سال مالی بازنگری منشور کمیته 

 توافق  015/0 (0.615,0.812,0.927) (0.631,0.831,0.938) استقلال و صلاحیت مدیرعامل و هیئت مدیره 

 توافق  123/0 (0.585,0.773,0.904) (0.746,0.9,0.985) برنامه سالانه کمیته جهت تصویب 

 توافق  019/0 (0.631,0.819,0.942) (0.604,0.804,0.927) استقرار نظام ارزیابی عملکرد 

 توافق  015/0 (0.696,0.862,0.95) (0.677,0.838,0.946) دانش و تخصص مدیرعامل و هیئت مدیره

 توافق  045/0 (0.738,0.888,0.958) (0.665,0.842,0.942) تهیه گزارش فعالیت سالانه کمیته 

 توافق  066/0 (0.708,0.877,0.969) (0.615,0.812,0.927) مشخص نمودن کلیه مشاغل 

 توافق  01/0 (0.688,0.846,0.946) (0.665,0.842,0.942) تفکیک فرآیندهای کنترلی داخلی 

 توافق  054/0 (0.638,0.815,0.931) (0.712,0.869,0.965) تعیین شرح وظایف هر یک از مشاغل 

 توافق  002/0 (0.696,0.862,0.95) (0.688,0.865,0.962) تعیین روابط هر یک از مشاغل 

 توافق  017/0 (0.623,0.815,0.935) (0.662,0.831,0.931) پیشگیری از اختلاف وظایف 

 توافق  003/0 (0.669,0.854,0.954) (0.685,0.854,0.95) کمک به رضایت شغلی کارکنان 

 توافق  079/0 (0.777,0.912,0.973) (0.658,0.827,0.938) تدوین برنامه جامع حسابرسی داخلی 

 توافق  061/0 (0.596,0.8,0.919) (0.696,0.85,0.954) کسب اطمینان از اجرای دقیق برنامه جامع

 توافق  031/0 (0.727,0.888,0.977) (0.7,0.854,0.946) های رسیدگی اجرای کامل روش

 توافق  038/0 (0.719,0.885,0.969) (0.777,0.919,0.992) داشتن طرح مدون برنامه جامع حسابرسی داخلی 

 توافق  003/0 (0.642,0.827,0.942) (0.65,0.823,0.931) انجام حسابرسی داخلی در چارچوب زمانی

 توافق  077/0 (0.769,0.915,0.985) (0.65,0.842,0.946) برنامه رسیدگی و کامل بودن آنها ها و  تهیه چک لیست

 توافق  01/0 (0.696,0.862,0.95) (0.665,0.85,0.962) افشای به موقع اطلاعات و اجتناب از نوسانات سودهای برآوردی 

 توافق  006/0 (0.696,0.869,0.969) (0.712,0.881,0.962) ارتقاء رابطه حسابرسان داخلی با شرکت 

 توافق  036/0 (0.677,0.858,0.962) (0.742,0.888,0.973) سازی اطلاعات حسابرسی شفاف

 توافق  032/0 (0.708,0.877,0.969) (0.658,0.846,0.954) های داخلی استقرار سیستم کنترل

 توافق  039/0 (0.677,0.858,0.962) (0.742,0.9,0.969) داخلی تطابق و عدم تطابق ماموریت حسابرسی  

 توافق  057/0 (0.723,0.888,0.962) (0.65,0.823,0.931) برآورد انتظارات حسابرسی داخلی 

 توافق  095/0 (0.588,0.785,0.915) (0.719,0.885,0.969) سنجش میزان عملکرد حسابرسی داخلی 

 توافق  086/0 (0.769,0.915,0.985) (0.642,0.827,0.942) حسابرسی داخلیاستقرار فرهنگ و ترویج 

 توافق  077/0 (0.75,0.904,0.977) (0.627,0.827,0.946) های ایجادکننده ارزش شناسایی و اجرای فعالیت

 توافق  042/0 (0.615,0.812,0.927) (0.688,0.846,0.946) ای بی طرفانه ارائه خدمات اطمینان بخشی و مشاوره

 توافق  086/0 (0.715,0.881,0.977) (0.592,0.796,0.927) جلب اعتماد و رضایت مشتریان 

 توافق  021/0 (0.662,0.838,0.95) (0.688,0.865,0.962) ارزیابی فرایندهای راهبری شرکتی

 توافق  061/0 (0.662,0.838,0.95) (0.581,0.781,0.908) های موجود کاهش ریسک

 توافق  045/0 (0.673,0.846,0.95) (0.746,0.892,0.965) بهره گیری از شیوه ریسک محور 

 توافق  017/0 (0.727,0.881,0.958) (0.688,0.865,0.962) های نوظهور و ذاتی شرکتشناسایی ریسک

 توافق  002/0 (0.658,0.846,0.954) (0.681,0.842,0.938) کشف و رفع اختلافات، تخلفات و اشتباهات سهوی و عمدی 

 توافق  006/0 (0.688,0.865,0.962) (0.688,0.865,0.962) ها تدوین رویکرد مبتنی بر فرآیندها و فعالیت

 توافق  095/0 (0.696,0.862,0.95) (0.696,0.862,0.95) های حسابرسی داخلی به روش سیستماتیک اجرای روش

 توافق  086/0 (0.669,0.835,0.938) (0.669,0.835,0.938) استفاده از رویکردهای مبتنی بر ریسک 

 توافق  032/0 (0.65,0.842,0.946) (0.65,0.842,0.946) اجرای حسابرسی داخلی مبتنی بر متدولوژی 
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 هاي ایرانیدر شركتتعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی  يهاشاخص -4جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی

 حسابرسی داخلی اندازه  
، کمک به حفظ منافع شرکت، مهار و  دهی صحیح حسابرسی داخلیگزارش، شرکت یعملکرد و سودآور تیتقو

 شرکت  یارزش افزوده برا جادی، ا مبارزه با پولشویی و فسادشرکت،  یهاکسیکنترل ر

 مدیریت منابع انسانی 
توانمندسازی کارکنان  مناسب به کارکنان ،  ی ایحقوق و مزا  صیکارکنان ، تخصسالاری در استخدام شایسته

 ارشد حمایت و پشتیبانی مدیران  ،  های لازم به کارکنان ارائه آموزش، یداخل یحسابرس

 کمیته حسابرسی  تیفیک

برنامه  ، رهیمد  تئیه و و صلاحیت مدیرعامل ، استقلالبازنگری منشور کمیته حسابرسی در اولین سال مالی

تهیه  ، رهیمد  تئیهو  مدیرعاملعملکرد، دانش و تخصص  یاب ی نظام ارزاستقرار  ، سالانه کمیته جهت تصویب

 گزارش فعالیت سالانه کمیته 

 حسابرسی داخلی شرح وظایف 
تعیین  ، تعیین شرح وظایف هر یک از مشاغل، تفکیک فرآیندهای کنترلی داخلی، مشخص نمودن کلیه مشاغل

 کمک به رضایت شغلی کارکنان ، پیشگیری از اختلاف وظایف، روابط هر یک از مشاغل

 برنامه جامع حسابرسی داخلی 

های  اجرای کامل روش، ای دقیق برنامه جامعکسب اطمینان از اجر، تدوین برنامه جامع حسابرسی داخلی

تهیه  ، انجام حسابرسی داخلی در چارچوب زمانی، داشتن طرح مدون برنامه جامع حسابرسی داخلی، رسیدگی

 ها و برنامه رسیدگی و کامل بودن آنها چک لیست

 ساختار حاکمیت شرکتی 
،  شرکتبا   یرابطه حسابرسان داخل  ءرتقا، ایبرآورد ی به موقع اطلاعات و اجتناب از نوسانات سودها  یافشا

 ی داخل یهاکنترل ستمی، استقرار سحسابرسی  اطلاعات ی سازشفاف

 ماموریت حسابرسی داخلی 
عملکرد  میزان  سنجش انتظارات حسابرسی داخلی، برآورد تطابق و عدم تطابق ماموریت حسابرسی داخلی، 

 ی داخلی حسابرس جی فرهنگ و ترواستقرار حسابرسی داخلی، 

 افزایی حسابرسی داخلی ارزش
جلب  طرفانه،   یای ب و مشاوره ی بخش  نانیارزش، ارائه خدمات اطم کنندهایجادهای اجرای فعالیتشناسایی و  

 شرکتی   یراهبر یندهایفرا یاب ی، ارز اعتماد و رضایت مشتریان

 مدیریت ریسک 
  ، کشفهای نوظهور و ذاتی شرکتشناسایی ریسکمحور،  سکیر  وهیاز ش ی ری، بهره گهای موجودکاهش ریسک

 ی و عمد یاختلافات، تخلفات و اشتباهات سهو و رفع

رویکرد و متدولوژی حسابرسی  

 داخلی 

استفاده  ، های حسابرسی داخلی به روش سیستماتیکاجرای روش،  هاتدوین رویکرد مبتنی بر فرآیندها و فعالیت

 رسی داخلی مبتنی بر متدولوژی اجرای حساب ،  از رویکردهای مبتنی بر ریسک

 

بندی  های شناسایی شده در قالب ده مقوله اصلی دستهشاخص 

منابع    تیریمد،    یداخل  یاندازه حسابرس اند که عبارتند از:  شده 

  ی حسابرس  فیوظا  شرح،  یحسابرس  تهیکم  تیفیک،  ی انسان

حسابرس  برنامه،  یداخل   ت یحاکم  ساختار،  یداخل  یجامع 

  ی حسابرس  ییافزاارزش ،  یداخل   یحسابرس  تیمامور،  یشرکت

  . یداخل  یحسابرس  یمتدولوژ   کردیرو،  سکیر  تیریمد،    یداخل

پارادا داخلی    یمیمدل  حسابرسی  واحد  موثر  اندازه  در  تعیین 

 ارائه شده است.    1های ایرانی در شکل  شرکت 
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 هاي ایرانیدر شركتتعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی  مدل مفهومی براي – 1شکل 

 

 گیري بحث و نتیجه 

تعیین اندازه موثر واحد    یی برایالگوهدف از مطالعه حاضر، ارائه  

شرکت در  داخلی  ایرانیحسابرسی  ح می  های    سابرسی باشد. 

وا  مستقل  شیبخ  نمیناطا  فعالیت  یک  خلیدا و    قعبینانهو 

وا  مستقلای  وره شا م ا  ایبر  که  ست ا   قعبینانهو  و    ییافزارزش 

  با   خلیدا   حسابرسی.  ستا  ه حی شداطر   ن مازسا  تعملیا  دبهبو

و    یابیارز  ایبر  شمندو رو  سیستماتیک   دییکررو  ساختن  همافر
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تطابق و عدم تطابق ماموریت حسابرسی داخلی، 

 زانیانتظارات حسابرسی داخلی، سنجش مبرآورد 

 جیعملکرد حسابرسی داخلی، استقرار فرهنگ و ترو

 یهاتیفعال یشناسایی و اجرا ،یداخل یحسابرس

و  یبخش نانیایجادکننده ارزش، ارائه خدمات اطم

 تیطرفانه، جلب اعتماد و رضا یب یمشاوره ا

 نیتدو ،یشرکت یراهبر یندهایفرا یابیارز ان،یترمش
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 شرایط علی

 

تعیین اندازه موثر واحد حسابرسی داخلی در 

 شركت هاي ایرانی

 یندهایفرآ کیمشاغل، تفک هیمشخص نمودن کل

از  کیهر  فیشرح وظا نییتع ،یداخل یکنترل

 یریشگیاز مشاغل، پ کیروابط هر  نییمشاغل، تع

کارکنان،  یشغل تیکمک به رضا ف،یاز اختلاف وظا

 بکس ،یداخل یبرنامه جامع حسابرس نیتدو

کامل  یبرنامه جامع، اجرا قیدق یاز اجرا نانیاطم

داشتن طرح مدون برنامه  ،یدگیرس یهاروش

در  یداخل یانجام حسابرس ،یداخل یجامع حسابرس

و برنامه  هاستیچک ل هیو ته یچارچوب زمان

 و کامل بودن آنها یدگیرس

 ايشرایط زمینه
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 راهبردها و اقدامات

 پیامدها

 وهیاز ش یریموجود، بهره گ یهاسکیکاهش ر

 ینوظهور و ذات یهاسکیر ییمحور، شناسا سکیر

، کشف و رفع اختلافات، تخلفات و شرکت

 یو عمد یاشتباهات سهو

 گرمداخله طیشرا
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را    نماز سا  لکنترو    یسکر  ی،هبر را  ییندها افر  ثربخشیا  دبهبو

  پژوهش  این یافتههای .میکند  رییا هایشفهد به ستیابیدر د

  را   داخلی  حسابرسی  عملکرد  که  مدیرانی  برای  را  مهمی  پیامد

 وهمچنین   کیفیت  سطح  بردن  بالا  مورد  در  میکنند  سازماندهی

  حسابرسان   همچنین  و  دارد   حسابرسان  با  بیشتر  مشارکت

  کار   از  گسترده  استفاده  طریق  از  را  حسابرسی  کارایی  میتوانند

 قبلا  که   عملیات  برخی  نتیجه  در  و  دهند  افزایش  شده  انجام

  نتیجه  در  ،نگردد  تکرار  مجددا  شده  انجام  حسابرسی  واحد  توسط

 .  یافت  خواهد  کاهش  حسابرسی  تاخیر

تعیین اندازه    براساس نتایج پژوهش حاضر، عوامل محوری

داخلی حسابرسی  واحد  از:    موثر  وعبارتند  تطابق    تطابق  عدم 

ماموریت حسابرسی داخلی، برآورد انتظارات حسابرسی داخلی،  

م و    زانیسنجش  فرهنگ  استقرار  داخلی،  حسابرسی  عملکرد 

اجرا   ،یداخل  یحسابرس  جیترو و    ی ها ت یفعال  یشناسایی 

  ی ب  یو مشاوره ا   یبخش  نانیایجادکننده ارزش، ارائه خدمات اطم

رضا و  اعتماد  جلب    ی ندها یفرا  یابیرزا  ان،یرمشت  تیطرفانه، 

  ها، ت یو فعال  ندهایبر فرآ  یمبتن  کردیرو  نیتدو  ،یشرکت  یراهبر

س  ی داخل  یحسابرس  یهاروش   یاجرا  روش    ک، یستماتیبه 

رو از  ر  یمبتن  یکردها یاستفاده  اجرا  سکی بر    ی حسابرس  یو 

متدولوژ  یمبتن  یداخل فراگی.  بر  و    یداخل  یحسابرس  ریبرنامه 

اندازه موثر    نییدر تع  عناصر زیربنایی  یشرکت  تیساختار حاکم

حسابرس مطالعات  دارند.  یداخل  یواحد  نتایج  و    در  کریستوفر 

  های نیز به مولفه   (1395( و سپاسی و اسدی) 2009همکاران )

  ان یرمشت  تیجلب اعتماد و رضا  ی وبخش  نانیارائه خدمات اطم

پژوهش حاضر سازگار  اشاره شده است که از این منظر با نتایج  

مذکور  ست. همچنینا رو  عوامل    ی حسابرس  یمتدولوژ  کردی بر 

در نتایج    .گذارندی اثر م  یداخل  یحسابرس فیو شرح وظا  یداخل

( نیز به این مهم اشاره شده  2018مطالعه ماجیوبو و همکاران )

 است و با نتایج پژوهش حاضر هماهنگ است. 

و   سکیر  تیریمد  ،یسان منابع ان  تیریمد  بیترت   نیبه هم   

ک  یداخل  یحسابرس  تیمامور   ر یتاث  یحسابرس  تهیکم  تیفیبر 

مطالعات  .  گذارندیم نتایج  )در  همکاران  و  و  2012اندرسون   )

)  آرتون همکاران  تاثیرگذاری2018و  به  نیز  منابع    تیری مد  ( 

اشاره شده است و با نتایج    یحسابرس  تهیکم  تیفیبر کی  سانان

بر   تهی کم  نیا  تیفیکخوانی دارد. در نهایت  پژوهش حاضر هم

م   یداخل  یحسابرس  ییافزاارزش  تع  گذاردیاثر  به  اندازه    نییو 

 . شودیمنجر م  یداخل  یحسابرس

  ی حسابرس   ریمدشود،  بر اساس نتایج پژوهش پیشنهاد می 

  ی رد ت راهبملاحظا  یداخل  یواحد حسابرس  لیهنگام تشک  یداخل

نفع را  یذ  یهاگروه    یبانیتکه پش   یگر یمورد د  رو ه  یو راهکار

در    را  کندیم بجل  یداخل یکار حسابرس  عهو توس  لیکتش  یبرا 

بداند    دیبا  یداخل  یحسابرس  ریدم   ،یراهبرد   دگاهی. از دردیبگ  رنظ

  ی واحد حسابرس  یهات یدر فعال  دخواه   یکه چگونه سازمان م

  ر مؤث   یاتا بتواند برنامه   رد،کند و از آن بهره بب  ارکتمش   یداخل

همچنین پیشنهاد    .  نماید  نیتحول تدو  ای  یاز ساده یپ  جهترا  

  ی حسابرسان  ریمد  ،نفعیذ  یهاهگرو   یبانیجلب پشتشود با  می

  ا ی  یداخل  یحسابرس  دیواحد جد  کی  لیکبه منظور تش   یداخل

و    یی نمودهارا شناس  ینفعان اصلیذ  ،یواحد کنون  کی  یدگرگون

.  نمایدبحث    انبا آن   موجود،  انداز واحد و انتظاراتمچش  درخصوص

افراد    تهیکم  یباشد، اعضا   یرسحساب  تهیکم  یدارا   ازماناگر س

ا  یبرا   یبمناس هس  نیآغاز  کمتندبحث  تاکنون  اگر   تهی. 

  ی داخل  یحسابرس  رینشده است بهتر است مد  لیتشک  یحسابرس

  ل یدرباره تشک  رهیمد  اتیه  سیرئ  ای  رعاملیخصوص به مد  نیدر ا

  ط رواب  جادیدهد. ا  شنهادیپ  رهیمد  أت یبه منظور کمک به ه  تهیکم

قو  قیعم ا  یو  ب  نیبا    ی داخل  یواحد حسابرس  تیموفق  هافراد 

  ی داخل  یحسابرس  ریمد  هک  یطور . همان نمایدشایانی می کمک  

 یدر واحد قبل  نینو  یراتییتغ   ای  و  کندی م  تقررا مس  دیواحد جد

  ی هاگروه   ایافراد    یها از سومقاومت   ی آورد، تحمل بعضی م  دیپد

س پش  یعاد  ازماندرون   داشتن  پا  یبانیتاست.    د افرا  یبند یو 

 ها کمک خواهد کرد. مقاومت   نیا  یازسنهینفع به کمیذ

مامور  ی داخل  یحسابرس  یواحدها   شتریب   ی ها   تیهم 

  ن یا  لیدهند. به دل  یانجام م  یو هم مشاوره ا   یبخش  نانیاطم

  ی در نحوه    دیخود را دارد، با  ژهیو  یجنبه ها   تیکه هر مامور

لازم وجود داشته باشد. در    یری ها انعطاف پذ  تیمامور  تیریمد

  ی برا   یکنواختی  یو روش ها   ندها،یاستانداردها، فرا  دیهر حال، با

دست  نانیاطم حسابرس  یابیاز  به    یاهداف  باشد.  داشته  وجود 

  ن یرا تضم ییکارا یحسابرس  کنواختی یروش شناس کیعلاوه، 

( را حداقل  یدگی)واحد مورد رس  یمشتر  یکند و سردرگمیم

 سازد.    یم

بر س  همچنین و روش است ی علاوه  برا ها  از    یبانیتپش  یها 

روش است یس  ،یحسابرس  یاهت یمامور و    ی ادار   متقس  یهاها 

  ی حسابرس  ری. مدگردند  نی تدو  دیبا  ی نیزداخل  یسابرسواحد ح 

  ی هاتوافق   ا،هکاربرگ   یدار نگه  یتانداردهااس  دیبا  یداخل

  ی از مستندس   یتانداردها اس  ان،کارکن  یاآموزش و ارتق  ،یارتباط

اص برا   یازمانس  برون   عمناب   یریبه  کارگ  ولو  کار    یاجرا  یرا 

.  نماید  نیی( تعیاز کار حسابرس  یبخش  یپار )برون  س  یحسابرس

  ان ی مشتر  یرا برا   یاهداف حسابرس  ب،خو  یروش حسابرس  کی

م چارچوبی شفاف  و  برا   یکند  منظور    یحسابرس  میت  یرا  به 

مسئول  نانیاطم بودن  شفاف  پاسخگوت یاز  و  فراهم  ییها  ها 

 آورد. یم
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Abstract 

This study aims to provide a conceptual model for determining the effective size of the internal audit 

department in Iranian companies. The research method of the present study is mixed and has been done with 

two types of qualitative and quantitative (mixed) approaches. In the qualitative part of the research, interview 

questions were compiled to collect data. Then the fuzzy Delphi questionnaire with a range of 7 degrees, ISM 

questionnaire and researcher-made questionnaire with a Likert scale of 5 degrees were used. The statistical 

population in the qualitative, fuzzy Delphi and ISM sections includes 13 managers and experts in the field of 

internal audit who were selected using purposive and non-probabilistic sampling methods and were conducted 

with in-depth and semi-structured interviews. Also, the statistical population of the quantitative section and 

for the validation of the final model included 384 auditors. 

The first step of the present study using the method of qualitative data analysis of the foundation (interview 

approach, summarizing and interpreting concepts and words with 3 types of open, axial and selective coding) 

has been used to identify the main and sub-categories of research. MAXQDA software was used for qualitative 

analysis. Then, in the second and quantitative part of the research, fuzzy Delphi technique and MATLAB 

software were used to screen the obtained indicators. In the third step, the structural-interpretive modeling 

method and MICMAC software were used to identify the causal relationships between the main categories of 

the research, and finally, using the partial least squares technique and SMART PLS software, the proposed 

model was validated. 

The final model was presented by extracting the main and sub-categories of the research using the results 

of qualitative data analysis of the foundation and ISM method. In total, the obtained model includes 10 main 

categories including internal audit size, human resource management, quality of the audit committee, 

description of internal audit tasks, comprehensive internal audit plan, corporate governance structure, internal 

audit mission, internal audit value, risk management and internal audit methodology and approach. Based on 

the results, it was shown that the categories of comprehensive internal audit plan and corporate governance 

structure have the greatest impact on determining the effective size of the internal audit unit in Iranian 

companies. 
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