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  چكيده

و نظریه تمایز قیمت  قیمت گذاری خدمات حسابرسی مقاله حاضرخلاصه ای از پژوهشی است که به منظور بررسی استراتژی های

 صورت گرفته است. حسابرسی تحت نظارت جامعه حسابداران رسمی ایران خصوصی براساس کیفیت در موسسات

وجمع آوری     می باشد. چارچوب نظری و پیشینه پژوهش از راه استقرایی پیمایشی–پژوهشهای توصیفی درزمره این پژوهش روش

دریک محیط واقعی یعنی  هاونتیجه نهایی برای آزمون ردیاپذیرش فرضیه ها،از طریق پرسش نامه انجام شده است. پژوهش داده

میدانی به شمارمی رود.نتایج پژوهش حاکی از  ام شده وجزوپژوهشهایانج موسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

آن است که در قیمت گذاری خدمات حسابرسی در موسسات خصوصی حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران،ترکیبی از 

گذاری پر مایه و  چند استراتژی قیمت گذاری شامل:قیمت گذاری اضافه بها،قیمت گذاری بر اساس بازده سرمایه گذاری،قیمت

گران،قیمت گذاری بخشی،قیمت گذاری رهبری زیان،قیمت گذاری جایگاه سازمانی،قیمت گذاری ریزشی،قیمت گذاری پیرو و قیمت 

نیز درقیمت گذاری خدمات حسابرسی نقش "کیفیت اساس بر قیمت تمایز" همچنین نظریه گذاری برای خروج از بازار نقش دارند.

 .به نوعی که می توان گفت قیمت گذاری خدمات حسابرسی مبتنی براین نظریه است تعیین کننده ای داشته

 

 .استراتژی، قیمت گذاری خدمات حسابرسی، نظریه تمایزقیمت براساس کیفیت،جامعه حسابداران رسمی ایران کليدي: هاي هواژ
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 مقدمه -1

تاامین   حق الزحمه ای طریق از ابرسمنافع اقتصادی حس

ماای  عایااد صاااحبراران بااا قاارارداد انعقاااد از کااه ودشاا ماای

عوامل  از حسابرسی خدمات قیمتگذاری جهت انحسابرس.شود

باا  رابطاه   در نیز زیادی تحقیقات و می کنند استفاده یگوناگون

 یتوصیفعوامل . است دهن عوامل انجام شای ارزیابی و اییشناس

عوامال  شاامل   گرفتاه اناد   قارار  مادنظر  اغلب مطالعاات  در که

باوده   پیچیدگی عملیات واحد ماورد رسایدگی  ریسک، حجم و 
 بسایاری  موضوع تاکنون حسابرسی قیمت گذاری خدمات.است

بررسی به  متعدی پژوهشهای در و بوده یپژوهشهای حسابرساز

     کاار  صااحب  شارکتهای . تاس پرداخته شده آنعوامل موثر بر 

ی حسابرسای   الزحمه موثر بر حقعوامل  از آگاهی با می توانند

 بر که درونی جنبه های رلوکنت حسابرسی مذاکره در زمینهدر 

 اطلاع این بر علاوه. وندتر ظاهر شفعال  دارند تاثیر حق الزحمه

 حسابرسان برای یالزحمه حسابرس حق موثر بر میزان عوامل از

 مناساب  قیمات گاذاری   باه  قاادر  اآنها کاه   چرا است مفید نیز

مهرانی،جمشاایدی (.خواهنااد شااد خود حسابرساای خاادمات

 (5988اوانری،

کناد مناافع ایان     هزینه حسابرسی به صاحبرار کمک مای 

خدمت را بهتر درک کند و بداند این هزیناه را باه خااطر چاه     

چیزی متحمل می شود. بدیهی اسات آگااهی از ایان مسااله ،     
موجااب تسااریع و تسااهیل کااار حسابرساای شااده و بااه دلیاال  

الاتری انجام خواهاد  مشارکت صاحبرار ، حسابرسی با کیفیت ب

مایلادی ،انجمان حساابداران مساتقل      5808گرفت. در دهاه  

آمریراممنوعیت های خود برای تبلیغات را تعدیل کرد و نیاز به 

خدمات حسابرسی در شرکتهایی که در نتیجه ترکیاب تجااری   

به وجود می آمدند، موجب شد که ادغام موسساات حسابرسای   

ات ،متوقااا  وباااه دنباااال آن کااااهش تعاااداداین موسسااا  

 (. 7885گردد)پالمر،

اهمیت این موضوع ، به خصوص در سالهای اخیر و پس از 

تشریل جامعه حسابداران رسمی ایران در کشور ما بیشتر دیده 

می شاود ، زیارا پاس از تشاریل جامعاه ، انحصاار باازار کاار         

حسابرسی شرسته شده و رقابت شدیدی بین حسابرسان شرل 

گرفته است . رویادادی کاه مادتها قبال در اغلاب کشاورهای       
میلادی تا  28رفته اتفاق افتاده است. از اوایل سالهای دهه پیش

میلادی ، تمرکز اکثر موسسات حسابرسی بار   7888اوایل سال 

رشد خود بوده است تا بر ارزشهای حرفاه ای خاود بیافزایناد .    

شرکای موسسات حسابرسی برای یافتن مشتریان جدید ، حفظ 

یاادی قارار   مشتریان موجود و خدمات مشاوره ، تحات فشاار ز  

گرفته اند و عدم تحقق این نوع اهداف توسعه ای در موسساات  

حسابرسی ، عواقب بدی ،از جمله برکناری از کار را بارای آناان   

توان گفات در بیسات    در پی داشته است ، به عبارت دیگر ، می

سال اخیر ، حرفه حسابرسی تغییرات سریع و در خورد توجهی 

ازار کاار حسابرسای ، باه    داشته اسات . کااهش مقاررات در با    

موسسات حسابرسی اجازه داد بیشتر اهداف اقتصادی را دنباال  

کنند و در جستجوی رشد درآمد خود و کاهش هزینه ها در هر 

 (.7885کار حسابرسی باشند )هیلی و پالپیو ، 

میزان حق الزحماه پرداختای باه حساابرس از دو طریاق      

اول ،هار چاه حاق    تواند بر کیفیت کارحسابرسی اثر بگذارد. می

الزحمه بیشتری برای حسابرس در نظر گرفته شود ، تالاش وی  

بارد ، ولای در ایان     گردد و کیفیت کار را بالا مای  نیز بیشتر می

صورت ، حسابرسان از نظر مالی به مشتریان خود وابساته مای   

شوند و در نتیجه به خاطر نگرانی از دسات دادن کاار ، ممران    
شرل مناسبی انجام ندهناد کاه    است روشهای حسابرسی را به

تواند بعدها عواقب ماالی بادی بارای آناان باه       البته این کار می

 (. 5805همراه داشته باشد )دی آنجلو،

قیمت گذاری خدمات حسابرسی بیانگرمراحل و چگاونگی  

تعین قیمت جهت خادمات حسابرسای منجملاه حاق الزحماه      

وجاه باه   حسابرسی است،لذاحسابرسی موفق است که بتواند با ت

ویژگیهاای واحاد ماورد رسایدگی ، بهتارین بارآورد را از حاق        

الزحمه خود داشته باشد تا ضمن حفاظ کیفیات کاار ، آنارا باا      

 حداقل هزینه انجام دهد .

با توجه به مراتب فاوق الاذکر شناساایی اساتراتژی هاای      

پشتوانه قیمت گذاری خدمات حسابرسی و نقش نظریاه تماایز   

محققان این پاژوهش را باه خاود     قیمت براساس کیفیت، ذهن

به این نتیجه رسیدند که انواع استراتژی  "مشغول نموده ونهایتا
های قیمت گذاری رابه منظور شناسایی استراتژی های پشتوانه 

قیمت گذاری خدمات حسابرسی و نیز نقش نظریه تمایز قیمت 

باار اساااس کیفیاات را در قیماات گااذاری خاادمات حسابرساای 

ی عضاو جامعاه حساابداران رسامی     درموسسات بخش خصوص

ایران ازطریق نظرسنجی ازخبرگان)علمی و حرفاه ای(،بررسای   

 نمایند.

با توجه به توضیحات بالاپرسش های این پژوهش آن است 

آیا قیمت گذاری خدمات حسابرسی در موسسات بخاش   -5که:

خصوصی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران بر اساس یک یاا  

آیاا قیمات    -7ژی قیمت گذاری اساتوو ترکیبی از چند استرات

گذاری خدمات حسابرسی در موسسات بخش خصوصای عضاو   

جامعه حسابداران رسمی ایران مبتنی بر نظریه تمایز قیمت بار  
 اساس کیفیت استو

تاکنون به صورت تجربی مطالعه ای درباره استراتژی هاای  

قیمت گذاری خدمات حسابرسی درموسسات حسابرسای عضاو   

ران رسمی ایران انجام نشده است. بلره مطالعات جامعه حسابدا
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گذشااته ،عماادتا برخاای ازعواماال تاثیرگااذار  برحااق الزحمااه    

حسابرسی را بررسی نموده اند. اماا در پاژوهش حاضار تعیاین     

مناسب بارای قیمات گاذاری خادمات حسابرسای و        استراتژی

نقش نظریه تمایز قیمت بر اسااس کیفیات در قیمات گاذاری     

درموسسات بخش خصوصی حسابرسی عضو  خدمات حسابرسی

 ، بررسی شده است. جامعه حسابداران رسمی ایران

افزایش رقابت درباازار حسابرسای ودر نتیجاه آن،افازایش     

موسسات خصوصی حسابرسی در ایان باازار از یاک طارف واز     

طرف دیگر،اهمیت موضوع قیمت گاذاری خادمات حسابرسای    

مات گاذاری   برای موسساات حسابرسای تحقیاق در زمیناه قی    

 خدمات حسابرسی را با اهمیت می نماید.

موجاب باازنگری ویاا بساط      بررسی این موضوع می تواناد 

نتااایج مطالعااات گذشااته درزمینااه قیماات گااذاری خاادمات   

حسابرسااای شاااود ونیاااز ایاااده هاااای جدیااادی بااارای      
دانشگاهیان،حسابرسان وسایر استفاده کنندگان درون سازمانی 

 وبرون سازمانی فراهم آورد.  

انتظار می رود نتایج این پژوهش بتواند دستاورد و ارزش افزوده 

 علمی به شرح زیرداشته باشد:

اول اینره نتایج این پژوهش مای تواناد موجاب گساترش     

مبانی نظری پژوهش های گذشته در ارتباط با قیمات گاذاری   

خدمات حسابرسی شود. دوم اینره شواهد پژوهش نشان خواهد 

ژی هااای قیماات گااذاری خاادمات  داد کااه شناسااایی اسااترات

حسابرسی در ارائه راهرارهاوپیشنهادهای سازنده بارای قیمات   

گذاری خدمات حسابرسی تا چه میزان موثر اسات.این موضاوع   

به عناوان یاک دساتاوردعلمی مای تواناداطلاعات ساودمندی       

رادراختیار قانون گذاران حوزه بازارسارمایه وهمچناین تادوین    

بداری و حسابرسی ونیز حسابرسان کنندگان استانداردهای حسا
قرار دهد.سوم اینره نتایج پژوهش می تواندایده هاای جدیادی   

برای انجام  پژوهش های جدیاد در حاوزه هاای حساابداری و     

 حسابرسی ، پیشنهاد نماید.

اینره پژوهش حاضارعلاوه بار شناساایی نظارات ،      "نهایتا

باا   رویرردها واستراتژی های قیمت گذاری خدمات حسابرسی،

هدف دانش افزایی وارتقاای داناش و پاژوهش در حاوزه هاای      

 حسابداری و حسابرسی صورت پذیرفته است.

 

 مباني نظري و مروري برپيشينه پژوهش -2
قیمت گذاری خادمات حسابرسای یرای از موضاوع هاای      

مورد علاقه بسیاری از محققاان حسابرسای اسات و تاا کناون      

اسات.اگر چاه روش    مطالعات زیادی در این زمینه انجاام شاده  

تحقیق مورد استفاده در این مطالعات تاا حادودی باا یرادیگر     

متفااوت اساات ، ولاای اکثاار آنهااا یااک هاادف عمااده را دنبااال  

کنندوآن تشخیص عوامل موثر بر حاق الزحماه حسابرسای     می

است . آگاهی از این عوامال هام بارای صااحبرار و هام بارای       

ان ، هزیناه  حسابرس مفید اسات. بارای بسایاری از صااحبرار    

در خور توجه است . اگر چاه ممران اسات در     حسابرسی رقمی

شرکتهای بازر  باا حجام فاروش و نقادینگی باالا یاا برخای         

شرکتهای دولتی ، توانایی پرداخت این هزینه به راحتای میسار   

باشد ، ولی اکثر شارکتهای تجااری کوچاک یاا آنهاایی کاه از       

تواناد   ناه مای  وضعیت مالی مناسبی برخوردار نیساتند،رقم هزی 

بسیار با اهمیت و سنگین باشد ، هزیناه ای کاه ناگریزناد آنارا     

پرداخت کنند. در نتیجه از منظر صاحبرار با شناخت عوامل در 

تاوان موجباات کااهش چناین هزیناه ای را       داخل سازمان می

فرآهم آورد و تحمل آنرا آسانتر نمود. حسابرسان نیز با دانساتن  

خود را باه شارل مناسابی قیمات      این عوامل میتوانند خدمات

 ( . 5987گذاری کنند )عبدایی،
با توجه به مراتب فوق، حسابرسان جهت اجارای هار چاه    

بهتر خدمات حسابرسی نیاز به قیمتگذاری خدمات وباالتبع آن  

شناخت استراتژیهای پشتوانه  قیمت گاذاری خادمات مربوطاه    

ماه  داشته ودرنتیجه حسابرساان باابهترین بارآورد ازحاق الزح    

خودمی توانندخادمات حسابرسای را باا کیفیات بهتاری ارایاه       

 نمایند .

 

  استراتژي هاي قيمت گذاري خدمات حسابرسي -2-1

مهمترین وپرطرفدارترین اساتراتژی هاای قیمات گاذاری کاه      

دراین تحقیق به تفضیل مورد بحث وبررسی قرار می گیرد ونیز 

قرار گرفته به مبنای طرح بسیاری از سوالات پرسشنامه تحقیق 

 شرح ذیل می باشد:

 5استراتژی های مبتنی بر هزینه-ال 

 7استراتژی های مبتنی بر مشتری -ب

 مویاا،  کیتاوی،  )مایوکا، 9استراتژی های مبتنی بررقابت -ج

7857) 

 

 استراتژي هاي مبتني بر هزینه -2-1-1

برخاسته ازملاحظاات هزیناه ای    "این استراتژی ها عمدتا

که ابتدا قیمت تمام شده هرمحصول محاسبه است.بدین ترتیب 

 چند درصد از قیمات تماام شاده (    "و سپس سود معینی)مثلا

روی تمام اقلام اضافه می شاود.حتی ممران اسات آن درصاد     

معین برای تمام اقلام یری و یرسان باشد واز آنجا که با تغییار  

حجاام تولیااد، قیماات تمااام شااده هاار محصااول تفاااوت ماای  

 ام شده دقیق نیست.کند،تخمین قیمت تم
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 انواع استراتژی های مبتنی بر هزینه به شرح ذیل می باشد:

دراین استراتژی هزینه هاای  :4قيمت گذاري اضافه بهاء-الف

تولید هر واحد را محاسبه وعناصر دیگاری مانناد هزیناه هاای     

 اداری و سربار و سود را به آن اضافه می کند.
 شود:این استراتژی در شرایط زیر اتخاذ می 

 .وقتی نظام قیمت گذاری دولتی رایج باشد 

  وقتی محاسبات هزینه ها و شناسایی انواع آنها مشرل

باشد و فقط بتوان با تخمین ، قیمت فروش را تعیین 
 کرد.

  وقتی پروژه پیچیده ای ، محصولی را تولید می کند

که از چندین فاز عملیاتی عبور کرده و قیمت قطعی 

 قابل محاسبه نیست.

 محصولات یک بنگاه سنگین و  سبد یا ی پرتفووقت

 تفریک هزینه ها مشرل باشد.

منظور ومفهاوم  :5قيمت گذاري بر اساس منحني تجربه -ب

از منحنی تجربه یا یادگیری ایان اسات کاه در طاول زماان و      

همراه با تجربه بنگاه اقتصاادی در تولیاد و فاروش محصاولات،     

کاهش می یابد و با توجه هزینه های تولید و فروش و بازاریابی 

به این کاهش ها که درآینده اتفااق خواهاد افتاد،قیمات هاای     

امروز کمتر ازهزینه هاای واقعای اماروز تعیاین میگرددوبادین      

ترتیااب ،ازنااوعی مزیاات قیماات نساابت بااه رقبااا اسااتفاده     

 خواهدشدودرآمدفروش افزایش خواهد یافت.

 شروط اتخاذاین استراتژی به شرح زیراست:
 نی تجربه یا یادگیری قابل توجه باشد یعنی اثر منح

کاهش احتمالی هزینه های تولید درآینده چشمگیر 

 باشد.
  سابقه حضور بنگاه اقتصادی در بازار، طولانی تر از

 رقبا باشد.

 .مشتریان نسبت به قیمت حساس باشند 

با اتخاذ : 6قيمت گذاري بر اساس بازده سرمایه گذاري -ج

در انتظاار ساود    "اقتصادی که شادیدا  این استراتژی،بنگاه های
هستند یاا جریاان نقادینگی بارای آناان خیلای اهمیات دارد،        

 باتعیین قیمت بالا ، سطح سود مورد انتظار را بدست می آورند.

دراین اساتراتژی باا    :7قيمت گذاري براي خروج از بازار -د

چرخاه    تعیین قیمت خیلای بالا،حرکات محصاول در منحنای    

ت بخشیده و آن را به سامت دوره افاول و   را سرع8عمرمحصول

خروج از بازار هدایت می کنند. خریداران، کسانی هساتند کاه   

 توان پرداخت قوی دارند.  

 

 استراتژي هاي مبتني بر مشتري -2-1-2

مفهوم این استراتژی ،اولویت دادن به مشتری و لزوم جلب 

رضایت او از سطح قیمات نیسات،بلره منظاور از آن شناساایی     

زش های موردانتظار مشتری از طریق آگاهی یافتن از زمان ، ار

مران، مقدار،چگونگی و معیارهاای انتخااب فروشانده و ساق      

قیمت قابل تحمل و مقدار ریالی است که از نظر مشتری بابات  

 بهای کیفیت و خدمات و ارزشهای آن درک شده است.
 باشد:انواع استراتژی های مبتنی بر مشتری به شرح ذیل می 

در شارایط عادم   :9قيمت گذذاري پذر مایذه و گذرا      -الف

حساسیت مشتری به قیمت ، تعقیب هدف کسب سود بیشاتر،  

58لزوم بازیابی مخارج
(R&D)    وتجهیزات وفناوری، منحصار باه

فرد بودن کالا و بالاخره کیفیت درک شده قوی توسط مشتری 

، حالات انحصااری در آینااده و بای اهمیتای سااهم باازار، ایاان      

 استراتژی اتخاذ می شود.

در شارایط حساسایت مشاتری    :11قيمت گذاري نفذذیي  -ب

نسبت به قیمت ، لزوم کساب ساهم باازار ، جلاوگیری از ورود     

رقبا،تولید انبوه و رهبری در قیمت نازل، این استراتژی اتخاذمی 

در شرایط وجود مزیت رقابتی قوی یا وجاود درک  "شود. ضمنا

  این استراتژی توصیه نمی شود. قوی از کیفیت محصول ،اتخاذ

در ایان اساتراتژی باا قیمات     :12قيمت گذاري پرستيژي -ج

گذاری خیلی باالا ، ناوعی تصاور و ذهنیات مثبات نسابت باه        

کیفیت یا خدمات فوق العاده مرباوط باه محصاول در مشاتری     

ایجاد می گردد. این استراتژی ، بلندمدت است وهدف آن ایجاد 

ذهن مشتری است باه گوناه ای کاه    کلاس و جایگاهی والا در 

 بخشی از تصویر کلی محصول راتشریل دهد.

این اساتراتژی درشارایطی اتخااذ    :11قيمت گذاري بخشي -د

می شودکه یک محصول معین برای بخش هاای مختلا  یاک    

بازارقابل استفاده باشادو مشاتریان  متفااوت باسالیقه و تاوان      

فاده مای  پرداخت مختل  از یک محصول با ویژگای ثابات اسات   

کنند. مانند قیمت های متفاوت نان دربخش های مختل  یاک  

شهر یا هزینه های متفاوت خدمات درقسمتهای متفااوت یاک   

 شهر یا کشور.

 

 استراتژي هاي مبتني بررقابت -2-1-1

برابر با این استراتژی ، قیمت ها طوری تعیین می شاود کاه در   

حاادود قیماات رقبااا باشااد.بنابراین ممراان اساات براباار بااا     

رقبا،چنددرصد کمترازرقبا یاچند درصد بیشتر ازرقبا باشد.بدین 

ترتیب ،بنگاههای اقتصادی با توجه به هدف های سهم بازار می 

ای تعیاین کنناد کاه    توانندجایگاه قیمت رقابتیخود را به گونه 
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سهم بازار موردنظر به کمک سایر عوامل مانند توزیاع وسایع و   

 تبلیغات موثر تامین شود.
 انواع استراتژی های مبتنی بر رقابت به شرح ذیل می باشد:

در این استراتژی با قیمت :14قيمت گذاري رهبري زیا  -الف

ه گذاری بسیار ارزان و مجذوب کننده ، مشتریان جذب شده و ب

کمک یاک یاا چناد کاالای ارزان،ساایرکالاها باه فاروش مای         

رسد.برخی از عرضه کنندگان باتشریل سبد کالایی و قراردادن 

ارزان تر از رقبا، سایر کالاهاای موجاود   "یک یا دو کالای نسبتا

 در بسته را نیز به فروش می رسانند.در موارد دیگر:
فی وقتی محصولات مرملی وجود دارد یا اقالام مصار  -ال 

باید خریداری و تعویض شاوند مای    "یک کالا ضرورتا
 توان یری از آنها را با این شیوه قیمت گذاری کرد.

برای جلب نظر مشتری ، یری از اقلام خط محصاول را  -ب

با این شیوه قیمت گذاری و توجه مشتری را به سمت 

کل خط محصاول جلاب مای نمایناد. مانناد قیمات       

 ها. گذاری میوه جات در خرده فروشی

در این شایوه ، عرضاه   :15قيمت گذاري جایگاه سازماني -ب

کنندگان سعی می کنند با پیش بینی ادراکات مصرف کننده و 

تعیین قیمت هایی برابر یاا کمتار از رقباا ، در ذهان مشاتری      

 جایگاه مناسبی برای خود بسازند.

در ایان اساتراتژی ، هادف ایان     :16قيمت گذاري ریزشي -ج

دریجی قیمت و استمرار در آن به لایه های است که با کاهش ت

تقاضا و بخش های مختل  مشتری نفوذ شود. موارد کاربرد این 

 استراتژی به قرار زیر است:
  وقتی دریک بازار معین ، کاهش قیمت مورد استقبال

قرار می گیرد و فروش افزایش یابد)وجود کشش 

 قیمت(.

  وقتی با تبعیت ازمنحنی تجربه وحرکت به سمت

زینه های کمتر ، سازمان ازصرفه جویی های مقیاس ه
قیمت فروش را "برخوردار می شود و می تواند مستمرا

 کاهش دهد.

  وقتی سازمان می خواهد با استفاده از حربه قیمت ، از

 ورود رقبا جلوگیری کند.

  وقتی در مرحله معرفی ، با روش قیمت گذاری پر مایه

وغ محصول ، آغاز و به تدریج در مراحل رشد و بل

 قیمت ها بطور ریزشی کاهش می یابد.

در این استراتژی،سازمان ها و صنایع :17قيمت گذاري پيرو -د

کوچرتر یا ضعی  تر در قیمات گاذاری خاود از لیادر صانعت      

پیروی می کنند و قیمت های لیدر به عنوان قیمت مرجع تلقی 

می شود.مانند قیمت محصولات پتروشیمی در خاورمیانه که از 

 قیمت های عربستان سعودی پیروی می شود.
درساایر مااوارد،وقتی اکثاار محصااولات ایاان طبقااه،ویژگی  

متمایزی ندارندیا وقتی که نوسانات واختلافات زیاادبین قیمات   

باعاث جناق قیمات مای شاود، ازایان اساتراتژی        "ها احتمالا

 استفاده می شود.

در شرایط رقابت کامال یعنای   :18قيمت گذاري نرخ جاري -ه

ی تعداد عرضه کنندگان زیاد وخریداران نیز زیااد هساتند،   وقت

محصولات مشابه اند وهیچردام از رقبا قیمات گاذار نیساتندو    

قیمتها تابع نرخ های جاری بازار است،این استراتژی اتخاذ مای  

 (5989شود.)بلوریان تهرانی،

 

"تمایز قيمت بر اساس کيفيت "نظریه  -2-2
19 

اگر مشتریان  "اساس کیفیت تمایز قیمت بر "طبق نظریه 

هیچگونه ارزشی نسبت به تفاوت کیفیت محصولات یا خادمات  

از خود نشان ندهند، عرضه کنندگان هیچگونه تمایال ساازمان   

یافته ای برای تفریک کیفیت محصاولات یاا خادمات خاود از     
(. بنابراین زمانی 5807سایرین نخواهند داشت)شی کد واستن ،

حسابرسای باا کیفیات وجاود نادارد      که تقاضای مناسبی برای 

حسابرسان نمی توانند بامتمایز کاردن کیفیات کاار خود،حاق     

الزحمه حسابرسی بالا تاری از مشاتریان خاود دریافات کنناد.      

حاق الزحماه حسابرسای را تاابعی از هزیناه هاای        9سیمونیک

 (5808حسابرسی و سود می داند.)سیمونیک،

ینااه هااای باار اساااس تعریاا  ساایمونیک هز 4ماانن و ویلیااامز

 حسابرسی را به دو قسمت تقسیم  می کنند:

 بهای منابع برار گرفته شده توسط حسابرس و-5 (5

هزینه های مورد انتظار ناشی از دعاوی حقوقی و -7 (7

قضایی علیه حسابرس که به ریسک دادخواهی شهرت 

 (7885دارد.)منن،ویلیامز،

بنابراین مدل تعیین حق الزحمه حسابرسی را می توان به شرح 

 زیر بیان کرد:

سود حسابرس +ریسک دادخواهی مورد انتظاار  + مناابع براار    

 گرفته شده توسط حسابرس =حق الزحمه حسابرسی 

شواهد موجود نشان می دهد که تقاضاای مناسابی بارای    

حسابرسی باکیفیت در ایران وجود ندارد و ریساک دادخاواهی   

علیه حسابرس نیز پاایین است.)محمدرضایی،یحیایی،حساینی   

 (5984سهی،
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 پيشينه پژوهش -2-1

 های پژوهش از بسیاری موضوع تاکنون حسابرسی الزحمه حق

 بر موثر عوامل بررسی به تحقیقات متعددی ودر بوده حسابداری

 .است شده پرداخته حسابرسی الزحمه حق

 باین  رابطه 5902خشویی درسال محمدی و رجبی آقایان

 حسابرسای  خادمات  گاذاری  قیمات  و نماینادگی  هاای  هزینه

 را بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته شرکتهای روی بر مستقل

 دارایی جمع متوسط متغیرهای داد نشان نتایج که بررسی نموده

 پایان عمده، اولین سهامدار سهم درصد عملیاتی، درآمدهای و ها

 معنی ارتباط حسابرسی الزحمه حق با حسابرس نوع و مالی سال

 از نماینادگی  های هزینه با مرتبط عوامل سایر دارند ولی داری

 دارایی به جمع ها موجودی و دریافتنی حسابهای نسبت جمله

 از قبل سود نسبت ها، دارایی مجموع به ها بدهی کل نسبت ها،

 معنی آماری ارتباط فاقد ها دارایی به جمع مالیات و بهره کسر

 محمادی  ) رجبای، .باشاند  می حسابرسی الزحمه حق با داری

 (5902خشویی ،

در کشور ما نحوه تعیین حق الزحمه هاای حسابرسای باه    

معضل تبدیل شده و آشفتگی قیمت گذاری خدمات حسابرسی 

ونیز نرخ شرنی برخی از موسساات حسابرسای  موجاب شاده     

هیچ مبنای مشخصی برای تعیین حق الزحمه حسابرسی ماالی  

 وجود نداشته باشد و بعضا قضاوت هاای حرفاه ای حسابرساان   
منجر به پیشنهادهای ضد و نقیضی گردد که تناسبی با یردیگر 

 (5908ندارد.)نیک بخت وتنانی،

بررسای   به 5988 حضرتی درسال داروغه و موسوی آقایان

 الزحماه حسابرسای   حاق  بار  شارکتها  آزاد نقاد  جریاان  رابطه

 رگرسایون  آمااری  روش باا  کاه  آنهاا  بررسای  نتایج .پرداختند

 باین  در گرفات  انجام پیرسون همبستگی ضریب و چندمتغیره

 نشان 5902 الی 5907 زمانی دوره طی شرکت سال 988 تعداد

 الزحماه  حاق  دارای باالا  آزاد نقد جریان با های شرکت که داد

 میازان  شارکتها،  درایان  همچنین .هستند بیشتری حسابرسی

 آماری لحاظ از حسابرسی الزحمه حق با تقسیمی سود و بدهی

 حضارتی،  داروغاه  ) موساوی، .کند می پیدا معنی داری ارتباط

5988) 

 باه  پژوهشای  در زیناالی  و فرد مرادزاده و مهد بنی آقایان

 در حساابرس  نظار  براظهاار  حسابرسای  الزحمه حق اثر بررسی

 ساال  طی تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته شرکتهای

 و هبستگی نوع از پژوهش روش .پرداختند 5908تا5905 های

 انجاام  رگرسیون لجستیک روش اساس بر نیز ها فرضیه آزمون

 الزحماه  حاق  میاان  کاه  داد نشاان  پژوهش این های یافته.شد

 سن و صاحبرار توسط زیان گزارش ، اندازه صاحبرار ، حسابرس

 رابطه مقبول حسابرسی گزارش صدور و رسیدگی مورد شرکت

 فارد،  مارادزاده  و مهاد  بنای  ).دارد وجاود  دار معنای  ای

از دیگر تحقیقات انجام شده در زمیناه موضاوع    (5985زینالی،

پژوهش می توان به بررسی))تاثیر کیفیت حسابرسای بار حاق    

الزحمه حسابرسی شرکت ها((اشااره کرد.نتاایج تحقیاق مزباور     

نشان داد که بین تخصص موسسات حسابرسی و حاق الزحماه   

حسابرسی رابطه منفی و معناداری وجود دارد.همچناین نتاایج   

ین این بود که عوامل تداوم انتخاب حساابرس و  این پژوهش مب

اندازه موسسه حسابرسای رابطاه مثبات و معناا داری باا حاق       

 (5989الزحمه حسابرسی دارند.)واعظ،احمدی،رشیدی باغی،

( که 5989نتایج تحقیق آقایان نظری وعبادی خورده بلاغ)

 و حسابرسای  خادمات  الزحمه حق تغییرات تطبیقی به بررسی

 رسحساب اظهارنظر
خصوصای،پرداخته بودندنشاان    غیار  و خصوصی بخش در 

 اظهارنظر بند از قبل حسابرسی بندهای تعداد تعدیل دادکه که

 رابطه دارای درصد 88اطمینان  سطح در خصوصی غیر بخش در

 بخش در لرن بوده حسابرسی الزحمه حق تغییرات با دار معنی

 تغییار  بلراه باا   الزحماه  حاق  تغییارات  طریاق  از ناه  خصوصی

 شرکت، اندازه های متغیر همچنین .است داشته رابطه حسابرس

دو   هار  در زیاان  گزارش و قبل سال در حسابرس بندهای تعداد

 تاثیرگذار اظهارنظر بند از قبل حسابرس بندهای تعداد بر بخش

 بناد  از قبال  حسابرسای  بندهای تعداد میان اینره مضافا .است

 درصاد  اهرمای،  نسابت  ها، دارایی بازده متغیرهای اظهارنظر و

 تجاری دریافتنی اسناد و حسابها نسبت عمده، سهامدار مالریت

 ای رابطه دوره پایان در ها دارایی جمع به و کالا مواد موجودی و

 (5989نگردید. )نظری ،عبادی خورده بلاغ، اثبات
 ( در مقالاه ای باا عناوان   5984تحقیق دیاانتی و بیااتی )  

 بازار محصول و حق الزحمه حسابرس مساتقل(( ))رابطه رقابت 

نشان داد که رقابت بازار محصول بار  حاق الزحماه حساابرس     

مستقل تاثیر معناداری دارد.باتوجه به نتیجه بدست آماده مای   

توان بیان کرد که رقابت،باعث کاهش مشرلات نمایندگی باین  

مدیران و سهامداران می شودکه این موضوع به نوبه خود باعاث  

ش عاادم تقااارن اطلاعاااتی و هزینااه هااای کنترلاای ماای  کاااه

شود.بنابراین،ریسک حسابرسی کاهش می یابد و در نتیجه حق 

الزحمه درخواستی حسابرس نیاز کااهش خواهادیافت.)دیانتی    

 (5984وبیاتی،

 5984آقایان حساس یگانه،حسنی القار و مرفوع در ساال  

لزحماه  در مقاله ای با عنوان))بیش اطمینانی مادیریت و حاق ا  
حسابرسی(( به این نتیجه رسایدند کاه باین بایش اطمیناانی      

مدیریت)اطمینان بیش از حد به خود(و حق الزحمه حسابرسی 

ارتباط منفی معناداری برقراراست.بر اساس بررسی های بیشتر، 

بیش اطمیناانی مادیریت بار اساتفاده از حساابرس متخصاص       
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صاااانعت،تاثیر معناااااداری ندارد.)حساااااس یگانه،حساااانی  

 (5984قار،مرفوع،ال

پژوهش دیگر که توسط آقایان سرخانی مقدم و پاکادل در  

باعنوان))بررسی رابطه بین حاق الزحماه غیرعاادی     5984سال

حسابرسی و تجدید ارایه صورتهای مالی در شرکتهای پذیرفتاه  

شده در بورس اوراق بهادار تهران((انجام شد بیانگر این موضوع 

تجدیاد ارایاه هاا در ایران،بادلیل     می باشد که درصد بالایی از 

اصلاح اشتباهات حسابداری بوده که نشان دهنده عادم ارتبااط   

معنا دار بین حق الزحمه غیر عادی حسابرسی و تجدیاد ارایاه   

صورتهای ماالی در شارکتهای پذیرفتاه شاده در باورس اوراق      

 (5984بهادار تهران می باشد.)سرخانی مقدم،پاکدل،

طاای 5984روان فرددرسااالآقااای ملریااان و خااانم نیراا 

 دساتمزد  بار  دولتای  و نهاادی  مالران تأثیر پژوهشی به بررسی

 اوراق بورس در شده های پذیرفته شرکت در مستقل حسابرسی

 از تحقیاق ایشاان حااکی    های تهران پرداختند که یافته بهادار

 تأثیر و حسابرسی دستمزد بر نهادی مالریت میزان تأثیر مثبت

 هام  اسات   حسابرسای  بر دستمزد نهادی مالریت تمرکز منفی

 دستمزدحسابرسی بر منفی تأثیر نیز دولتی مالریت میزان چنین

 باار معناااداری تااأثیر دولتاای تمرکزمالریاات امااا داشااته 

 (5984)ملریان ، نیرروان فرد،  ندارد. دستمزدحسابرسی

( در 5981تحقیاق بحاری ثالااث، بهنماون و مااددی زاده)   

 ترکیاب  و جساورانه  مالیااتی  تراتژیاس مقاله ای باعنوان))تأثیر

حاق الزحماه حسابرسای(( نشاان دادکاه باین        بر مدیره هیأت

 معنااداری  رابطاه  حسابرسی الزحمه حق و مدیره هیأت ترکیب

 معناداری رابطه مدیره هیأت استقلال که طوری به ندارد، وجود

 دوگاانگی  باین  همچنین .ندارد حسابرسی حق الزحمه با       

 .ندارد وجود معناداری رابطه حسابرسی الزحمه حق و مدیرعامل

 حسابرسای  الزحماه  حاق  و مدیره استقلال هیأت بین طرفی از

 باه  نسابت  کمتار  مالیااتی  موثر نرخ با شرکتهایی برای مستقل

 وجاود  معنااداری  رابطه مالیاتی بیشتر موثر نرخ با هایی شرکت

 هیأت رییس و مدیرعامل نقش دوگانگی بین نهایت در و .ندارد

 ماوثر  نارخ  باا  هایی برای شرکت حسابرسی حقالزحمه و مدیره

 بیشاتر  مالیاتی موثر نرخ با هایی شرکت به نسبت کمتر مالیاتی

 اهارم  کنترلی همچنین متغیرهای .ندارد وجود معناداری رابطه

 بار     نهادی مالریت حسابرسی، موسسات داراییها، بازده مالی،

 حق بر اندازه شرکت فقط و ندارند تأثیری حسابرس الزحمه حق

 که کرد استدلال چنین میتوان و میگذارد تأثیر حسابرس الزحمه

 افزایش حسابرس نیز الزحمه حق اقتصادی واحد شدن بزر  با

 .(5981یابد.) بحری ثالث، بهنمون ، مددی زاده، می

 5982نتایج تحقیق آقایان سجادی و بنابی قادیم در ساال  
درمقاله ای با عنوان))تااثیر محافظاه کااری مشاروط بار حاق       

الزحمه حسابرسی در شرکتهای پذیرفته شاده در باورس اوراق   

بهادار تهران((نشان داد که محافظه کاری مشروط تاثیر معنای  

ی داری بر حق الزحمه حسابرسی دارد واثار متقابال مادل هاا    

محافظه کاری با شاخص های حاکمیت شرکتی بر حق الزحماه  

حسابرسی،درکل معنادار نیست ودر مواردی که معنی دار مای  

باشاد ایاان اثاار ساابب تعاادیل حااق الزحمااه حسابرساای شااده  

 (5982است.)سجادی،بنابی قدیم،

 ( باا عناوان)) قیمات   5982تحقیق بنی مهد ونایاب زاده) 

 رقابت((نشان دادکه هنظری و مستقل حسابرسی خدمات گذاری

 انادازه  صااحبرار،  پاذیری  رقابات  حسابرسی، الزحمه حق میان

 وجاود  دار معنای  ای رابطه فروش رشد و بدهی نسبت شرکت،

 رابطه حسابرس الزحمه حق پژوهش، های یافته بر اساس .دارد

 .دارد صااحبرار  پاذیری  رقابت سطح با دار معنی و معروس ای

 حاق  یاباد،  افازایش  صاحبرار پذیری سطح رقابت چه هر یعنی

 و شارکت  انادازه  چنین هم .یابد می کاهش حسابرسی الزحمه

 الزحماه  حاق  باا  دار و معنای  مساتقیم  ای رابطاه  فروش رشد

 حاق  باا  دار معنای  و معراوس  رابطه بدهی نسبت و حسابرسی

 ساهام  به سهام متعلق درصد همچنین .دارد حسابرسی الزحمه

) .نادارد  دار معنای  ای رابطه حسابرسی الزحمه حق با عمده دار

 (5982بنی مهد ،نایب زاده،

نتااایج تحقیااق آقایااان فخاری،قربااانی ورجااب بیگاای در   

حاق   در جهاش  و ودر پژوهشای باعنوان))پایاداری  5982ساال 

مالی((نشاان   گزارشاگری  کیفیت و حسابرسی غیرعادی الزحمة

 و حسابرسای  ی غیرعااد  الزحماه  حاق  در جهاش  باین  داد که

 دارد  وجاود  معنااداری  و مثبت رابطة مالی گزارشگری کیفیت

 غیرعاد الزحمة حق )پایداری( بلندمدت میانگین همچنین بین

 رابطاة  نیاز  بعاد  دورة ماالی  کیفیت گزارشگری و حسابرسی ی

 (5982)فخاری،قربانی،رجب بیگی، .دارد وجود معنادار و مثبت

بارشدرقابت در حرفه، موسسات حسابرسی ضارورت ارائاه   

فیت هر چه بهتر و بهای کمتر باه باازار را بیشاتر    خدمات با کی

دریافته اند. برای رقابت بر پایه ای به غیر از کیفیات و متفااوت   

کردن خدمات، موسسات حسابرسی به دنبال بهینه نمودن حق 

الزحمه خود و بهترین پیشنهادها برای آن هستند. بدین ترتیب 

در شارایط  که هم درآمد خود را حاداکثر ساازند و هام کاار را     

رقابتی از دست ندهند. به همین منظور، آگاهی از عوامل ماوثر  

بر قیمت گذاری خادمات حسابرسای مای تواناد بسایار مفیاد       

 (7880باشد.)چوی،کیم،لیو،سیمونیک،

کاه   اسات  وجهای  گوناه  هر املحسابرسی ش الزحمه حق

باه   قارارداد  یاا  توافاق  طباق  و یخادمات حسابرسا   بابت ارائاه 

 بهای واقع می شود.در  پرداخت حسابرسی موسسه یا ابرسحس
کننده برای استفاده از  خدمت یا کالا قیمتی است که مصرفهر
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حاضاار بااه پرداخاات اساات. امااا در عماال ایاان فرمااول در   آن

 و نداشاته  کاارآیی  هساتند  رقاابتی  اقتصاد فاقد هک کشورهایی

ماای  تعیااین معیشااتی ماازد حااداقل یااا اراتاانحصااب را قیمات 

 (7880.)هرشانی،دکن

بابررساای 7880آقایااان همیلتااون،لی واسااتوکس در سااال

شرکتهای استرالیایی به این نتیجه رسیدند کاه پاس از ساقوط    

آرتور اندرسون،حق الزحمه موسسه های حسابرسی بزر ،بویژه 

بااارای مشااااتریان سااااابق آرتوراندرسااااون،افزایش یافتااااه  

 (7880است.)همیلتون،لی واستوکس ،

در  انا،بالساام وکایم  نتایج پژوهش انجاام شاده توساط آست   

نشان داد کاه حاق الزحماه هاای حسابرسای بطاور       7888سال

وپس از رسوایی انرون افزایش یافته  7887چشمگیری در سال 
 ( 7888است. )آستانا،بالسام وکیم ،

باااعنوان  7857طاای پژوهشاای در سااال نیااومن و ویلرنااز

بررسی تاثیر تمرکز بازار حسابرسی،به این نتیجاه رسایدند کاه    

بازار حسابرسی بر حق الزحمه ها تااثیر منفای گذاشاته    تمرکز 

 (7857است.)نیومن و ویلرنز ،

میشاال اترک،یانااق ژو و هاانس در پژوهشاای کااه در     

و با عنوان))اندازه گیاری ارزش منصافانه وکیفیات     7854سال

حسابرسی:شواهدی از صنعت بانرداری (( انجاام دادندباه ایان    

یشاان را باه ارزش   نتیجه رسیدند کاه شارکتهایی کاه داراییها   

منصفانه نگهداری می کنند رابطاه مثبات ومعنای داری بااحق     

الزحمه حسابرسای دارناد.این نتاایج باا ایان ساناریو مفارو         

مطابقت دارد وآن افزایش مشرلات حسابرسان در بررسی ارزش 

همچنین نتایج این تحقیق نشان داد  های منصفانه داراییهاست.
رااداری در خصااوص کااه حسابرسااان متخصااص در صاانعت بان

بررسی ارزش منصفانه داراییها هزینه های بیشتری صارف مای   

کنند.بطور کلی نتایج این تحقیق حاکی از نگرانیهایی است کاه  

استفاده بیشتر از اندازه گیریهای مبتنی بر ارزش منصفانه برای 

ابزارهااای مااالی باعااث افاازایش هزینااه هااای حسابرساای ماای  

 (7854شود.)اترک،ژو،هنس،

دررابطاه   7852در ساال   پژوهش اشیلمن و لاوسان  نتایج

بابررسی ساختار بازار حسابرسای وحاق الزحماه حسابرسای در     

آمریرا نشان داد کاه باا افازایش تمرکاز باازار حسابرسای،حق       

الزحمه حسابرسی افزایش می یابد.همچنین آنها به این نتیجاه  

رسیدند که باا افازایش تمرکاز حساابرس درساالهای ابتادایی       

د، صاااحبرارازتخفی  درحااق الزحمااه برخااوردار ماای   قااراردا
 (7852شود.)اشیلمن و لاوسن،

نتایج پژوهش انجام شده توسط آقایان داناق ژی ، ویلاو و   

باا عنوان))ریساک کنتارل داخلای و حاق       7850ونرو در سال

الزحمه حسابرسی((نشان داد که حق الزحمه حسابرسای بطاور   

رتبط ضاامنی بااا افشاااه ضااع  هااای کنترلهااای داخلاای ماا    

است.همچنین نتایج این پژوهش بیاانگر ایان موضاوع باود کاه      

اطمینان داوطلبانه در گزارشهای کنترل داخلای مای تواناد در    

کاااهش حااق الزحمااه حسابرساای اثاار گااذار باشااد.)دانق      

 (7850ژی،ویلو،ونرو،

 

 هاي پژوهش  فرضيه -1
 شده)بشرح پیشگفته( مطرح تحقیقات و نظری مبانی به توجه با

 بیان می شود: زیر شرح به پژوهش فرضیه

:قیمات گاذاری خادمات حسابرسای درموسساات      فرضيه اول

بخش خصوصی عضو جامعه حسابداران رسمی ایاران براسااس   

 یک یا ترکیبی از چند استراتژی قیمت گذاری است.

قیمت گذاری خادمات حسابرسای در موسساات     فرضيه دوم:

تنی بار  بخش خصوصی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران مب

 نظریه تمایز قیمت بر اساس کیفیت است.

 

 نمذنه آماري و روش نمذنه گيري آماري، جامعه -4
حسابرسااان شاااغل در موسسااات حسابرساای عضااو  جامعااه   

حسابداران رسمی ، جامعه آماری این پاژوهش را تشاریل مای    

 .دهند

علاوم   نمونه و نمونه گیری از مهم تارین مباحاث در آماار   

طرفای باا توجاه باه وساعت جمعیات یاا         انسانی است. چاه از 

موضوعات مورد مطالعه، محقاق ناچاار اسات باه نموناه گیاری       

بپردازد. از طرفی دیگر، اعتماد به یافتاه هاای یاک تحقیاق باا      

 (. 5907صحت نمونه گیری آن سنجیده می شود )ساروخانی،
 حجام  حاداقل  تحلیل عاملی انجام برای محققان از بعضی

 (.5987چارستاد، مهرو رامین)کنند یم پیشنهاد را 788 نمونه

تعیین حجم نموناه مای تواناد    به اعتقاد برخی دیگر از محققان 

 ،مشاهده به ازای هار متغیار انادازه گیاری شاده      51تا  1بین 

 (.5902)هومن،تعیین شود

بنابراین با توجه به جدول زیر برای تحلیل عاملی هر متغیار باه   

 . تعداد نمونه های مذکور نیاز بوده است

عدد پرسش ناماه باین حسابرساان    450بدین منظور تعداد

پرسش 968جامعه آماری به صورت تصادفی توزیع گردید که از 

مورد آن قابل استفاده بوده و داده هاای آن   940نامه برگشتی 

 ها مورد تحلیل قرار گرفت. 
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 آزمذ  تحليل عاملي ردیف

 تعداد گذیه ها

)سذالات 

 پرسشنامه(

مذرد حداقل نمذنه 

 نياز

5 
استراتژی های قیمت 

 گذاری
47 758=1*47 

7 
نظریه تمایز قیمت بر 
 اساس کیفیت

55 11=1*55 

 

 روش پژوهش -5

روش پژوهش یاک روش نظاام مناد بارای یاافتن پاساخ یاک        

پرسش یا راه حال یاک مساأله اسات. پایاه هار علمای، روش        

شناخت آن است و ارزش و اعتبار قوانین هار علمای، باه روش    

شناختی مبتنی است کاه در آن علام باه کاار مای رود. روش      

پژوهش مجموعه ای از قواعد، ابزارهاا و راههاای معتبار )قابال     

اطمینااان( و نظااام یافتااه، باارای بررساای واقعیاات هااا، کشاا   

 (. 5920مجهولات و دستیابی به راه حل مشرلات است. )خاکی،

هادف از انتخاااب روش پاژوهش آن اساات کاه پژوهشااگر    

اید که چه شیوه و یا روشی را اتخاذ نمایاد کاه او را   مشخص نم

هرچه دقیق تر و آسان تر به پاسخ های احتمالی برسااند. روش  

پژوهش، بستگی به اهداف و ماهیت موضوع و همچنین امرانات 

 (5908و منابع دارد. )نادری،

طبقه بندی های گوناگونی از انواع روش پژوهش از دیدگاه 

صاحب نظران انجام گرفته است. یری از این طبقاه بنادی هاا،    

 طبقه بندی بر مبنای هدف و طبقه بندی بر اساس روش است. 

پژوهش حاضرازنظرهدف، از نوع پژوهش های کاربردی باه  

ینه شمار می رود چرا که هدف آن توسعه دانش و آگاهی در زم
استراتژیهای قیمت گذاری خدمات حسابرسی است . همچناین  

 –از نظاار روش ایاان پااژوهش در زمااره پژوهشااهای توصاایفی  

پیمایشی می باشاد.چارچوب نظاری و پیشاینه پاژوهش از راه     

استقرایی و جمع آوری داده هاو نتیجه نهایی برای آزمون رد یا 

ت . از پذیرش فرضیه ها ، از طریق پرسش نامه انجام شاده اسا  

آنجایی که این پژوهش در یک محیط واقعای یعنای موسساات    

حسابرساای عضااو جامعااه حسااابداران رساامی ایااران انجااام    

 شده،جزوپژوهش های میدانی به شمار می رود .

 

 ر پژوهشابزا روایي -5-1

به این سوال پاسخ می دهد که ابازار انادازه   78مفهوم روایی

جد. بدون آگااهی  گیری تا چه حد خصیصه مورد نظر را می سن

توان به دقت داده هاای حاصال    از اعتبار ابزار اندازه گیری نمی

به عبارت دیگر روایای باه    (.5908ازآن اطمینان داشت)سرمد، 

توانیم اطمیناان یاابیم کاه ابازار      این معنی است که چگونه می

آوری داده واقعا به اندازه گیری هماان مفهاوم ماورد نظار      جمع

عباارت دیگار آیاا     به ی را سنجیده استوپرداخته یا چیز دیگر

ابزار سنجش توانسته است خصوصیتی را که قصاد سانجش آن   

 (5905را داشته است بسنجد یا نهو)سراران،

آوری اطلاعات  چون در این پژوهش، مهم ترین ابزار جمع 

و اندازه گیری متغیرها، پرسشانامه اسات روایای پرسشانامه از     

اهمیت خاصی برخوردار است. طارح پرساش هاای درسات باا      

عباراتی که ابهام آن به حداقل ممرن برسد، شرط اساسی برای 

 اراعتبا  و محتاوا  اعتباار  پاژوهش  دراینروایی پرسشنامه است. 

قرارگرفته که درادامه  ها مورد بررسی  ابزارگردآوری داده عاملی

 .استبه تفصیل مطرح شده 

 

 ابزار پژوهشپایایي  -5-2

قابلیت اعتماد یری از ویژگیهای فنای ابازار انادازه گیاری     

است. این مفهوم با این امر سر و کار دارد که ابزار اندازه گیاری  

ج یرسانی به دست می دهد. در شرایط یرسان تا چه اندازه نتای

ایباال و فریساابی ایاان مفهااوم را اینگونااه تعریاا  کاارده انااد:   

همبستگی میان یک مجموعه از نمارات و مجموعاه دیگاری از    

صورت مستقل بر یاک گاروه    نمرات در یک آزمون معادل که به

آزمودنی به دست آمده است. با توجه به این امر معماولا دامناه   
صافر )عادم ارتبااط( تاا مثبات یاک       ضریب قابلیت اعتمااد از  

)ارتباط کامل( است. این ضریب نشاانگر آن اسات کاه تاا چاه      

اندازه ابازار انادازه گیاری ویژگیهاای باا ثباات آزماودنی و یاا         

 .(5908سرمد،ویژگیهای متغیر و موقتی آن را می سنجد)

گیاری،   برای محاسبه ضاریب قابلیات اعتمااد ابازار انادازه     

 توان به: از آن جمله می شود. برده میهای مختلفی به کار  شیوه

روش تصنی  )دو نیماة  ، اجرای دوباره آزمون )روش بازآزمایی(

21نبااخ وروش آلفاای کر و  ریچاارد ساون   -روش کودر، کردن(
 

 اشاره کرد. 

)پایااایی 22روش دیگااری تحاات عنااوان پایااایی سااازه    

(( نیز برای آزمون پایایی سوالات پرسش نامه وجود CRترکیبی)

پایااایی سااازه معیاااری باارای تعیااین سااازگاری دروناای  دارد. 

متغیرهای آشرار است. به این معنی که اگر عدد بزرگای بارای   

آن محاسبه شود یعنی تمام معیارها باه نحاوی ساازگار و هام     

راستا نشان دهنده موضوع واحدی هستند.محاسبه این معیار به 

 آلفاای کرونباااخ شااباهت زیاادی دارد. پایااایی برمبنااای مربااع  

مجموع بارهای عاملی یک سازه بیان می گاردد. مقادار پایاایی    

باشد  2/8ترکیبی براساس یک قاعده سرانگشتی باید بزرگتر از 

تا بتوان ادعا نماود کاه ساازگاری درونای وجاود دارد. پایاایی       
 ترکیبی از رابطه زیر بدست می آید:
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خطای متغیر آشرار اسات. )راماین      بار عاملی و   λکه درآن 

 (.5987هرو چارستاد،م

 از آماده  دسات  باه  هاای  از داده اساتفاده  با منظور بدین 

و با استفاده از نتایج تحلیل عاملی تأئیدی مقدار  ها نامه پرسش

پایایی ترکیبی محاسبه گردید که دراداماه باه تفصایل مطارح     

 شده است.

 

 ه هاتحليل داده ها و آزمذ  فرضيتجزیه و هاي وشر -6

آوری شده، منابعی خام هستند که  اطلاعات جمعها و  داده

باید با وسایل مناسب تجزیه و تحلیل و تشریح شده تاا بتوانناد   

بار کاربردی اطلاعاتی خود را منتقل نمایند. در تحقیقی از این 

ترین وسایله بارای تجزیاه و تحلیال اطلاعاات و       دست، مناسب

تحلیال  دست آمده،تحلیل های آمااری هساتند. باا     های به داده

های آماری ما رابطه بین متغیرهای مختل  را پیادا کارده و در   

های مورد نظر خود خواهیم رسید )حسان   نهایت به پاسخ سؤال

 (.5907زاده ،

 آمده بدست های داده تحلیل تجزیه و برای ،پژوهش این در

 آماار  روشهای از و هم توصیفی آمار روشهای از هم ها نمونه از

 پاساخ  مشخصاات  بررسای  برای است. شده استفاده استنباطی

 تجزیاه و  برای است. گردیده استفاده توصیفی آمار از دهندگان

 افزارهاای  نارم  از یات پژوهش نیز،فرض آزمون و ها داده تحلیل

و با استفاده  استفاده شده است LISREL8.8و  SPSS 22آماری 

از آزمون های تحلیل عاملی تاییدی،روایی و پایایی متغیرهاای  

پژوهش آزمون گردیده و همچنین باا اساتفاده ازآزماون هاای     

نسبت باه   (one t-test)توزیع دو جمله ای و میانگین یک گروه 

 ردیا عدم ردفرضیه های پژوهش اقدام شده است.

 

 آمارتذصيفي وتجزیه وتحليل آ   -6-1

پاسخ دهندگان بر  وضعيت پاسخ دهندگا  از نظر رتبه شغلي:

اساس رتبه شغلی به شش دسته تقسیم شده اند که فراوانی 

 نشان داده شده است.  5هریک از دسته ها در جدول 

پاسخ دهندگان بر وضعيت پاسخ دهندگا  از نظر تحصيلات:
اساس سطح تحصیلات به چهار دسته تقسیم شده اند که 

 نشان داده شده است .7ریک از دسته ها در جدولفراوانی ه

پاسخ دهندگان بر اسااس   وضعيت پاسخ دهندگا  از نظر سن:

شرایط سنی به چهار دسته تقسیم شده اند که فراوانای هریاک   

 نشان داده شده است.9از دسته ها در جدول 

 وضعيت پاسخ دهندگا  از نظر رتبه شغلي -1جدول 

 درصد فراواني رتبه شغلي

 %7 6 حسابرس

 %54 40 حسابرس ارشد

 %99 552 سرپرست حسابرسی

 %52 68 سرپرست ارشد حسابرسی

 %78 68 مدیر حسابرسی

 %54 40 شریک حسابرسی

 %588 940 کل

 

وضعيت پاسخ دهندگا  از نظرسطح تحصيلات -2جدول   

 درصد فراواني سطح تحصيلات

%70 88 کارشناسی  

%69 758 کارشناسی ارشد  

%2 74 دانشجوی دکتری  

%7 6 دکتری  

%588 940 کل  

 

وضعيت پاسخ دهندگا  بر اساس سن -1جدول   

 درصد فراواني سن

سال 98کمتر از   21 75%  

سال 48تا  98  522 15%  

سال 18تا  48  40 54%  

سال 18بالاتر از   40 54%  

%588 940 کل  

 

 تحليل استنباطي داده ها -6-2

بعد از تجزیه تحلیل توصیفی داده ها، به تحلیل استنباطی 

داده ها می پردازیم. در تجزیه تحلیل استنباطی، فرضایه هاای   

 پژوهش مورد ارزیابی و آزمون قرار می گیرند. 

 

 تحليل عاملي تایيدي متغيرهاي پژوهش -6-1

در تجزیه تحلیل استنباطی، پیش از آزمون فرضیه ها مای  

ه از آزماون تحلیال عااملی تاییادی، روایای و      بایست با استفاد

پایایی متغیرهای پاژوهش را ماورد آزماون قارار دهایم. بارای       

آزمون روایی هم گرا با استفاده از روش تحلیل عاملی تاییادی،  
بوده و معنی دار نیاز   4/8باید بارهای عاملی هر متغیر بیشتر از 

تغیر نیاز  هر م  T-Valueباشند.یعنی ضریب معناداری یا  آماره 

باشاد. از طرفای میاانگین     -86/5و کوچرتر از  86/5بزرگتر از 

باشد)مگنر  4/8( نیز باید بیشتر از AVEواریانس استخراج شده)

(. برای آزمون پایایی متغیرهای پژوهش نیز با 5886و همراران،

( باید مقدار به دست آماده  CRاستفاده از روش پایایی ترکیبی)
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باشاد تاا از پایاایی     2/8بیشاتر از  طبق یک قاعده سرانگشاتی  

متغیرهای پژوهش نیز اطمینان حاصل نماود. هرچناد در ایان    

را  6/8بیش تر از  CRخصوص نیز برخی از پژوهش گران مقدار 

 (. 5880نیز قابل قبول می دانند)موس و همراران،

 

تحليل عاملي استراتژي هذاي قيمذت گذذاري خذدمات     

 حسابرسي
نتایج تحلیل عااملی اساتراتژی هاای قیمات گاذاری خادمات       

 نشان داده شده است. 4حسابرسی در جدول شماره

ماتریس همبستگی استراتژی های قیمت گذاری خادمات  

نشان داده شده است. در قطر  1حسابرسی نیز در جدول شماره

، و تاوان دوم همبساتگی باین    AVEاصلی این ماتریس میازان  

ین قطر اصلی نشان داده شده اسات. هماان   استراتژی ها در پای

برای همه استراتژیها  AVEطور که نشان داده شده است میزان 

بوده و هم چنین این میزان برای هر اساتراتژی از   4/8بیشتر از 

توان دوم ارتباط بین آن استراتژی با استراتژی های دیگار نیاز   

 بیشتر است، که بیانگر روایی تشخیصی باشد. 

 

 نتایج تحليل عاملي استراتژي هاي قيمت گذاري خدمات حسابرسي -4جدول

 AVE خطاي استاندارد Tآماره  بارعاملي گذیه بعد

 قیمت گذاری اضافه بها

EPR1 05/8 55/50 94/8 

685/8 
EPR2 02/8 98/78 74/8 

EPR3 00/8 12/78 79/8 

EPR4 26/8 44/56 47/8 

 قیمت گذاری بر اساس منحنی تجربه

CPR1 24/8 18/51 41/8 

280/8 CPR2 05/8 25/52 94/8 

CPR3 86/8 25/77 80/8 

 قیمت گذاری بر اساس بازده سرمایه گذاری

RPR1 66/8 18/57 16/8 

429/8 RPR2 66/8 10/57 16/8 

RPR3 24/8 10/54 41/8 

 قیمت گذاری برای خروج از بازار

MPR1 64/8 78/57 18/8 

170/8 MPR2 06/8 21/52 76/8 

MPR3 66/8 05/57 16/8 

 قیمت گذاری پرمایه و گران

XPR2 08/8 79/52 96/8 

129/8 
XPR3 06/8 90/58 76/8 

XPR4 21/8 20/51 44/8 

XPR5 18/8 69/55 61/8 

 قیمت گذاری نفوذی

IPR1 21/8 05/51 44/8 

129/8 IPR2 21/8 28/51 44/8 

IPR3 22/8 48/56 45/8 

 قیمت گذاری پرستیژی

PPR1 09/8 97/50 95/8 

608/8 PPR2 22/8 98/56 45/8 

PPR3 02/8 90/58 74/8 

 قیمت گذاری بخشی

UPR1 68/8 88/55 64/8 

696/8 UPR2 08/8 16/78 75/8 

UPR3 02/8 81/78 74/8 

 قیمت گذاری رهبری زیان

LPR1 04/8 52/58 78/8 

604/8 LPR2 85/8 28/75 52/8 

LPR3 27/8 81/51 40/8 

 OPR1 07/8 86/50 99/8 286/8 قیمت گذاری جایگاه سازمانی
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 AVE خطاي استاندارد Tآماره  بارعاملي گذیه بعد

OPR2 04/8 86/50 78/8 

OPR3 06/8 98/58 76/8 

 قیمت گذاری ریزشی

FPR1 27/8 81/54 40/8 

188/8 FPR2 08/8 98/52 96/8 

FPR3 08/8 97/52 96/8 

 SPR1 02/8 46/58 74/8 687/8 قیمت گذاری پیشرو

 

SPR2 64/8 67/57 18/8 
 SPR3 08/8 71/52 96/8 

 قیمت گذاری نرخ جاری

VPR1 02/8 68/58 74/8 

104/8 VPR2 28/8 75/52 90/8 

VPR3 65/8 88/57 69/8 

 

 AVEماتریس تذا  دوم همبستگي بين استراتژي هاي قيمت گذاري خدمات حسابرسي و مقادیر  -5جدول 

 اضافه بها قيمت گذاري
منحني 

 تجربه

 بازده

سرمایه 

 گذاري

خروج از 

 بازار

پرمایه و 

 گرا 
 بخشي پرستيژي نفذیي

رهبري 

 زیا 

جایگاه 

 سازماني
 پيشرو ریزشي

نرخ 

 جاري

             685/8 بهااضافه 

            280/8 560/8 منحنی تجربه

           429/8 888/8 869/8 بازده سرمایه گذاری

          170/8 748/8 598/8 878/8 خروج از بازار

         129/8 858/8 579/8 804/8 627/8 پرمایه و گران

        129/8 501/8 458/8 927/8 860/8 579/8 نفوذی

       608/8 479/8 880/8 705/8 579/8 886/8 848/8 پرستیژی

      696/8 517/8 954/8 587/8 598/8 968/8 854/8 829/8 بخشی

     604/8 718/8 886/8 940/8 544/8 560/8 488/8 897/8 587/8 رهبری زیان

    286/8 169/8 787/8 757/8 927/8 860/8 544/8 458/8 888/8 886/8 جایگاه سازمانی

   188/8 426/8 458/8 560/8 501/8 787/8 757/8 876/8 798/8 840/8 940/8 ریزشی

  687/8 140/8 982/8 584/8 568/8 560/8 718/8 568/8 840/8 501/8 854/8 705/8 پیشرو

 104/8 501/8 789/8 705/8 789/8 140/8 718/8 982/8 804/8 544/8 584/8 888/8 804/8 نرخ جاری

 

 

 کيفيت اساس بر قيمت تحليل عاملي نظریه تمایز

در  کیفیات  اسااس  بار  قیمات  نتایج تحلیل عاملی متغیر تمایز

 نشان داده شده است.  6جدول شماره
 

 کيفيت اساس بر قيمت تمایز نتایج تحليل عاملي متغير -6جدول

 Tآماره  بارعاملي گذیه متغير
خطاي 

 استاندارد
AVE 

 بر قیمت تمایز
 کیفیت اساس

TID1 24/8 58/57 41/8 

465/8 TID2 65/8 92/58 69/8 

TID3 60/8 71/55 14/8 

 

 پایایي متغيرهاي پژوهش -6-4

همان طور که پیش تر ذکر گردیاد، بارای آزماون پایاایی     

متغیرهاااای پاااژوهش از روش پایاااایی ساااازه،مقدار پایاااایی  

سوالاتی محاسبه گردید که سنجه مناسابی  (، برای CRترکیبی)

برای تبیین هر متغیر به حساب می آمدند. هماان طاور کاه در    

( CRنشان داده شده است مقدار پایایی ترکیبی) 2جدول شماره

می باشاند   2/8به دست آمده برای متغیر های پژوهش بیش از 
و بدین ترتیب می توان از پایاایی ایان متغیرهاا نیاز اطمیناان      

 نمود.حاصل 
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 نتایج آزمذ  پایایي متغيرهاي پژوهش-7جدول 

  بعد متغير
تعداد 

 سذالات

پایایي 

 (CRترکيبي)

استراتژی های قیمت گذاری 

 (AFPخدمات حسابرسی)

 EPR 4 088/8 قیمت گذاری اضافه بها

 CPR 9 020/8 قیمت گذاری بر اساس منحنی تجربه

 RPR 9 278/8 گذاری بر اساس بازده سرمایه گذاری قیمت

 MPR 9 262/8 قیمت گذاری برای خروج از بازار

 XPR 4 048/8 قیمت گذاری پرمایه و گران

 IPR 9 085/8 قیمت گذاری نفوذی

 PPR 9 064/8 قیمت گذاری پرستیژی

 UPR 9 096/8 قیمت گذاری بخشی

 LPR 9 066/8 قیمت گذاری رهبری زیان

 OPR 9 020/8 قیمت گذاری جایگاه سازمانی

 FPR 9 052/8 قیمت گذاری ریزشی

 SPR 9 052/8 قیمت گذاری پیشرو

 VPR 9 081/8 قیمت گذاری نرخ جاری

 TID 9 250/8 اااااا تمایز قیمت بر اساس کیفیت

 

 آزمذ  فرضيه هاي پژوهش-7
در ادامه فرضیه های پژوهش ماورد آزماون قارار خواهناد     

گرفت. در ابتدا باید متقارن بودن داده ها را ماورد آزماون قارار    

دارد تا بتوان مدل مناسب آمااری بارای تحلیال اساتنباطی را     

 86/5انتخاب نماود. اگار ضاریب چاولگی کمتار از قادرمطلق       

مفروضاه   باشد،یعنی توزیع داده ها متقارن است و می تاوان از 

آمار پارمتریک برای آزمون فرضیه ها اساتفاده نماود و در غیار    

اینصورت باید از مفروضه آمار نا پارمتریک برای آزماون فرضایه   

ها استفاده کرد. لازم به ذکر اسات ضاریب چاولگی از تقسایم     

 میزان چولگی بر انحراف معیار آن به دست می آید. 
تغیار نیاز باا    هم چنین رتبه بندی عوامال ماوثر بار هار م    

استفاده از آزمون تحلیل عاملی تأئیدی صورت مای پاذیرد. باه    

گونه ای که هر عاملی که در حالت استانداردبارعاملی بزرگتری 

داشته باشد،دارای تاثیربیشتری نسبت به سایر عوامال برمتغیار   

مربوطه بوده و در نتیجه به عنوان اولویات باالاتر انتخااب مای     

 شود.

 

 وهشیافته هاي پژ -8

 نتایج آزمذ  فرضيه اول پژوهش -8-1

 گاذاری  قیمات  در فرضیه اول این پژوهش ادعا شاده کاه  

 اساتراتژی  چناد  از ترکیبای  یا یک براساس حسابرسی خدمات

است. آماار توصایفی مرباوط باه دیادگاه پاساخ        گذاری قیمت

 خاادمات گااذاری دهنادگان در مااورد اسااتراتژی هااای قیماات 

 داده شده است.نشان  0درجدول شماره  حسابرسی

نشان داده شده است، قدر مطلق  0 همانطور که در جدول

 خادمات  گاذاری  قیمات  هاای  ضریب چولگی هماه اساتراتژی  

باازار و   از خروج برای گذاری حسابرسی به جز استراتژی قیمت

مای باشاد    86/5پرساتیژی بیشاتر از    گذاری استراتژی قیمت

بعبارتی داده های مربوط به همه استراتژی ها باه جاز ایان دو    

 استراتژی از توزیع متقارن برخوردار نیستند. 

در خصااوص اسااتراتژی هااایی کااه از توزیااع نامتقااارن    

برخوردارند باید از مفروضه آمار نا پارامتریک توزیع دوجمله ای 

ه از توزیع متقاارن برخوردارناد   و در خصوص استراتژی هایی ک

 (one t-test)باید از مفروضه آمارپارامتریک میانگین یک گاروه  

 برای آزمون فرضیه مورد نظر استفاده نمود.

چنانچه میانگین رتبه نظرات پاسخ دهنادگان در خصاوص   
حسابرسی از میانه  خدمات گذاری قیمت های هریک استراتژی

کاوچرتر باشاد، فرضایه     9یعنی عادد  79امتیازات طی  لیررت

قیمت گذاری خدمات حسابرسی بر اساس استراتژی مذکور رد 

می شود،در غیر اینصورت نمی تاوان ایان فرضایه را رد نماود.     

بنابراین در خصاوص نتیجاه آزماون هار اساتراتژی،اگر ساطح       

کمتر باشد فرضیه صفر در ساطح   81/8( از عدد sigمعناداری)

 رتباه  فات کاه میاانگین   رد می شودومی تاوان گ  81اطمینان 

 قیمت های استراتژی هریک خصوص در دهندگان پاسخ نظرات

 است.  9بزرگتر از  حسابرسی خدمات گذاری
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نتایج مربوط باه آزماون هاای توزیاع دو جملاه ای بارای       

استراتژی هایی کاه از توزیاع نامتقاارن برخوردارناد درجادول      

نشان داده شده است. همانطور که مشاهده می شود از  8شماره 

 اسااس  بر گذاری دیدگاه پاسخ دهندگان، استراتژی های قیمت

اری ج نرخ گذاری نفوذی و قیمت گذاری تجربه، قیمت منحنی

 در قیمت گذاری خدمات حسابرسی نقشی ندارند.
 

 حسابرسي خدمات گذاري قيمت هاي استراتژي مذرد دیدگاه پاسخ دهندگا  در-8جدول

 ميانگين مد ميانه استراتژي
انحراف 

 معيار
 چذلگي

انحرف معيار 

 چذلگي

ضریب 

 چذلگي

تذزیع داده 

 ها

 نامتقارن -450/55 595/8 -489/5 286/8 081/9 4 888/4 اضافه بهاقیمت گذاری 

 نامتقارن -598/9 595/8 -488/8 846/5 820/7 4 888/9 قیمت گذاری بر اساس منحنی تجربه

 نامتقارن -887/55 595/8 -160/5 669/8 511/4 4 888/4 قیمت گذاری بر اساس بازده سرمایه گذاری

 متقارن -266/5 595/8 -795/8 011/8 564/9 9 888/9 بازارقیمت گذاری برای خروج از 

 نامتقارن -876/59 595/8 -075/5 267/8 858/4 4 888/4 قیمت گذاری پرمایه و گران

 نامتقارن -452/4 595/8 -122/8 208/8 786/9 9 999/9 قیمت گذاری نفوذی

 متقارن -879/5 595/8 -715/8 077/8 085/7 9 888/9 قیمت گذاری پرستیژی

 نامتقارن -751/9 595/8 -478/8 085/8 950/9 4 999/9 قیمت گذاری بخشی

 نامتقارن -450/50 595/8 -480/7 089/8 907/4 1 662/4 قیمت گذاری رهبری زیان

 نامتقارن -884/55 595/8 -160/5 898/8 847/4 4 888/4 قیمت گذاری جایگاه سازمانی

 نامتقارن -284/2 595/8 -858/5 880/8 092/9 4 888/4 قیمت گذاری ریزشی

 نامتقارن -212/0 595/8 -541/5 882/8 680/9 4 888/4 قیمت گذاری پیرو

 نامتقارن -688/7 595/8 -948/8 068/8 556/9 4 888/9 قیمت گذاری نرخ جاری

 

 آزمذ  تذزیع دو جمله اي-نتایج آزمذ  فرضيه اول پژوهش -9جدول

 ماینگين رتبه نظرت استراتژي قيمت گذاري
تعداد 
 مشاهده

احتمال 
 مشاهده

sig  نتيجه آزمذ 

 قیمت گذاری اضافه بها
 51/8 19 9کوچرترمساوی

 نمیتوان رد کرد 888/8
 01/8 781 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری بر اساس منحنی تجربه
 14/8 508 9کوچرترمساوی

 رد می شود 578/8
 46/8 518 9بزرگتر از 

بر اساس بازده سرمایه  قیمت گذاری
 گذاری

 86/8 75 9کوچرترمساوی
 نمیتوان رد کرد 888/8

 84/8 972 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری پرمایه و گران
 80/8 78 9کوچرترمساوی

 نمیتوان رد کرد 888/8
 87/8 958 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری نفوذی
 42/8 569 9کوچرترمساوی

 رد می شود 768/8
 19/8 501 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری بخشی
 49/8 518 9کوچرترمساوی

 نمیتوان رد کرد 857/8
 12/8 580 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری رهبری زیان
 82/8 74 9کوچرترمساوی

 نمیتوان رد کرد 888/8
 89/8 974 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری جایگاه سازمانی
 51/8 19 9کوچرترمساوی

 نمیتوان رد کرد 888/8
 01/8 781 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری ریزشی
 50/8 69 9کوچرترمساوی

 نمیتوان رد کرد 888/8
 07/8 701 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری پیرو
 74/8 07 9کوچرترمساوی

 نمیتوان رد کرد 888/8
 26/8 766 9بزرگتر از 

 قیمت گذاری نرخ جاری
 17/8 505 9کوچرترمساوی

 رد می شود 406/8
 40/8 562 9 از بزرگتر



 جهانشاد تايآز و فر يلیرضا وک دیحم ،حسن اسماعیلي... /  براساس متیق زيتما هيبر نظر يمبتن يخدمات حسابرس يگذار متی)راهبرد(  قيها ياستراتژ نییتع

 

 0011و نهم/ پائیز  سال نهم / شماره سي  15

-one t)نتایج مربوط به آزمون هاای میاانگین یاک گاروه     

test)      بااارای اساااتراتژی هاااایی کاااه از توزیاااع متقاااارن

 گاذاری  بازار و قیمات  از خروج برای گذاری برخوردارند)قیمت

 همانطور نشان داده شده است. 58پرستیژی ( در جدول شماره

 بارای  گاذاری  درخصوص استراتژی قیمت شود می مشاهده که

 از و باشد می 888/8 با برابر( sig)معناداری سطح بازار از خروج

 صافر  فرضیه بنابراین است کمتر 81/8 از مقدار این که آنجایی

 گفات اخاتلاف   تاوان  می و  شود می رد 81 اطمینان سطح در

 خصاوص  در دهنادگان  پاساخ  نظارات  میاانگین  بین معناداری

 قیمت گذاری خدمات حسابرسی بار اسااس اساتراتژی قیمات    

 پاایین  حد که آنجایی از داردو وجود بازار از خروج برای گذاری

 میاانگین  کاه  گفات  تاوان  مای  هساتند  مثبت دو هر بالا حد و

 باه . اسات  9 از بیشاتر  این خصاوص  در دهندگان پاسخ نظرات

دهندگان قیمت گذاری خدمات حسابرسی  پاسخ نظر از عبارتی

تعیین می  بازار از خروج برای گذاری بر اساس استراتژی قیمت

 لذا فرضیه مزبور را نمی توان رد کرد. . شود

 سااطح پرسااتیژی، گااذاری درخصااوص اسااتراتژی قیماات

 ایان  کاه  آنجاایی  از و باشاد  می 854/8 با برابر( sig)معناداری

 سااطح در صاافر فرضاایه ینبناابرا  اساات کمتاار 81/8 از مقادار 

 معنااداری  گفت اخاتلاف  توان می و  شود می رد 81 اطمینان

قیمت گاذاری   خصوص در دهندگان پاسخ نظرات میانگین بین

پرساتیژی   گذاری خدمات حسابرسی بر اساس استراتژی قیمت

 منفای  دو هار  بالا حد و پایین حد که جایی آن از و دارد وجود

 در دهنادگان  پاساخ  نظرات میانگین که گفت توان می هستند

دهنادگان   نظرپاسخ از عبارتی به. است 9 از کمتر این خصوص

 قیمت گذاری خادمات حسابرسای براسااس اساتراتژی قیمات     

لاذا فرضایه مزباور رد مای     . پرستیژی تعیین نمی شود گذاری 

 شود.
 

 (one t-test)ميانگين یک گروه  -ادامه نتایج آزمذ  فرضيه اول پژوهش-11جدول
 1مقدار آزمذ =-آزمذ  مقایسه ميانگين تک گروهي

 نتيجه آزمذ  حد بالا حد پائين تفاوت ميانگين (sigمعناداري ) درجه آزادي tآماره  استراتژي

 نمی توان رد کرد 7198/8 8292/8 5690/8 888/8 942 121/9 بازار از خروج برای گذاری قیمت

 رد می شود -8776/8 -5810/8 -5887/8 854/8 942 -428/7 پرستیژی گذاری قیمت

 

 نتایج آزمذ  فرضيه دوم پژوهش -8-2

 خاادمات گااذاری قیماات در فرضاایه دوم ادعااا شااده بااود کااه

 "اسااس کیفیات  تمایز قیمات بار   "نظریه  مبتنی بر حسابرسی

است. آمار توصیفی مربوط به دیدگاه پاساخ دهنادگان در ایان    

 نشان داده شده است.  55جدول شماره مورد در
نشان داده شده است، قدر 55همانطور که در جدول شماره

حسابرسای بار    خادمات  گاذاری  مطلق ضریب چاولگی قیمات  

کمتار از قادر    "کیفیات  اسااس  بار  قیمت تمایز"مبنای نظریه 

می باشد بعبارتی داده های مربوط به این متغیر از  86/5مطلق 

توزیااع متقااارن برخااوردار اساات. بنااابراین بایااد از مفروضااه    

بارای آزماون    (one t-test)آمارپارمتریک میاانگین یاک گاروه    

 فرضیه مورد نظر استفاده نمود.

 چنانچه میانگین نظرات پاسخ دهندگان در خصوص قیمت

 بار  قیمات  تماایز " نظریاه  مبنای بر حسابرسی خدمات گذاری

 9از میانه امتیاازات طیا  لیرارت یعنای عادد      "کیفیت اساس

کوچرتر باشد، فرضیه قیمات گاذاری خادمات حسابرسای بار      

اساس نظریه مذکور رد می شود در غیر اینصورت نمی توان این 

ح فرضیه را رد نمود. بنابراین در خصوص نتیجه آزمون، اگر سط

کمتر باشد فرضیه صفر در ساطح   81/8( از عدد sigمعناداری)

 نظارات  رد می شود و می توان گفت که میاانگین  81اطمینان 

 حسابرسای  خادمات  گذاری قیمت خصوص در دهندگان پاسخ

 9بزرگتار از   "کیفیات  اسااس  بر قیمت تمایز" نظریه مبنای بر

 خادمات  گاذاری  است. به عبارتی از دید پاسخ دهندگان قیمت

 "تمایز قیمات بار اسااس کیفیات    "نظریه  مبتنی بر حسابرسی

 است.

در  (one t-test)نتایج مربوط به آزمون میانگین یک گاروه  

 مشااهده  کاه  هماانطور  نشان داده شده است. 57جدول شماره

 از و باشاد  مای  888/8 باا  برابار ( sig)معناداری سطح شود می

 صافر  فرضیه ابراینبن است کمتر 81/8 از مقدار این که آنجایی

 گفت اختلاف توان می و  شود می رد 81 اطمینان سطح در را

 خصاوص  در دهنادگان  پاساخ  نظارات  میاانگین  بین معناداری

 قیمت تمایز" قیمت گذاری خدمات حسابرسی بر اساس نظریه

 حد و پایین حد که جایی آن از و. دارد وجود "کیفیت اساس بر

 نظارات  میاانگین  کاه  گفات  تاوان  می هستند مثبت دو هر بالا

 از عباارتی  به. است 9 از بیشتر این خصوص در دهندگان پاسخ

دهندگان قیمت گذاری خدمات حسابرسی بر اسااس   پاسخ نظر

لاذا  .تعیاین مای شاود    "کیفیات  براسااس  قیمت تمایز" نظریه

 فرضیه مزبور را نمی توان رد کرد. 
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 حسابرسي بر مبناي نظریه تمایز قيمت بر اساس کيفيت خدمات گذاري قيمت مذرد دیدگاه پاسخ دهندگا  در -11جدول 

 ميانگين مد ميانه نظریه
انحراف 

 معيار
 چذلگي

انحرف معيار 

 چذلگي

ضریب 

 چذلگي
 تذزیع داده ها

 متقارن -924/5 595/8 -508/8 8076/8 926/9 99/9 999/9 کیفیت اساس بر قیمت تمایز

 

 (one t-test)ميانگين یک گروه  -نتایج آزمذ  فرضيه دوم پژوهش -12جدول 
 1مقدار آزمذ =-آزمذ  مقایسه ميانگين تک گروهي

 نتيجه آزمذ  حد بالا حد پائين تفاوت ميانگين (sigمعناداري ) درجه آزادي tآماره 

 نمی توان رد کرد 4088/8 7270/8 9264/8 888/8 942 542/2

 
 

 نتيجه گيري و بحث -9
قیمت گذاری خدمات حسابرسی بیانگرمراحل و چگاونگی  

تعین قیمت جهت خادمات حسابرسای منجملاه حاق الزحماه      

حسابرسی است،لذاحسابرسی موفق است که بتواند با توجاه باه   

ویژگیهاای واحاد ماورد رسایدگی ، بهتارین بارآورد را از حاق        

ه خود داشته باشد تا ضمن حفاظ کیفیات کاار ، آنارا باا      الزحم

حداقل هزینه انجام دهد .قیمت گذاری خدمات حسابرسی یری 

از موضوع های مورد علاقه بسیاری از محققان حسابرسی است 

و تا کنون مطالعات زیادی در این زمینه انجام شده اسات. اگار   

دی باا  چه روش تحقیق مورد استفاده در این مطالعات تا حادو 

یردیگر متفاوت است ، ولی اکثر آنها یک هدف عمده را دنباال  

کنند و آن تشخیص عوامل موثر بر حق الزحماه حسابرسای    می
است . آگاهی از این عوامال هام بارای صااحبرار و هام بارای       

حسابرسی مفید اسات. بارای بسایاری از صااحبراران ، هزیناه      

ن اسات در  در خورد توجه است . اگر چه ممر حسابرسی رقمی

شرکتهای بازر  باا حجام فاروش و نقادینگی باالا یاا برخای         

شرکتهای دولتی ، توانایی پرداخت این هزینه به راحتای میسار   

باشد ، ولی اکثر شارکتهای تجااری کوچاک یاا آنهاایی کاه از       

تواناد   وضعیت مالی مناسبی برخوردار نیساتند،رقم هزیناه مای   

ه ناگریزناد آنارا   بسیار با اهمیت و سنگین باشد ، هزیناه ای کا  

پرداخت کنند. در نتیجه از منظر صاحبرار با شناخت عوامل در 

تاوان موجباات کااهش چناین هزیناه ای را       داخل سازمان می

فرآهم آورد و تحمل آنرا آسانتر نمود. حسابرسان نیز با دانساتن  

این عوامل میتوانند خدمات خود را باه شارل مناسابی قیمات     

کند منافع  به صاحبرار کمک میگذاری کنند.هزینه حسابرسی 
این خدمت را بهتر درک کند و بداند این هزینه را به خاطر چه 

چیاازی متحماال ماای شااود. باادیهی اساات آگاااهی از ایاان     

مساله،موجب تسریع و تسهیل کار حسابرسی شده و باه دلیال   

مشارکت صاحبرار،حسابرسی با کیفیت باالاتری انجاام خواهاد    

ق الذکر شناسایی اساتراتژی هاای   گرفت. با توجه به مراتب فو 

پشتوانه قیمت گذاری خدمات حسابرسی و نقش نظریاه تماایز   

قیمت بر اساس کیفیت ،ذهن محققان این پژوهش را باه خاود   

به این نتیجه رسیدند که انواع استراتژی  "مشغول نموده ونهایتا

های قیمت گذاری رابه منظورشناسایی اساتراتژی یااساتراتژی   

یمت گذاری خادمات حسابرسای بهماراه نقاش     های پشتوانه ق

نظریه تمایز قیمت بر اساس کیفیت بر قیمت گاذاری خادمات   

حسابرساای را،ازطریااق نظرساانجی ازخبرگااان)علمی وحرفااه   

ای(،بررسی نمایند.نتیجه این تحقیاق نشاان مای دهاد کاه در      

قیمت گذاری خدمات حسابرسی در موسسات بخش خصوصای  

ان،ترکیبی از چند اساتراتژی  عضو جامعه حسابداران رسمی ایر

قیماات گااذاری بااه شاارح ذیاال نقااش دارنااد.این اسااتراتژیها   

شامل:قیمت گذاری اضافه بها،قیمت گاذاری بار اسااس باازده     

سرمایه گذاری ،قیمت گذاری پار مایاه و گران،قیمات گاذاری     

بخشاای،قیمت گااذاری رهبااری زیان،قیماات گااذاری جایگاااه   

پیارو و قیمات   سازمانی،قیمت گاذاری ریزشای،قیمت گاذاری    

 گذاری برای خروج از بازاراست.

نیاز  "کیفیات  اسااس  بار  قیمات  تماایز " همچنین نظریاه 
درقیمت گذاری خادمات حسابرسای نقاش تعیاین کنناده ای      

داشته به نوعی کاه مای تاوان گفات قیمات گاذاری خادمات        

 حسابرسی مبتنی براین نظریه است.

محقاق ایاان پژوهش،جهات بررساای اساتراتژیهای تعیااین    

در قیمت گذاری خدمات حسابرسی در موسساات عضاو   کننده 

جامعه حسابداران رسمی ایران،پس از بررسی کلیه استراتژیهای 

قیمت گذاری و نظریه تمایز قیمت بار اسااس کیفیات، بادلیل     

نبود پرسشنامه اساتاندارد در زمیناه موضاوع تحقیق،براسااس     

مبانی و ویژگیهای هر استراتژی قیمت گذاری و نظریاه مزباور،   

اقدام به طرح پرسشنامه نموده و پس از تدوین واطمینان  "راسا

از روایی وپایایی پرسشنامه ونظرسنجی از خبرگان حرفه ، اقدام 

به توزیع پرسشنامه در سطح موسسات حسابرسی عضو جامعاه  
با جمع بنادی نتاایج    "حسابداران رسمی ایران نموده که نهایتا

اساتراتژی   8ه حاصل از ترمیل پرسشنامه ها،مشاخص شاد کا   

قیمت گذاری به شرح فوق،در تعیاین قیمات گاذاری خادمات     
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استراتژی قیمت گذاری 4حسابرسی نقش تعیین کننده داشته و

شاامل:قیمت گااذاری براساااس منحناای تجربااه،قیمت گااذاری  

نفوذی ،قیمت گذاری نرخ جاری وقیمت گاذاری پرساتیژی،در   

 قیمت گذاری خدمات حسابرسی نقش ندارند.

پژوهش، نه تنها یافته های پژوهش هاای انجاام   نتایج این 

شده در داخل و خارج از کشور در زمینه قیمت گذاری خدمات 

حسابرسای را رد نماای کند،بلراه بعنااوان مرملای باارای کلیااه    

پژوهشهای انجام شده تاکنون و نیز پژوهش های آتی در زمینه 

 موضوع پژوهش می تواند مفید واقع شود.   

برنقش تعیین کننده نظریاه   مبنی پژوهش نتایج به توجه با

تمایزقیمت براساس کیفیت و برخی ازاستراتژیهادر قیمتگذاری 

خدمات حسابرسی،به سازمان حسابرسی و موسسات عضوجامعه 

حسابداران رسمی پیشنهادمی شود که ازنتایج این پاژوهش در  

 برآوردحق الزحمه خدمات حسابرسی استفاده نمایند.
 هماراه  باه  مقاررات والزاماات اثاربخش   همچنین تادوین  

 و معقاول  الزحماه  حاق  باه  دساتیابی  برای لازم اجرایی ضمانت

 باه  کننادگان  اساتفاده  و  ذینفعاان  بارای  لازم ساازی  فرهنق

 تصامیمات  در حسابرسی گزارش از واستفاده مزایا منظوردرک

 شود. انجام

 سازمان و رسمی حسابداران جامعة به براین، وهعلا

 مناسب های مرانیزم با تعیین شود می توصیه حسابرسی

 شرنی نرخ پدیدة ،ازرقابت های ناسالم در این زمینه منجمله

 حسابرسی، بازار مقرارت کنندگان مضافا به تدوین.براهند

 توصیه سازمان حسابرسی و رسمی حسابداران جامعة ازجمله

 تخصصی های کمیته تشریل موضوع و این شود باتمرکزبر می

با تدوین ساز وکارهای  اهمیت آن بیش از پیش پرداخته و به

نحوه قیمتگذاری خدمات  نظارت باکیفیت تری بر مناسب،
 حسابرسی داشته باشند.
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