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 مقدمه -1

  به   امروزه  عمومی،  بخش  در  داخلی  کنترل  سیستم  وجود  ضرورت

  درستی  به  اگر  داخلی  کنترل  سیستم  زیرا  شود؛می  احساس  خوبی

  های سیستم  کارایی  و  عمل  دقت  باعث  شود،  اجرا  و  طراحی

  و   بخشدمی   بهبود  را  حسابرسی  کیفیت  و  شودمی   اطلاعاتی

  طراحی   رواین  از.  شودمی  سبب  را  موضوعه  قوانین  با  آن  مطابقت

جهت کیفیت حسابرسی   در داخلی یهاکنترل  مطلوب اجرای و

شرکتی راهبری  نظام  چارچوب    ای   العاده  فوق  اهمیت  از  در 

  جدید   یهاالگو   وها  دستاورد   از  یکی  (.2013وتن،  )است    برخوردار

  به  موسوم  رویکرد  داخلی،  یهاکنترل  اثربخشی  ارزیابی  در

  عاملی   شرکتی  راهبری  لذا نظام  .میباشد  کوزو  یکپارچه  چارچوب

  توسط   شده  ارائه  اطلاعات  کیفیت  بهبود  باعث  توندمی   که  است

  پاسخگویی  و  شفافیت  عدالت،  ارتقای  دنبال  به  و  گردد  مدیریت

ها شرکت  در آن دهنده تشکیل عوامل بررسی و  است  شرکت در

میر،    برخوردار  خاصی  ضرورت  از و  )احمدی   با (.1398است 

 مشکلاتی و داخلی  موانع حسابرسی  حرفه بودن جوان به عنایت

دارد آن اجرای و سازی پیاده در  بلوغ درجه چراکه وجود 

 درجه  در کشورها با سایر مقایسه  در ایران در داخلی حسابرسی

مشکلات کردن  مشخص دارد. قرار تری پایین  سطوح در این 

حسابرسی حسابرسی کار شامل مختلف واحد  داخلی،   داخلی، 

 تواندآن می  مرتفع نمودن  برای  راهبردها ارائه  و  سازمان، جامعه 

منابع،   کارکنان، محدودیت تعداد  بودن باشد. محدود بزرگی گام

 صلاحیت، محدودیت در دارای کارکنان نگهداشت در محدودیت 

بینی   و واقع  استقلال  شدن دار خدشه و متخصصان از  گیری بهره 

واحدها  پیش های مشکل  مهترین ازجمله  طرفی( )بی  یروی 

همکاران،   گردیده  عنوان داخلی حسابرسی  و  )عبدی  است 

1396 .) 

حسابرسان داخلی برای تدوین یک برنامه حسابرسی داخلی که  

انعکاس دهنده ی شناخت کافی آنان از فعالیتهای اطمینان بخش  

های کافی برای برقراری ارتباط با  نظام راهبری و ایجاد فرصت 

خصوص اثر بخشی فعالیتهای  مدیریت ارشد و هیات مدیره در  

می ریسک  ارزیابی  مدیریت  جهت  چارچوبی  نیازمند  باشد، 

، 1)المونتی و کوتانی   های مختلف راهبری شرکتی هستندحوزه 

خدمات    .(2019 ارائه  در  داخلی  حسابرسی  برای  شروع  نقطه 

اطمینان بخشی، به دست آوردن درك درستی از شرایطی که 

اسایی ذینفعان کلیدی و نیازهای  کند، شنسازمان در آن عمل می 

آنها، و تعیین چگونگی تعریف راهبری سازمان است. در این راستا  

که  باشد  این  ی  کننده  بیان  باید  داخلی  حسابرسی  منشور 

  شود محدوده کار شامل تمام فعالیتها و فرآیندهای راهبری می 

 
1 Almutairi  & Quttainah 

اهمیت حسابرسی   علت انجام و   .( 1396)رحمانی و کدخدایی،  

هایی از منابع مالی است که در حال از  ناسایی محلداخلی، ش

می بیهوده  رفتن  جهت  بین  مالی  ارشد  مدیران  به  و  باشد 

های لازم را  ها گزارش جلوگیری و متوقف کردن هر یک از آن

کند تا اهداف خود  دهد حسابرسی داخلی به سازمان کمک میمی

و   ارزیابی  برای  منظم  و  مند  روش  رویکردی  اتخاذ  با  بهبود  را 

وراهبری   داخلی  کنترل  ریسک،  مدیریت  فرایندهای  اثربخشی 

همکاران،   و  )باقیان  کند  ایفا  کیفیت  1399شرکتی  اهمیت   .)

ها  به خاطر آن است که به سازمان و شرکت  حسابرسی داخلی

یکپارچه و   نظام  ایجاد  را که  اهداف مدنظر خود  تا  کمک کند 

برای ا رزیابی و بهبود  برنامه ریزی منظم در بخش مالی است، 

ها بررسی کند. با حسابرسی داخلی  کارایی مدیریت و کنترل آن 

های  شود و شرکت به سمت فرصت کلیه امور تجزیه و تحلیل می

شود .با حسابرسی داخلی گزارشات حسابداری  بهتر سوق داده می 

شود به بهترین نحو کنترل  و امور مالی طبق استاندارد انجام می 

مال امور  بررسی  می و  انجام  سازمان  داخلی  و  ی  بخشنامه  شود. 

شوند همچنین پیشگیری از ضرر  ها رعایت میقوانین و آئین نامه 

و زیان مالی و شناسای منابع مالی درحال هدر رفتن. کیفیت  

ها مشخص و از دارایی و منابع موجود در سازمان حفاظت  هزینه

ا توجه  (. در این راستا، ب1398کنند )حاجیها و رجب دری،  می

به تحولات اخیر در حرفه حسابرسی در ایران و تشکیل موسسات  

حسابرسی در ایران و تشکیل موسسات حسابرسی عضو جامعه  

و   مالی  بازارهای  و همچنین گسترش  ایران  رسمی  حسابداران 

شود  افزایش نیاز روزافزون به اطلاعات مالی معتبر پیشنهاد می

لی، چه از نظر کیفیت که عناصر موثر بر کیفیت حسابرسی داخ

های مالی( و  واقعی حسابرسی )کشف و گزارش تحریفات گزارش 

کنندگان چه از نظر برداشت از کیفیت حسابرسی )اعتماد استفاده 

 .های مالی( شناسایی شوداز گزارش 

 بنابراین تحقیق حاضر درصدد پاسخ به این سوال اصلی است که: 

نظام    یداخل  یحسابرس  تیفیکمناسب    یالگو چارچوب  در 

 چگونه است؟   با تمرکز بر مدل کوزو  یشرکت  یراهبر

 

   ادبیات نظری و پیشینه تحقیق  -۲

 ی داخل یحسابرس تیفیکادبیات نظری  - ۲-1

یکی  کیفیت   ی   حوزه  در  بااهمیت  موضوعات  از  حسابرسی، 

  ابعاد   و  مفاهیم  شناخت  منظور  به.  است  سرمایه  بازار  و  حسابرسی

  اسـت   شده انجام  گوناگونی  حسابرسی، مطالعات کیفیت مختلف

..  شود  کشف  آن  متغیرهای  دیگر  و  حسابرسی  کیفیت  بین  رابطه  تا

  خود   جایگاه  حفظ  ، برایهاحرفه   سایر  حسابرسی، مانند  ی  حرفه
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 ی  حرفه  از  جامعه  چه  آن.  است  عمومی  اعتماد  کسب  نیازمند

  کیفیت   با  حسابرسی  گزارش  ی  ارائه  دارد  انتظار  حسابرسی

  از طریق بررسی   حسابرسی  به کمک حرفه  امر  این.  است  مطلوب

استها  شرکت   مالی  اطلاعات پذیر  مقصودی،    و  یگانه)  امکان 

1394.) 

  عنوان   به  را  حسابرسی  کیفیت(  1993)  نو  و  دیویدسون

  دستکاری   و  تحریف  کردن  برطرف  و  کشف  در  حسابرس  توانایی

  نشان   نشانها  پژوهش .  کردند  تعریف  شده  گزارش  خالص  سود  در

صنعت، شهرت،    در  حسابرس  تخصص  حسابرس  اندازه  دهندمی

  حسابرس   تصدی  دوره  و  حسابرسی  موسسه  رتبه  و  امتیاز

.  باشند  حسابرسی  کیفیت  متمایزکننده  معیارهای  توانندمی

  کیفیت   بودن  موثر  دهنده  نشانها  پژوهش   از  بسیاری  نتیجه

  است   شده  افشا  اطلاعات  و  سود  کیفیت  افزایش  در  حسابرسی

 (. 1393زمانی،    و  میمند)

  حسابرسی  خدمات کلی کیفیت عنوان به حسابرس کیفیت

  . شودمی   تعریف  حسابرسی  ی  مؤسسه  یهاحسابرسی   تمام  در

  دو   حسابرسی  واقعی  کیفیت  و  حسابرسی  کیفیت  از  برداشت

  جای   به  حسابرسی  واقعی  کیفیت   به  توجه.  است  متفاوت  مفهوم

است،    برخوردار  تری  بیش  اهمیت  از  حسابرسی  کیفیت  از  برداشت

  حسابرسی   واقعی  کیفیت  گیری  اندازه  که  کرد  فراموش  نباید  اما

  قابل   غیر  حسابرسی  واقعی  کیفیت .  نیست  میسر  سادگی  به

  حسابرسی   اجرای  از  پس  را   آن  توانمی  فقط  و  است  مشاهده

  کرد.  ارزیابی

 

 شرکتی   راهبری  نظام ی نظر  ات یادب - ۲-۲

الزام برای سیستم نظام راهبری شرکتی اثربخش وجود دارد  دو  

: خرد وکلان. در سطح خرد باید مطمئن شویم که سازمان در  

آنگلو سنتی  فرض  اگر  است.  حال حرکت  در  اهدافش  - جهت 

امریکا در مورد واحد تجاری )افزایش ارزش سهامداران( را دنبال  

طمینان از  کنیم، نظام راهبری شرکتی خوب ابزاری است برای ا 

اینکه تصمیمات در جهت افزایش ارزش سهامداران اتخاذ و اجرا  

 .( 1396می شود )حسینی،  

آلن   اعتقاد  به  کلان  سطح  در  شرکتی  راهبری  نظام 

فدرال،   دولت  ذخایر  مدیره  هیات  رئیس  تخصیص  "گرینسپان 

است. تجربیات اخیر امریکا    "اثربخش منابع ملی بصورت بهینه

دکام وانرون بیانگر این نکته است که اگر های وردر مورد شرکت

نابهینه  شکست  آنگاه تخصیص  باشد  ها در سطح شرکت جدی 

منابع در کوتاه مدت به دلیل ضربه زدن به اعتماد عمومی دارای  

 (. 2015نتایج بلندمدت خواهد شد )کیسی و همکاران،  

 
1  Vegibson 

های حاکمیت باید تمامی ذینفعان را در  در طراحی سیستم 

گرفت. بهترین گزینه برای مالکان این است که معیارهای  نظر  

کنترل را به نحوی طراحی کنند که با همسو کردن منافع مدیران  

و ذینفعان، عملکرد شرکت  را به کاراترین حالت ممکن تبدیل  

ها باید به گروههای  شود. تئوری ذینفعان بیان می دارد که شرکت 

که بر اساس دیدگاه سنتی  مختلف ذینفع توجه داشته باشد تا این 

،  1وگیبسون 1984فقط به سرمایه گذاران توجه نماید )فریمان،  

(. این گروههای مختلف شامل مشتریان، تامین کنندگان،  2000

می   ذینفع  شرکت  در  همگی  سهامداران،  و  جامعه  کارمندان، 

برای   که  کنند  می  ادعا  دیدگاه  این  طرفداران  بنابراین  باشند. 

د نمایندگان گروههای ذینفع در هیئت مدیره  حاکمیت موثر بای

های  حضور داشته باشند. در نتیجه این تئوری بر نقش مکانیسم 

غیر تجاری مانند نیاز به تعیین اندازه هیات مدیره بهینه و نیاز  

،  2های خاص تاکید می نماید )جان و سنبت به طراحی کمیته

2013.) 

دیدگاههای مراجع حرفه ای و صاحب  بررسی تعاریف، مفاهیم و  

نظران، حکایت از آن دارد که هدف نهایی نظام راهبری شرکتی  

 (: 1397دستیابی به چهار مورد زیر است )حساس یگانه،  

 پاسخگویی  •

 شفافیت  •

 عدالت و   •

 رعایت حقوق ذینفعان. •

 

 مکعب کوزو ادبیات نظری   - ۲-3

معرف و  طراحی  متنوعی،  الگوهای  داخلی  کنترلهای  ی  برای 

نظر  شده  نقطه  از  آنها  ترین  معروف  و  مهمترین  از  یکی  اند. 

جامعیت، اثربخشی و گسترۀ کاربرد، الگوی مطرح شده از سوی  

کمیته سازمانهای مسئول کمیسیون تردوی تحت عنوان کوزو در  

کمیته مزبور کنترل داخلی را فرآیندی دانسته  .  است  1994سال  

دیگ و  مدیریت  مدیره،  هیات  توسط  که  یک است  کارکنان  ر 

شود و هدف از ایجاد آن، کسب اطمینانی منطقی موسسه اجرا می

و معقول از دستیابی به اهداف اثربخشی و کارایی عملیات، قابلیت 

اعتماد به گزارشگری مالی و پایبندی به قوانین و مقررات جاری  

سیستم   چنین  وجود  کرد  فرض  میتوان  تعریف  این  از  است. 

اهداف سازمان و در عین حال حفاظت از    کنترلی از دستیابی به

می حفاظت  ذینفع  گروههای  تمام  گزارش  منافع  مطابق  کند. 

کوزو، نظام کنترل داخلی از پنج عنصر به هم پیوسته تشکیل  

 : شودمی

 

2  Senbet 
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 محیط کنترلی؛   *

 شناسایی و ارزیابی ریسک؛   *

 فعالیتهای کنترلی؛  *

 اطلاعات و ارتباطات؛   *

و   * نظارت  نارسایخودارزیابی،  و   هایاصلاح  )سلیمانی 

 (. 1393مقدسی،  

محیط است  مدرن شدن  باعث شده  اجتماعی  و  اقتصادی  های 

سازی سهامداران بلکه به    راهبری شرکت نه تنها به ضرورت آگاه

رضایت آنها و توانایی شرکت برای واکنش به محدودیتهای جدید  

له کارکنان های ذینفع از جمبازار و روابط ایجاد شده با سایر گروه 

میزان   یا  اقتصادی  معیارهای  کند.  توجه  عمومی  منافع  و 

نمی کفایت  دیگر  تجاری  واحد  ارزیابی  برای  کنند؛  سودآوری 

و   متعهدانه  برخورد  شیوه  العمل،  قدرت عکس  پذیری،  تطبیق 

اخلاقی با عوامل اقتصادی و اجتماعی به طور روزافزونی در توسعه  

یافته  اهمیت  غ .  اندشرکتها  به  شیوه  مربوط  کنترلهای  در  الب 

راهبری شرکت در ادبیات اقتصادی و تئوری نمایندگی این ایده  

تئوری   این  دارند.  مختلفی  منافع  مالکان  و  مدیریت  که  است 

ی جامعی از قراردادهای میان هیات  شرکت را به عنوان مجموعه 

اعتباردهندگان،   کارکنان،  میان  و  مدیران  و  سهامداران  مدیره، 

کند به چگونگی تقسیم عرضه کنندگان تعریف می  مشتریان و

منافع اقتصادی طی یک دوره مالی میان آنها میپردازد. در محیط 

توان برای تمام  های فرهنگی متنوع، نمیتجاری امروز با زمینه 

برد کار  به  یکسانی  تقریبا  شرکتی  راهبری  اصول   شرکتها 

 (. 1393)سلیمانی و مقدسی،  

 

 پیشینه تحقیق   - ۲-3

جمله تحقیقات داخلی و خارجی که نزدیک به عنوان تحقیق  از

 توان به تحقیقات زیر اشاره نمود:  حاضر انجام شده می 

( تدوین  (،1400طاهری   کیفیت  ارتقای  راهبردهای  مدل  به 

ایران پرداخت    افزوده  ارزش  بر  مالیات  نظام  در  مالیاتی  حسابرسی

مدل نتیجه    مالیاتی   حسابرسی  کیفیت  ارتقای  راهبردهای  در 

  بخش   دو  دربرگیرنده  که  سیستمی  رویکرد  اساس  بر  افزوده  ارزش

  ارزش   مالیاتی  حسابرسی  خدمات   دهندگان  ارائه  شامل  کلان

  مالیاتی، سطح   کارحسابرسی  سطح)  سطح  خرده  سه  در  افزوده

  دریافت   بخش  و(  سازمانی  سطح  و  مالیاتی  اختلاف  رفع  ارکان

  خرده   یک  در  افزوده  ارزش  مالیاتی  حسابرسی  خدمات  کنندگان

  عوامل   شناسایی  و  کشف  با(  افزوده  ارزش  مالیاتی  مودیان)  سطح

  همراه   به  آن  پیامدهای  و(  ای  زمینه)  گر  مداخله  راهبردی، شرایط

و همکاران  از طرفی    .شد  ارائه  و  طراحی  بستر  شرایط پیری 

 
1 Lehn 

بررسی  (1400)   و   حسابرسی  کمیته  یهاویژگی  بین  رابطه  به 

ساختاری    معادلات  سازی  مدل  رویکرد  با  حسابرسی  کیفیت

  حسابرسی   کمیته  یهاویژگی  داد  نشان  پژوهش  پرداختند. نتایج

  از   آن  تاثیر  چند  هر  دارد؛  حسابرسی  کیفیت  بر  مستقیمی  تاثیر

  پژوهش   کنترلی  متغیرهای  همچنین.  نیست  معنادار  آماری  نظر

  بر   معناداری  و  مستقیم  تاثیر(  شرکت  اندازه  و  مالکیت  تمرکز)

همکاران    همچنین  .دارند  حسابرسی  کیفیت و  دریاباری 

 کمیته   هایویژگی  تعدیلی   نقش   ارزیابی  و  مدل  طراحی  (1399)

  سقوط   ریسک  و  مالی  گزارشگری  کیفیت  بین  رابطه  بر  حسابرسی

  که   است  آن  از  حاکی  پژوهش  هاییافته.  ارئه نمودند  سهام  قیمت

  قیمت   سقوط  ریسک  کاهش  موجب  مالی  گزارشگری  کیفیت

نتایج  بر  علاوه.  گرددمی   شرکت  سهام  که   دهدمی  نشان  این، 

  گزارشگری   کیفیت  بین  منفی  رابطه  حسابرسی  کمیته  هایویژگی

  تشدید  و  تعدیل  را  هاشرکت   سهام  قیمت  سقوط  ریسک  و  مالی

 .کندمی

)  در همین راستا رتبه به بررسی    (1398سلیمانی و طاهری 

  پرداختند.   بندی عوامل مؤثر بر کیفیت فعالیت حسابرسی داخلی

های سازمانی،  دهد که مراقبت حرفه ای، ویژگی نتایج نشان می

ضریب   بالاترین  دارای  ترتیب  به  صلاحیت  و  کاری  معیارهای 

اهمیت اثرگذاری بر کیفیت فعالیت حسابرسی داخلی را دارند.  

علاوه بر آن ریزمعیارها نیز با توجه به اهمیتشان در هر معیار 

قاله بالاترین  . در این مشداصلی و در مجموع ارزیابی و رتبه بندی  

ضریب اهمیت ریزمعیارها مربوط به حمایت مدیریت از حسابرس  

بود وظایف  انجام  در  راستا  .داخلی  به    (،۲0۲1)  1لن   در همین 

راهبری چابک  یشرکت  بررسی  مقاله    نیاپرداختند.    شرکت  یو 

چابک عنوان  شرکت   یمبحث  به  را  برا   کیها  سودمند    ی حوزه 

ها، که شرکت   یدهد. چابکمی  شنهادیپ  یشرکت  یراهبر  قاتیتحق

براشرکت   ییبه توانا با تغ  یها  آن اشاره    یطیمح  راتییانطباق 

حال کمتر مطالعه شده،   نیعامل مهم، در ع کیدارد، به عنوان 

  ن یشرکت است. در ا  یو بقا  عملکرد  یکننده برا  نییتع  یعامل

ها  در شرکت   یریگ  میتمرکز تصم  نیرابطه معکوس ب  کیمقاله  

به بررسی    (،۲0۲0)  ۲ندیالکوا همچنین    ارائه شده است.  یو چابک

ممیزی  برایها  مدل   سایر  کاربرد حسابرسی    کیفیت  ارزیابی 

بر  حسابرسی داخلی    کیفیتهای ارزیابی  دل داخلی پرداخت. م 

ممیزی   المللی  بین  استانداردهای  مفهومی  چارچوب  اساس 

ی مصوب برای هر سازمان  داخلی، کد اخلاقی، آیین نامه داخل 

ها و تجربیات عملی  بخش دولتی توسعه یافته و براساس سنت

2 Nedyalkova 

http://danesh.dmk.ir/article-1-1878-fa.pdf
http://danesh.dmk.ir/article-1-1878-fa.pdf
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است شده  گذاری  طرفی   .پایه  بررسی    (،۲019)  1نئوت از  به 

  شرکت   یک  در  موردی  مطالعه  یک.  داخلی  حسابرسی  کیفیت

از طریق مصاحبه با تمام    تحقیقاین    هلندی پرداخت.  حسابداری

دهد که کدام قسمت از فرهنگ حسابرسی نشان می  هایبخش 

می تأثیر  حسابرسی  کیفیت  بر  بودن،  سازمانی  معنادار  گذارد. 

باز   سیستم  داشتن  و  کارمندگرا،  کار،  کنترل  تعادل  داشتن 

تواند دلایلی باشد که کیفیت ممیزی را به طور مثبت تحت  می

می قرار  راستا  د  .دهدتأثیر  همین  به    (،۲019)  ۲آیبیرونکه ر 

  بخش  در اداری فساد بر داخلی حسابرسی کیفیت تأثیر بررسی 

دهد که متغیر مستقل؛  نشان می  هایافته   .نیجریه پرداخت  عمومی

کیفیت حسابرسی داخلی )که توسط استقلال حسابرسان داخلی،  

فساد شود( تأثیر قابل توجهی در  صلاحیت و یکپارچگی تأیید می

 د.  تواند به فرسودگی در بخش عمومی کمک کندارد و می 

  ی حسابرس  تیفیک  یپژوهش حاضر به دنبال ارائه الگو  نیبنابرا

با تمرکز بر مدل کوزو    یشرکت  یدر چارچوب نظام راهبر   یداخل

 . باشدیم

 

 های تحقیق مدل و فرضیه   -3

ر  تحقیق  هدف ی  کیفیت  الگوی  ارائه  »  حاضـ ابرسـ  در  داخلی  حسـ

  باشـدیم  «کوزو  مدل  بر  تمرکز  با  شـرکتی  راهبری  نظام  چارچوب

 ارایه شد.   با تمرکز بر مدل کوزو  مدل در انتهای تحقیق
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 معکب کوزو 

با توجه به اینکه پاسـخ به سـوالات پژوهش مکفی به هدف اسـت،  

 لذا از طرح فرضیه اجتناب شده است.  
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 روش شناسی پژوهش بر اساس مدل پیاز پژوهش: (۲)  جدول

 نوع پژوهش  از نظر 

 توسعه ای  هدف 

 پیمایش  استراتژی 

 کیفی(  -آمیخته )کمی   شیوه پژوهش 

 مقطعی تک  افق زمانی 

 ها رویه و تکنیک جمع آوری داده
اسناد و مدارك؛ مصاحبه و  

 پرسشنامه 

 

 جامعه و نمونه آماری 

در این بخش جامعه آماری و روش نمونه و حجم نمونه براساس  

 شود. تفکیک بخش کیفی و کمی ارائه می

 جامعه و نمونه آماری در بخش کیفی )مصاحبه( 

شامل   هدف  جامعه  کیفی  بخش  در  پژوهش در  موردنظر  های 

پژوهش و   با موضوع  و    16رابطه  از متخصصان حسابداری  نفر 

فرآیند   براساس  که  دانشگاهی هستند  در سطح  مالی  مدیریت 

فراتحلیل، ارزیابی انتقادی و تحلیل دلفی در تحلیل و شناسایی  

ذکر است روش نمونه    انیشا  های محتوایی مشارکت دارند.گزاره 

 هدفمند است   یر یه گدر پژوهش نمون  یریگ

 جامعه و نمونه آماری در بخش کمی )پرسشنامه( 

بخش کمی   در  داخلی که   30جامعه هدف  از حسابرسان  نفر 

شرکت  متخصص  و  دار  که  صلاحیت  بودند  سرمایه  بازار  های 

،  و ساختارمندانه  انهیرگرایمدل جامع تفس باتوجه به الزام تحلیل

توجه به فرمول  با  اشد.  باین حد از جامعه آماری مورد قبول می

  ه یتجز  یکه مبنا  باشدینفر م  385حجم نمونه لازم    دوم کوکران

به    یذکر با توجه به عدم دسترس  انی . شاه شدقرار گرفت  لیو تحل

  در دسترس   یرتصادفیغ  یریجامعه، روش نمونه گ  یهمه اعضا 

شد استاستفاده  ا  ه  که  نیبه  حسابرسان  صورت    داخلی   بین 

سرمایه که در دسترس بودند پرسشنامه توزیع    بازار  هایشرکت 

پرسشنامه تکمیل شده به    385شد و در نهایت هر زمان تعداد  

 دست آمد و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.
 

 هادادهوتحلیل ابزار گردآوری و تجزیه   - 5-3

جهت اخذ اطلاعات کلی در مورد جامعه مورد پژوهش و همچنین 

نظری و  ینه ادبیات موضوع، تعیین چارچوب سایر اطلاعات در زم

و  شاخص مصاحبه  از  و  مدارك  و  اسناد  بررسی  روش  از  ها 

به منظور توصیف دیدگاه جامعه مورد پژوهش بهره  باز  پرسشنامه  

های به دست  گرفته شد. همچنین به منظور تجزیه و تحلیل داده

باز، محوری  ای کدگذاری  مرحله  3ها، از فرایند  آمده از مصاحبه 

استفاده شد. انتخابی  داده  و  و تحلیل  منظور تجزیه  به  به  های 

پرسشنامه  از  آمده  استنباطی  دست  آمار  و  توصیفی  آمار  از  ها، 

یافته توصیف  منظور   به  گردید.ابتدا  و  استفاده  جداول  از  ها، 

ها از نمودارهای فراوانی استفاده شد. به منظور توصیف بهتر داده 

مرکز شاخص  میانگین های  نظیر  همچون ی  پراکندگی  های 

انحراف معیار بهره گرفته شد. سپس در راستای بررسی نرمال  

داده  نبودن  یا  بودن  آزمون  بودن  از  متغیرها  سنجش  جهت  ها 

از   استفاده  با  ادامه  در  گردید.  استفاده  اسمیرونوف  کلموگروف 

افزار   نرم  تاییدی توسط  عامل  به    LISREL8.80آزمون تحلیل 

گویهمطالع پرسشنامه ه  در کل  تا  پرداخته شد  و شاخص  ها  ها 

تایید شدند. در پایان نیز با استفاده از مدل ساختاری تفسیری  

(ISM( ساختاری  معادلات  مدل  و   )SEM  افزار نرم  توسط   )

LISREL8.80    وSmartPLS.03    تایید یا عدم تایید رابطه بین

 متغیرهای مدل بررسی شد. 

 

  :هاده تحلیل دا وها یافته  -6

 متغیرها:  های مربوط به آمار توصیفییافته 

های توصیفی متغیرهای تحقیق در طی آماره  ،3شماره  جدول  

   دهد.نشان میرا  دوره موردبررسی  
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 های کلی متغیرهای تحقیق آماره(: 3جدول )

 متغیر

 امتیاز کلی 

 میانگین 
انحراف  

 معیار 
 ماکزیمم  مینیمم  واریانس 

 5.00 1.00 0.56 82 .0 4.07 شرایط علی 

 5.00 2.00 0.63 0.57 4.32 مقوله محوری 

 5.00 2.89 0.45 0.64 4.27 راهبردها 

 5.00 2.33 0.57 0.59 4.29 بسترها 

 5.00 2.00 0.52 0.76 4.04 شرایط مداخله گر 

 5.00 1.00 0.52 0.71 3.93 پیامدها 

 

 آمار استنباطی 

استنباطی پژوهش حاضر شامل دو   بخش طراحی مدل و  آمار 

 باشد. تست مدل می 

 طراحی مدل

 های تحقیق الف: توصیف جمعیت شناختی نمونه 

  مالی   مدیریت  و حسابداری نفر از متخصصان  18دراین پژوهش  

نظراتشان  دانشگاهی  سطح  در   قابل  هاپروژه   خصوص  در  که 

مصاحبه  می   استناد انجام  برای  آماری  جامعه  عنوان  به  باشد، 

های مورد نظر در  انتخاب شدند. توصیف جمعیت شناختی نمونه

 ( ارائه شده است.  4این بخش در جدول )

 
 های مورد استفاده در این پژوهش ( انواع داده4جدول ) 

 ردیف  هانوع داده  تعداد 

 1 حسابداری   های اختصاصی با متخصصانمصاحبه 9

 2 مالی  های اختصاصی با مدیریت مصاحبه 9

 

( جدول  که  می4همانطور  نشان  گردآوری  (  شیوه  اولین  دهد، 

متخصصانداده  با  مصاحبه    در  مالی  مدیریت  و  حسابداری  ها، 

تقریبی    دانشگاهی  سطح به طور  است  بوده است.  شایان ذکر 

 دقیقه بوده است.    45زمان مصاحبه  

 ب: سوالات مصاحبه 

های پیشین در  سوالات مصاحبه، پس از بررسی و مرور پژوهش

شرایط با  مقوله   حسابرسی  کیفیت  الگوی  علی  رابطه    داخلی، 

  گر مداخله  ها، شرایطمحوری، راهبردهای تعاملی، بسترها و زمینه

  داخلی   حسابرسی  کیفیت  همچنین نتایج و پیامدهای الگوی و  

تدوین گردید. چارچوب اصلی سوالات پژوهش مبتنی بر رویکرد  

 باشد: به شرح زیر می    بنیاد  داده  نظریه  بر  مبتنی

  بایست توجه ویژه ای بر روی الگوی چرا میبه نظر شما   (1

  راهبری   نظام  چارچوب  در  داخلی  حسابرسی  کیفیت

 کوزو مبذول شود؟  مدل  بر  زتمرک  با  شرکتی

نظر شما   (2   حسابرسی  کیفیت  الگوی  یفلسفه وجودبه 

 بر  تمرکز  با  شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در  داخلی

توجه ویژه بر آن یک   کوزو چیست و به چه علت، مدل

ضرورت است؟ )دلایل، توجیهات خود را بطور مبسوط  

 تشریح فرمایید(  

  از الگوی   دیباچرا در شرایط موجود کشور  به نظر شما   (3

  راهبری   نظام  چارچوب  در  داخلی  حسابرسی  کیفیت

 ؟کوزو بهره ببرد  مدل  بر  تمرکز  با  شرکتی

  کیفیت  به نظر شما مهمترین عوامل اثرگذار بر الگوی (4

  با شرکتی راهبری نظام چارچوب در داخلی حسابرسی

 کوزو کدامند؟ آنرا تحلیل نمایید؟    مدل  بر  تمرکز

ها، الزامات و بسترهای لازم  شرایط، امکانات، زیرساخت  (5

  نظام   چارچوب  در  داخلی  حسابرسی  کیفیت  برای الگوی

 کوزوکدامند؟   مدل  بر  تمرکز  با  شرکتی  راهبری

  در داخلی حسابرسی کیفیت ویالگ راهبردهای تعاملی (6

  کوزو   مدل  بر  تمرکز  با  شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب

 کدامند؟

  حسابرسی   کیفیت  ر الگویگشرایط مداخلهبه نظر شما   (7

 بر  تمرکز  با  شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در  داخلی

 کدامند؟   کوزو  مدل

الگوی (8 آثار  و  پیامدها  نتایج،  شما  نظر   کیفیت  به 

  با شرکتی راهبری نظام چارچوب در داخلی حسابرسی

در شرایط    مدل  بر  تمرکز تاثیری  )چه  کدامند؟  کوزو 

 موجود دارد؟ 

 هاج: جمع آوری داده 

در این پژوهش به منظور یافتن اطلاعات مورد نظر سعی بر این    

های عمیق از مصاحبه شونده خواسته  بوده که با انجام مصاحبه

  در الگوی   بنیاد  داده  نظریه بر  مبتنی  شود تا کلیه اجزای رویکرد

را بصورت کامل روایت نمایند. تحلیل    داخلی  حسابرسی  کیفیت

نمونه  گاین  به  گام  صورت  به  هر  ها  یافتن  پایان  از  پس  و  ام 

مصاحبه انجام گرفته است. بعد از انجام مصاحبه، نسخه نوشتاری  

آن تایپ شده و پس از مفهوم پردازی در هر مصاحبه، کم کم 

 ها استخراج گردیدند. نکات کلیدی تر و مقوله 

 د: فرآیند کدگذاری و تحلیل 

)نکات    گفتاری  شواهد  شناسایی  بر  علاوه  کدگذاری    فرآیند 

کلیدی(، شامل مفهوم پردازی )استخراج کدها(، مقوله پردازی  

)کدگذاری محوری( و  شناسایی مدل کلی پژوهش )کدگذاری  

 باشد.  انتخابی( می

پیشتهادی   مدل  استخراج  به  منجر  انتخابی  کدگذاری  نتایج 

مدل   توضیحات  این  به  توجه  با  که  است    ی کدگذارگردیده 

 . ( است1دار )نمویه به صورت  و خلق نظر  یانتخاب
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 معادلات ساختاری آزمون 

 آزمون مدل پژوهش 

استاندارد و ضرایب معناداری مربوط  بررسی ضرایب مسیر  

 ها به فرضیه 

( معادلات    (13در شکل  مدل  استاندارد شده  تخمین  خروجی 

 ساختاری، برای مدل مفهومی تحقیق نمایش داده شده است. 

( ضرایب مسیر بین تمامی متغیرها و  13)  شایان ذکر است شکل

ی  دهد که بالاترین ضریب مسیر شرایط علها را نشان میمقوله 

بوده و کمترین    %84مربوط به عوامل سازمانی است که برابر با  

مدیریتی است که برابر    ضریب مسیر شرایط علی مربوط به عوامل

 می باشد. %65با  

  به  مربوط محوری  مقوله مسیر ضریب علاوه بر این بالاترین

  ضریب   کمترین  و  بوده  %80  با  برابر  که  اطلاعات و ارتباطات است

  که   است  موانع سازمانی  به  مربوط  نظارت و پایش  مقوله  مسیر

 . باشدمی  %52  با  برابر

  مربوط   گر  مداخله  مقوله  مسیر  ضریب  علاوه بر این بالاترین

  ضریب   کمترین  و  بوده  %87  با  برابر  که  موانع کارکنان است  به

  با  برابر که است موانع سازمانی به مربوط گرمداخله مقوله مسیر

   .باشدمی  81%

می نیز  بستر  یا  ای  زمینه  عوامل  میان  در  توان  همچنین 

بالاترین که  نمود  بیان    به   مربوط  مقوله  مسیر  ضریب  اینگونه 

  مسیر   ضریب  باشد و کمترینمی  %88  با  برابر  که  خرد است  عوامل

 .  باشد می    %86  با  برابر  که  است  کلان  عوامل  به  مربوط  بستر  مقوله

می راهبردی  عوامل  میان  در  بیان  همچنین  اینگونه  توان 

فرهنگ    عوامل  به  مربوط  مقوله   مسیر  ضریب  نمود که بالاترین

است و کمترینمی  %85  با  برابر  که  سازی   مسیر  ضریب  باشد 

   % 69  با  برابر  که  است  کنترل کیفیت  عوامل  به  مربوط  بستر  مقوله

 .  باشدمی

به ترتیب مرتبط با   بالاترین و کمترین ضریب مسیر پیامدها

ارتقا نظام مدیریت است که برابر    اثربخشی سازمانی و  هایمقوله 

 باشد.  می   %60و     %82با  

شایان ذکر است روابط بین متغیرهای تحقیق نیز بدین شرح  

بر مقوله محوری اثرگذار بوده و  مقوله    %67است که شرایط علی  

  بر راهبردها تاثیر دارد. همچنین   %63محوری نیزخود به اندازه  

 .. است  بوده  64/0  با  برابر  پیامدها  بر  راهبردها  عوامل  مسیر  ضریب

بر پیامدها برابر    گر  مداخله  عوامل  مسیر  ضریب  به طور کلی

بوده است. ضریب مسیر شرایط بستر بر پیامدها به طور    %61با  

 بوده است.   %54کلی برابر با  

  ی در مدل ساختار ییدی که  تا  یعامل  یلتحل  با توجه به نتایج

در حالت    یمدل ساختار و    ( 13شکل  د ) استاندار  یندر حالت تخم

، چون تمامی اعداد  ( ارائه شده است14شکل  ی ) معنادار  یبضرا

عدد   از  مدل  پارامترهای  در  استبزرگتر    96/1معناداری  لذا   .

  ی الگو   یاز برازش کل  یحاکییدی  تا  یعامل  یلتحلنتایج    مجموع

داده   یشنهادیپ   مدل   مناسب  برازش  دهنده  نشان  و  است  هابا 

 باشد. ی م  اندازه گیری

 

 

 
 استاندارد  تخمین حالت  در ساختاری : مدل(13) شکل
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 معناداری  ضرایب حالت در ساختاری مدل :(14) شکل

 

 گیری و پیشنهادات تحقیقنتیجه   -7

نتایج مربوط    (نشان داده شده است11جدول )همانگونه که در  

های پرسشنامه اشاره شده است که  به تحلیل عاملی تاییدی سازه

  ی عامل  یلتحلاولویت چیدمان آنها نیز بدین شرح است که ابتدا به  

ی پرداخته شده و سپس به ترتیب در جدول  عل  یطشرا  ییدیتا

با   مرتبط   یل، تحلیمقوله محور   ییدیتا  یعامل  یلتحلمباحث 

گر   یطشرا  ییدیتا  یعامل   ییدی تا  یعامل  یلتحل  ،مداخله 

تحل نهایتاً    بستر  ییدیتا  یعامل  یلراهبردها،    یعامل  یلتحلو 

 به نگارش درآمده است.  یامدهاپ  ییدیتا

نتایج   را می    هایسازه  ییدیتا  یعامل  یل مربوط به تحلخلاصه 

 توان اینگونه بیان نمود که:  

تحلیل  شرایط  تاییدی  عاملی  در  های  مقوله  علی،    مقوله 

و در  مقوله مداخله گر  یامدها،  مقوله پ،  مقوله راهبردها   ی،محور 

با توجه به نتایج، تمامی بارهای عاملی به  بستر    یمقوله ها نهایت  

هنده  باشد که نشان دمی  0/ 3  دست آمده دارای مقادیر بالاتر از

باشد. از طرف  این است که بارهای عاملی نسبتاً بالا و مطلوب می 

بزرگتر    96/1دیگر تمامی اعداد معناداری پارامترهای مدل از عدد  

است. در مجموع با در نظر گرفتن بالا بودن میزان بارهای عاملی  

معنی آن و  بودن  مدل  دار  مطلوب  برازش  نیکویی  همراه  به  ها 

پامی اندازهتوان روایی و  علی را   شرایط  گیری متغیریایی مدل 

 نتیجه گرفت.

اساسببنابراین   افزاری  ر  نرم  ادعا    یم  خروجی های  توان 

تمام تامدل کلی  موجود    یروابط ساختار   ینمود که    یید مورد 

  ینانبر صحت و قابل اطم  یصحه ا  یکم   یل قرار گرفته و تحل

  ی عامل  یللتح  یجنتا  ینباشد. بنابرا  یم  یفیک  یلتحل  یحبودن نتا

با داده ها است    یشنهادیپ  ی از الگو   یاز برازش کل  یحاک  ییدیتا

ا برازش مناسب  نشان دهنده  اندازه گ  ینو  از مدل    یری بخش 

   .باشدیم

از این رو، مطالعه و بررسی سابقه تحقیقات این حوزه، نشان  

دهنده جدید بودن و وجود شکاف تحقیقاتی در این حوزه می  

باشد. با بررسی و مرور ادبیات تحقیق و در یک جمع بندی می  

  حسابرسی   کیفیت  الگوی  ارائه»توان گفت که این مقاله با عنوان  

  « کوزو  مدل  بر  تمرکز  با  شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در  داخلی

رو نظر  یمبتن  یکردبا  بن  یهبر  به    یادداده  نسبت  زاویه  چند  از 

و   نوآوری  و  تازگی  دارای  گذشته،  خارجی  و  داخلی  تحقیقات 

 ارجحیت و امتیاز است. این موارد عبارتند از:

ارائه (1   الگوی   بعضی از تحقیقات انجام شده در خصوص 

  راهبری   نظام  چارچوب  در  داخلی  حسابرسی  کیفیت

کوزو حد بررسی و مطالعه می    مدل  بر  تمرکز  با  شرکتی

باشند. به عبارت دیگر، به طور خیلی عمیق به مساله  

 تحقیق وارد نشده اند. 

  حسابرسی »  اکثر این تحقیقات صرفاً در رابطه با موضوع (2

ها»؛  «حسابرسی  کیفیت  »؛  «داخلی مدل  می    «سایر 

  الگوی   ارائهه  ارائباشند. به عبارت دیگر کمتر به موضوع  

  راهبری   نظام  چارچوب  در  داخلی  حسابرسی  کیفیت

همچنین   پرداخته اند.  «کوزو  مدل  بر  تمرکز  با  شرکتی

عنوان   با  پژوهشی  کنون    کیفیت   الگوی  ارائه» تا 

  با   شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در  داخلی  حسابرسی

داده    یهبر نظر  یمبتن   یکردبا رو  «کوزو  مدل  بر  تمرکز

 انجام نشده است.    یادبن

های انجام شده در گذشته با تحلیل موشکافانه پژوهش (3

در   سازی  مدل  و  پردازی  نظریه  و  تئوریک  بستر  به 

  حسابرسی   کیفیت  مدل  خصوص موضوع فلسفه وجودی
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 بر  تمرکز  با  شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در  داخلی

)علل و عوامل به وجود آورنده و پیامدهای    «کوزو  مدل

ناشی از آن به صورت توامان( وارد نشده و این موضوع  

اند. به عبارت دیگر تا کنون کمتر در  را مطرح نکرده 

تحقیقات گذشته دیدگاه های فلسفی در این خصوص  

 تبیین و مطرح گردیده است.  

تعدادی از این تحقیقات از نظر هدف، رویکرد و یا روش   (4

این  تحقیقی  کار  دامنه  و  موضوع  با  تحقیق  شناسی 

پژوهش ارائه شده متفاوت بوده و کمتر قرابت دارند. به  

هایی که محققین قبلی بکار  شناسیعبارت دیگر، روش

گرفتند، بیشتر روش شناسی کمی بوده و کمتر به روش  

 شناسی کیفی وارد شدند. 

م  برخی از تحقیقات گذشته صرفاً بر اساس رویکرد عل (5

طراحی به این موضوع پرداخته شده است و نه بر اساس  

تاریخی،   رویکرد  بر  مشتمل  که  جامعی  رویکردهای 

 رفتاری، سیستماتیک و...  به این موضوع پرداخته شد. 

با بر اساس جستجوی و سرچ انجام شده مشخص شد تا کنون  

یاد، آنهم با این ویژگی مهم که داده بن  یهبر نظر  یمبتن  یکردرو

باشد،    باشد  حاضر  یقتحق ایران  کشور  گسترده  سطح  در  و 

متاسفانه الگو یا مدل فرایندی برای شناخت این پدیده ارائه نشده  

بود که بتواند روابط پویای بین متغیرهای تاثیرگذار را در نظر  

این تحقیق سعی   بگیرد. نکته حائز اهمیت دیگر آنست که در 

اشا مفاهیم  مجدد  تفسیر  اساس  بر  تا  در گردیده  هم  شده،  ره 

پدیده   علمی،  تحقیقات  در  و هم  عملی    الگوی   ارائه»تجربیات 

را    «شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در  داخلی  حسابرسی  کیفیت

 بر اساس رویکردی جامع و سیستمی تبیین و روشن کرد.

 

 پرسشنامه  هایسازه ییدیتا یعامل یلمربوط به تحل یجا(: نت11جدول )

 یعامل یلتحل

 ییدی تا
 نتیجه برازش  یکویین هایشاخص عدد معناداری  بار عاملی

 ی عل یطشرا  یرمتغ

در  هایشاخص یرها و همچنین  متغ یتمام

سؤالات مربوط   یهکل ینظر گرفته شده برا

  یبالا ی بارعامل ی مدل دارا یرهایبه متغ

 . باشندیم 3/0

  ی اعداد معنادار یتمام

مدل از عدد   یپارامترها

 بزرگتر است. 96/1

برازش   یکویی ن  ی هاشاخص

بودن  مطلوب  همه نشان از 

 دارد. مدل

مدل   یاییو پا ییروا  توانیم

را   یر متغاین  گیری  اندازه

 گرفت.  یجهنت

مقوله   یرمتغ

 ی محور

در  هایشاخص یرها و همچنین  متغ یتمام

سؤالات مربوط   یهکل ینظر گرفته شده برا

  یبالا ی بارعامل ی مدل دارا یرهایبه متغ

 . باشندیم 3/0

  ی اعداد معنادار یتمام

مدل از عدد   یپارامترها

 بزرگتر است. 96/1

برازش   یکویی ن  ی هاشاخص

بودن  مطلوب  همه نشان از 

 دارد. مدل

مدل   یاییو پا ییروا  توانیم

را   یر متغاین  گیری  اندازه

 گرفت.  یجهنت

 راهبردها  یرمتغ

در  هایشاخص یرها و همچنین  متغ یتمام

سؤالات مربوط   یهکل ینظر گرفته شده برا

  یبالا ی بارعامل ی مدل دارا یرهایبه متغ

 . باشندیم 3/0

  ی اعداد معنادار یتمام

مدل از عدد   یپارامترها

 بزرگتر است. 96/1

برازش   یکویی ن  ی هاشاخص

بودن  مطلوب  همه نشان از 

 دارد. مدل

مدل   یاییو پا ییروا  توانیم

را   یر متغاین  گیری  اندازه

 گرفت.  یجهنت

 یامدها پ یرمتغ

در  هایشاخص یرها و همچنین  متغ یتمام

سؤالات مربوط   یهکل ینظر گرفته شده برا

  یبالا ی بارعامل ی مدل دارا یرهایبه متغ

 . باشندیم 3/0

  ی اعداد معنادار یتمام

مدل از عدد   یپارامترها

 بزرگتر است. 96/1

برازش   یکویی ن  ی هاشاخص

بودن  مطلوب  همه نشان از 

 دارد. مدل

مدل   یاییو پا ییروا  توانیم

را   یر متغاین  گیری  اندازه

 گرفت.  یجهنت

  یطشرا  یرمتغ

 مداخله گر 

در  هایشاخص یرها و همچنین  متغ یتمام

سؤالات مربوط   یهکل ینظر گرفته شده برا

  یبالا ی بارعامل ی مدل دارا یرهایبه متغ

 . باشندیم 3/0

  ی اعداد معنادار یتمام

مدل از عدد   یپارامترها

 بزرگتر است. 96/1

برازش   یکویی ن  ی هاشاخص

بودن  مطلوب  همه نشان از 

 دارد. مدل

مدل   یاییو پا ییروا  توانیم

را   یر متغاین  گیری  اندازه

 گرفت.  یجهنت

 بستر  یرمتغ

در  هایشاخص یرها و همچنین  متغ یتمام

سؤالات مربوط   یهکل ینظر گرفته شده برا

  یبالا ی بارعامل ی مدل دارا یرهایبه متغ

 . باشندیم 3/0

  ی اعداد معنادار یتمام

مدل از عدد   یپارامترها

 بزرگتر است. 96/1

برازش   یکویی ن  ی هاشاخص

بودن  مطلوب  همه نشان از 

 دارد. مدل

مدل   یاییو پا ییروا  توانیم

را   یر متغاین  گیری  اندازه

 گرفت.  یجهنت
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 پیشنهادات تحقیق  - 7-1

با توجه به آنکه مدل پیشنهادی در این تحقیق دربردارنده سطوح  

رو سعی گردیده تا پیشنهادهای  تحلیل مختلفی بوده است، از این

اساس مسائل و مشکلات عینی و تحلیل  کاربردی مشخصی بر  

های اکتشافی  های حاصل از این پژوهش در قالب مصاحبه یافته

های توزیع شده در بین جامعه مورد  کیفی با خبرگان و پرسشنامه 

پرداخته شده   آنها  ادامه به شرح  بررسی پیشنهاد گردد که در 

     است.

مبنا  (1 ضرا  یجنتا  یبر  و  و   مقوله   یرمس  یبحاصله  ها 

پ  یمفاهم غالب  می  یهتوص  یشنهادیمدل    یک شود در 

و    یاستهاطرح مبسوط و جامع، تلاش شود تا الزامات س

  داخلی   حسابرسی  کیفیتو رسالت    یتمامور  ینهمچن

در مرکز توجه قرار    شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در

. علاوه بر  یردصورت پذ  اآنه  یبر رو  یخاص  یدو تاک  یردگ

بسترمی  یشنهادآن   تعب  یشود که  تا    یه مناسب  شود 

قوان  یاستهاس حوزه    یتیحما  ینو  در    کیفیت کشور 

اتخاذ شوند. فلذا   ی مناسب یتوضعدر  داخلی حسابرسی

 کیفیتانتظار داشت که از    یتیوضع  ینتوان در چنمی

و اثربخش استفاده شده و    ینهبه  وربط   داخلی  حسابرسی

 نمود.    یآن بهره بردار   یایاز مزا

شود به طور کاملا تخصصی و برنامه  میهمچنین توصیه   (2

زیر روی  بر  شده    حسابرسی   کیفیتساختهای    ریزی 

های  و پتانسیل   شرکتی  راهبری  نظام  چارچوب  در  داخلی

همچنین    موجود حوزه    یهای تکنولوژ و  در  موجود 

صورت   لازم  گذاری  سرمایه  توامان  بصورت  مربوطه 

 پذیرد. 

م (3 نوین  فناوریهای  عرصه  در  تحولات  و  از  تغییر  تعدد 

حسابرسی سال   داخلی  جمله  داده    هایکه  رخ  اخیر 

ها را تحت تاثیر قرار داده است.  است، بسیاری از سازمان 

نهادهای فعال در این عرصه نیز از این قاعده مستثنی  

های  گردد  با برنامه ریزی نبوده است، لذا پیشنهاد می 

عملیاتی تدابیری در جهت همسو نمودن یا هم افزایی 

 هادها اتخاذ گردد. این ن

ریسک،   همچنین نتایج حاصله موید آن است که ارزیابی (4

  کنترل   کنترلی، محیط  یهاارتباطات، فعالیت   و  اطلاعات

نظارت از کلیدی  و  داخلی،  عنوان یکی  به  ترین  پایش 

عوامل، نقش بسیار اثرگذاری در استقرار و پیاده سازی  

  نظام   چارچوب  در  داخلی  حسابرسی  کیفیت  موفق

گردد در سطوح  دارند. لذا پیشنهاد می  شرکتی  راهبری

بالای سازمانی نهادهای فغال مربوطه به این عوامل توجه  

استفاده به  مقید  و  پذیرد  صورت    کیفیت   از  بیشتری 

  شرکتی   راهبری  نظام   چارچوب  در  داخلی  حسابرسی

 باشند. 

فعال در  شود مدیران سازمانهای  همچنین پیشنهاد می  (5

همه تلاش خود را بکار    داخلی  رسیحساب  کیفیتعرصه  

ها  اثربخش، سیاست   انسانی  بندند تا با استفاده از نیروی

تدوینهابرنامه   و تمرکز  استراتژی  ،    روی   ویژه  محتوا؛ 

داشته باشند تا   داخلی حسابرسی؛ در فرایند حسابرسی

 تری کسب کنند. دستاوردهای اثربخش 

و   عملکرد بهبود منظور حاضربه تحقیق نتایج به توجه با (6

 ایران  در شرکتها  بلندمدت و پایدار آفرینی ارزش نیز

میگردد  دستورالعمل  اجرای بر سو یک از پیشنهاد 

 بهادار اوراق و بورس سازمان داخلی مصوب کنترلهای

دیگر، از و گردد  نظارت  از استفاده با شرکتها سوی 

جهانی با که مذکور  دستورالعمل  کنترلهای چارچوب 

 اثربخشی کیفیت و افزایش  به  است، مشابه کوزو  داخلی

 .نمایند اقدام خود داخلی هایکنترل 

 

 فهرست منابع 

  تعدیل  اثر  بررسی  (.1398علی )  میر،  و  سیداحسان  احمدی، *

  راهبری   نظام  کیفیت  بین   رابطه  بر  مالکیت  تمرکز  کنندگی

 . حسابرسی  کیفیت  و

پرویز  * اکبرلو، علیرضا و خاکپور    ،آشتاب، علی  ؛پیری،  علی 

های  بررسی رابطه بین ویژگی (.،  1400. )حیدرانلو، ابراهیم

کمیته حسابرسی و کیفیت حسابرسی با رویکرد مدل سازی  

ها و  دومین کنفرانس بین المللی چالش .  معادلات ساختاری 

 . راهکارهای نوین در مهندسی صنایع و مدیریت و حسابداری

عباس * زاقرد،    طالب  ؛دریاباری،  وله  خدایی  اله،  قدرت  نیا، 

حمیدرضا فرد،  وکیلی  و  فائق  احمدی،  )محمد،   .1399  .)

ویژگی تعدیلی  نقش  ارزیابی  و  مدل  کمیته  طراحی  های 

حسابرسی بر رابطه بین کیفیت گزارشگری مالی و ریسک  

های پذیرفته شده بورس اوراق  سقوط قیمت سهام در شرکت 

 . بهادار تهران

امیری * )  ، طاهری  و  لامرضاغ   ،سلیمانی  رتبه  (.1398ماندانا. 

بندی عوامل مؤثر بر کیفیت فعالیت حسابرسی داخلی: مدل  

:71)  18  ;1397دانش حسابرسی.   .تحلیل شبکه  )149 -

174. 

  ی سازو کارها(. بررسی ارتباط میان  1397سهامی،کوروش. ) *

برون سازمان  یدرون سازمان  یتحاکم اوراق  و  بورس  ی در 

ن نامه کارشناسی ارشد، دانشکده مدیریت  بهادار تهران. پایا

 و اقتصاد دانشگاه شهید با هنر کرمان. 
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(. نقش نظام راهبری شرکتی در  1396شهریاری، مهدی.  ) *

بهادار   اوراق  و  بورس  در  شده  پذیرفته  شرکتهای  عملکرد 

 ایران. 

حمید * رحمانی،  و  فاطمه  )صراف،  کیفیت (.  1394.  تاثیر 

چهارمین  .  ی مستقلحسابرسی داخلی بر کیفیت حسابرس 

کنفرانس ملی و دومین کنفرانس بین المللی حسابداری و  

 تهران.   مدیریت،

محمد * نیا،    ؛طاهری،  جهانگیر  محمدحامد،  محمدی،  خان 

رضا جمکرانی،  غلامی  و  ) حسین  مدل  (.  1400.  تدوین 

نظام   در  مالیاتی  حسابرسی  کیفیت  ارتقای  راهبردهای 

 . مالیات بر ارزش افزوده ایران

  مؤثر بر   عوامل"(.  1394)  پروین.  ویدا و آقایی،  اده،مجتهدز  *

و    مستقل  حسابرسان  دیدگاه   از  مستقل  حسابرسی  کیفیت

  حسابرسی   و  حسابداری  هایبررسی   کنندگان.  استفاده

 .76  -38، صص  53شماره  

(.  1398. )، قاسمبولو  و    جعفر  ، باباجانی ؛سعید  ،محسنی نیا *

شماره    -  2، شماره  8دوره  .  الگوی کیفیت حسابرسی داخلی

 . 1398پاییز و زمستان  15پیاپی  

)توفیق  محمدی، *   بررسی   و  ارزشیابی  ماهیت (.  1396. 

 کیفی   یابی   ارزش  به  نگر  کمیّ   ارزشیابی  تبدیل  یهاچالش 

 .تهران  دانشگاه(.  ارشد  کارشناسی  نامه  پایان)  نگر
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Abstract 

The purpose of this research was to design a local model of "internal audit quality in the framework of the 

corporate governance system with a focus on the Kozo model". The research method was qualitative and 

quantitative. Research information was collected through interviews. The statistical population of the research 

included experts, professors, and specialists in the field of internal audit in an unlimited number of which 18 

people were selected until reaching theoretical saturation. The sampling method was in the form of a snowball, 

in which the interviewees were asked to introduce people who are knowledgeable about the research topic to 

conduct subsequent interviews. Primary data were collected through interviews. According to the 

methodological process, during the three stages of open coding, central coding and selective coding, firstly, 

the codes related to the topic were identified from the large number of primary data types; Then, by means of 

continuous comparison, a concept was extracted from several codes, and in the same way other codes were 

also converted into concepts until finally 118 concepts were obtained. In the next step, some concepts were 

put in the form of a category so that 19 categories were obtained for this research. The findings of the research 

showed that 5 categories emerged as the central categories, which include: risk assessment, information and 

communication, control activities, internal control environment, supervision and monitoring. Other categories 

were placed in the five categories of causal conditions (3 categories), background or context (2 categories), 

intervening conditions (3 categories), strategies (3 categories), consequences (3 categories) to be presented in 

the visual model. In the following, based on the indicators, components, concepts and categories of the 

proposed model, a questionnaire of 118 questions was compiled and based on the collected data, the relations 

of the proposed model were examined, and finally the results showed the significance of the relations and 

components of the model. had been presented. 

Keywords: pattern design, internal audit, corporate governance, Kuzo model, foundational data theory 
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