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  چكیده

 خود هایمهارت و بازتعریف نقش مشغول داخلی حسابرسان و مؤسسات حسابداری که است طبیعی اطلاعاتی، نوین فناوری با ظهور

 یداخل یحسابرس نینو یافزارهااز نرم یپاسخگو نبوده و لازم است تا حسابرسان داخل گرید یسنت یحسابرس یطیشرا نیدر چن شوند.

های افزار حسابرسی داخلی در هلدینگسازی نرمترین عوامل مؤثر بر پیادهلذا، در این پژوهش به شناسایی و بررسی مهم .ندیاستفاده نما

 تجاری پرداخته شد.

 ییروا نییتع ی. ابزار پژوهش پرسشنامه است. براباشدیم یو از لحاظ هدف، کاربرد یشیمایپ -یفیاز لحاظ روش، توص قیتحق نیا

کل  ییایکه مقدار پا د،یکرونباخ محاسبه گرد یابزار پژوهش با استفاده از آلفا ییای. پاگردید استفاده دیابزار پژوهش از نظرات اسات

 هیجهت تجز یینها دیپرسشنامه مورد تائ 080ها، پرسشنامه یاز گردآور نفر بود که بعد 060پژوهش  ینمونه آمار نیود. همچنب 318/0

 .قرار گرفت عاتاطلا لیو تحل

ته به و وابس یاقمار یهاو شرکت یتجار یهانگیهلد رانینگرش مد ،در کشور یاقتصاد دولتهای مؤلفهآن است که  انگریب هاافتهی

افزارهای حسابرسی داخلی در سازی نرمو اصول حاکم بر راهبری شرکتی در پیاده نگیهلد یهادرون سازمان یدانش منابع انسان، آن

ین دانش منابع انسانی بیشترافراد نمونه  دیاز د دمنیآزمون فر جیبا توجه به نتا گرید ی. از سوهای تجاری ایران مؤثر هستندهلدینگ

 .دارد یتجار یاهنگیدر هلد یداخل یحسابرس یافزارهانرم یسازادهیدر پتأثیر را 
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 مقدمه -1

آوری ارتباطات گسترش روز افزون واحدهای اقتصادی، توسعه فن

. آوردیرا به وجود م ینظارت ازهاییوجود تضاد منافع، ن و

 یتقاضا برای حسابرس دهدیم نشان انجام شده هایپژوهش

داشته است.  وجود آن مطرح باشد، یکه الزام قانوناز آن شیپ

 که است یاز نکات یکیقوی  یکنترل داخل ستمیامروزه، وجود س

 یاعتبار واحد اقتصادی را در قالب کمک به گزارش حسابرس

. شودیبه کل سازمان، باعث م یاعتبارده تاًیمستقل و نها
در  یداخل یحسابرس فیها و وظاروش ،های فعالیتمحدوده

 ودهب مشخص یبه روشن دیگزارشگری آن با یسازمان و چگونگ

را  یداخل یهای ذیصلاح دائماً عملکرد حسابرسو افراد و گروه

 یرسحساب یهافعالیت جیاز نتا دیبا زین رانی. مدندینمای ابیارز

 عملکردها استفاده کنند سازمان و اصلاح در جهت بهبود یداخل

 (.23، 0012ویلیام، )الزبان و جی

 انیهمانند سال یدگیمورد رس یواحدها یحسابرس اتیعمل

 یو اثربخش یی، کاراحسابنیگذشته و با ابزار کاغذ و قلم و ماش

 به ازیکشور و ن یتوسعه اقتصاد گری. از طرف دنخواهد داشت

موجب گسترش ها شرکت یمال یهاسالانه صورت یحسابرس

مؤسسات  نیرقابت ب جهیو درنت یحسابرس یهافعالیت

-ز روشا دیبا یمؤسسات حسابرس نیشده است؛ بنابرا یحسابرس

و  یشده قرارداد حسابرستمام یجهت کاهش بها نینو یها
تر شدن دهیچیبا پ بیترت نی. بدندینما استفادهیی کارا شیافزا

 دیکه به حسابرسان کمک نما ییبه ابزارها ازین یحسابرس طیمح

شود. لذا یاحساس م شتریب ند،یتا بتوانند از عهده امور برآ

 و توسعه شرفتیهمراه با پ زین حسابرسان )داخلی و مستقل(

ه تازه ازجمل یهابه دنبال روش دیجانبه در کشور باهمه یاقتصاد

باشند و  یدر حسابرس یاانهیرا یافزارهاو نرم انهیاستفاده از را

ایران  طیمتناسب با شرا یقاتیعلوم، تحق ریلازم است همانند سا

 (.18، 1832زاده روشتی، کریم ) ردیگدر این زمینه انجام 

و  اسناد بررسی به خود روش سنتی با هاسال حسابرسان

و  اطلاعات نوین فناوری ظهور .اندپرداخته صاحبکاران مدارک

 نیز حسابرسان که است داده رخ شتابی چنان با آن هایپیشرفت

 با خود تطبیق هنوز توانایی دیگر هایشاخه از همانند بسیاری

 که است طبیعی .اندنیافته را آن خاص هایو بایست هامهارت

 تازه موج در این داخلی حسابرسان و موسسات حسابداری

که البته این امر  شوند خود هایمهارت و بازتعریف نقش مشغول

حسابرسیِ  طلبد. موضوعخاص خود را میسازی فرهنگ

 دنیا در که هاست)حسابرسی داخلی و مستقل( کامپیوتری سال

 ایگسترده فعالیت های مختلفشرکت و هاسازمان و مطرح شده

 حسابرسی رودمی امید .اندکرده آغاز ایران در زمینه در این را

 و گرفته شکل ایران زودتر در چه هر آن ابعاد تمام کامپیوتری در

سطح  به آن رساندن و ارتقای حرفه در بزرگ گامی این ترتیب به

 (.30، 1898جلو برداشته شود )میرهادی،  به دنیا، روز هایدانش

برخی ابزارهای تصمیم گیری که مبتنی بر تکنولوژی 

ارتباطات و فن آوری اطلاعات هستند، در حال حاضر در دنیای 

دهند و ی خود را نشان میکسب و کار مدرن کارایی و اثر بخش

 حسابرسان. کنندها بازی میها و کنترلثری را در نظارتؤنقش م

های هوش مصنوعی با هدف پایش کارا و داخلی از سیستم

و  کننداستفاده میهدفمند آینده در صنایع و سازمان ها 

کشند. همواره توسعه فرآیندهای سیستم سنتی را به چالش می

مصنوعی در تمام ابزارهای کنترلی مزایا و های هوش سیستم

های مدرن و دهد. استفاده از سیستممعایب خود را بروز می

حسابرسان داخلی در نظارت به ، افزارهای حسابرسی داخلینرم
بهینه و پایش مستمر کمک شایان توجهی خواهد کرد. 

ی آینده بایستی مسائلی از قبیل مزایای پذیرش این هاشپژوه

همراه با هزینه هایی که دارند را ارزیابی کنند و اثر ارها افزنرم

 را هوش مصنوعی روی طراحی سیستم های کنترل داخلی

بسنجند و اثربخشی کمیته های حسابرسی داخلی، و مزایای 

هایی را برای عملکرد و بقای کاربرد استفاده از چنین سیستم

 . سازمان مورد پژوهش قرار دهند

 یصاداقت یهاتیفعال یو گستردگ یدگیچیبه علت تنوع، پ

 یروزافزون حسابرسان داخل یهاتیدر جهان امروز، انجام مسئول

 ک،سیر تیریمد یندهایو بهبود فرآ یابیارز نهیو مستقل در زم

 تیمقررات و اثبات تمام تیرعا ها،تیراهبرد فعال ،یکنترل داخل

 یوتریکامپ یهاستمیو صحت اطلاعات، بدون استفاده از س

 خود به یها با روش سنت. حسابرسان سالستیکارآمد ممکن ن
 یاند. ظهور فناوراسناد و مدارک صاحبکاران پرداخته یبررس

رخ داده است  یآن چنان با شتاب یهاشرفتیاطلاعات و پ نینو

هنوز  گرید یهااز شاخه یاریهمانند بس زیکه حسابرسان ن

خاص ان را  یهاستیو با هارتخود با مها قیتطب ییتوانا

و حسابرسان  یاست که مؤسسات حسابدار یعی. طباندافتهین

خود  یهانقش و مهارت فیموج تازه مشغول بازتعر نیدر ا یداخل

. طلبدیخاص خود را م یسازامر فرهنگ نیشوند که البته ا

ده مطرح ش ایهاست که در دنسال یوتریکامپ یموضوع حسابرس

 نهیزم نیرا در ا یعیگسترده و وس تیفعال مختلف یهاو سازمان

ام در تم یوتریکامپ یحسابرس رودیم دیاند. امآغز کرده رانیدر ا

 یامگ بیترت نیشکل گرفته و به ا رانیابعاد آن هر چه زودتر در ا

 ا،یروز دن یهاحرفه و رساندن آن به سطح دانش یبزرگ در ارتقا
 (.30، 1898)میرهادی، به جلو برداشته شود 

ا بالنده، درون ز یو داشتن اقتصاد یتوسعه اقتصادفی، از طر

را  یخارج یبتواند بازارها رانیکالا و خدمات ا نکهیو مولد و ا

بهره ببرد و چه در داخل  یتجار یهافرصت یفتح کند و از تمام
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 نیوجود داشته باشد و با تأم هیو چه از خارج امکان جذب سرما

 انریکالاها و خدمات ا یساز یفی، کیو رونق اقتصاد یمالمنابع 

عنوان هو اعتماد ب ابدیشکل  ریو فراگ ینهضت مل کیعنوان به زین

و  رانیمد ییپاسخگو قیاز طر هیبازار سرما یاجتماع هیسرما

بازار، جذب  یلاو م های تجاریهلدینگدر  تیشفاف جادیا

 تیبه اهم ی، جملگدکوچک و بزرگ را موجب گرد یهاهیسرما

مطمئن را  یگذارهیسرما یفضا نیا جادیدر ا یلداخ یحسابرس

 نو در اقتصاد و بازار را یمفهوم توانیو ازآنجاکه نم کندیم دیتائ

اطلاعات  یآورو بدون استفاده از فن ینتسکهنه و یهابا روش

 های تجاریهلدینگدر  یداخل یانجام داد و اساساً حسابرس

اده با استف یداخل یاز حسابرس یمندبزرگ و متوسط بدون بهره

 نی، شناخت عوامل بازدارنده ادینمایم رممکنیغ انهیاز را

 .دهدیوضوح نشان م را به قیتحق نیانجام ا تیضرورت، اهم

ی اطلاعات بر آورفنرو به فزون  ریتأثاز سوی دیگر، 
، حرفه هاسازمانی روزانه هافعالیتی تجاری و هایاستراتژ

قرار داده است و  ریتأثتحت  شدتبهحسابرسی داخلی را نیز 

ی لازم هامهارتاینکه واحد حسابرسی داخلی بتواند، بدون 

 صرفاًی اطلاعات و آورفنی هاکنترلو  هاسکیری نهیدرزم

ایجاد کند امری  افزودهارزشی حسابرسی هاکیتکنمبتنی بر 

است. از طرف دیگر حسابرسان داخلی امکان کمی  رممکنیغ

 هاآن، لکن باید رادارنددر اطراف رایانه  برای حسابرسی

 ی حسابرسی به کمک رایانههاکیتکنحسابرسی را با استفاده از 

ی اطلاعات و نیز بزرگ آورفنانجام دهند. در واقع، با گستره 

ی سنتی به این مهم هاروشبا  توانینمشدن اقتصادها دیگر 

 نیدر ای تخصصی افزارهانرمی از ریگبهرهپرداخت و ضرورت 

. اما مسئله اینجاست که چرا استفاده گرددیمخصوص را متذکر 

. این شودینمی حسابرسی داخلی با اقبال مواجه افزارهانرماز  
ی هست که  این تحقیق، درصدد پاسخگویی به سؤال نیتریدیکل

ی پژوهش اجتماعی  است. به این منظور، هاروشآن از طریق 

در  شدهرفتهیپذهای تجاری هولدینگ صرفاًجامعه آماری هدف، 

 بهو هم  هاآنی از حسابرسی در مندبهرهبورس، به دلیل اهمیت 

محدود کردن جامعه آماری با حفظ اهمیت و اثربخشی  لحاظ

 است.  شده انتخابنتایج تحقیق در بازار سرمایه، 

ی مجهول و مبهم مسئله باید گفت که عدم هاجنبهدر بیان 

ی ریکارگبهآن عدم  تبعبهبرسی داخلی، و استفاده از حسا

های ی اطلاعات در آن، در کشور، بخصوص در هلدینگآورفن

تجاری، معلول عللی هستند که باید شناسایی شوند و در سایه 

در سازمان، در بازار و در اقتصاد  افزودهارزشوقوف بر این علل، 

 و ی کرد. کمبود بضاعت کارشناسی و مهارتبسترسازملی را 

تخصص منابع انسانی، مدیریت و تضاد منافع با مالکان و عدم 
منابع  ی و فقداناقتصاد ملاستقرار حاکمیت شرکتی، دولتی بودن 

و ابهاماتی هستند که در چرایی عدم  سؤالاتمالی لازم همه 

ی آن، افزارهانرماستفاده از حسابرسی داخلی و عدم استقرار 

 ییشناسا گردد بهی میمطرح است. لذا در پژوهش حاضر سع

 یداخل حسابرسی افزارنرم سازیادهیعوامل مؤثر بر پتعدادی از 

ی پرداخته شود. لازم به ذکر است در تجار هاینگیدر هلد

تحقیق دیگری که توسط محققان پژوهش حاضر انجام شده است 

بر   یاطلاعات یهاستمیو س یآورفن عامل ریتأثبه بررسی 

ی تجار هاینگیدر هلد یداخل حسابرسی افزارنرم سازیادهیپ

 پرداخته شده است.

 

 مبانی نظري پژوهش -2
های سازمانی و افزایش معاملات تجاری، با توجه به پیچیدگی

های انتفاعی و غیر انتفاعی برای دستیابی به مدیران سازمان

اهداف سازمان و حصول اطمینان از به کارگیری منابع، واحدی 

کنند. محدوده وظایف، سابرسی داخلی را ایجاد میتحت عنوان ح

ها های حسابرسی داخلی و نحوه گزارشگری آنها و روشفعالیت

باید به روشنی مشخص بوده و به عهده افراد ذیصلاح قرار گیرد. 

پس از توجه به ضرورت تشکیل واحد حسابرسی داخلی، باید 

است  تقلتوجه نمود که حسابرسی داخلی فعالیتی هدفمند و مس

های داخلی سازمان اطمینیانی را فراهم که نسبت به کنترل
های مستمر از ریسک، به سازمان در آورد و با انجام ارزیابیمی

نماید. همچنین با ارائه دستیابی به اهدافش کمک می

زایی افپیشنهاداتی به مدیریت، موجب افزایش اثربخشی و ارزش

 (. 1891نیا، توکل گردد )رحیمیان وعملیات سازمان می

 و شدن جهانی سوی به حرکت فناوری، هایپیشرفت

 مبادلات و وکارها قانونی، کسب الزامات در مداوم و سریع تغییرات

 ساخته مواجه گوناگونی هایریسک و هاپیچیدگی با را اقتصادی

 سراسر در راهبری نظام ایجاد مستلزم محیطی چنین بقا در است.

 استقرار و تجاری های واحدریسک ارزیابی و شناسایی سازمان،

مدیریت  و کاهش برای اثربخش و کارا داخلی هایکنترل سیستم

 داخلی حسابرسان انجمن تعریف طبق است. ِروپیش هایریسک

 فعالیت نوعی داخلی ، حسابرسی0009( در سال IIAآمریکا )

 منظور به است که طرفانهبی و مستقل ایمشاوره و بخشاطمینان

شود. می طراحی سازمان عملیات بهبود و افزوده ارزش ایجاد

 به سیستماتیک و منظم رویکرد کارگیری با به داخلی حسابرسی

 راهبری، مدیریت فرآیندهای اثربخشی بهبود و ارزیابی منظور

 اهدافش به دستیابی برای سازمان به داخلی هایکنترل و ریسک

 در داخلی حسابرسی واحد استقرار این ترتیب، به کند.می کمک

 در و همواره پویا محیط در فعالیت تداوم و بقا لازمة سازمانی، هر

 است. تغییر حال
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 فیکه توانسته است وظا شدهلیتبد یبه ابزار انهیامروزه را

 نهایسابقه انجام دهد. رایبی را با سرعت و دقت یروزمره حسابدار

را ممکن ساخته است که فراهم کردن آن در  یاطلاعات هیته

نبوده است.  ریپذآن، امکان نهیزمان لازم و هز لیگذشته به دل

 کیخود را توسط  یکار مدارک حسابدارکه صاحب یزمان

ان حسابرس کند،یم یو نگهدار هیته یاانهیرا دهیچیپ ستمیس

 یهااز روش یاریبسی اجرا یرا برا انهیاغلب استفاده از را

 و همکاران، گزی. )منندیبیو بلکه لازم م دفیخود، م یدگیرس

 روزافزون افزایش و هاشرکت توسعه . در واقع، با(22، 1820

 انجام و یافته افزایش حسابرسی ها، ریسکآن عملیات حجم

 هایروش دیگر و )سندرسی محتوای گسترده هایآزمون

 افزایش با حقیقت در است. شده رومشکل روبه با حسابرسی(

 و مالی مقررات و قوانین مداوم تغییر و سندهای تولیدشده حجم

 و اسناد اینمونه کنترل وسیله به خطا کشف اداری، ریسک

 از استفاده با که حالی در است؛ کرده پیدا مدارک افزایش

 حجم و تحلیل تجزیه کامپیوتر، بر مبتنی های حسابرسیروش

 کوتاهی زمان مدت در ها(داده تمامی یا ها )واز داده انبوهی

 بیشتری سهولت با هاسوءاستفاده و هاتقلب خطاها، شده و ممکن

خوب،  کامپیوتری حسابرسی فرآیند یک شود. طراحیکشف می

تمامی  به حسابرس طراحی، این با اما نیست؛ ایساده کار

طور  به تواندمی و یافته دسترسی خود نظر مورد هایتراکنش

فواید  جمله از شود. مندبهره آن از بعد هایسال در مستمر

حسابرس  که این است کامپیوتر بر مبتنی حسابرسی هایروش

های آزمایش خاص، هایریسک برای مستمر به طور تواندمی

 های درداده تمامی روی و مختلف هایروش به را خود نظر مورد

 .(29، 1890دهند )عدالت،  انجام اختیار،

عبارت است از هرگونه برنامه  ی داخلی،حسابرسافزار نرم

 یحسابرس ازیاطلاعات موردن نیتأم یکه بتوان از آن برا یاانهیرا

(. 1823 ،یاطلاعات یهاستمیاستفاده کرد )انجمن حسابرسان س

افزار  معتقد است: نرم یمشابه فیدر تعر زین امیلیو یج

 یکه در راستا باشدیم یاانهیرا یهاشامل برنامه یحسابرس

 یاانهیرا یهالیبه فا یدگیو به منظور رس یحسابرس اهداف

. (08، 1932جی ویلیام،شود. )یکاران، استفاده مصاحب

ر افزانرمارند که داستوارت و میشل نیز در این رابطه بیان می

ن عنواشود که بهیاطلاق م یحسابرس یهابه برنامه یحسابرس

منظور پردازش اطلاعات به ،یحسابرس یهااز روش یبخش

 یکه ازنظر حسابرس یدگیواحد مورد رس یحسابدار ستمیس
 نی. اردیگیاست، توسط حسابرس مورداستفاده قرار م تیبااهم

 ،یافزارنرم یهابرنامه مجموعه کیافزار ممکن است از نرم

باشد  شدهلیتشک یخدمات یهامخصوص و برنامه یهابرنامه

 (.12، 1992استوارت و میشل، )

جهت انجام  یها در مؤسسات حسابرسانهیاستفاده از را

وابق س ینظارت و نگهدار ،یزیربرنامه ندیدر فرا یمقاصد گوناگون

 یها در مؤسسات حسابرسانهیاستفاده از را نیکاربرد دارد؛ بنابرا

-الس انهیرا یریکارگبه کهیطوررسد. بهیبه نظر م یضرور زین

 یفراوان رواج افتهیتوسعه یاست که در کشورها یمتماد یها

ر د ریاخ یهاکه در سال ییهاو پژوهش قاتیتحق است. داکردهیپ

ب طلم نیا دیشده است مؤانجام نهیزم نیدر ا شرفتهیممالک پ

از  یحسابرس اتیحسابرسان درانجام عمل شتریاست که ب

-دهیچیپبا  بیترت نیبد. کنندیم استفاده یحسابرس یافزارهانرم

که به حسابرسان  ییبه ابزارها ازین یحسابرس طیتر شدن مح

-یاحساس م شتریب ند،یتا بتوانند از عهده امور برآ دیکمک نما

 و توسعه شرفتیهمراه با پ زین یشود. لذا مؤسسات حسابرس
ه تازه ازجمل یهابه دنبال روش دیجانبه در کشور باهمه یاقتصاد

باشند و  یدر حسابرس یاانهیرا یافزارهاو نرم انهیاستفاده از را

 نیدر ا طیمتناسب با شرا یقاتیعلوم، تحق ریلازم است همانند سا

 (.19، 0000)ریچارد،  انجام شود نهیزم

 

 پیشینه پژوهش -3
درک "( در پژوهشی تحت عنوان 0013هی لی و همکاران )

 کردی: رویحسابرسان داخل یبرا یحسابرس لیو ارزش تحل کاربرد

تأثر ماستفاده از سطح کاربرد به این نتیجه رسیدند که  "یسازمان

داردها قرار و استان یکیتکنولوژ یستگیشا ت،یریمد یبانیپشتاز 

 یستگیشا ،یااستفاده حرفه نیدر ح کهیدر حال رد،یگیم

 ت،ی. در نهاردیگیمورد استفاده قرار می و کاربرد یکیتکنولوژ

سطح نرم افزار و سطح  رد یحسابرس لیو تحل هیاستفاده از تجز

. دبخش یرا بهبود م یداخل یحسابرس ندآیعملکرد فر کاربرد،

( پژوهشی با عنوان درک حسابرسان 0012ویدوری و همکاران )

افزارهای حسابرسی عمومی انجام دادند. داخلی از کاربرد نرم

در  ینگرش حسابرس داخل ی، بررسقیتحق نیهدف از ا

 یعموم یافزار حسابرسر مورد استفاده از نرمد یدولت یهاشرکت
(GASبرا )است.  یمال گریگزارش ییو پاسخگو تیبهبود شفاف ی

با  حضوریبا انجام مصاحبه  یفیاز روش کدر این پژوهش 

. شداستفاده  یاندونز یدولت یهاشرکت یحسابرسان داخل

وان به عن یفناور رشیپذ یو الگو نمایندگی یاز تئور همچنین،

نه تنها  قیتحق نیا ،نیبنابرا گردید.استفاده  بانیپشت هایهینظر

 نتایج مفیدی زیاطلاعات ن یبلکه در فناور یدر حوزه حسابرس

 معتقدنشان داد که همه شرکت کنندگان  جی. نتابه دست داد

افزارهای حسابرسی داخلی عمومی در نبودند که استفاده از نرم

ها و پاسخگو به آنشفاف  یگزارش مال هیته رد بخش دولتی

 کند.یکمک م
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 انیادراک مشتر( با بررسی 0012کاساندرا و همکاران )

 یحسابرس یدر مورد نقش و اثربخش سنگاپور یداخل حسابرسی

ارشد و مدرن  ریکه هر دو مدی به این نتیجه رسیدند داخل

که در نقش  یحسابرسان داخل ارزش و اهمیت خدمات سنگاپور 

. در مقابل، کنندرا درک می کنند یخدمت م یتجار کیشر

را  یداخل یحسابرس یها تفعالی اغلبدر سطح متوسط  رانیمد

 بررسی دانند. یم "نظارت" یها تیو با توجه به فعال یمنف

  جایگاه توسعه هدف با سعودی هایسازمان در( 0012) آلکتانی

 هایتلاش که دهدمی نشان اثربخشی بعد از داخلی حسابرسی

 اما دارد وجود داخلی حسابرسان محور دانش و تخصصی

 این که نیست مستقل کامل طور به سازمان از داخلی حسابرسی

 سعودی عربستان در داخلی حسابرسی کیفیت بر منفی اثر هألمس

 نیترمهممرور  و بررسی ( به0018. بادرا و سایدین )گذاردمی

 کی یسازادهیو پ یداخل یحسابرس یعوامل مؤثر بر اثربخش
 و صلاحیت دارای ی پرداختند. کارکنانداخل یافزار حسابرسنرم

 مدیریت تجربه، آموزش و مهارت حسابرسان داخلی، حمایت

 سازمانی، استقلال، منابع ای، فرهنگحرفه ارشد، اخلاق

داخلی از جمله این عوامل بودند. احمی و کنت  حسابرسی

ط برسی توسافزار حسا( در پژوهشی به بررسی کاربرد نرم0018)

فاده که است دادنشان  یقتحق نیاحسابرسان مستقل پرداختند. 

در  یسسات حسابرسؤم نیدر ب افزار عمومی حسابرسنرماز 

درصد از  28کم است. حدود  عادیریبه طور غ سیانگل

به دلیل داشتن درک محدود از مزایای  مستقلحسابرسان 

ز اهای کوچک افزارها برای حسابرسی مشتریاستفاده از این نرم

 یایااز پاسخ دهندگان مز یبرخ کنند. اگر چهها استفاده نمیآن

 با توجه بهلیکن دادند، یم صیرا تشخ افزارهای حسابرسینرم

 . ها را کنار گذاشتند، آنسازیپیاده یبالا یهانهیهز
آوری ( پژوهشی با عنوان تأثیر فن0011مورتی و همکاران )

مقاله نقش  نیدر ااطلاعات بر حسابرسی داخلی انجام دادند. 

 یلداخ یآن بر روند حسابرس ریتأث یاطلاعات و چگونگ یآورفن

آوری فن ریتأث یچگونگ نی. همچنگردید یدر سازمان بررس

 ،سکیر یابیارز، یکنترل طی)مح یبر کنترل داخل اطلاعات

را بررسی ، اطلاعات و ارتباطات و نظارت( یکنترل یهاتیفعال

 یابیها را در ارزوهیش نیها و بهترو دستورالعمل نموده

 یداخل یحسابرس فیانجام مؤثر وظا یموجود برا یهاکیتکن

باید کارکنان که  نتایج این پژوهش نشان داددهد. یارائه م

افزارها برخودار تفاده از این نرمسازمان از دانش کافی جهت اس

تا حدی اطلاعات  یفناور و ریسک استفاده از خطراتتا  باشند

دهد که  نانیدارد اطم فهیحسابرس وظ از طرفی،. کاهش یابد

( خطرات رهیمد ئتیو ه یحسابرس تهی)کم مدیریت شرکت
 ئتیه یبالقوه به اعضا یها یو بده تیریتوسط مد هشد رفتهیپذ

کنند ( بیان می0003هانتون و همکاران )کند. یرا درک م رهیمد

ر موارد تکه برای افزایش کارایی حسابرسی مستمر و کشف سریع

های هوش توان از تکنیکخلاف قاعده و اشتباهات بااهمیت می

مصنوعی استفاده کرد. زمانی که مدیران حسابرسی مستمر را به 

ه ای آنان به طور مستمر و بهکه فعالیتبرند با علم به اینکار می

کنند گیرد، سعی میهنگام مورد بررسی و رسیدگی قرار می

تری را نسبت به قبل اتخاذ کنند. های کاراتر و متفاوتتصمیم

این رفتارها بر کیفیت و نحوه اجرای حسابرسی تأثیر مثبتی 

( با بررسی تأثیر فناوری 0000خواهد گذاشت.بنکر و همکاران )

-وری مؤسسات حسابرسی نشان دادند که بهرهبهرهاطلاعات بر 

نسبت  1999وری در مؤسسه حسابرسی مورد بررسی، در سال 

یافته است. فناوری اطلاعات عاملی در افزایش 1992به سال 

 گردد.ی محسوب میحسابرسوری مؤسسات جهت ارتقاء بهره

( در پژوهشی به به بررسی تأثیر 1893شالچی و همکاران )
افزار سازی نرمهای اطلاعاتی  بر پیادهو سیستمآوری فن

های تجاری پرداختند. نتیجه حسابرسی داخلی در هلدینگ

در  یمهارت حسابرسان داخلهای بیانگر آن بود که مؤلفه

 یاطلاعات یهاساختریزهای نوین، آوریافزار و فننرم یریبکارگ

سازی ی در پیادهاطلاعات یهاستمیبودن س کپارچهو ی

های تجاری ایران مؤثر افزارهای حسابرسی داخلی در هلدینگرمن

تبیین "( پژوهشی با عنوان 1896هستند. طاهری و یاریفر )

عوامل مؤثر بر حسابرسی داخلی فناوری اطلاعات در یک بانک 

های داخلی و انجام دادند. در این مقاله اثر کنترل "نمونه

فناوری اطلاعات در کارگیری حسابرسی داخلی در ارتباط با به

های نمونه مورد بررسی قرار گرفته است. به عبارتی یکی از بانک

با استفاده از پرسشنامه و حول معیارهای اصلی شامل محیط 

های کنترلی به بررسی عوامل مؤثر بر حسابرسی کنترلی و فعالیت
فناوری اطلاعات پرداخته شده است. نتایج پژوهش تفاوت 

های کنترلی را مبتنی بر مدل ی و فعالیتمعنادار محیط کنترل

خ های پاسبلوغ فناوری اطلاعات در بانک، در هر معیار و بین گروه

 دهد.دهنده نشان می

ها و ابزار روش"( در پژوهشی با عنوان 1890عدالت )

ا ، به مقایسه حسابرسی سنتی ب"حسابرسی مبتنی بر کامپیوتر

ها و ابزار حسابرسی کامپیوتری پرداخته است. وی در این روش

ای حسابرسی مبتنی بر ها و مدارک حرفهپژوهش آموزش

فی نه را معرهای معتبر در این زمیترین گواهینامهکامپیوتر و مهم

افزارهای حسابرسی کرده و در نهایت به مقایسه کاربری نرم

( در پژوهشی به 1892کامپیوتری پرداخته است. حاجیها )

فناوری و  یسازادهیعوامل مؤثر بر پ ییو شناسابررسی 

پرداخت. نتایج حاکی از  هاشرکت یداخل یحسابرس افزارهاینرم
حسابرسان  زهید و انگبه بهبود عملکر دیام نیبآن است که 
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حسابرسی مستمر افزارهای فناوری و نرمداخلی به استفاده از 

 طیبه بهبود شرا دیام نیدارد، ب وجودی داررابطه مثبت و معنی

حسابرسان داخلی به استفاده از حسابرسی مستمر  زهیو انگ یکار

 اجتماعی یرگذاریتأث نیوجود دارد و ب یدارمعنی رابطه منفی و

 ابطهر حسابرسان داخلی به استفاده از حسابرسی مستمر هزیو انگ

و بین امید به بهبود تلاش و انگیزه  وجود دارد یدارمثبت و معنی

 ای وجود ندارد.حسابرسان داخلی رابطه

 

 افزار حسابرسی داخلی استخراج شده از مطالعات پیشیننرمسازي ترین عوامل اثرگذار بر پیاده(: مهم1جدول شماره )
 عامل مؤثر نتیجه پژوهش پژوهشگر

(، بادرا و 0013هی لی و همکاران )

 (، هانتون و همکاران0018سایدین )

های مدرن و امروزی، متأثر از افزار حسابرسی در شرکتاستفاده از نرم

 پشتیبانی مدیریت است.
 نگرش مدیران

 (،0012همکاران )ویدوری و 

نشان داد که همه شرکت کنندگان معتقد نبودند که استفاده از  جینتا

 یگزارش مال هیدر ته یدر بخش دولت یداخل یحسابرس یافزارهانرم

 .کندیها کمک مشفاف و پاسخگو به آن

 اقتصاد دولتی

شالچی و  (،0018) نیدیبادرا و سا

(، مورتی و همکاران 1893همکاران )

(0011) 

ی از و تجربه، آموزش و مهارت حسابرسان داخل تیصلاح یکارکنان دارا

 افزار حسابرسی است.سازی یک نرمترین عوامل مؤثر بر پیادهمهم

دانش منابع 

 انسانی

 (0018بادرا و سایدین )
 سازیفرهنگ سازمانی و حاکمیت شرکتی عاملی مهم و اثرگذار در پیاده

 ست.افزار حسابرسی در شرکت ایک نرم
راهبری 
 شرکتی

 

 ها فرضیه -3

دوین های زیر تبا توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش فرضیه

 گردند:می
افزارهای حسابرسی سازی نرماقتصاد دولتی بر پیاده (1

 های تجاری تأثیر معناداری دارد. داخلی در هلدینگ

های تجاری بر شرکتهای نگرش مدیران هولدینگ (0

افزارهای حسابرسی داخلی سازی نرماقماری آن و پیاده

 های تجاری تأثیر معناداری دارد.در هلدینگ

بر  های تجاریدانش منابع انسانی داخل هولدینگ (8

افزارهای حسابرسی داخلی در سازی نرمپیاده

 های تجاری تأثیر معناداری دارد. هلدینگ

 یافزارهانرم یسازهادیو پ یشرکت یراهبر نیب (2

رابطه  یتجار یهانگیدر هلد یداخل یحسابرس

  د.وجود دار یمعنادار

 
 پژوهش يجامعه و نمونه آمار -4

-عدد از هلدینگ 00جامعه آماری مورد مطالعه در این پژوهش 

 گیریدر بورس ایران است. روش نمونه شدهرفتهیپذهای تجاری 

باشد و تمام اعضای گیری ساده میدر این تحقیق از نوع نمونه

نمونه از شانس برابری برای انتخاب برخوردار هستند. در پژوهش 

پرسشنامه بین حسابرسان مستقل، حسابرسان  060حاضر تعداد

داخلی، مدیران، معاونان و کارشناسان قسمت امور مالی 

 هاپرسشنامه گردآوری از های هلدینگ توزیع گردید. بعدشرکت

 تمایل عدم و نبودن دسترس در دلیل به ها،داده استخراج و

 حذف و سوالات به گویی پاسخ نمونه به جامعه از بخشی

 تائید مورد پرسشنامه 080شده، تعداد  مخدوش هایپرسشنامه

 .گرفت قرار اطلاعات تحلیل و تجزیه جهت نهایی

 

 روش تحقیق -5
 قاتیو در طبقه انواع تحق یاز نظر هدف کاربرد قیتحق نیا

بر  قاتیتحق یبندظر دستهناز نیبنابرا ؛ردیگیقرار م پیمایشی

 یشود. برایمحسوب م کمیداده،  یحسب نحوه گردآور

 سندروش  از ،یخصوص موضوع پژوهش دراطلاعات  یرداورگ

 دموربه اطلاعات  یابیدست منظوربهاستفاده خواهد شد و  کاوی

آمده از دستبهپژوهش، از اطلاعات  یهاهیجهت آزمون فرض نیاز

 پرسشنامه محقق ساخته استفاده خواهد شد.

 

 روایی و پایایی پژوهش -6

 روایی -6-1

 صهیبتواند خص یریگاندازه لهیآن است که وس ییمنظور از روا

جهت است که  نیاز ا ییروا تی. اهمردیمورد نظر را اندازه بگ

ا ر یهر پژوهش علم تواندیم ینامناسب و ناکاف یهایریگاندازه
 ،ییو محتوا یصور ییو ناروا سازد. به منظور سنجش روا ارزشیب

 دییاصلاح و تأ ،یاز استادان مورد بررس یعدادپرسشنامه توسط ت

 قرار گرفت.
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 پایایی -6-2
 یلفاآ بیپژوهش حاضر از ضر یریگابزار اندازه ییایپا نییتع یبرا

 یاعتماد آلفا بیدامنه ضر معمولاً .کرونباخ استفاده خواهد شد

 یبه معنا ک،یتا مثبت  ،یداریعدم پا یکرونباخ از صفر، به معنا

 کینزد کیدست آمده به عدد کامل است و هر چه مقدار به ییایپا

 ،یجربت. طبق قاعده شودیم شتریاعتماد پرسشنامه ب تیباشد قابل

 ییایپا یدارا ار اسیباشد تا بتوان مق 20/0 دیآلفا دست کم با بیضر

 ریها در جدول زاز مؤلفه کیهر  یبه شمار آورد که مقدار آن برا

 داده شده است. شینما

 هاي پژوهشیافته -7

 آمار توصیفی -7-1

آید ترین شاخص مرکزی به شمار میترین و مهممیانگین، اصلی

ی به عبارتدهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل توزیع است. که نشان

مبین این امر است که اگر به جای تمامی مشاهدات جامعه 

های میانگین آن قرار داده شود هیچ تغییری در جمع کل داده

طور که در جدول زیر مشاهده گردد. همانجامعه ایجاد نمی

 ،وردر کش یاقتصاد دولتدار میانگین برای متغیرهای شود مقمی

و  یاقمار یو شرکت ها یتجار یها نگیهلد رانینگرش مد

 و نگیهلد یهادرون سازمان یدانش منابع انسان، وابسته به آن

و  090/2، 916/8، 323/8به ترتیب  اصول راهبری شرکتی

جه ( بوده و در نتی8باشد که بالاتر از حد متوسط )می 318/8

های دهندگان دید مثبتی نسبت به فرضیهتوان گفت که پاسخمی

اند. از سوی دیگر، مقادیر چولگی و پژوهش حاضر داشته

باشند که نشان از نرمال می -0+ تا 0کشیدگی همگی در بازه 

 ها است. بودن داده

 

 هش(: پایایی متغیرهاي پژو2جدول شماره )

 ضریب آلفاي كرونباخ مؤلفه

 222/0 اقتصاد دولتی در کشور

 203/0 های تجارینگرش مدیران هلدینگ

 211/0 های هلدینگدانش منابع انسانی درون سازمان

 313/0 اصول حاکم بر راهبری شرکتی

  

 (: وضعیت توصیفی متغیرهاي پژوهش3جدول شماره )
 چولگی كشیدگی بیشترین كمترین انحراف معیار میانگین متغیر

 -022/0 603/0 0 000/1 609/0 323/8 اقتصاد دولتی در کشور

 -209/0 -600/0 0 021/0 269/0 916/8 های تجارینگرش مدیران هلدینگ

 -002/0 -212/0 0 000/8 002/0 090/2 های هلدینگدانش منابع انسانی درون سازمان

 -083/0 -000/0 0 120/0 080/0 318/8 اصول حاکم بر راهبری شرکتی

 لنرما سیربر ايبر فسمیرنوا وفكولموگر نموآز -7-2

 متغیرها دنبو
با توجه به جدول آزمون کولموگروف اسمیرنوف اگر سطح معناداری 

ر تباشند و چنانچه کمها نرمال می( باشد توزیع داده00/0بزرگتر از )

درصد باشد غیر نرمال خواهد بود. در صورت نرمال بودن بایستی  0از 

های های پارامتریک و در صورت غیر نرمال بودن از روشاز روش

 ها استفاده نمود. هت آزمون فرضیهناپارامتریک ج

توان با توجه به قضیه حد مرکزی، نرمال بودن همچنین می

ها را سنجید. در این قضیه هرگاه حجم نمونه بزرگ توزیع داده

 ها را نرمال در نظر گرفت.توان توزیع دادهباشد می 80تر از 

در جدول زیر نتایج حاصل از آزمون کولموگروف اسمیرنوف را 

 کنید.اهده میمش

نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنوف )با توجه  2با توجه به جدول 

می باشند(  00/0تر از داری کمبه این که تمامی سطوح معنی

طور که پیشتر کند. لیکن همانها را رد میفرض نرمال بودن داده

بیشتر باشد )که در  80ها از مقدار گفته شد زمانی که تعداد داده

باشد و بسیار بیشتر از عدد می 080ها حاضر تعداد دادهپژوهش 
ها به مقدار مذکور است(، طبق قضیه حد مرکزی توزیع داده

کند. بنابراین در اینجا با مشکلی سمت توزیع نرمال میل می

ای جهت تک نمونه Tشویم و لذا از آمون پارامتریک مواجه نمی

 شود.ها استفاده میبررسی فرضیه
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 (: نتایج آزمون كولموگروف اسمیرنوف4جدول شماره )

 داريسطح معنی آماره آزمون حجم نمونه متغیر

 000/0 100/0 080 اقتصاد دولتی در کشور

 000/0 033/0 080 های اقماری و وابسته به آنهای تجاری و شرکتنگرش مدیران هلدینگ

 000/0 103/0 080 های هلدینگمنابع انسانی درون سازماندانش 

 000/0 030/0 080 اصول حاکم بر راهبری شرکتی

 

 هانتایج آزمون فرضیه  -7-3

 فرضیه اول

 t ،000/0داری آماره در فرضیه اول با توجه به اینکه سطح معنی

جا که میانگین باشد و نیز از آندرصد می 0تر از بوده و کم

( بود، لذا 8( بیشتر از میانگین مورد انتظار )323/8مشاهدات )
 نیبدرصد  90این نتیجه حاصل شد که در سطح اطمینان 

 در یداخل یحسابرس یافزارهانرم یسازادهیو پ یاقتصاد دولت

و لذا فرضیه اول  وجود دارد یرابطه معنادار یتجار هاینگیهلد

  گردید.تائید 

 فرضیه دوم

بوده  t  ،000/0داری آماره فرضیه دوم با توجه به اینکه سطح معنی در

جا که میانگین مشاهدات باشد و نیز از آندرصد می 0تر از و کم

 ( بود، لذا این نتیجه حاصل8( بیشتر از میانگین مورد انتظار )916/8)

 یهانگیهولد رانینگرش مد نیبدرصد  90شد که در سطح اطمینان 
 یحسابرس یافزارهانرم یسازادهیآن و پ یاقمار یهاو شرکت یتجار

و لذا فرضیه  وجود دارد یرابطه معنادار یتجار یهانگیدر هلد یداخل

 گردید. دوم نیز تائید 

 فرضیه سوم

 t  ،000/0داری آماره فرضیه سوم با توجه به اینکه سطح معنی در

جا که میانگین باشد و نیز از آندرصد می 0تر از بوده و کم

( بود، لذا 8( بیشتر از میانگین مورد انتظار )090/2مشاهدات )

دانش  نیبدرصد  90این نتیجه حاصل شد که در سطح اطمینان 

 یسازادهیو پ یتجار یهانگیداخل هولد یمنابع انسان

رابطه  یتجار یهانگیدر هلد یداخل یحسابرس یافزارهانرم

 گردید. و لذا فرضیه سوم نیز تائید  وجود دارد یمعنادار

 :فرضیه چهارم

،  tداری آماره فرضیه چهارم با توجه به اینکه سطح معنی در

ن یجا که میانگباشد و نیز از آندرصد می 0تر از بوده و کم 000/0

( بود، لذا 8( بیشتر از میانگین مورد انتظار )318/8مشاهدات )

 نیبدرصد  90این نتیجه حاصل شد که در سطح اطمینان 

ر د یداخل یحسابرس یافزارهانرم یسازادهیو پ یشرکت یراهبر

و لذا فرضیه وجود دارد  یرابطه معنادار یتجار یهانگیهلد

 گردید. چهارم نیز تائید 

 

 تک نمونه براي سنجش فرضیه اول t(: نتایج آزمون 5جدول شماره )
 داريسطح معنی درجه آزادي tآماره  انحراف استاندارد میانگین حجم نمونه متغیر

 000/0 009 133/01 609/0 323/8 080 اقتصاد دولتی

 
 تک نمونه براي سنجش فرضیه دوم t(: نتایج آزمون 6جدول شماره )

 داريسطح معنی درجه آزادي tآماره  انحراف استاندارد میانگین حجم نمونه متغیر

 000/0 009 602/09 269/0 916/8 080 های تجارینگرش مدیران هلدینگ

 

 تک نمونه براي سنجش فرضیه سوم t(: نتایج آزمون 7جدول شماره )
 داريسطح معنی درجه آزادي tآماره  انحراف استاندارد میانگین حجم نمونه متغیر

داخل  یدانش منابع انسان

 یتجار یهانگیهولد
080 090/2 002/0 866/81 009 000/0 

 

 تک نمونه براي سنجش فرضیه چهارم t(: نتایج آزمون 8جدول شماره )
 داريمعنیسطح  درجه آزادي tآماره  انحراف استاندارد میانگین حجم نمونه متغیر

 000/0 009 063/08 080/0 318/8 080 اصول حاکم بر راهبری شرکتی
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 ( نتایج آزمون فریدمن7-4
 اقتصادهای بندی نقش هر یک از مؤلفهبرای مقایسه و اولویت

و  یتجار یهانگیهلد رانینگرش مد ،در کشور یدولت

درون  یدانش منابع انسان، و وابسته به آن یاقمار یهاشرکت

ی در شرکت یاصول حاکم بر راهبرو  نگیهلد یهاسازمان

های افزارهای حسابرسی داخلی در هلدینگسازی نرمپیاده

تجاری ایران، از آزمون فریدمن استفاده شده است. این نتایج به 

 باشد:می 9شرح جدول 

بوده و  000/0با توجه به اینکه سطح معناداری آزمون فوق 

توان یک شود که میباشد، نتیجه گرفته میمی 00/0تر از کم

افزارهای سازی نرمبندی بین عوامل مؤثر بر پیادهاولویت
 های تجاری ایران قائل بود. حسابرسی داخلی در هلدینگ

دید افراد کنید از همان طور که در جدول فوق مشاهده می

ن با میانگی نگیهلد یهادرون سازمان یدانش منابع انسان نمونه

افزارهای سازی نرم، بیشترین تأثیر را در پیاده22/2رتبه 

نگرش های تجاری ایران دارد و حسابرسی داخلی در هلدینگ

و وابسته به  یاقمار یهاو شرکت یتجار یهانگیهلد رانیمد

حاکم بر راهبری شرکت به ترتیب  ی و نیز اصولاقتصاد دولت، آن

های بعدی در رتبه 19/8و  23/8،20/8، 22/2با میانگین رتبه 

 قرار دارند.
 

 (: نتایج آزمون فریدمن9جدول شماره )

 رتبه متغیر
میانگین 

 ايرتبه

درجه 

 آزادي

سطح 

معنی 

 داري

 20/8 سوم اقتصاد دولتی در کشور

009 000/0 

نگرش مدیران هلدینگ 

و  های تجاری
های اقماری و شرکت

 وابسته به آن

 
 دوم

23/8 

دانش منابع انسانی 

درون سازمان های 
 هلدینگ

 22/2 اول

اصول حاکم بر راهبری 

 شرکتی
 19/8 چهارم

 

 گیري و پیشنهادات( نتیجه8
در راستای توضیح نتیجه به دست آمده از آزمون فرضیه اول، گفتنی 

 یهاسال یدر ط انهیو توسعه روزافزون علم را شرفتیپاست که 

ذاشته گ ریتأث یاقتصاد یهاتیبر فعال یاصورت گستردهگذشته به

ها انسان یدر زندگ یبزرگ اریتحول بس هاانهیاست و ورود و ظهور را

 یو خصوصی ها و مؤسسات دولت. امروزه شرکتاست کرده جادیا

 یاند و در بعضوابسته شده انهیو ارائه خدمات به را تیادامه فعال یبرا

ها است و بقاء شرکت یتیتداوم فعال هاانهیاز را یریگموارد عدم بهره

 تیاهم لیبه دل. در واقع را دستخوش تزلزل کرده است مؤسسات و

ی، تدول یهادر شرکت یخواهپاسخ ندیو فرآ ییپاسخگو تیمسئول

 دلیل اهمیت کشف تقلب و مقابله با فساد در بخش دولتی به

و پر از چالش بخش  دهیچیپ طیمححساسیت مردم به این بخش، 

ی، افزایش کارایی در ارائه راهکارهای کمکی به مدیران دولتی و دولت

در بخش که  شودیباعث مهای دولتی نیاز به نظارت در سازمان

 یشتریتوجه ب یداخل یحسابرس نینو یافزارهابه نرماقتصاد دولتی 

 .شود

اول تحقیق حاضر با تحقیقات غیوری مقدم نتیجه فرضیه 

( مطابقت داشته است. این در 1832زاده روشتی )( و کریم1892)

حالی است که نتیجه فرضیه اول با نتایج پژوهش دبرکنی و همکاران 

( مطابقت نداشته است. زیرا دبرکنی و همکاران به این نتیجه 0000)
ار افزعمومی از نرمرسیدند که مدیران و حسابرسان داخلی در بخش 

کنند وعلاقه چندانی به ی محدودی میحسابرسی داخلی استفاده

 افزارهای حسابرسی در شرکت ندارند.استفاده از نرم

همچنین در راستای توضیح نتیجه به دست آمده از آزمون 

 یک از که این از یافتن اطمینان برای مدیریتفرضیه دوم باید گفت 

 یدئتا با که اطلاعاتی دیگر، سوی ازو  آن به محوله هایمسئولیت سو،

 باشد، اتکاپذیر و دقیق صحیح، شود،می ارائه سازمانی برون افراد به او

 و عملیات از حمایت در مدیریت د.دار نیاز داخلی حسابرسان به

 خصوصهب د.دار ثریؤم نقش سازمان در داخلی حسابرسی اهداف

 غیراجرایی و اجرایی مدیران که شودمی توصیه حاضر حال در کهآن

 حمایت در کنترلی محیط از داخلی حسابرسی گزارشات و آزمون از

. به نوعی نمایند استفاده سازمان ریسک با مرتبط کلیدی تصمیمات از

 یولوژاز تکن یداخل یمعتقد است که استفاده واحد حسابرس تیریمد
ارزش افزوده  جادیباعث ا ،یانجام حسابرس یبرا دیجد یافزارهاو نرم

 .شودیشرکت م یبرا

نتیجه فرضیه دوم تحقیق حاضر با تحقیقات سلیمانی امیری و 

( و بادرا 0012(، آلکتانی )1896(، طاهری و یاریفر )1892طاهری )

( مطابقت داشته است. تحقیقات مزبور نشان دادند 0018و سایدن )

 که حمایت مدیریت ارشد در افزایش کارایی حسابرسی داخلی و

 های نوین حسابرسی داخلی مؤثر است.استفاده از فناوری

 یدانش منابع انسان نیبنشان داد  آزمون فرضیه سوم پژوهش

 یحسابرس یافزارهانرمی سازادهیو پ یتجار یهانگیداخل هولد

. در این وجود دارد یرابطه معنادار یتجار یهانگیدر هلد یداخل

و فقدان آموزش  یزماندانش سا میعدم تسهراستا باید گفت که 

مستمر و همه جانبه، علاقه کارکنان سازمان را به استفاده از 

به عنوان  یحسابرسان داخللذا  .دهدیکاهش م نینو یهایفناور
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دانش و اطلاعات خود  میتسه یمدار شرکت، برادانش یمنابع انسان

 ند.دار ازین یداخل یافزار حسابرسنرم لیاز قب نینو یهایبه فناور

(، 1890نتیجه فرضیه سوم تحقیق حاضر با تحقیقات عدالت )

( مطابقت 0002(، التایری و همکاران )1898زاده و همکاران )موسی

داشته است. زیرا آنان نیز به این نتیجه رسیدند که هرچه دانش 

نیروی انسانی بخش حسابرسی داخلی شرکت به خصوص در زمینه 

ای نوین بیشر باشد، امکان استفاده هافزارها و فناوریاستفاده از نرم

 افزارهای حسابرسی نیز توسط آنان بیشتر است. از نرم

با توجه به نتیجه به دست آمده از آزمون فرضیه چهارمِ پژوهش 

توان چنین استدلال کرد که حسابرسان داخلی به عنوان حاضر، می

چشم و گوش هیئت مدیره و از ارکان راهبری شرکت شناخته 

 افزاربا استفاده از نرم یحسابرسان داخل ینظارت کاراو  شوندمی
 یشرکت ینظام راهبر یهامنجر به رفع ضعف ،یداخل یحسابرس

 ازیدر سازمان ن یداخل یافزار حسابرسنرم یسازادهیبه پ شود،می

که  ییهاشرکت یکارامد برا یراهبربنابراین  روزافزون وجود دارد.

 یامر کنندیم تیفعال - رانای مانند –در حال توسعه  یدر کشورها
 یحسابرس یافزارهااز نرم دیبه آن با یابیدست یاست و برا یضرور

  استفاده کرد. یداخل

نتیجه فرضیه چهارم تحقیق حاضر با تحقیق جلیلی و بابازاده 

( مطابقت داشته است. لیکن با نتایج پژوهش کاساندرا و 1890)

ها به این نتیجه رسیدند یرا آنمطابقت نداشت. ز (0012همکاران )

ترن ارکان ها در سنگاپور که از مهمکه مدیران متوسط شرکت

ا ر یداخل یحسابرس یها تفعالی اغلبراهبری شرکتی هستند، 

انی ی چندو علاقه دانند یم "نظارت" یهاتیو با توجه به فعال یمنف

بین مالکان و اعضای هیئت مدیره ندارند که عملکردشان زیر ذره

 شرکت قرار گیرد.
زیر  پیشنهادهای کاربردی پژوهش، این از حاصل هاییافته مبنای بر

 گردد:ارائه می

 علاوه اطلاعات فناوری از استفاده با حسابرسان داخلی 

 داخلی هایکنترل به مرتبط مسایل حل و شناسایی بر

 ارائه راستای در اطلاعات فناوری از توانندمی

 سازیمستند تغییر، برای استاندارد هایدرخواست

نمایند، لذا  استفاده هابرنامه امنیت و ضروری تغییرات

افزار اندازی یک نرملازم است که مدیریت شرکت از راه

 حسابرسی داخلی مؤثر در شرکت حمایت به عمل آورد.

 داخل  یدانش منابع انسانتوجه به اینکه  با

ی و مهارت حسابرسان داخلی در تجار یهانگیهولد

های نوین رابطه معناداری با استفاده از فناوری

ها دارد افزار حسابرس داخلی در هلدینگسازی نرمپیاده
 برای شودمی پیشنهاد داخلی حسابرسان انجمن به

حسابرسان  ایحرفه هایمهارت و صلاحیت افزایش

را  یو مؤثر دیمف یآموزش یهاها وکارگاهدوره ،یداخل

 های فناوریِدانش و مهارت شتریهر چه ب یارتقا یبرا

 .کنند آنان برگزار

 های پژوهش حاضر همان طور که نتیجه یکی از فرضیه

دهد اقتصاد دولتی یکی از عوامل اثرگذار بر نشان می

خلی در شرکت افزارهای حسابرسی دااستفاده از نرم

و  ییپاسخگو تیمسئول تیاهم لیبه دلباشد. لذا می

 به انجام ازین ،یدولت یهادر شرکت یخواهپاسخ ندیفرآ

افزار مربوطه نرم قیاثربخش از طر یداخل یحسابرس

که  گردد. بنابراین پیشنهاد میشودیاحساس م شتریب

های دولتی و عمومی برای جلوگیری ها و سازمانشرکت

تقلبات، فساد و افزایش بازدهی و کارایی که منجر به از 
شود از ملزم به استفاده از تأمین منافع عمومی می

 افزارهای حسابرسی داخلی گردند.نرم

 افزار حسابرسی داخلی کارآمد به منظور طراحی یک نرم

ای به محیط بایستی توجه ویژهها میو بومی، شرکت

انشجویان آن داشته های اساتید و ددانشگاه و ظرفیت

باشند. عقد قرارداد با دانشگاه برای طراحی این گونه 

های مالی منطقی، افزارها با صرف منابع و حمایتنرم

ی افزار حسابرسبهترین روش برای دستیابی به یک نرم

 باشد.  جامع و کارآمد می

زیر ارائه  های آتی نیز پیشنهادهایهمچنین برای پژوهش

 گردد:می

  ای به بررسی تأثیر آموزش کارکنان پژوهش جداگانهدر

و خدمات پشتیبان سیستم در استفاده بهینه از فناوری 
افزارهای حسابرسی مستقل و حسابرسی اطلاعات و نرم

 داخلی پرداخته شود.

  در پژوهشی تأثیر مالکیت نهادی در شرکت بر میزان

 افزارهای حسابرسیهای نوین و نرماستفاده از فناوری

 مورد بررسی قرار گیرد.

 ها، در پژوهشی با استفاده از روش تحلیل پوششی داده

جداگانه رابطه بین میزان توانمندی مدیریت و استفاده 

افزار حسابرسی داخلی در شرکت مورد بررسی قرار از نرم

افزار گیرد تا مشخص شود که آیا استفاده از یک نرم

وانمندی حسابرسی داخلی باعث بهبود و افزایش ت

 شود. مدیریت شرکت می

 به .میباشد های تجاریهلدینگ ینا ریماآ جامعه 
 در هشهاییوپژ دشومی دپیشنها هیندآ انرگـشهوژـپ

 منجاا هـبهای بورسی سایر شرکت در ستارا همین

 نمایند. مقایسه هشوپژ ینا نتایج با را آن نتایج و سانندر
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 یها با مشکلاتپژوهش ریمانند سا زیپژوهش ن نیانجام ا 

مورد توجه قرار  دیبا جهینت میمواجه بوده که در تعم

 باشند: ها به شرح زیر میبرخی از این محدودیت .ردیگ

  عدم امکان کنترل عوامل ناخواسته از قبیل مشکلات

 اقتصادی، تعصبات و تمایلات شخصی

 پاسخ در نمونه افراد از برخی و عدم دقت انگیزگی بی 

 مهپرسشنا سؤالات به

 آوری جمع جهت نظرانصاحب به دسترسی در دشواری

  های مورد نیازداده

 های پژوهش حاضر ابزار پژوهش از جمله محدودیت

باشد. زیرا فرد پاسخ دهنده را یعنی پرسشنامه، می

محدود به پاسخ به تعدادی سؤال بسته و انتخاب از بین 

 ایم. چند گزینه نموده

  استاندارد در این زمینه یکی همچنین نبود پرسشنامه
 باشد.های تحقیق حاضر میدیگر از محدودیت

 

 منابعفهرست 

و ارزش  یداخل یحسابرس ،(1890صابر و بابازداه، الهام ) ،یلیجل (1

 یابدارو حس تیریمد یالمللنیکنفرانس ب نیآن. پنجم ینیآفر

باز، مرکز  یهایو نوآور ینیکنفرانس کارآفر نیو دوم

 .رویپژوهشگاه ن یهاشیهما

عوامل مؤثر بر  ییو شناسا یبررس ،(1892زهره ) ها،یحاج (0

 یداخل یبر حسابرس یمستمر مبتن یحسابرس یسازادهیپ

، (2)06 ت،یریمد یحسابدار یپزوهش یها. فصلنامه علمشرکت

 .60-30ص 

نقش (، 1891نیا، اسماعیل )الدین و توکلرحیمیان، نظام (8

ه . مجلسیستم کنترل داخلیحسابرسی داخلی در کیفیت 

 .118-102(، ص 09) 2حسابرس، 

 یبندرتبه ،(1892ماندانا ) ،یغلامرضا و طاهر ،یریام یمانیسل (2

 لی: مدل تحلیداخل یحسابرس تیفعال تیفیعوامل مؤثر بر ک

-122، ص (0)21 ،ی(. فصلنامه دانش حسابرسANPشبکه )

129. 

بر  یمبتن یها و ابزار حسابرسروش ،(1890عدالت، احمد ) (0

 .32-23، ص (0)30. مجله حسابرس، وتریکامپ

 یریکارگبه ریتأث ی(. بررس1832) ی، اکبرروشت زادهمیکر (6

 .رانیا یدر مؤسسات حسابرس یاانهیرا یحسابرس ستمیس

واحد  یارشد، دانشگاه آزاد اسلام یکارشناس نامهانیپا

 .یو علوم انسان اتیمرودشت، دانشکده ادب

و پاسخ به  ACLافزار نرم، (1898سادات ) نبیز ،یرهادیم (2

، ص (8)02 ،ی. فصلنامه حسابدار رسمیحرفه حسابرس یازهاین

30-26. 

رابرت  ،گزیکرت و م ،ینیپ -یا.ر نگتون،یتیو -یوالتر ب گز،یم (3

، ترجمه عباس ارباب 1ج  ی(، اصول حسابرس1820اف )

 یارحسابد یتخصص قاتیمرکز تحق ،یو محمود نفر یمانیسل

 .یسازمان حسابرس یو حسابرس

عوامل مؤثر بر  نییتب ،(1896ماندانا ) ،یرضا و طاهر فر،یاری (9

 نیبانک نمونه. هفتم کیاطلاعات در  یفناور یداخل یحسابرس

 پرداخت، بهمن یهاو نظام کیالکترون یسالانه بانکدار شیهما

1896. 
10) Ahmi, A., & Kent, S. (2013). The utilisation of 

generalized audit software (GAS) by external auditors. 
Managerial Auditing Journal, 28(2), 88-113. 

11) Alzeban, A., Gwilliam, D. (2014). Factors affecting  the 
internal  audit effectiveness: A survey of  the Saudi 

public  sector. Journal of international  accounting 
auditing and taxation , 23(2), 74-86. 

12) Badara, M.S., Sadin, S.Z. (2013). The Journey so far on 
Internal Audit Effectiveness: a Calling for Expansion. 
international Journal of Academic Research in 
Accounting. Finance and Management Sciences, 3(3), 
340-351. 

13) Banker, R.D., Chang, H., & Kao, Y.C. (2002). Impact of 

Information Technology on Public Accounting Firm 
Productivity. Journal of Information Systems, 16(2), 
209-222. 

14) Debreceny, R., Lee, S. L., Neo, W., & and Toh, J. S. 
(2005). Employing Generalized Audit Software in the 
financial services sector challenges and opportunities. 
Management Auditing Journal, 20(6), 605-618. 

15) He, L., Jun, D., Tatiana, G., & Miklos, A.V. (2018). 

Understanding usage and value of audit analytics for 
internal auditors: An organizational approach. 
International Journal of Accounting Information 
Systems. 28(4), 59–76. 

16) Hunton, J. E., Elaine, G. M., & Patrick, R. W. (2008). 
Potential functional and dysfunctional effects of 
continuous monitoring. TheAccounting Review, 83 (6), 
1551–1569. 

17) Moorthy, M. K., Seetharaman, A., Mohamed, Z., 

Gopalan, M., & San, L. H. (2011).  The impact of 
information technology on internal auditing. African 
Journal of Business Management, 5(9), 3523-3539. 

18) Sultan, A., & A, G. (2014). Evaluation of the Quality of 
the Internal Auditing Position in the Public Sector in 
Saudi Arabia: An Applied Study. Global Review of 
Accounting and Finance, 5(1), 93-106.  

19) Widuri, R., Nuraini, S., Aries, W., Yen, S., &  Synthia, 

A.S. (2017). Perception of internal auditor on the use of 
Generalized Audit Software. International Conference 
on Research and Innovation in Information Systems 
(ICRIIS). 

20) Yee, C. S., Sujan, A., James, K., & Leung, J. K. (2017). 
Perceptions of Singaporean Internal Audit Customers 
Regarding the Role and Effectiveness of Internal Audit. 
AJBA, 1(2),147-174. 

 

 



 

12 

Accounting Knowledge &Management Auditing 
Vol. 12/ No. 47/ Autumn 2023 

Strategic Evaluation of Domestic Auditing Software Development 

Policy in Iranian Commercial Holdings 

 

 

Mohammadtaghi Shalchi 

Ph.D. Student in Accounting, Faculty of Management, islamic Azad University (Science and Research Branch) , Tehran, Iran. 

 

Fatemeh Sarraf 

Assistant Prof., Faculty of Economic and Accounting, islamic Azad University (South Tehran Branch), Tehran, Iran.  

 

Ghodratollah Talebnia 

Associate Prof., Faculty of Economic and Accounting, islamic Azad University (Science and Research Branch), Tehran, Iran. 

 
Abstract 

With the advent of new information technology, it is natural for accounting firms and internal auditors to 

redefine their roles and skills. In such circumstances, traditional auditing is no longer responsive and internal 

auditors need to use modern internal audit software. Therefore, in this study, the most important factors 

affecting the implementation of internal audit software in commercial holdings were identified and studied. 

This research is a descriptive-survey method and is an applied one. The research tool is a questionnaire. 

To determine the validity of the research instrument, the teachers' comments were used. Reliability of the 

research instrument was calculated using Cronbach's alpha, which was 0.813. The statistical sample of the 

study was 260 persons. After collecting the questionnaires, 230 questionnaires were finally approved for data 

analysis. 

Findings indicate that the components of government economy in the country, the attitude of business 

holding managers and their affiliated companies, the knowledge of human resources within holding 

organizations and the principles governing corporate governance are effective in implementing internal audit 

software in Iranian business holding. On the other hand, according to the results of Friedman test from the 

viewpoint of the sample of human resources, human resources have the most influence on the implementation 

of internal audit software in commercial holding. 

Keywords:  Software, Internal Audit, Commercial Holding, Traditional Audit, Computer Audit. 


