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 مقدمه -1

ی صورت گرفته هایدستکاری است که انحرافات و ادهیپدتقلب، 

ی یک امر هاطرفو توسط  شودیمی مالی را شامل هاصورتدر 

مالی انجام شده است. گزارشگری مالی متقلبانه با مواردی 

ی مالی سروکار دارد که در هاصورتهمچون تحریف و تقلب در 

د و همچنین خو دارانهیسرمای اخیر بسیار موردتوجه هاسال

حسابداران قرار گرفته است زیرا از یک سو، میزان ریسک 

و از دیگر سو اعتبار حسابداران را  دهدیمرا کاهش  دارانهیسرما

(. حسابداران 1396)شعری و خراسانی،  بردیم سؤالزیر 

مزیت اطلاعاتی که نسبت به نظارت کنندگان  واسطهبه هاشرکت

اتی مربوط به در حل مشکلات ذ توانندیمسنتی دارند، 

با توجه به نقش  هاآنی خارجی سنتی سودمند باشند. هانظارت

و  موقعبهباکشف  توانندیمی شرکت، هاتیفعالکلیدی در 

را از رسوایی و ورشکستگی نجات  هاشرکتگزارشگری تقلب، 

(. از آنجاکه در ایران مدلی 1397دهند )ساریخانی و همکاران، 

سازد  ریپذامکاناس مقتضیات کشور که بتواند این مهم را بر اس

به شواهد تجربی موجود در مورد  تنهانهوجود ندارد، این مطالعه 

و  مؤثر، عوامل پردازدیمرفتار برملاسازی اقدامات متقلبانه 

افزاینده برملاسازی اقدامات متقلبانه شرکت را مورد بررسی قرار 

و معیاری را برای مطالعات آینده پیرامون برملاسازی  دهدیم

دهد. انتظار بر این است که پرداختن اقدامات متقلبانه ارائه می

به این موضوع بتواند پیامدهای قابل توجهی را در تقویت کنترل 

ایش پاسخگویی و مسئولیت اجتماعی آنان و افز هاشرکتداخلی 

 در جامعه در بر داشته باشد.

 

 مروری بر مبانی نظری -2

ی که به محض مشاهده خطاکاری، اقدام به احرفهبرملاساز 

ی شود که اگستردهی هاانیزمانع بروز  تواندیمافشای آن نماید، 

 1بازار را خواهد گرفت )توکلی نفعانیذی از شماریبدامن تعداد 

که برملاسازی  انددادهنشان  گرانپژوهش (.2003و همکاران، 

ی هازمیمکانیکی از مهمترین  عنوانبه تواندیماقدامات متقلبانه 

 دنبالبه نفعانیذکنترلی در سازمان بوده و منافع بسیاری برای 

 لیدلبه(. از حسابداران 2013و همکاران،  2خواهد داشت )آلین

که در  رودیمدسترسی مجاز به اطلاعات صاحبکار، انتظار 

راستای منافع عموم، به افشای هرگونه خطاکاری بپردازند 

که کارکنان حسابداری،  دهدیم(. اما شواهد نشان 2000، 3)جاب

 
1 Tavakoli 
2 Alleyne 
3 Jubb 
4 Wallace 
5 Jensen and Meckling 
6 Elliott and Willingham 

تمایل کمی به هشداردهی علیه همکاران خود دارند. به این 

سازی اقدامات متقلبانه، انتظار داشت که برملا توانیمترتیب، 

ی مالی داشته باشد. هاییرسوای از ریگشیپی در ابرجستهنقش 

ی سازمانی، هایخطاکاربرملاسازی اقدامات متقلبانه در خصوص 

. اخلاق اصولاً ردیگیمقرار  وکارکسبدر حیطه مباحث اخلاقی 

چارچوبی برای هدایت رفتارهای انسانی است و مربوط به اصولی 

 درست را از اشتباه تمایز دهند. کنندیمکه تلاش  شودیم

ی هاییرسوا لیدلبهی اخیر، حرفه حسابداری هاسالدر 

تقلب مالی مدیران، بیشتر مورد توجه قرار گرفته است. براساس 

 توانیمسی ایران، تقلب را استانداردهای حسابر 24بخش 

هرگونه اقدام عمدی یا فریبکارانه یک یا چندنفر از  عنوانبه

مدیران، کارکنان یا اشخاص ثالث برای برخورداری از یک مزیت 

(، تقلب 1995) 4ناروا یا غیرقانونی تعریف نمود. از نظر والاس

فریب دیگران  منظوربهی از پیش طراحی شده هابرنامهمتضمن 

از طریق ارائه اسناد و مدارک ساختگی صورت  تواندیمکه است 

گمراه کردن  لیدلبه ،یواحد تجار تیریتقلب توسط مدگیرد. 

(، کنندهگمراهی مالی متقلبانه )هاصورتز طریق ا نفعانیذ

(. 1980، 5واکنش منفی بازار را در پی دارد )الیت و ویلینگهام

ی خطر تقلب توسط نیبشیپدلیل، موضوع تشخیص و  نیهمبه

ی در ادبیات حسابداری دارد. از سوی انهیریدمدیران، سابقه 

 لیدلبهدیگر، براساس نظریه نمایندگی، سهامداران شرکت نیز 

وجود تضاد منافع با مدیران نسبت به عدم وجود تقلب مدیریت 

، 6در اداره امور شرکت حساس هستند )جنسن و مکلینگ

ی حیاتی و هاینگران(. تقلب در گزارشگری مالی، یکی از 1976

انواع  نیبرترنهیهزاست و از  نفعانیذو سایر  گذارانهیسرماعمده 

 یانجمن بازرسان رسمتقلب شرکتی است که در مطالعات اخیر 

(. 2010، 8(، گزارش گردیده است )رضایی و ریلی2016) 7تقلب

ی هاگروهاغلب توسط  کهنیا تعلبهتقلب در گزارشگری مالی، 

ی سازمانی و مدیران بانفوذ که قدرت دور بالاردهمتشکل از افراد 

، به سختی قابل ردیگیمی داخلی را دارند، صورت هاکنترلزدن 

و همکاران،  10؛ فیرث2005، 9شناسایی است )وانگ و کلینر

ی هازهیانگ(. این در حالی است که شناسایی و درک 2011

ی تقلب مدیران، امری کلیدی برای شناسایی آن است روشیپ

(. به این ترتیب، 2008، 12؛ رامامورتی2006و همکاران،  11)آلبرچ

در مطالعه حاضر به بررسی درک حسابداران از برملاسازی 

و این  شودیمبر آن پرداخته  مؤثراقدامات متقلبانه و عوامل 

7 Association of Certified Fraud Examiners (ACFE) 
8 Rezaee and Riley 
9 Wang and Kleiner 
10 Firth 
11 Albrecht 
12 Ramamoorti 
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ک صحیحی از که آیا حسابداران در شوندیممطرح  هاپرسش

بر رفتار  مؤثردارند و عوامل برملاسازی اقدامات متقلبانه 

 حسابداران کدامند.برملاسازی اقدامات متقلبانه 

ی ریپذتیمسئول(، 2001) 1به بیان کپلان و ویتکاتان

افراد  شدهفیتعرشخصی برای گزارشگری، برگرفته از مسئولیت 

 زیبرانگسؤالو  گرفتهصورتبرای گزارش اقدامی است که 

( از 1993و همکاران ) 2. مطالعات پیشین همچون شولتزباشدیم

ی شخصی بر گرایش به برملاسازی ریپذتیمسئولتأثیر مثبت 

. آنان دریافتند که گرایش شخصی انددادهاقدامات متقلبانه خبر 

حس شخصی از به گزارش سوءرفتارها، باتوجه به 

. شاخص اهمیت را همچنین گرددیمی مشخص ریپذتیمسئول

ی ریگمیتصمبر قضاوت حسابداران در  ریتأثشدت  توانیم

 4( و کورتیس1986) 3دانست. مطالعات پیشین همچون گراهام

، رابطه مستقیم شدهدرککه میزان اهمیت  اندافتهیدر( 2006)

ه دارد. هزینه شخصی با گرایش به برملاسازی اقدامات متقلبان

بر گزارشگری  مؤثریکی از مهمترین عوامل  عنوانبهگزارشگری، 

( هزینه 1994) 5خطاکاری شناخته شده است. به بیان پانمون

شخصی، اشاره به عواقب منفی مانند ریسک تلافی توسط 

 واسطهبههمکاران و مدیران دارد که ممکن است یک فرد، 

مواجه گردد. بسیاری از مطالعات پیشین، تأثیر  هاآنگزارش با 

ی شخصی بر گرایش به برملاسازی اقدامات متقلبانه را هانهیهز

که اگر سطح  اندنمودهو در عین حال استدلال  اندنمودهتأیید 

ی شخصی برآوردی بالا باشد، گرایش افراد به افشاگری هانهیهز

 دارانحساب واندتیمنیز  ینگرش فلسف داشتنکمتر خواهد شد. 

در  دهیچیپ یهاتیو موقع طیکه در شرا دینما یرا مجهز به ابزار

 یاثربخش میتصممورد شناسایی، پردازش و گزارشگری مالی 

به این ترتیب، حسابدارانی که نگرش فلسفی دارند،  .رندیبگ

گرایش بیشتری به برملاسازی اقدامات متقلبانه خواهند داشت. 

( نشان داده 2005و همکاران ) 6مله هودر تحقیقات پیشین از ج

و ابهام، آثاری منفی بر کیفیت  تیقطععدمشده است که 

دارند. به بیان محققانی چون بایلی  رندگانیگمیتصمتصمیمات 

(، شخصی که 2008و همکاران ) 8( و گریبل2005) 7و کینرسان

بیشتری از خود  رانهیپذسکیردارد، رفتارهای  هاسکیرتمایل به 

نشان خواهد داد که دارای ارتباطی مستقیم با تحمل ریسک 

ی و تحمل ریسک ریپذسکیر. بنابراین، افرادی که سطح باشدیم
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بالاتری دارند، برملاسازی اقدامات متقلبانه بیشتری را صورت 

( فرهنگ، سازمان را متحد نگاه 2015) 9. به بیان دارپدهندیم

. ابعاد سازدیمداف سازمان را مشخص و همچنین اه داردیم

فرهنگی عبارتند از اجتناب از عدم اطمینان نسبت به آینده، 

مردگرایی، فردگرایی و فاصله قدرت. بنابر نتایج مطالعات تجربی، 

ی فرهنگی افراد، تأثیر قابل توجهی به هایژگیوکه  رودیمانتظار 

باشد. از سویی  گرایش آنان به برملاسازی اقدامات متقلبانه داشته

 ها در مواجه باشرکت یاساس کردهاییاز رو یکی امروزهدیگر، 

ی اجتماع ییگوپاسخ ،یکاهش رفتار شهروندی شرکت یهابحران

 است یشرکت یاجتماع تیتوسعه مسئول ی،و عملکرد اجتماع

به  ییگوپاسخ چند سال گذشته، در(. 2008، 10)چوی وگرای

 یهاارزش یدر ارتقا یسع زیسهامداران و ن یهاخواسته

همراه داشته است که را به یادهیچیتناقضات پ ،یاجتماع

 رندیمختلف، با آن درگی هانهیتجاری متعهد در زم یهاسازمان

مصالحه و برقراری تعادل  جادیا(. 2003و همکاران،  11اسنایدر)

 است که در یسهامداران و جامعه موضوع یهاخواسته انیم

و به  شودیم فیشرکت تعر یاجتماع تیمسئول کاری چارچوب

، 12جمالی و میرشاک) کندیتجارت و جامعه کمک م انیرابطه م

2006.) 

 

 پیشینه پژوهش -3

استدلال  ریتأث( در پژوهشی به بررسی 2018) 13شاوور و شاوور

ی مالی پرداختند. هاصورتاخلاقی بر قصد گزارشگری تقلب در 

نتایج پژوهش آنان بیانگر این است که سطح فردی استدلال 

 کهیحالداشته در  ریتأثاخلاقی بر قصد گزارشگری داخلی تقلب 

و  14است. آندون ریتأثبر قصد گزارشگری خارجی تقلب بی 

ی مالی و ادراک از هازهیانگ ریتأث( به بررسی 2016همکاران )

ری تقلب پرداختند. نتایج آنان جدیت تقلب بر قصد گزارشگ

ی مالی بر قصد گزارشگری هازهیانگمثبت و معنادار  ریتأثبیانگر 

 ریتأثی آنان بیانگر این بود که هاافتهتقلب بود. همچنین، ی

ی مالی بر قصد گزارشگری تقلب، با ادراک از جدیت هازهیانگ

( در 2014و همکاران ) 15. آسیکینگرددیمتقلب تعدیل 

ی به بررسی ارتباط بین ساختار حاکمیت شرکتی و امطالعه

ی هایبررساحتمال گزارشگری مالی متقلبانه پرداختند. نتایج 

آنان در بورس مالزی نشان داد که ساختار حاکمیت شرکتی 

9 Tharp 
10 Choi and Gray 
11 Snider 
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13 Shawver and Shawver 
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موجب افزایش اعتبار گزارشگری مالی و  تواندیمبخش اثر

 همچنین کاهش احتمال گزارشگری مالی متقلبانه گردد.

 عوامل ( به بررسی1397در ایران، ساریخانی و همکاران )

 تئوری و تقلب مثلث از استفاده با تقلب گزارشگری قصد بر مؤثر

 پرداختند. نتایجحسابداران  دیدگاه از: شده ریزیبرنامه رفتار

 رفتار تئوری و تقلب مثلث ترکیب که است این بیانگر پژوهش

 بینیپیش برای را مناسبی تئوریکی چارچوب شده ریزیبرنامه

 ترویج منظور به رو، این از. آوردمی فراهم تقلب گزارشگری قصد

 بهبود قوی، اخلاقی محیط ایجاد هاشرکت در تقلب گزارشگری

 خط ایجاد انگیزشی، هایبرنامه و گزارشگری هایکانال

 حائز جوییانتقام از ناشی هاینگرانی کاهش مناسب هایمشی

( به واکاوی مفهوم تقلب 1396شعری و خراسانی ) .است اهمیت

و بررسی آثار بکارگیری استانداردهای حسابرسی در افشای 

یران اطلاعات گزارشگری مالی متقلبانه پرداختند. از آنجاکه در ا

 ریپذامکانمدلی که بتواند این مهم را بر اساس مقتضیات کشور 

. در این تحقیق سعی بر این موضوع شده باشدینمسازد، موجود 

است تا با توجه به استانداردهای موجود حسابرسی مدلی طراحی 

شود تا مرجعی قابل استناد برای حسابرسان ایرانی باشد تا 

با درصد بیشتری کشف و ضبط  ی مالی صورت گرفته راهاتقلب

ی تحت امطالعه( به 1393یی )آقا ی وزاده دهکردفرج کنند.

، متقلبانه یمال یسود و گزارشگر میتقس استیسعنوان 

پرداختند. آنان با استفاده از روش لجستیک به این نتیجه رسیدند 

 یبا احتمال کمتر ،کنندیم میکه سود تقس ییهاشرکتکه 

سطح سود  ن،ی. همچنشوندیمتقلبانه م یمال یگزارشگر مرتکب

دارد.  متقلبانهی مال یبا گزارشگر یمنف یارابطه زین یمیتقس

 یمیگرفت سود تقس جهینت توانیم قیتحق یهاافتهیبراساس 

شرکت،  یمال یگزارشگر تیفیک در خصوص یاطلاعات یحاو

 .است یمال یهاصورت ارائه دیمنجربه تجد یهازهیانگ ژهیوبه

 

 روش تحقیق -4

در پژوهش حاضر از طرح متوالی ـ اکتشافی روش ترکیبی 

ی کیفی گردآوری هادادهاستفاده خواهد شد. در این طرح، ابتدا 

ی کمی جهت هادادهسپس در مرحله دوم  شوندیمو تحلیل 

. شوندیمآزمون مدل مستخرج از روش کیفی گردآوری و تحلیل 

یکجا مورد تفسیر قرار در نهایت هر دو تحلیل کیفی و کمی 

گیرند. در تحقیق حاضر مبتنی بر پارادایم پژوهش آمیخته، می

ای و میدانی طرح متوالی ـ اکتشافی، ابتدا به روش کتابخانه

نسبت به بررسی پیشینه پژوهش اقدام و عوامل مربوطه استخراج 

اتخاذ  ادیبن دادهگردید. سپس، براساس رهیافت کیفی، استراتژی 

س جهت آزمون مدل مستخرج از مطالعات و شده و سپ

 استفاده موردی کیفی، رهیافت کمی و تحلیل عاملی هالیتحل

قرار خواهد گرفت. به این ترتیب، به بیان ساده، مراحل اجرایی 

با  هاشاخصهمطالعه حاضر به این صورت است که مهمترین 

، با استناد بر این ندیآیم دستبهمطالعه مبنای نظری، 

و و بنابر  ردیگیمیی با خبرگان صورت هامصاحبه، هاشاخصه

. براساس نتایج گرددیم، کدهایی استخراج هامصاحبهنتایج این 

با خبرگان و استخراج کلیدواژگان و  هامصاحبهتکمیل این 

 .شودیمی کلیدی، با رویکرد تحلیل عاملی، مدلی ارائه هاپاسخ
 

 و نمونه آماری جامعه -5

از خبرگان رشته  عبارت استجامعه آماری مطالعه حاضر 

حسابداری که هم در دانشگاه و هم در حرفه )حسابداری یا 

حسابرسی( فعالیت داشته باشند. در این راستا، اشخاص برگزیده 

( مدرک دکتری 1ی زیر باشند: )هایژگیودارای  کمدستباید 

تحصیلات ( کرسی تدریس در دانشگاه در مقطع 2حسابداری؛ )

( سابقه تألیف یا ترجمه کتاب یا مقاله در زمینه 3تکمیلی؛ )

( عضویت در جامعه حسابداران 4حسابداری و حسابرسی؛ )

( تدریس تخصصی درس حسابرسی 5شاغل؛ ) صورتبهرسمی 

( عدم سابقه 6درس با افشاءگری تقلب؛ ) نیترمرتبط عنوانبه

حسابدار  عنوانبهی احرفه( فعالیت 7ی؛ و )احرفهتخلف علمی یا 

در شرکت و یا حسابرس در موسسه حسابرسی. باتوجه به شرایط 

مذکور در بندهای فوق و رویکرد مطالعه حاضر که شناسایی 

نقر از خبرگان حرفه و دانشگاه که در  12خبرگان است، تعداد 

 ، شناسایی و مورد پرسش قرار گرفتند.اندبودهدسترس 

 

 ی پژوهشهاافتهی -6

 )خبرگان( شوندگانمصاحبهی هاپاسخآمار جزئی  -6-1

. نتایج شودیمپرداخته  هامصاحبهدر ادامه به تبیین جزئیات 

ی هاپرسشبه  شوندگانمصاحبهی هاپاسخمربوط به آمار جزئی 

بخش،  نیااولیه در جدول شماره یک آمده است. گفتنی است 

 لیو تحل صیاست که تلخ ی طی مصاحبهافتیدر یهاشامل پاسخ

. تحلیل محتوای صورت گرفته در این مطالعه، با اندمحتوا شده

در مورد هریک  شوندگانمصاحبهی هاپاسخی سازمشخصهدف 

مطرح در کنار استخراج عوامل مازاد مورد اشاره توسط  سؤالاتاز 

 .باشدیمی تشریحی هاپاسخآنان طی 
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 ی اولیه(هاپرسش) شوندگانمصاحبهی هاپاسخ. آمار جزئی 1جدول 

 د؟یدار ییبرملاسازی تقلبات آشنا نیوانق با ایآ
 درصد تعداد پاسخ

 درصد 75 9 بله

 درصد 25 3 (شیوبکمتاحدودی )

 مناسبی با قوانین برملاسازی تقلبات وجود دارد.نتیجه: آشنایی 

 د؟یکنیم تیبرملاسازی تقلبات حما نیوانقاز  ایآ

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 42 5 بله

 درصد 58 7 بله اما ناقص است و باید تقویت شود

 .شودیمنتیجه: از قوانین برملاسازی تقلبات حمایت 

 ؟یسازمانبرون ای یسازماندرونبرملاسازی تقلبات به صورت اولویت 

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 42 5 یسازماندرون

 درصد 8 1 یسازمانبرون

 درصد 33 4 یسازمانبروننبود(، سپس  منددهیفای )اگر سازماندروناول 

 درصد 17 2 هردو

نبود،  منددهیفا(، اما اگر اندداشتهی دارای ارجحیت است )تعداد قابل توجهی صرفاً بر آن تأکید سازماندروننتیجه: برملاسازی 

 .ابدییمی ضرورت سازمانبرونبرملاسازی 

 د؟یادرباره برملاسازی تقلبات داشته یاتجربه

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 83 10 بله

 درصد 17 2 خیر

 .اندبودهی دریاره برملاسازی تقلبات اتجربهنتیجه: اکثراً دارای 

 ؟یسازمانمحرمانه درون یهاکانال و یانیم رانیارشد، مد تیریاحتمال برملاسازی تقلبات توسط کارکنان به مد

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 25 3 کم

 درصد 50 6 متوسط )ممکن است(

 درصد 25 3 زیاد

ی در حد متوسط سازمانمحرمانه درون یهاکانال و یانیم رانیارشد، مد تیریاحتمال برملاسازی تقلبات توسط کارکنان به مدنتیجه: 

 )امکان دارد(. شودیمارزیابی 

 ؟یسازمانمحرمانه برون یهاها و کانالرسانه ،یو قانون یدولت یهااحتمال برملاسازی تقلبات توسط کارکنان به سازمان

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 42 5 بسیار کم )تقریباً غیرممکن(

 درصد 25 3 کم

 درصد 25 3 متوسط )ممکن است(

 درصد 8 1 زیاد

ی در حد سازمانمحرمانه برون یهاها و کانالرسانه ،یو قانون یدولت یهااحتمال برملاسازی تقلبات توسط کارکنان به سازماننتیجه: 

 .شودیمبسیار کم )تقریباً غیرممکن( ارزیابی 

 

به  شوندگانمصاحبهی هاپاسخنتایج مربوط به آمار جزئی 

ی اصلی )مربوط به اهداف اصلی پژوهش( در جدول هاپرسش

بخش، شامل  نیاشماره دو آمده است. لازم به توضیح است که 

محتوا  لیو تحل صیاست که تلخ ی طی مصاحبهافتیدر یهاپاسخ

 .اندشده
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 اصلی(ی هاپرسش) شوندگانمصاحبهی هاپاسخ. آمار جزئی 2جدول 

 تقلبات؟ی سازمانبر برملاسازی درون یشخص یریپذتیمسئول ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

ده
این

فز
 و 

ت
ثب

ر م
أثی

ت
 

 درصد 8 1 بی تأثیر

 - - کم

 - - متوسط )تاحدودی(

 درصد 42 5 زیاد

 درصد 50 6 بسیار زیاد

ی، در سطح زیاد یا بسیار زیاد ارزیابی سازماندرون بر برملاسازی تقلبات یشخص یریپذتیمسئولمثبت و فزاینده  ریتأثنتیجه: احتمال 

 .شودیم

 تقلبات؟ یسازماندرون بر برملاسازی تیاحساس اهم ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

ده
این

فز
 و 

ت
ثب

ر م
أثی

ت
 

 درصد 8 1 بی تأثیر

 - - کم

 درصد 17 2 متوسط )تاحدودی(

 درصد 42 5 زیاد

 درصد 33 4 زیادبسیار 

 .شودیمی، در سطح زیاد یا بسیار زیاد ارزیابی سازماندرون بر برملاسازی تقلبات مثبت و فزاینده احساس اهمیت ریتأثنتیجه: احتمال 

 تقلبات؟ یسازمانبر برملاسازی درون یشخص نهیهز ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

ده
این

فز
 و 

ی
نف

ر م
أثی

ت
 

 - - بی تأثیر

 درصد 8 1 کم

 درصد 8 1 متوسط )تاحدودی(

 درصد 34 4 زیاد

 درصد 50 6 بسیار زیاد

 .شودیمی، در سطح زیاد یا بسیار زیاد ارزیابی سازماندرون بر برملاسازی تقلبات منفی و فزاینده هزینه شخصی ریتأثنتیجه: احتمال 

 تقلبات؟ یسازمانبر برملاسازی درون نگرش فلسفی ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

ده
این

فز
 و 

ت
ثب

ر م
أثی

ت
 

 درصد 58 7 بی تأثیر

 درصد 8 1 کم

 درصد 34 4 متوسط )تاحدودی(

 - - زیاد

 - - بسیار زیاد

ی سازمانی، در سطح کمتر از متوسط )اکثراً سازماندرون بر برملاسازی تقلبات مثبت و فزاینده نگرش فلسفی ریتأثنتیجه: احتمال 

 .شودیم( ارزیابی ریتأثیب

 تقلبات؟ یسازمانبر برملاسازی درون یریپذسکیر ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

ده
این

فز
 و 

ت
ثب

ر م
أثی

ت
 

 - - بی تأثیر

 - - کم

 درصد 16 2 متوسط )تاحدودی(

 درصد 42 5 زیاد

 درصد 42 5 بسیار زیاد

 .شودیمی، در سطح زیاد یا بسیار زیاد ارزیابی سازماندرون بر برملاسازی تقلبات یریپذسکیرمثبت و فزاینده  ریتأثنتیجه: احتمال 
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 تقلبات؟ یسازمانبر برملاسازی درون ی فرهنگی )مردگرایی(هایژگیو ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

ده
این

فز
 و 

ت
ثب

ر م
أثی

ت
 

 درصد 75 9 بی تأثیر

 درصد 8 1 کم

 درصد 17 2 متوسط )تاحدودی(

 - - زیاد

 - - بسیار زیاد

ی، در سطح کمتر از متوسط سازماندرون بر برملاسازی تقلبات ی فرهنگی )مردگرایی(هایژگیومثبت و فزاینده  ریتأثنتیجه: احتمال 

 .شودیم( ارزیابی ریتأثیب)اکثراً 

 تقلبات؟ یسازماندرون بر برملاسازی عدم اطمینان(ی فرهنگی )اجتناب از هایژگیو ریتأث

 یسازماندرون 

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 17 2 بی تأثیر

 و 
ت

ثب
ر م

أثی
ت

ده
این

فز
 

 - - کم

 - - متوسط )تاحدودی(

 درصد 8 1 زیاد

 درصد 17 2 بسیار زیاد

 و 
ی

نف
ر م

أثی
ت

ده
این

فز
 

 - - کم

 درصد 8 1 متوسط )تاحدودی(

 درصد 50 6 زیاد

 - - بسیار زیاد

ی، عموماً در سازماندرون بر برملاسازی تقلبات ی فرهنگی )اجتناب از عدم اطمینان(هایژگیومنفی و فزاینده  ریتأثنتیجه: احتمال 

 .شودیمسطح زیاد ارزیابی 

 تقلبات؟ یسازمانبر برملاسازی درون ی فرهنگی )فاصله از قدرت(هایژگیو ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 25 3 بی تأثیر
 و 

ت
ثب

ر م
أثی

ت

ده
این

فز
 

 - - کم

 - - متوسط )تاحدودی(

 درصد 42 5 زیاد

 درصد 25 3 بسیار زیاد

 و 
ی

نف
ر م

أثی
ت

ده
این

فز
 

 - - کم

 - - متوسط )تاحدودی(

 درصد 8 1 زیاد

 - - بسیار زیاد

ی، عموماً در سطح زیاد و سازماندرون بر برملاسازی تقلبات ی فرهنگی )فاصله از قدرت(هایژگیومثبت و فزاینده  ریتأثنتیجه: احتمال 

 .شودیمبسیار ارزیابی 

 تقلبات؟ یسازماندرون بر برملاسازی ی فرهنگی )شهروند شرکتی(هایژگیو ریتأث

 درصد تعداد پاسخ

 درصد 34 4 بی تأثیر

 و 
ت

ثب
ر م

أثی
ت

ده
این

فز
 

 درصد 16 2 کم

 - - متوسط )تاحدودی(

 درصد 16 2 زیاد

 درصد 26 3 بسیار زیاد

ت ث
أ

ر 
ی م ف
ن

ی  و  فزا ن
ی  درصد 8 1 کم ده
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 - - متوسط )تاحدودی(

 - - زیاد

 - - بسیار زیاد

ارزیابی  ریتأثیبمثبت و بعضاً  صورتبهی، عموماً سازماندرون تقلباتبر برملاسازی ی فرهنگی )شهروند شرکتی( هایژگیونتیجه: تأثیر 

 .شودیم

 

 هامصاحبهدر  شدهحاصلاطلاعات تكمیلی  -6-2

علاوه بر نکات و مسائل دیگری که از پیش طراحی شده بودند و 

تقاضا شد تا اگر  شوندگانمصاحبهمطرح شد، از  هامصاحبهدر 

عوامل و مسائلی را در رابطه با برملاسازی تقلب و عوامل افزاینده 

در دو خوشه  هاپاسخو کاهنده درنظر دارند، مطرح نمایند. این 

هشی قرار داده شدند که با شیوه عوامل افزایشی و عوامل کا

. نتایج شودیمارزیابی متفاوتی نسبت به موارد پیشین، تبیین 

ی هاپاسخمربوط به آمار جزئی عوامل افزاینده در 

 در جدول شماره سه آمده است: شوندگانمصاحبه

ی توضیحات لالابهلازم به توضیح است که این نکات، از 

و لذا امکان سطح تأثیر )بسیار  اندشدهاستخراج  شوندگانمصاحبه

فراهم نبوده است. به این  هاآنکم تا بسیار زیاد( برای برخی از 

ترتیب، مبحث تعیین سطح تأثیر برای این عوامل که عوامل 

، فراهم نیست. باتوجه به نتایج ارائه شده در باشندیمتکمیلی 

جدول شماره سه، با عنایت به تکرار و درصد تأکید بر هریک از 

تجربه موارد "و  "تعهد سازمانی"عوامل  توانیمعوامل )اکثریت(، 

 هاتقلب یسازماندرونرا عواملی دانست که برملاسازی  "مشابه

جزئی عوامل کاهنده در  . نتایج مربوط به آمارندینمایمرا تقویت 

 در جدول چهار آمده است. شوندگانمصاحبهی هاپاسخ

ی توضیحات لالابهلازم به توضیح است که این نکات، از 

و لذا امکان سطح تأثیر )بسیار  اندشدهاستخراج  شوندگانمصاحبه

فراهم نبوده است. به این  هاآنکم تا بسیار زیاد( برای برخی از 

ین سطح تأثیر برای این عوامل که عوامل ترتیب، مبحث تعی

، فراهم نیست. باتوجه به نتایج ارائه شده در باشندیمتکمیلی 

جدول شماره چهار، با توجه به اکثریت تعداد تکرار و درصد تأکید 

وابستگی شغلی یا خانوادگی " عوامل توانیمبر هریک از عوامل، 

سابقه "و  "(نفوذ بالای فرد متخلف در سازمان) به متخلفان

ناامیدی از مکانیزم رسیدگی به ) برخوردهای ضعیف با متخلفان

را عواملی دانست که برملاسازی  "(شده برملاتقلبات 

 .ندینمایمرا تضعیف  هاتقلب یسازماندرون

 

 شوندگانمصاحبهی هاپاسخ. آمار جزئی عوامل افزاینده 3جدول 
 (تأکید بر عوامل درون سازمانی و شخصیتی)؟ شوندیم هایچه عواملی موجب افزایش برملاساز

 درصد تأکید تكرار عامل

 درصد 58 7 تعهد سازمانی
 درصد 50 6 تجربه موارد مشابه

 درصد 42 5 و آموزشی یاصلاحیت حرفه
 درصد 42 5 ترنییپاسن 

 درصد 42 5 جسارت
 درصد 33 4 اعتقادات مذهبی

 درصد 25 3 احساس بی عدالتی
 درصد 25 3 یاسنوات فعالیت حرفه

 درصد 25 3 کیفیت سیستم کنترل داخلی

 درصد 25 3 کیفیت حاکمیت شرکتی

 درصد 8 1 نظارتی در داخل سازمان یهاستمیکیفیت س
 درصد 8 1 متخلفحسادت به فرد 

 درصد 8 1 فرهنگ خانوادگی مثبت

 درصد 8 1 کمیته حسابرسی با کیفیت

 درصد 8 1 واحد حسابرسی داخلی باکیفیت

 درصد 8 1 وجود حسابرس مستقل با کیفیت

 درصد 8 1 تجربه و تخصص مالی مدیرعامل

 درصد 8 1 کیفیت هیئت مدیره
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 (17)خوشه  شوندگانمصاحبهی هاپاسخ. آمار جزئی عوامل کاهنده 4جدول 

 (تأکید بر عوامل درون سازمانی و شخصیتی)؟ شوندیم هایبرملاساز تضعیفچه عواملی موجب 

 درصد تأکید تكرار عامل

 درصد 67 8 (نفوذ بالای فرد متخلف در سازمان) وابستگی شغلی یا خانوادگی به متخلفان

 درصد 50 6 (شده برملا ناامیدی از مکانیزم رسیدگی به تقلبات) سابقه برخوردهای ضعیف با متخلفان

 درصد 42 5 منفعت طلبی

 درصد 33 4 عدم رضایت شغلی

 درصد 33 4 عدم شایسته سالاری

 درصد 33 4 عدم حمایت سازمانی

 درصد 33 4 کنندهبرملابدنامی فرد 

 درصد 25 3 عدم تمایل به انتقاد

 درصد 17 2 ترس از دست دادن شغل

 درصد 17 2 ابهام در ماهیت تخلف و اشکال وقوع آن

 درصد 17 2 وجدان کاری ضعف

 درصد 8 1 ریشه دار بودن تخلف در سازمان

 درصد 8 1 بی حوصلگی کارکنان

 درصد 8 1 خجالتی و کم رو بودن

 درصد 8 1 مکانیزم صحیح برملاسازی در سازمان نبود

 درصد 8 1 ناامیدی به آینده

 

آزمون عوامل افزاینده و کاهنده برملاسازی  -6-3

 هاتقلبی سازماندرون

در راستای آزمون عوامل افزاینده و کاهنده برملاسازی 

. شودیمی استفاده انمونهتک t، از آزمون هاتقلبی سازماندرون

 نتایج این آزمون در جدول شماره پنج آمده است.

آمده و باتوجه به سطح  دستبهباتوجه به جمیع نتایج 

لال استد 965/1و آماره تی بیشتر از  05/0معناداری کمتر از 

، نگرش تیاحساس اهمی، شخص یریپذتیمسئولکه  شودیم

و ویژگی  فاصله از قدرتی، ویژگی فرهنگی ریپذسکیرفلسفی، 

فرهنگی شهروند شرکتی دارای تأثیر مثبت و فزاینده بر 

ی، تأثیر منفی شخص نهیهزو  تقلبات یسازماندرون برملاسازی

دارد. عوامل اضافه  تقلبات یسازماندرون برملاسازیکاهنده بر 

 تعهد سازمانینیز عبارتند از  دهندگانپاسخشده افزاینده توسط 

و عوامل اضافه شده کاهنده توسط  تجربه موارد مشابهو 

وابستگی شغلی یا خانوادگی نیز عبارت هستند از  دهندگانپاسخ

سابقه ( و نفوذ بالای فرد متخلف در سازمانی) به متخلفان

ناامیدی از مکانیزم رسیدگی به ) عیف با متخلفانبرخوردهای ض

 طورنیا، هاآنی ترکیب سازامکان(. در راستای شده برملاتقلبات 

را  هاآنکه افراد ذکرکننده این عوامل، اهمیت  گرددیممنظور 

، این اندنبردهنامی  هاآنو افرادی که از  اندکردهزیاد ارزیابی 

بر این اساس، در ادامه به ترکیب  .انددانسته ریتأثیبعوامل را 

 دهندهحیتوضعوامل و ساختاربندی یک مدل برای عوامل 

 .شودیمپرداخته  تقلبات یسازماندرون برملاسازی

 

 یانمونهتک t. آزمون 5جدول 

 tآماره  عامل
درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

میانگین 

 تفاوت

 %95اطمینان فاصله 

 حدبالا حد پایین

 بر برملاسازی یشخص یریپذتیمسئول ریتأث

 تقلبات یسازماندرون
284/10 11 000/0 166/4 275/3 058/5 

 یسازماندرون بر برملاسازی تیاحساس اهم ریتأث

 تقلبات
462/9 11 000/0 833/3 941/2 725/4 

 یسازماندرون بر برملاسازی یشخص نهیهز ریتأث

 تقلبات
252/15- 11 000/0 25/4- 863/4- 636/3- 

 098/2 234/0 166/1 019/0 11 755/2 تقلبات یسازماندرون بر برملاسازی نگرش فلسفی ریتأث
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 tآماره  عامل
درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

میانگین 

 تفاوت

 %95اطمینان فاصله 

 حدبالا حد پایین

 728/4 771/3 25/4 000/0 11 532/19 تقلبات یسازماندرون بر برملاسازی یریپذسکیر ریتأث

 بر برملاسازی )مردگرایی(ی فرهنگی هایژگیو ریتأث

 تقلبات یسازماندرون
876/1 11 087/0 666/0 115/0- 448/1 

بر  (نانیاجتناب از عدم اطمی فرهنگی )هایژگیو ریتأث

 تقلبات یسازماندرون برملاسازی
994/0- 11 342/0 083/1- 483/3- 316/1 

بر  (فاصله از قدرتی فرهنگی )هایژگیو ریتأث

 تقلبات یسازماندرون برملاسازی
113/3 11 01/0 583/2 756/0 41/4 

بر ی فرهنگی )شهروند شرکتی( هایژگیو ریتأث

 تقلبات یسازماندرون برملاسازی
926/2 11 014/0 083/2 516/0 65/3 

 

 

بر برملاسازی  مؤثرتدوین چارچوب عوامل  -6-4

 ی تقلباتسازماندرون

تشریح شد، پس از شناسایی عوامل فزاینده  ترشیپ طورکههمان

، با استفاده از رویکرد تقلبات یسازماندرون برملاسازیو کاهنده 

بر برملاسازی  مؤثرتحلیل عاملی، چارچوبی برای عوامل 

. در مورد علت استفاده شودیمی تقلبات تدارک دیده سازماندرون

از تحلیل عاملی نیز لازم به توضیح است که تحلیل عاملی، این 

توانایی را دارد که عوامل گوناگون را باتوجه به همگرایی و ساختار 

ی متوازن در کنار هم قرار داده و ترکیب صورتبه هاآنمقادیر 

مل راهکار برای ترکیب چند عا نیترمناسبنماید. به این ترتیب، 

ی سازماندرونبر برملاسازی  مؤثرو تشکیل چارچوبی برای عوامل 

تقلبات است. مشخصات تحلیل عاملی صورت گرفته در جدول 

 KMO شماره شش ارائه شده است. لازم به توضیح است که مقدار

مقدار آن  که صورتی در است و نوسان در صفر و یک بین همواره

نیستند که  مناسب عاملی یلتحل برایها داده باشد، 5/0از  کمتر

 5/0که بالاتر از  KMOبه این ترتیب، باتوجه به مقدار شاخص 

. اندبوده است، عوامل شناسایی شده، برای تحلیل عاملی مناسب

علاوه براین ازآنجا که سطح معناداری آزمون بارتلت کمتر از 

است، تحلیل عاملی با موفقیت صورت گرفته است. ضرایب  05/0

وزنی  عنوانبهز در جدول شماره شش مشهود است که عوامل نی

. همانطور رندیگیمدر تبیین الگوی ترکیبی مورد استفاده قرار 

، تمامی ضرایب و بارهای عاملی دارای جهت گرددیمکه مشاهده 

 .باشندیمی شده نیبشیپمشابه با جهات 

 

 آزمون تحلیل عاملی. نتایج 6جدول 

 ضریب )بار( عاملی عوامل

 686/0 یشخص یریپذتیمسئول

 843/0 تیاحساس اهم

 -918/0 یشخص نهیهز

 695/0 نگرش فلسفی

 945/0 یریپذسکیر

 362/0 فاصله از قدرتویژگی فرهنگی 

 651/0 ویژگی فرهنگی شهروند شرکتی

 693/0 تعهد سازمانی

 714/0 تجربه موارد مشابه

 -796/0 (نفوذ بالای فرد متخلف در سازمان) وابستگی شغلی یا خانوادگی به متخلفان

 -814/0 (شده برملاناامیدی از مکانیزم رسیدگی به تقلبات ) سابقه برخوردهای ضعیف با متخلفان

 KMO 561/0شاخص 

 Bartlett 809/119آماره آزمون 

 Bartlett 000/0سطح معناداری آزمون 
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 ی تقلباتسازماندرونبر برملاسازی  مؤثرچارچوب عوامل . 1شكل 

 

 یریگجهینت -7

مراحل اجرایی مطالعه حاضر به این صورت بوده است که 

آمدند، با  دستبهبا مطالعه مبانی نظری،  هاشاخصهمهمترین 

یی با خبرگان صورت گرفت هامصاحبه، هاشاخصهاستناد بر این 

، کدهایی استخراج شد. در انتها نیز هامصاحبهو بنابر نتایج این 

با خبرگان و استخراج  هامصاحبهبراساس نتایج تکمیل این 

ی کلیدی، با رویکرد تحلیل عاملی، مدلی هاپاسخکلیدواژگان و 

ی هایبررسارائه شد. گفتنی است در این مطالعه، پس از انجام 

صورت گرفت. در  افتهیساختارمهینمتعدد، تعداد دوازده مصاحبه 

ی باز بهره گرفته شد. نتایج هاپرسشاز  هامصاحبهاین 

خلاصه نشان داد که  طوربهی مطالعه حاضر هایبررس

، نگرش فلسفی، تیاحساس اهمی، شخص یریپذتیمسئول

، ویژگی فرهنگی فاصله از قدرتی، ویژگی فرهنگی ریپذسکیر

دارای تأثیر  تجربه موارد مشابهو  تعهد سازمانیشهروند شرکتی، 

هستند و  تقلبات یسازماندرون برملاسازیمثبت و فزاینده بر 

 وابستگی شغلی یا خانوادگی به متخلفانی، شخص نهیهزعوامل 

سابقه برخوردهای ضعیف ( و نفوذ بالای فرد متخلف در سازمان)

(، شده برملایدی از مکانیزم رسیدگی به تقلبات ناام) با متخلفان

 دارند. تقلبات یسازماندرون برملاسازیتأثیر منفی و کاهنده بر 

ی مطالعه حاضر لازم به توضیح است هاتیمحدوددر باب 

ی اطلاعات در این مطالعه، مصاحبه بوده است. آورجمعکه ابزار 

ی مصاحبه، محدودیت عمده این مطالعه است. باتوجه هایینارسا

 :شوندیمآمده، پیشنهادهایی به شرح زیر مطرح  دستبهبه نتایج 

ی موضوع مهمی است سازماندرونتسهیل برملاسازی  •

نیاز  هاشرکت رندگانیگمیتصمکه به حمایت مدیران و 

دارد. در همین راستا، به حسابداران و مدیران مالی و 

که با توسعه  شودیمساتید دانشگاه پیشنهاد همچنین ا

تحقیقات و رویکردهای عملیاتی در حوزه تقلبات مالی 

ی سازماندرون، به موضوع برملاسازی هاآنو افشای 

 تقلبات کمک کنند.

ی شخصی دارای تأثیر فزاینده ریپذتیمسئولاز آنجاکه  •

ی تقلبات است، به مدیران و سازماندرونبر برملاسازی 

 منظوربهکه  شودیمتوصیه  هاشرکت رندگانیگمیتصم

تقویت نظارت بر عملکرد و پرهیز از تقلب، تلاش کنند 

ی شخصی را ریپذتیمسئولکه افراد حائز شرایط 

میزان عذاب وجدان ، تعهد کارکنانکه  رندیکارگبه

سطح احساس مسئولیت شخصی کارکنان و کارکنان 

ی شخصی ریپذتیمسئولازجمله مواردی هستند که 

 .دهندیمکارکنان را نشان 

ی سازماندروناز آنجاکه احساس اهمیت بر برملاسازی  •

تقلبات، تأثیر فزاینده دارد، به مالکان و اعضای هیئت 

 کاربهکارکنانی را  گرددیمپیشنهاد  هاشرکتمدیره 

اشند گیرند که درک دقیقی از احساس اهمیت داشته ب

 تأثیر هرگونه اقدام نادرست بر عملکردمانند توجه به 

 .جامعهو  خوشنامی و شهرت سازمانمالی، 

ی سازماندروناز آنجاکه هزینه شخصی بر برملاسازی  •

تقلبات، تأثیر کاهنده دارد، به مالکان و اعضای هیئت 
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فضایی را برقرار  گرددیمپیشنهاد  هاشرکتمدیره 

افشاء و برملاسازی نمایند که هزینه شخصی 

و سایر  خصومت مدیریتی تقلبات )سازماندرون

، گذارانقانونبه حداقل رسد. به  کارکنان(

اقتصادی و قضایی  رندگانیگمیتصمو  گذاراناستیس

که با تدارک سازوکارهای  شودیمکشور نیز پیشنهاد 

کاهنده هزینه شخصی برملاسازی تقلبات، این فرآیند را 

پس از برملاسازی و  تیحمانند تسهیل سازند ما

 همچنین محافظت از برملاساز.

ی سازماندروناز آنجاکه نگرش فلسفی بر برملاسازی  •

تقلبات، تأثیر افزاینده دارد، به مدیران رده بالا و 

 منظوربهکه  شودیمتوصیه  هاشرکت رندگانیگمیتصم

تقویت نظارت بر عملکرد و پرهیز از تقلب کارکنان و 

مدیران، تلاش کنند که افراد دارای نگرش فلسفی 

توجه کارکنان به ماهیت کارها و عدم مانند  تریقو

آینده و  تمایل کارکنان به پیشرفت، سطحی نگری آنان

، نگری کارکنان و بی توجهی آنان به مسائل کوتاه مدت

وجه به مشکلات دیگران در نوع دوستی و تحس هم

 .رندیکارگبهرا  جامع نگری کارکنانو  کارکنان

ی افراد بر برملاسازی ریپذسکیراز آنجاکه  •

ی تقلبات، تأثیر افزاینده دارد، به مدیران رده سازماندرون

افراد  شودیمتوصیه  هاشرکت رندگانیگمیتصمبالا و 

کسب و  گرایش کارکنان بهو  رندیکارگبهرا  ریپذسکیر

یل آنان به امعدم ت ،از ریسک آنانترس ، عدم کار آزاد

ترجیح درآمد بالا و پرریسک و  حفظ امنیت همه جانبه

که  اندیموارداز جمله حقوق ثابت و کم ریسک، به 

 .سازدیمی کارکنان را مشخص ریپذسکیر

بر برملاسازی فاصله از قدرت  یفرهنگ یژگیواز آنجاکه  •

ی تقلبات، تأثیر افزاینده دارد، به مدیران و سازماندرون

 منظوربهکه  شودیمتوصیه  هاشرکت رندگانیگمیتصم

تقویت نظارت بر عملکرد و پرهیز از تقلب کارکنان و 

 یفرهنگ یژگیومدیران، تلاش کنند که افراد دارای 

مطیع و  کارکنانمانند  رندیکارگبهرا  فاصله از قدرت

که از حضور مدیران مقتدر در سازمان  فرمانبردار

خوش و بش مدیران با کارکنان را و  کنندیاستقبال م

 .دانندیمدیریتی خوب م یهایژگییکی از و

بر برملاسازی  شهروند شرکتی یفرهنگ یژگیواز آنجاکه  •

ی تقلبات، تأثیر افزاینده دارد، به مدیران و سازماندرون

 منظوربهکه  شودیمتوصیه  هاشرکت رندگانیگمیتصم

تقویت نظارت و پرهیز از تقلب، افراد حائز شرایط ویژگی 

از جمله  رندیکارگبهفرهنگی شهروند شرکتی را 

کارکنانی که روحیه همکاری دارند و به همکاران خود 

که به محیط کاری خود ، کارکنانی کنندیکمک م

و سعی در سالم، تمیز و مرتب نگاه  دهندیاهمیت م

کارکنانی که به موقع در محل کار  داشتن آن دارند،

نق و  دهندیموقع انجام مو کارها را به شوندیحاضر م

، کارکنانی که با نواقص و مشکلات محل کار زنندینم

د به فکر رشد و توسعه محل کار خوو  ندیآیکنار م

 .هستند

ی سازماندرونبر برملاسازی  از آنجاکه تعهد سازمانی •

، مالکان رندگانیگمیتصمتقلبات، تأثیر افزاینده دارد، به 

 گرددیمپیشنهاد  هاشرکتو اعضای هیئت مدیره 

گیرند که دارای تعهد سازمانی باشند  کاربهکارکنانی را 

ی مکتب شیو گرا ینگرش فرد بـه الزامـات دیتق مانند

شخصی فرد به منافع  افراطی یمندعلاقهسازمان، عدم 

 .اهداف گروه حیفرد به گروه و ترج یوابستگو 

بر برملاسازی تجربه موارد مشابه از آنجاکه  •

ی تقلبات، تأثیر افزاینده دارد، به مدیران سازماندرون

که  گرددیمی خصوصی و دولتی پیشنهاد هاشرکت

اداری و تأمین  تقویت سطح سلامت منظوربه

زیرساختار، سازوکارها و نیروهای لازم برای برملاسازی 

تقلبات، اقدام به استخدام و حفظ نیروهای دارای تجربه 

 در زمینه کشف تقلبات و اقدامات خلاف قانون نمایند.

نفوذ بالای فرد متخلف در و وابستگی شغلی از آنجاکه  •

تأثیر ی تقلبات، سازماندرونبر برملاسازی  سازمان

 گرددیمپیشنهاد  هاسازمانکاهنده دارد، به مسئولان 

که در جذب نیروها، روابط خانوادگی و دوستانه را مدنظر 

 ی فردی تأکید داشته باشند.هاییتواناقرار ندهند و بر 

بر  سابقه برخوردهای ضعیف با متخلفاناز آنجاکه  •

ی تقلبات، تأثیر کاهنده دارد، به سازماندرونبرملاسازی 

تقویت سطح  منظوربهکه  گرددیممسئولان پیشنهاد 

سلامت اداری و کاهش فساد مالی و اداری، با اجرای 

دقیق و بدون تبعیض انظباطی و انتظامی و برخورد 

مکانیزم رسیدگی به تقلبات جدی با متخلفان، نسبت به 

ارکنان ایجاد ، احساس امیدواری را در بین کشده برملا

 کنند.

ارائه مدلی برای درک  منظوربهدر این مطالعه،  •

حسابداران از برملاسازی اقدامات متقلبانه، از مصاحبه 

ی هامدلبا تدوین  شودیماستفاده شد و لذا پیشنهاد 

ریاضی در مطالعات آتی و استفاده از متغیرهای کمی 

قابل سنجش، موضوع مورد بررسی در این مطالعه 

اً مورد آزمون قرار گیرد و نتایج مقایسه شوند. مجدد
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 این آتی، یهاپژوهش در شودیم همچنین، پیشنهاد

ی مدیران هادگاهیدبا استفاده از نظرات و  موضوع

تهران و  بهادار اوراق بورس در ، فعالانهاشرکت

گردد و نتایج  بررسی مسئولان دولتی و قضایی نیز

مقایسه شود. علاوه براین، تأکید مطالعه حاضر بر عوامل 

بر برملاسازی اقدامات متقلبانه بوده است که  مؤثر

در مطالعات آتی، بر آثار آن  شودیمبنابراین، پیشنهاد 

 نیز تأکید گردد.
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Abstract 

Nowadays, fraud reporting is considered as a significant mechanism in preventing and detecting fraud. The 

purpose of the study was to present a model for detecting fraud actions for accountants with an emphasis on 

and combining effective factors that individual and organizational factors can justify. Regarding this, the most 

critical indices were obtained by examining the theoretical foundations, according to which the questions and 

interviews were conducted with 12 experts. Based on the results of these interviews, some codes were 

extracted and then the model was presented using factor analysis. The results indicated that personal 

responsibility, sense of importance, philosophical attitude, risk-taking, cultural characteristics of distance from 

power, cultural characteristics of corporate citizenship, organizational commitment and experiencing similar 

cases have positive and increasing effects on detecting fraud and personal cost factors, job or family 

dependence on violators (great power of the violator in the organization) and a history of poor dealings with 

violators (frustration with the revealed fraud investigation mechanism), have a negative and reducing effect 

on the detection of fraud. 

Keywords: Fraud actions, intra-organizational detection, frau 
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