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  چكیده
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 مقدمه -1

های حرفه حسابداری مدیریت سود یکی از بزرگترین دغدغه

کارایی تخصیص منابع است. زیرا می تواند روی هزینه سرمایه و 

گیری مدیران است اثرگذارد. این مفهوم مستلزم قضاوت و تصمیم

(. شواهد نشان می دهد که 2012، 1)دایاناندان وهمکاران

های شخصی و احساسات حسابداران و مدیران برنتایج قضاوت

تصمیمات  اثر خواهد گذاشت.  تحقیقات گذشته در زمینه 

دیران به انگیزه های مختلف از دهد که ممدیریت سود نشان می

های جمله دریافت پاداش، کاهش نسبت بدهی، کاهش هزینه

سیاسی ، کاهش مالیات، تغییر مدیریت، عرضه عمومی سهام 

برای اولین بار و .... سود را دستکاری نموده وآن را مدیریت می 

(. باتوجه به اینکه نتایج عملکرد و 2005، 2کنند )گرینفیلد

مالی یک واحد تجاری، نتیجه مستقیم تصمیمات وضعیت 

مدیران آن است و با توجه به اینکه تصمیمات مدیران متاثر از 

سوگیری های شناختی و احساسی می باشد. از این حیث ، 

گیری دارای اهمیت بسیار می شناخت عوامل تاثیرگذار بر تصمیم

الی های شناختی تصمیمات مباشد. زیرا مطالعه و بررسی ویژگی

های نظارت بیشتر برای رعایت تواند در ایجاد زمینهمدیران، می

(. در 1389اصول اخلاقی در حرفه حسابداری گردد)حاجی وند، 

اند که رفتار مدیریت سود ها نشان دادهاین مسیر برخی پژوهش

با شخصیت افراد در تعامل است و رفتار مدیر در دستکاری سود 

صیتی و دیدگاه های اخلاقی او های شخرا می توان با ویژگی

(. هم چنین شواهد 2012مرتبط دانست )دایاناندان وهمکاران ،

پژوهش های انجام شده در حوزه مالی رفتاری نشان داده است 

که ویژگی تاریک شخصیت ، انگیزه مدیران در بیش نمایی سود 

(. در پژوهش 1394را افزایش می دهد )کریمی و همکاران ، 

که بیش اعتمادی مدیر منجر به مدیریت سود از  دیگر تایید شد

نوع حداکثر سازی سود می شود) نصیری پور و همکاران ، 

(. تحقیقات گذشته درمورد تورش های رفتاری نیز صرفا 1395

به خطاهای رفتاری ، عواطف و احساسات اثرگذار در هنگام 

تصمیمات مالی پرداخته است. آن چه که تاکنون در زمینه 

سود از دیدگاه رفتاری مورد بررسی و توجه پژوهشگران مدیریت 

قرار نگرفته است، نقش سبک های پردازش اطلاعات شهودی و 

تحلیلی در تصمیم گیری درباره مدیریت سود می باشد. سبک 

های پردازش اطلاعات عاملی مهم و تاثیرگذار برتصمیم گیری 

ژگی های های افراد می باشد. تصمیم گیری افراد با توجه به وی

سبک های پردازش اطلاعات آنها می تواند متفاوت باشد. بنابراین 

سئوال این پژوهش آن است که نقش سبک های پردازش 

اطلاعات خردگرا و تجربه گرا در بیش نمایی سود از دو دیدگاه 

فرصت طلبانه و کارایی چگونه است. هدف این تحقیق بررسی و 

پردازش اطلاعات به های حصول شناخت در مورد تاثیر سبک

های فردی بر رویکردهای مدیریت سود عنوان یکی از تفاوت

طلبانه و کارا به عنوان تصمیمات مهم مالی و حسابداری فرصت

 مقاله این خوانندگان به تواند، این موضوع می از است. شناخت

سبک های پردازش  میان روابط از بهتری درک تا کند کمک

رفتارهای غیر اخلاقی نظیر مدیریت اطلاعات و نقش آن ها در 

سود داشته باشند. بر این اساس، انتظار می رود این مقاله بتواند 

در راستای اهداف تحقیق ، ارزش افزوده علمی لازم را برای 

تحقیقات رفتاری در حوزه مدیریت سود برای دانشجویان، 

پژوهشگران و سیاست گذاران در حوزه حسابداری به شرح زیر 

 آورد: فراهم 

اول آن که نتایج این پژوهش موجب بسط مبانی نظری 

تحقیقات رفتاری در حوزه گزارشگری مالی می شود. دوم آن که 

شواهد این پژوهش می تواند اطلاعات سودمندی درباره تاثیر 

سبک های پردازش اطلاعات در تمایل به مدیریت سود به 

قرار داده و به  سیاست گذاران و قانون گذاران حوزه بازار سرمایه

آن ها نشان دهد که بیش نمایی سود تنها متأثر از عوامل مالی 

و حسابداری نیست؛ بلکه متغیرهای رفتاری و روانشناختی نیز به 

اندازه متغیرهای مالی در بیش نمایی سود نقش دارند. سر انجام 

این مقاله می تواند پیشنهادهایی را برای پژوهش های آتی در 

جویان و پژوهشگران حسابداری قرار دهد. ادامه مقاله اختیار دانش

به مبانی نظری، روش شناسی، یافته های تحقیق و نتیجه گیری 

 اختصاص دارد. 

 

 مبانی نظری وپیشینه پژوهش -2

 تجربی –نظریه خودشناسی  2-1

. کرد روانشناسی وارد 1937 سال در را 4سبک مفهوم 3آلپورت

 توانمی افراد زندگی مبنای سبک های بر است که معتقد آلپورت

 شده انجام مطالعات. داد تشخیص را ها رفتار آن و شخصیت نوع

 زمینه افراد در نشان می دهد  شناخت روانشناسی در زمینه

 تفاوت. مهمی هستند فردی های تفاوت دارای شناختی مسائل

. دانست ها تفاوت جمله این از توانمی را شناختی های سبک

به استفاده  شیبه عنوان گرا های پردازش اطلاعات، معمولاًسبک 

، 7)دان و پرات شوندیم شناخته  6تجربیو  5ی خردگراهااز روش

پردازش بر مفهوم  ،تجربیو  خرد گرا تفکر  یهاهینظر(. 2007

 یمواز ستمیدو ستکیه دارند و این دو سبک پردازش را  8دوگانه

؛ 1996، 9گیرند )اپستین و همکاراندرنظر میتفکر  یو تعامل

(. مفهوم 2015، 11؛ سوان و همکاران1999، 10زوریلابارنز و دی

پردازش دوگانه اولین بار توسط اپستین تحت عنوان تئوری 

مطرح و دو سبک پردازش اطلاعات   12شناختی -خودتجربی

مذکور نیز اولین بار در این نظریه معرفی شد. اپستین معتقد 

فراد برای پردازش اطلاعات و تفکر از هر دو سبک است همه ا
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یادشده استفاده می کنند. اما بعضی از افراد بیشتر بر سبک خرد 

گرا تکیه می کنند و اتکای برخی دیگر بر سبک پردازش تجربه 

(.  سبک خردگرا در 1999زوریلا، گرا بیشتر است )بارنز و دی

ده مورد نیاز پردازش اطلاعات برای حل مشکلات جدید و پیچی

است و بر شناخت منبع و زمان اتکا می کند. در حالی که سبک 

پردازش تجربی برای مسایل روزمره متعدد کاربرد دارد و 

(. 2015برهیجان و سرعت استوار است )سوان و همکاران، 

های هر دو سیستم مثبت و ها و پیامدمحققان معتقدند خروجی

با  خردگرا تفکر دارند.  مفید است و هر کدام کارکرد خود را

ی و تورش کمتر در استدلال منطق از طریقموثر  یریگمیتصم

در سبک  (.2000، 13)استانوویچ و وست همراه است یریگمیتصم

-میمهم اطلاعات مربوط به تصم یهابر جنبهپردازش منطقی 

در این سبک جایی مربوط نااطلاعات تمرکز می شود و  یریگ

رعوض، سبک پردازش شهودی یا تجربی برای پردازش ندارد. د

با تجربه و خبرگی و اثربخشی در حل مسایل روزانه توام است. 

طلبد و بیشتر  خردگرایی سطوح بالایی از منابع شناختی را می

پردازش اطلاعات . کلامی، تحلیلی، آگاهانه و نسبتا کند است

خردگرایی از طریق جستجوی فعال دانش به ویژه از طریق 

گرایی  در مقابل، سبک تجربه. یابد آموزش رسمی گسترش می

 یا شهودگرایی، فطری و انطباقی است و به ما این امکان را می

 (.2007، 14)تاد و گیگرنزر دهد تا از تجربه یاد بگیریم

 

رابطه میان سبک های پردازش اطلاعات ومدیریت  2-2

 سود

ناختی تصمیم گیری متأثر از ویژگی های شناختی و غیر ش

فرد تصمیم گیرنده است. یکی از ویژگی های شناختی ، سبک 

پردازش اطلاعات است که می تواند بر فرایند تصیم گیری  از 

جمله پردازش اطلاعات ، جمع بندی آن و دستیابی به نتیجه 

(. سبک 1989و همکاران ،  15تاثیر با اهمیتی داشته باشد) هانت

اوت بوده و این موضوع های پردازش اطلاعات در هر فرد متف

باعث می شود تا عملکرد هر فرد در تصمیم گیری با فرد دیگر 

متفاوت باشد. سبک های پردازش اطلاعات در مطالعات مختلف 

مانند تصمیمات مربوط به ارزیابی ریسک ، تغییرات سازمانی ، 

شکل دهی تصمیمات راهبردی سازمان مورد بررسی قرار گرفته 

ت که سبک های پردازش با این گونه و نشان داده شده اس

تصمیمات رابطه ای معنی دار دارد. نتایج این تحقیقات نشان می 

دهد افرادی که سبک پردازش شهودی و تحلیلی دارند ، در 

تصمیمات خود به مواردی چون واقعیت ها ، قوانین و روش ها 

(.  هم چنین مطالعات 1985،  16توجه دارند )شیپمن و شیپمن

ی نمایند که سبک های پردازش اطلاعات بر کیفیت تایید م

تصمیمات افراد تاثیرگذار است. این دسته از مطالعات تاکید دارند 

که ترکیب دو  سبک پردازش خردگرا و تجربه گرا موجب می 

و  17شود تا افراد تصمیمات با کیفیت تری را اتخاذ نمایند)آیال

ری و امور مالی (.   مطالعات در حوزه حسابدا2015همکاران ، 

نیز بیانگر آن است که سبک های متفاوت پردازش اطلاعات در 

تحلیل گران مالی ، منجر به اتخاذ تصمیمات مالی متفاوت در 

(.  مطالعات انجام 2012،  18پیش بینی سود می شود)لئو و شی

شده در زمینه تصمیم گیری درباره مدیریت سود نیز نشان می 

ختی مدیر تاثیر با اهمیتی در بیش دهد ، ویژگی های روانشنا

( و 2004(. ولف و هرمانسون )2015،  19نمایی سود دارد) بومن

های های فردی و ویژگی( معتقدند که تفاوت2016کاپاردیس )

ساز وقوع دستکاری در سود و تقلب شخصیتی یکی از ابعاد زمینه

رسد سبک های پردازش اطلاعات به است. بنابراین به نظر می

های شخصیتی با مدیریت سود های فردی و ویژگیطه تفاوتواس

 و تقلب ارتباط داشته باشد. محققان معتقدند عوام فریبی و سوء

بینی که می استفاده اجتماعی در شرایط ناپایدار و غیرقابل پیش

تواند از عوامل مدیریت سود باشد نیازمند پردازش و دستکاری 

است.  20افظه فعالسریع اطلاعات و ظرفیت مشخصی از ح

محققان بین توان حافظه فعال و سبک پردازش اطلاعات منطقی 

اند. آنها معتقدند افرادی که ظرفیت همبستگی مثبت یافته

حافظه فعال آنها بیشتر است ، تمایل دارند از سبک تفکر منطقی 

)سبک پردازش اطلاعات منطقی( استفاده نمایند )برکزکی و 

 (.2014، 21بیرکاس

 

 پیشینه پژوهش -3-2

های ( در تحقیقی به بررسی تاثیر سبک2019) 22کراوا و همکاران

گذاری و تامین مالی پردازش اطلاعات بر تصمیمات سرمایه

پرداختند. نتایج این تحقیق نشان داد مدیرانی که بیشتر بر سبک 

کنند غالباً تورش کمتری در تصمیمات گرا اتکا میپردازش خرد

امین مالی دارند. اما برخلاف این نتیجه عام، گذاری و تسرمایه

های پر استرس تصمیمات بهتری گرا در موقعیتمدیران تجربه

( طی تحقیق خود تاثیر 2019) 23گیرند. ابرهارت و همکارانمی

های فردی از جمله سن، فهم ریاضی، دانش مبتنی بر تفاوت

قرار تجربه و احساسات منفی بر تصمیمات مالی را مورد بررسی 

گیری دادند. آن ها از مدیریت هزینه ها به عنوان معیار تصمیم

های مالی استفاده کردند. نتایج این تحقیق نشان داد ، ویژگی

فردی بر تصمیمات مالی موثر است. هم چنین  افراد بالغ که 

دارای دانش بیشتر و احساسات منفی کمتری هستند، معمولاً 

 24نمایند. پایک و همکاران تصمیمات مالی موثرتری اتخاذ می

های تفکر و ( در تحقیق خود درباره  تاثیر متفاوت سبک2019)

های اخلاقی مدیران مطالعه کردند. شواهد این گیریتصمیم

تواند تاثیر مختلفی های تفکر متفاوت میتحقیق نشان داد سبک
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های اخلاقی مدیران داشته باشد. ولی این تاثیر گیریبر تصمیم

شمول نبوده و حسب عوامل اقتضایی نظیر  لزوما جهان متفاوت

بستر فرهنگی، اجتماعی و ملیت ممکن است تغییر یابد. 

( بر هستی شناسی پردازش 2018و همکاران ) 25بیلتسکی

اطلاعات در تصمیمات تجاری تاکید دارند. به عقیده آن ها به 

منظور موفقیت در کسب و کار باید یک هستی شناسی کاملی از 

فرایند پردازش اطلاعات در تصمیم گیری های تجاری ایجاد 

نمود. آن ها تایید می نمایند که این هستی شناسی می تواند 

برای مستند سازی و شناخت بهتر تصمیم گیری ها سودمند 

( نشان داد پردازش اطلاعات توسط 2017) 26باشد. گونازالس

سرمایه گذاران در دسترسی به داده های مختلف ، متفاوت است. 

او دریافت که  نتیجه تصمیمات سرمایه گذاران به سبک پردازش 

دسترسی به آن ها  وابسته است. سبک های پردازش نیز در 

 27اطلاعات  به گونه ای متفاوت عمل می نمایند. زینسکی و هیپل

( در پژوهشی به بررسی عوامل موثر بر انتخاب شکل ارائه  2016)

اطلاعات و تجزیه و تحلیل گزارش های مدیریت بر اساس نظریه 

تناسب شناختی پرداختند. بر اساس یافته های پژوهش، سه 

اطلاعات تاثیر گذار بوده که شامل  عامل بر انتخاب شکل ارائه

گزینه های انتخابی، ویژگی های شخص تصمیم گیرنده وامکانات 

 28بری استولزل و همکاران کمکی تصمیم گیری می باشد.

( در پژوهش خود رابطه میان مدیریت سود وبیش  2015)

اعتمادی مدیر را در صنعت بیمه آمریکا مورد مطالعه قرار دادند. 

آنها نشان داد رابطه ای مثبت میان بیش اعتمادی  نتایج تحقیق

 و بیش نمایی سود وجود دارد. همچنین پژوهش های اکتاس

رفتاری  های ویژگی ( نشان می دهد که2015)  29وهمکاران

مانند بیش اعتمادی مدیریتی نیز باید در هنگام بررسی سیاست 

ران ( دریافت مدی2015های نقدی مورد توجه قرار بگیرد. بومن )

خوش بین بیشتر از سایر مدیران، سود را هموارسازی می کنند. 

او همچنین نشان داد سودی که توسط مدیران خوش بین اعلام 

می شود با سودی که تحلیل گران مالی انتظار آن را دارند تقریبا 

( در تحقیق خود ارتباط 2014یکسان است. برکزکی و بیرکاس )

طلبی را اطلاعات با فرصت های پردازشها و مهارتبین سبک

طلب  بررسی کردند. نتایج تحقیق نشان داد که افراد فرصت

بیشتر بر سبک پردازش منطقی تکیه می کنند. از طرفی 

 بیش (  اظهار داشتند مدیران2012همکاران ) و دشموک

شرکت کمتر از ارزش واقعی خود تخمین  معتقدند که اعتمادی

. داشت خواهد هنگفتی هزینه زده شده است، تامین مالی خارجی

مدیران نسبت به مدیران منطقی سود کمتری تقسیم می  این

کنند تابرای نیازهای سرمایه ای آتی ، منابع مالی بیشتری 

( 2012)  30کنند. در تحقیقی  دیگر اسچراند  و زچمن انباشته

به این نتیجه رسیدند که رابطه ای مستقیم میان بیش اعتمادی 

ای مربوط به دستکاری در سود واحتمال وقوع مدیر و رفتاره

( طی 2012) 31تقلب در صورت های مالی وجود دارد. مورفی

پژوهشی نشان داد حسابدارانی که تمایل به افشای نادرست 

اطلاعات حسابداری دارند، سطح فرصت طلبی در آنها بالا است. 

 این دسته از حسابداران بابت افشای نادرست اطلاعات، نگرانی و

یا احساس پشیمانی ندارند. یافته ها خاطر نشان می سازد فرصت 

طلبی و عدم احساس ندامت جز عوامل مهم بروز دستکاری سود 

و تقلب در حرفه حسابداری است. همچنین در پژوهش خود به 

ابن نتیجه رسید که بیش اعتمادی مدیر ممکن است رویه های 

درباره تصمیمات حسابداری غیر محافظه کارانه و خوش بینانه 

وقضاوت های گزارشگری مالی را ایجاد نماید. پژوهش های فلچر 

-(  حول تفاوت2004) 33(؛  بارت و همکاران2011) 32و همکاران

های پردازش دوگانه بوده ای فردی در ظرفیت حافظه و تئوریه

و به ارتباط ظرفیت حافظه فعال با سبک های پردازش اطلاعات 

اختند. آنها دریافتند که افراد با ظرفیت و استدلال قیاسی پرد

بالاتر حافظه فعال بیشتر بر سبک پردازش منطقی اتکا می کنند 

تری برخوردارند. در عوض افرادی که از و از استدلال قیاسی قوی

تری برخوردارند بیشتر بر سبک تجربی حافظه فعال ضعیف

رائه )شهودی( اتکا کرده و عملکرد ضعیفی در استدلال قیاسی ا

( بیان می کند که سبک های 2006) 34می کنند. ال تامینی

تصمیم گیری تحلیلی و ادراکی، زمان بیشتری را برای پردازش 

اطلاعات قبل از اتخاذ تصمیم صرف می کنند. سرمایه گذاران 

زمان کافی برای تحلیل همه گزینه های سرمایه گذاری ندارند. 

ود به سهامی می کنند بنابراین آنها جستجوی خود را فقط محد

که توجه آنها را جلب نموده است، این اطلاعات می تواند یک 

تصویر مناسب یا نامناسب در ذهن سرمایه گذار ایجاد نماید. 

( نشان داد که  2006) 35همچنین یافته های جاکوب و تورانس

سبک پردازش تحلیلی به مدیران این امکان را می دهد که در 

مترقبه بهتر عمل کنند و کارایی بیشتری پیش بینی وقایع غیر

در عرصه های مدیریت بحرانها از خود نشان دهند.فراکن 

( بیان می کنند تصمیم گیری و قضاوت تحت 2005) 36وموریس

تاثیر تفاوت فردی است. نتایج این پژوهش نشان می دهد زمانی 

که برای تصمیم گیری پاداش در نظرگرفته شود، آنگاه تفاوت 

یتی افراد بر تصمیم گیری آنها تاثیر مهمی های شخص

( شواهدی مبنی بر 2002وهمکاران ) 37خواهدگذاشت. بالسام

فرصت طلبانه بودن مدیریت سود ارائه می کنند و نشان دادند 

که مدیران  به منظور جلوگیری از گزارش زیان یا کاهش سود 

. اقدام به مدیریت سود می کنند تا پاداش بیشتری دریافت کنند

( نشان داده است که افراد  2001) 38از طرفی یافته های برنز

افراد تجربی در انجام  حائز سبک پردازش تحلیلی در مقایسه با

 39امور از ادراکات خودکارآمدی بیشتری برخوردارند. بول
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( بیان می دارد که افراد دارای سبک پردازش تحلیلی در 1999)

سعی می کنند وقت  مواجهه با موقعیت های چالش برانگیز

بیشتری را برای شناسایی حیطه های  موقعیت صرف کنند و با 

تفکر همه جانبه به ارزیابی ایده های خود برای مواجهه با موقعیت 

( بیان می دارند که افراد حائز 1999بپردازند. برنز و دیزوریلا )

سبک پردازش اطلاعات منطقی در مواجهه با موقعیت های 

رانگیز از استدلال منطقی، تفکر خلاق و روشهای فشارزا وچالش ب

منطقی استفاده می کنند، در صورتی که افراد حائز سبک تجربی 

و عینی در رویایی با چنین موقعیتهایی از احساسات و هیجانات، 

جهت هدایت رفتارهای مقابله ای بهره می گیرند. هیلی و 

ی شود که ( معتقدند مدیریت سود زمانی انجام م1999) 40واهلن

مدیران، قضاوت و سلیقه ی خود را در گزارشگری مالی با هدف 

گمراه کردن کاربران اطلاعات مالی به کار ببرند. در این حالت، 

مدیران روش هایی در سیستم حسابداری و گزارشگری سود 

انتخاب می کنند که منعکس کننده اوضاع واقعی اقتصادی 

( هنگامی که 1996) 41شرکت نیست. به عقیده ی سابرا مانیام

مدیران از اختیارات خود برای افزایش منافع شخصی، با میل 

بیشتری اقدام به انتشار اطلاعات محرمانه درباره سودآوری 

شرکت کنند، مدیریت سود فرصت طلبانه خواهد بود به عبارت 

دیگر مدیریت فرصت طلبانه سود، تغییر در گزارش های مالی 

مراهی استفاده کنندگان نسبت به توسط مدیران به منظور گ

عملکرد اقتصادی شرکت برای حداکثر سازی منافع شخصی 

( عنوان می کند 1992) 42تعریف می شود. در این راستا هویت

مدیرانی که دارای سبک پردازش شهودی و عینی هستند در 

مواجهه با موقعیت ها و تصمیم گیری ها تصمیمی اتخاذ می 

آن کار شده باشد. با این حال آنها در  نمایند که قبلا در مورد

تصمیم گیری ها به عینی بودن و این که چگونه تصمیم ها می 

 43تواند در دیگران تاثیر داشته باشد توجه می کنند.  روو و ماسون

( پی بردند افرادی که با نیمکره چپ مغز فکر می کنند 1987)

)سبک های تحلیلی و رهنمودی(، در شرایط تصمیم بیشتر روی 

کارهای وظیفه ای تاکید دارند. بنابراین، در تصمیم های مرتبط 

با مالی و سرمایه گذاری نسبت به افرادی که از نیمکره راست 

های ادراکی و رفتاری( خود بیشتر استفاده می نمایند )سبک 

موفق تر هستند و بازدهی بالاتری را کسب می نمایند. بعلاوه 

( مشخص کردند که افراد 1967) 44اسچرادر، دریور و استروفرت

با سبک های تصمیم   پیچیده تر، زمان بیشتری را برای تحلیل 

اطلاعات صرف خواهند کرد، زیرا سعی می کنند کلیه ابعاد 

لاعات خود را مورد بررسی قرار دهند. کریمی ساختار پردازش اط

( دریافتند ویژگی فرصت طلبی که یکی از 1394و همکاران) 

ویژگی های تاریک شخصیت در روان شناسی محسوب می شود، 

می تواند مدیران را به مدیریت سود متمایل نماید. مشایخ و بهزاد 

م ( نشان دادند میان بیش اعتمادی مدیران و تقسی1393پور )

سود شرکت ارتباط منفی ومعنی داری وجود دارد، به گونه ای 

که مدیران بیش اعتماد تقسیم سود کمتری دارند. همچنین آنها 

دریافتند با افزایش جریان های نقدی عملیاتی ، مدیر بیش 

اعتماد جریانهای نقدی عملیاتی آتی بالاتری را برآورد می کند و 

از سوی دیگر جدا از اینکه  سود تقسیمی بیشتری را می پردازد.

مدیر بیش اعتماد باشد یا منطقی ، مدیر شرکت با فرصت های 

رشد بالاتر سود تقسیمی کمتری پرداخت می نماید. پورزمانی، 

(  به پژوهشی با عنوان 1392یعقوب نژاد، طالب نیا و بیات )

ارتباط بین افشا داوطلبانه، سبک های شناختی تصمیم گیری و 

زطلاعاتی پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که عدم تقارن ا

سبک های با نیمکره چپ مغز برای تصیم گیری خود به طور 

میانگین اطلاعات بیشتری را پردازش می کنند. همچنین نشان 

دادند سبک تصیم گیری تحلیلی نسبت به سایر سبک ها، زمان 

بیشتری را صرف پردازش اطلاعات می کند. همچنین مقیمی، 

( در پژوهشی به بررسی ارتباط بین 1387ر وعربی خوان )خنیف

سبک شخصیت و اثر بخشی مدیریت پرداختند، نتایج پژوهش 

ارتباط بین انواع خاصی از سبک های شخصیت با اثر بخشی 

مدیریت را مورد تایید قرارداد. علاوه براین نشان داد که اثر 

ترین سبک شخصت در مدیران  ارشد، سبک شهودی بخش

منطقی ) عملگرا(  -در مدیران عملیاتی سبک شهودی  طفی وعا

 است. 

ضییه او:: سبود  فر سببک پردازش اطلاعات خردگرا بر مدیریت 

 کارا تاثیرگذار است.

ضیییه دو : سببببک پردازش اطلاعات تجربه گرا بر مدیریت   فر

 سود کارا تاثیرگذار است.

سبک پردازش اطلاعات خردگرا بر مدیریت  سود  فرضیه سو :

 فرصت طلبانه تاثیرگذار است.

ضییه چهار : سببک پردازش اطلاعات تجربه گرا بر مدیریت   فر

 سود فرصت طلبانه تاثیرگذار است.

( و 1های اول و دوم از مدل )در این مطالعه برای آزمون فرضیه

( استفاده شده 2های سوم و چهارم از مدل )برای آزمون فرضیه

عادلات ساختاری با استفاده از است. برای برآورد هر دو مدل از م

استفاده شده است. پیش از برآورد مدل  SmartPLSنرم افزار 

ها( گیری )پرسشنامههای اندازهلازم است پایایی و روایی ابزار

 بررسی شود تا در مورد تناسب آنها اطمینان حاصل شود.
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سبک های پردازش اطلاعات با مدیریت سود  -( 2مد: )

 فرصت طلبانه

 سبک های پردازش اطلاعات با مدیریت سود کارا  -( 1مد: )

 

 روش شناسی پژوهش  -3

مبانی نظری و پیشینه تحقیق نیز از راه مطالعات کتابخانه ای و 

برای گردآوری داده ها از پرسشنامه استفاده شده است. به منظور 

آزمون فرضیه ها از مدل سازی معادلات ساختاری با استفاده از 

استفاده شده است. مجموعه حسابداران شاغل در  PLSنرم افزار 

ه عنوان جامعه آماری انتخاب شده فضای کسب و کار در ایران ب

روش نمونه می باشد.  1398است. قلمرو زمانی پژوهش نیز سال 

گیری در این تحقیق تصادفی است. برای تعیین حجم نمونه از 

 فرمول کوکران با فرض جامعه آماری نامعلوم استفاده شده است:

   ( فرمول کوکران برای تعیین حجم نمونه1رابطه )

𝑛 =

𝑍𝛼
2

2𝑝𝑞

𝑑2
 

 :در این فرمول

n تعداد نمونه=     

Z 
∝

2
=96/1مقدار نرمال استاندارد یعنی      

P=q05/0 

d=1/0 

می  96تعداد نمونه آماری بدست آمده مطابق با فرمول بالا 

پرسشنامه میان مدیران مالی  300در این پژوهش تعداد باشد. 

و کارشناسان و روسای حسابداری شرکت های پذیرفته شده در 

پرسشنامه  250ورس اوراق بهادار تهران توزیع شدکه در نهایت ب

دریافت گردید. با توجه به قاعده حد مرکزی و نرمال بودن 

متغیرهایی که پرسشنامه آنها را اندازه گیری می نماید، این تعداد 

از پرسشنامه کافی است. متغیر وابسته در این پژوهش، تمایل 

ه و مدیریت سود کارا و متغیر افراد به مدیریت سود فرصت طلبان

مستقل پژوهش نیز سبک پردازش اطلاعات خردگرا، سبک 

پردازش اطلاعات تجربه گرا می باشد. برای اندازه گیری تمایل 

 افراد به مدیریت سود کارا و فرصت طلبانه از پرسشنامه بلسکی

 3( استفاده شده است. این پرسشنامه شامل 2008وهمکاران )

سوال از مدیریت سود فرصت  3سوال از مدیریت سود کارا و 

مدیریت سود 

فرصت 

سبک  طلبانه

پردازش 

 تجربه گرا

 سبک

پردازش 

 مدیریت سود  خردگرا

 کارا

سبک 

پردازش 

 تجربه گرا

سبک 

پردازش 

 خردگرا
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طلبانه می باشد که به صورت متن ارائه و سپس سوالات آن 

مطرح شده است. همچنین برای سبک پردازش اطلاعات خردگرا 

( REI) 54تجربه گرایی –و تجربه گرا از پرسشنامه خردگرایی 

( استفاده شده است. این پرسشنامه 1999پاسینی و اپستین )

سوال است و از پاسخ دهندگان خواسته می شود تا  22شامل 

عقاید خودشان درباره هر سوال یا ماده را بر روی یک مقیاس 

 ای لیکرتی مشخص کنند.پنج درجه

 

 یافته های پژوهش   -4

 پایایی متغیرهای پژوهش -4-1

های هر متغیر از دو روش نامهمنظور بررسی پایایی پرسشبه 

( 1( استفاده شد.  جدول )Rhoآلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی )

( متغیرها را منعکس Rhoمقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی )

 7/0سازد. گفته می شود آستانه تناسب هر دو معیار عدد می

ه می شود مقدار آلفای است. همانطور که در این جدول ملاحظ

تر است. کرونباخ برای هر چهار متغیر از آستانه یاد شده بزرگ

اعداد محاسبه شده برای معیار پایایی ترکیبی نیز مشابه آلفای 

دهد. بنابراین نتایج هر دو کرونباخ آستانه مورد نظر را پوشش می

ز گیری هر یک اهای اندازهمعیار از تناسب و پایداری کلی ابزار

 متغیرهای تحقیق حکایت دارد.  
 

 هانامهآلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی پرسش –( 1جدو: )

 متغیر
 آلفای کرونباخ
(Alpha > 0/7) 

 پایایی ترکیبی

(Rho > 0/7) 

 9914/0 9905/0 سبک پردازش خردگرا

 9896/0 9885/0 سبک پردازش تجربه گرا

 9830/0 9740/0 مدیریت سود فرصت طلبانه

 9686/0 9513/0 مدیریت سود کارا

 

 روایی همگرا 4-2

های هر یک از نامهبه منظور بررسی روایی همگرای پرسش

شده متغیرها، از معیار میانگین واریانس به اشتراک گذارده

(AVE استفاده شده است. چنانچه این معیار برای هر متغیر )

همگرا مناسب است. باشد، گویای روایی  5/0بزرگتر از عدد 

( مقادیر این معیار را برای چهار متغیر تحقیق را 2جدول )

برای  AVEکند. همانطور که ملاحظه می شود مقدار منعکس می

های هر چهار متغیر، از آستانه یادشده بزرگتر و گویای پرسشنامه

 گیری هر متغیر است.های اندازهروایی همگرای مناسب ابزار

 هاهمگرای پرسشنامه روایی – ( 2جدو: )

سبک  

 پردازش خردگرا

سبک 

پردازش تجربه 

 گرا

مدیریت 

سود فرصت 

 طلبانه

 تیریمد

 سود کارا

AVE > 0/5 9133/0 8968/0 9506/0 9113/0 

 روایی واگرا -4-3

به منظور بررسی روایی واگرا از دو روش بارهای عاملی 

لارکر استفاده شده است. در روش بار عاملی  –متقابل و فورنر 

متقابل باید همبستگی هر پرسش با شاخص کلی متغیری که 

کند از همبستگی آن با شاخص کلی سایر گیری میاندازه

سه  هایمتغیرها بزرگتر باشد. بارهای عاملی متقابل پرسش

( ارائه 4( و )3( به ترتیب در جدول )2( و مدل )1متغیر مدل )

ای نمایان هایی که در این جداول با رنگ سرمهشده است. خانه

شده همبستگی هر پرسش با شاخص کلی متغیر مربوطه است و 

های سفید همبستگی هر پرسش با شاخص کلی دیگر خانه

ست، در هر ( مشخص ا3متغیرهاست. همانطور که در جدول )

ای از همبستگی های سرمهردیف همبستگی درج شده در خانه

تر است. این نتیجه در های سفیدرنگ همان ردیف بزرگخانه

 ( نیز مشهود است. 4جدول )
 

 (1های متغیرهای مد: )ماتریس بارهای عاملی متقابل پرسش  –( 3جدو: )

 مدیریت سود کارا سبک پردازش خردگرا گراپردازش تجربهسبک  سوالات

 9493/0 9349/0 6204/0 سوال اول مدیریت سود کارا

 9448/0 8360/0 5352/0 سوال دوم مدیریت سود کار

 9696/0 9133/0 5750/0 سوال سوم مدیریت سود کار

 8896/0 9694/0 7259/0 سوال اول سبک پردازش خردگرا

 9090/0 9684/0 7357/0 پردازش خردگراسوال دوم سبک 

 8285/0 9416/0 8029/0 سوال سوم سبک پردازش خردگرا

 9049/0 9661/0 6959/0 سوال چهارم سبک پردازش خردگرا

 9213/0 9755/0 6898/0 سوال پنجم سبک پردازش خردگرا

 9411/0 9521/0 6819/0 سوال ششم سبک پردازش خردگرا

 8963/0 9654/0 7019/0 پردازش خردگراسوال هفتم سبک 
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 مدیریت سود کارا سبک پردازش خردگرا گراپردازش تجربهسبک  سوالات

 8906/0 9365/0 6871/0 سوال هشتم سبک پردازش خردگرا

 9179/0 9731/0 6975/0 سوال نهم سبک پردازش خردگرا

 8726/0 9600/0 7689/0 سوال دهم سبک پردازش خردگرا

 8912/0 9019/0 6261/0 سوال یازدهم سبک پردازش خردگرا

 6981/0 8410/0 9723/0 گراپردازش تجربهسوال اول سبک 

 5622/0 6657/0 9583/0 گراسوال دوم سبک پردازش تجربه

 4402/0 5794/0 9366/0 گراسوال سوم سبک پردازش تجربه

 6007/0 7233/0 9685/0 گراسوال چهارم سبک پردازش تجربه

 5899/0 6894/0 9549/0 گراسوال پنجم سبک پردازش تجربه

 5442/0 6674/0 9216/0 گراسوال ششم سبک پردازش تجربه

 3848/0 5876/0 8985/0 گراسوال هفتم سبک پردازش تجربه

 5149/0 6719/0 9470/0 گراسوال هشتم سبک پردازش تجربه

 6247/0 7523/0 9617/0 گراسوال نهم سبک پردازش تجربه

 5941/0 7395/0 9724/0 گراسوال دهم سبک پردازش تجربه

 6292/0 7214/0 9215/0 گراسوال یازدهم سبک پردازش تجربه

 

 (2های متغیرهای مد: )ماتریس بارهای عاملی متقابل پرسش -( 4جدو: )

 طلبانهمدیریت سود فرصت سبک پردازش خردگرا گراسبک پردازش تجربه سوالات

 9834/0 7964/0 7515/0 سوال اول مدیریت سود فرصت طلبانه

 9678/0 7884/0 7378/0 سوال دوم مدیریت سود فرصت طلبانه

 9738/0 8340/0 7247/0 سوال سوم مدیریت سود کار

 7733/0 9695/0 7220/0 سوال اول سبک پردازش خردگرا

 7975/0 9607/0 7669/0 سوال دوم سبک پردازش خردگرا

 7768/0 9014/0 6208/0 سوال سوم سبک پردازش خردگرا

 7768/0 9681/0 7327/0 سوال چهارم سبک پردازش خردگرا

 8085/0 9430/0 8017/0 سوال پنجم سبک پردازش خردگرا

 7853/0 9661/0 6915/0 سوال ششم سبک پردازش خردگرا

 7727/0 9747/0 6855/0 سوال هفتم سبک پردازش خردگرا

 8545/0 9524/0 6769/0 سوال هشتم سبک پردازش خردگرا

 8121/0 9657/0 6979/0 سوال نهم سبک پردازش خردگرا

 7530/0 9358/0 6833/0 سوال دهم سبک پردازش خردگرا

 7739/0 9723/0 6935/0 سوال یازدهم سبک پردازش خردگرا

 8340/0 8423/0 9718/0 گراسوال اول سبک پردازش تجربه

 7629/0 7410/0 9735/0 گراسوال دوم سبک پردازش تجربه

 6938/0 7225/0 9185/0 گراسوال سوم سبک پردازش تجربه

 6793/0 6665/0 9559/0 گراسوال چهارم سبک پردازش تجربه

 6185/0 5804/0 9360/0 گراسوال پنجم سبک پردازش تجربه

 7315/0 7242/0 9672/0 گراسوال ششم سبک پردازش تجربه

 6662/0 6903/0 9517/0 گراتجربهسوال هفتم سبک پردازش 

 7005/0 6692/0 9236/0 گراسوال هشتم سبک پردازش تجربه

 6046/0 5893/0 9036/0 گراسوال نهم سبک پردازش تجربه

 7790/0 6739/0 9505/0 گراسوال دهم سبک پردازش تجربه
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 طلبانهمدیریت سود فرصت سبک پردازش خردگرا گراسبک پردازش تجربه سوالات

 7562/0 7537/0 9620/0 گراسوال یازدهم سبک پردازش تجربه

 

گیری هر سه متغیر  در این شواهد مؤید آن است که ابزار اندازه

هردو مدل از روایی واگرای مناسبی برخوردارند. برای بررسی 

و  5لارکر نیز استفاده شده است )جدول  –بیشتر از شیوه فورنر 

هر متغیر از قدر مطلق  AVE(. در این روش اگر جذر مقادیر 6

همبستگی آن با سایر متغیرها بزرگتر باشد، آن متغیر دارای 

ای رنگ دو جدول گردد. قطر سرمهخوب تلقی می روایی واگرای

پایین آن،  -های راست هر متغیر و خانه AVEجذر مقادیر 

دهد. همانطور که قدرمطلق همبستگی متغیرها را نشان می

هر سه متغیر در هر دو مدل  از  AVEملاحظه می شود جذر 

تر است. به عبارت قدرمطلق همبستگی آنها با سایر متغیرها بزرگ

های بارهای عاملی لارکر موید روش –دیگر شواهد روش فورنر 

-گیری اندازههای اندازهمتقابل بوده و گویای آن است که ابزار

 گیری همه متغیرها دارای روایی واگرای مناسب است.

 

 (1لارکر برای مد: ) –آزمون فورنر   –( 5جدو: )

 متغیر
پردازش تجربه سبک 

 گرا
 مدیریت سود کارا سبک پردازش خردگرا

   9469/0 سبک پردازش تجربه گرا

  9557/0 7423/0 سبک پردازش خردگرا

 9546/0 9391/0 6057/0 مدیریت سود کارا

 

 (2لارکر برای مد: ) –آزمون فورنر   –( 6جدو: )

 متغیر
سبک پردازش تجربه 

 گرا
 سبک پردازش خردگرا

مدیریت سود فرصت 

 طلبانه

   9470/0 سبک پردازش تجربه گرا

  9557/0 7398/0 سبک پردازش خردگرا

 9750/0 8272/0 7568/0 مدیریت سود فرصت طلبانه

 

 هاهای ساختاری و آزمون فرضیهبرازش مد: -4-4

مبدل اول را منعکس می7جبدول ) تبایج برازش  نبد. طبق ( ن ک

بدسبت آمده  09/1اطلاعات این جدول، مقدار ضبریب مسبیر اول 

سبت. زیرا آماره و کاملا معنی سبتاندارد  tدار ا  96/1آن از مقدار ا

سببت ) ضببیه اول مبنی بر 96/1 < 535/62بزرگتر ا (. بنابراین فر

طبه معنی مبدیریبت وجود راب سبببببک پردازش خردگرا و  دار بین 

ز آنجا ضبریب یاد شبده مثبت اسبت سبود کارا پذیرفته می شبود. ا

سببببک پردازش اطلاعات خردگرا با می شبببت که  توان اذعان دا

 مدیریت سود کارا رابطه مثبت دارد. 

 

 (1نتایج برازش مد: ) -( 7جدو: )

 فرضیه مسیر
 مقدار ضریب

 tآماره 

((t > 1/96 

 535/62 090/1 سبک پردازش خردگرا و مدیریت سود کارادار بین وجود رابطه معنی اول

 762/8 204/0 سبک پردازش تجربه گرا و مدیریت سود کارادار بین وجود رابطه معنی دوم

 901/0 (2Rضریب تعیین )

 (GoFتناسب برازش کلی مدل )

 (GoF < 25/0)ضعیف = 
 (GoF > 25/0 < 36/0)متوسط = 

 (GoF < 36/0)قوی = 

904/0 
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 برآورد مد: ساختاریشمای کلی  -( 3شكل )

 

 

دار بدست آمده و کاملا معنی 204/0مقدار ضریب مسیر دوم نیز 

بزرگتر  96/1این مسیر نیز از مقدار استاندارد  tاست. زیرا آماره 

(. بنابراین فرضیه دوم نیز که گویای گمانه 96/1 < 762/8است )

گرا و مدیریت دار بین سبک پردازش تجربهوجود رابطه معنی

سود کارا است، پذیرفته می شود. از آنجا که این ضریب نیز مثبت 

گرا و ات تجربهبدست آمده، باید گفت بین سبک پردازش اطلاع

( خلاصه نتایج 3مدیریت سود کارا نیز رابطه مثبت دارد. شکل )

کند. ضریب تعیین مدل ( منعکس می1جدول فوق برای مدل )

دهد معادلات ساختاری حاضر محاسبه شده که نشان می 901/0

درصد از تغییرات مدیریت سود کارا را تبیین کند.  1/90تواند می

بزرگتر  36/0بدست آمده و چون از آستانه  904/0نیز  GoFمعیار 

است، برازش بسیار مناسب کل معادلات ساختاری تایید را تایید 

 کند. می
( ارائه شده است. 8نتایج برازش مدل دوم تحقیق در جدول )

 -591/0طبق اطلاعات این جدول ضریب مسیر اول این مدل 

استاندارد  این مسیر از مقدار tمحاسبه شده و از آنجا که آماره 

دار (، کاملا معنی96/1 < 505/16بزرگتر بددست آمده ) 96/1

توان گفت سبک پردازش اطلاعات خردگرا با است. بنابراین می

دار است و فرضیه مدیریت سود فرصت طلبانه دارای رابطه معنی

 سوم پذیرفته می شود.

 

 (2ش مد: )نتایج براز -( 8جدو: )

 فرضیه مسیر
 مقدار ضریب

 tآماره 

((t > 1/96 

 505/16 -591/0 سبک پردازش خردگرا و مدیریت سود فرصت طلبانهدار بین وجود رابطه معنی اول

 دوم
سبک پردازش تجربه گرا و مدیریت سود فرصت دار بین وجود رابطه معنی

 طلبانه
320/0 754/8 

 731/0 (2Rضریب تعیین )

 (GoFتناسب برازش کلی مدل )

 (GoF < 25/0)ضعیف = 
 (GoF > 25/0 < 36/0)متوسط = 

 (GoF < 36/0)قوی = 

820/0 

 

بدست آمده و کاملا  320/0از طرفی ضریب مسیر دوم مدل 

توان گفت بین (. به عبارتی می96/1 > 754/8دار است )معنی

گرا و مدیریت سود فرصت طلبانه پردازش اطلاعات تجربهسبک 

دار وجود دارد. با توجه به اینکه ضریب مسیر اول نیز رابطه معنی

توان ادعا نمود و دوم به ترتیب منفی و مثبت بدست آمده، می

که بین سبک پردازش اطلاعات خردگرا با مدیریت سود فرصت 

طلاعات تجربه گرا  با طلبانه رابطه منفی، و بین سبک پردازش ا

( 4مدیریت سود فرصت طلبانه رابطه مثبت وجود دارد. شکل )

کند. ضریب ( ترسیم می2خلاصه نتایج جدول فوق برای مدل )

دهد معادلات محاسبه شده که نشان می 731/0تعیین مدل 

درصد از تغییرات مدیریت سود  1/73تواند ساختاری حاضر می

بدست آمده و  82/0نیز  GoFفرصت طلبانه را تبیین کند. معیار 

بزرگتر است، برازش بسیار مناسب کل  36/0چون از آستانه 

 معادلات ساختاری تایید می شود.

 

 

مدیریت 

 سود کارا

سبک 

پردازش 

سبک 

پردازش  Coef = 
t = 

Coef = 

t =  = 
2R

901/0 
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 شمای کلی برآورد مد: ساختاری -( 4شكل )

 

 

 بحث ونتیجه گیری  -5

خردگرا و تجربه گرا بر در این مقاله اثر سبک پردازش اطلاعات 

مدیریت سود فرصت طلبانه و کارا مورد بررسی قرار گرفت. نتایج 

گرا با نشان می دهد سبک پردازش اطلاعات خردگرا و تجربه

دار مثبت می باشد. اما سبک مدیریت سودکارا دارای رابطه معنی

طلبانه دارای پردازش اطلاعات خردگرا با مدیریت سود فرصت

دار منفی و سبک پردازش اطلاعات تجربه گرا با رابطه معنی

دار مثبت دارد. به عبارت مدیریت سود فرصت طلبانه رابطه معنی

های پردازش اطلاعات دهد سبکدیگر، شواهد تحقیق نشان می

طلبانه گیری در مورد مدیریت سود کارا و فرصتروی تصمیم

 تاثیر متفاوتی دارند.

گیری رح شد فرایند تصمیمهمانگونه که در مبانی نظری مط

گیرنده های شناختی و غیرشناختی فرد تصمیممتأثر از ویژگی

های های پردازش اطلاعات یکی از این ویژگیاست و سبک

بندی تواند از طریق نحوه پردازش و جمعشناختی است که می

گیری گیری متفاوت بر فرایند تصمیماطلاعات و نهایتاً نتیجه

(. بنابراین 1989داشته باشد )هانت و همکاران ، تاثیر با اهمیتی 

های پردازش اطلاعات بر دهد سبکشواهد تحقیق که نشان می

انواع مدیریت سود تاثیر متفاوتی دارند، مورد پشتیبانی مبانی 

نظری بوده و از این منظر با آن سازگار است.  طبق مبانی نظری، 

پردازش و دستکاری استفاده اجتماعی نیازمند  فریب کاری و سوء

سریع اطلاعات و ظرفیت مشخصی از حافظه فعال است و این 

ها از جمله خصایص افراد دارای سبک پردازش اطلاعات ویژگی

( 2014باشد. بر این اساس برکزکی و بیرکاس )گرا میتجربه

تواند با تقلب و معتقدند سبک پردازش اطلاعات خردگرا می

ت داشته باشد. اتکا به این استدلال رفتارهای متقلبانه رابطه مثب

دهد که سبک پردازش اطلاعات خردگرا این گمانه را شکل می

طلبانه رابطه مثبت و با مدیریت سود کارا با مدیریت سود فرصت

های این تحقیق در مورد سبک رابطه معکوس دارد. اما یافته

 پردازش اطلاعات کاملاً با این موضوع مغایر است. 

ببه  ( افراد 2014گفتبه برکزکی و بیرکباس ) هر چنبد 

سبببریع و  متقلبب احتمبالا افرادی بباهوش، دارای قبدرت پردازش 

ببک  سببب نبه و  ببا هبای متقل تبار عبال قوی بوده و بین رف ظبه ف حباف

مبا وجود این  ببت وجود دارد، ا سبببتگی مث پردازش خردگرا همب

ها لزوما به معنی متقلب بودن نیسبت. واضبح اسبت افرادی ویژگی

نبد ممی فبهتوان ببان حر کبه از ویژگیتقل نبد  شببب ببا مبذکور ای  هبای 

(، رفتارهای متقلبانه 2016برخوردار باشبند. اما براسباس شبوارتز )

فباوت مبل زیبادی از جملبه  ت تباثیر عوا هبای فردی، آموزش، تحبت 

سبتر قانونی جامعه، تفاوت ها و هنجارهای فرهنگی و اجتماعی، ب

کت، سببک های داخلی شبرکت، جو و فرهنگ اخلاقی شبرکنترل

سبببطح درآمد خود  شبببارهای موقیتی و حتی  رهبری مدیران، ف

شبناختی افراد بروز می سبتین،  –یابد. طبق نظریه خود تجربی اپ

نبایی  عبات خردگرا توا ببک پردازش اطلا سببب افراد برخوردار از 

شبببتری در تجزیبه و تحلیبل و درهم تنیبدن اطلاعبات دارنبد و  بی

حل درست مسئله و توانند به حتی بدون وجود تجارب قبلی می

صبببمیمبات منطقی بپردازنبد. در حبالی کبه این توانبایی در  اخبذ ت

سبببک تجربه ضببعیفافرادی که به  شببتری دارند  تر گرا اتکای بی

سببب سببت و این افراد برای حل امور تکراری و روزمره منا ترند. ا

شبواهد تحقیق با مداقه بر این نکته که ابزار اندازه گیری بنابراین 

سبود پ شبنامه و تمایلمدیریت  سب سبت، میر تواند سبنجی بوده ا

سببک پردازش خردگرا  شبد که افراد دارای  گویای این حقیقت با

سببته اند با توجه به توانایی خود در تجزیه و تحلیل اطلاعات توان

صببت سببود فر طلبانه )کارا( را پیامدهای منفی )مثبت( مدیریت 

سبببت به آن اجتناب )تمایل( ابراز کنن شببخیص داده و ن د. اما ت

شبخیص پیامدهای مثبت و منفی دو احتمالا افراد تجربه گرا در ت

مدیریت سود 

 طلبانهفرصت

پردازش سبک 

 تجربه گرا

سبک پردازش 

 خردگرا
Coef = 591/0-  

t = 505/16  

Coef = 32/0  

t = 754/8  R2
 = 0/731 

Gof = 82/0  



   انجمن حسابداري مديريت ايران  –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 1402/ بهار 45شماره پیاپي /  12دوره  384

سببببت به هر دو رویکرد  سبببود ناتوان مانده و ن رویکرد مدیریت 

اند. این موضوع با نتایج تحقیق آیال و همکاران تمایل نشان داده

سبببببک هبای پردازش 2015) ( مطبابقبت دارد. آن هبا  دریبافتنبد 

فراد تاثیرگذار است. به عقیده آن اطلاعات بر کیفیت تصمیمات ا

سبببک پردازش خردگرا و تجربه گرا موجب می  ها ، ترکیب دو  

 شود تا افراد تصمیمات با کیفیت تری را اتخاذ نمایند.  

به طور کلی شواهد این تحقیق با نتایج پژوهش پژوهشگرانی 

(، فراکن 2004(، ولف و هرمانسون )1987چون روو و ماسون )

(، مورفی 1392(، پورزمانی و همکاران )2005و موریس )

( که 2016( و کاپاردیس )2014(، کریمی و همکاران )2012)

ها تاکید دارند، گیریهای فردی در تصمیمبر تاثیر تفاوت

همخوانی داشته و گویای این امر است که سبک پردازش 

های فردی و شناختی روی انواع اطلاعات به عنوان یکی از ویژگی

های مالی تاثیرگذار گیریسود به عنوان یکی از تصمیممدیریت 

 است.

سبببک های پردازش  شببان می دهد  شببواهد این تحقیق ن

سبببیر  اطلاعبات  ببه عنوان یبک متغیر رفتباری ، عباملی مهم در تف

سببت. از این رو ، نتایج  سببود ا تحقیقات اثباتی از جمله مدیریت 

سبودمندی را درباره ا ین که تهیه این تحقیق می تواند اطلاعات 

کنندگان صورت های مالی چگونه و با چه انگیزه ای اطلاعات را 

صببورت  سببتفاده کنندگان  شببر می کنند در اختیار ا تهیه و منت

سبرمایه قرار دهد. نتایج  های مالی و قانون گذاران در حوزه بازار 

سببط مدیران واحد  سببود تو سببت مدیریت  این مقاله بیانگر آن ا

ژگی های شناختی در پردازش اطلاعات های تجاری ، متاثر از وی

گبذار بر  تباثیر مبل  خبت عوا نبا شببب یبث ،  شببببد. از این ح ببا می 

صبمیم سبت. ت سبود دارای اهمیت ا گیری مدیران در بیش نمایی 

سببی ویژگی صببمیمات مالی زیرا مطالعه و برر شببناختی ت های 

شبتر  بر رفتار آن تواند در ایجاد زمینهمدیران، می های نظارت بی

یبد. مبا کبه   هبا کمبک ن شبببان می دهبد  لبه ن قبا هم چنین ، این م

سبببودآوری و کیفیت آن به چگونگی و نحوه پردازش  ضبببوع  مو

سبببببک  سبببتگی دارد.  مبدیرانی کبه  سبببط مبدیران ب اطلاعبات تو

نبه کمتری در  ببا صبببت طل پردازش خردگرا دارنبد ، رفتبارهبای فر

ضبببوع می توانبد موجبب بهبود  سبببود دارنبد. این مو بیش نمبایی 

شببود. این  سببود  ضببر،  می تواند موجب کیفیت  یافته تحقیق حا

سبابداری  شبته در حوزه ح سبترش نتایج تحقیقات گذ سبط و گ ب

 رفتاری شود. 

سببهامداران عمده و  شببد ،  به  سبباس آن چه که گفته  بر ا

شببود ویژگی  شببنهاد می  سببرمایه پی قانون گذاران در حوزه بازار 

ضبببای هیئبت  هبای رفتباری مبدیران را در انتخباب مبدیرعبامبل و اع

صبببمیم گیری خود لحبان نمباینبد. ببه نظر  مبدیره در مبدل هبای ت

نویسبندگان این مقاله ، شبناخت و نظارت بر سببک های پردازش 

اطلاعات مدیران در راسبتای بهبود منافع سبرمایه گذاران و سبایر 

سبببتبای نظبام راهبری  سبببودمنبدی در را ذینفعبان می توانبد ابزار 

شببنه شببد. هم چنین برای پژوهش های آتی پی اد می شببرکتی با

سببک های  سببک های پردازش اطلاعات و  شبود تا ارتباط میان 

 سرمایه گذاری مورد مطالعه قرار گیرد.
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 پرسشنامه سبک پردازش اطلاعات

 مخالفم کاملامخالفم عبارات ردیف
نظری 

 ندار 
 کاملاموافقم موافقم

      برای انجا  کارهایم سعی میكنم از احساسات درونی خود  به عنوان یک راهنما استفاده کنم. 1

      در حل مسایلی که نیاز به تحلیل منطقی دارند چندان تبحر ندار . 2

      دوست دار  به برداشت های حاصل از حس درونی خود اعتماد نمایم. 3

      مسایلی که نیاز به فكر کردن عمیق دارند لذت می بر .از حل  4

      علاقه زیادی به فكر کردن ندار . 5

      سعی می کنم از موقعیت هایی که فكر کردن عمیق را می طلبند دوری کنم. 6

      دارای ذهن منطقی هستم. 7

      درونی خود  کمک بگیر .برای حل مسایل ومشكلات زندگی دوست دار  از احساسات  8

      احساسات درونی انسان  وسیله خوبی برای حل مشكلات است. 9

      به اعتماد کردن بر احساسات خود ایمان دار . 10

      فكر می کنم نمی توان در زمان تصمیم گیری بر سر مسایل مهم بر حس درونی تكیه کرد. 11
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 مخالفم کاملامخالفم عبارات ردیف
نظری 

 ندار 
 کاملاموافقم موافقم

      مسایل به صورت منطقی بهتر هستم.در مقایسه با دیگران در حل  12

      درباره مرد  بر احساسات درونی خود اعتماد می کنم. 13

      فكر کردن طولانی مدت وعمیق درباره چیزی چندان مرا ارضا نمی کند. 14

      فكر می کنم در برخی از موقعیتها فرد باید بر احساسات درونی خود اعتماد کند. 15

      وقتی اعتماد کردن به مرد  مطرح است، اغلب به احساسات خود تكیه میكنم. 16

      از چالش های ذهنی لذت می بر . 17

      دارای تفكر تحلیلی نمی باشم. 18

      اغلب بر احساسات خود تكیه نمی کنم چون باعث می شود در کارهایم اشتباه کنم. 19

      احساسات خود  تكیه می کنم، کمتر اشتباه می کنم.در حل مشكلات، وقتی به  20

      فكر کردن فعالیت مورد علاقه من نیست 21

      اغلب دلایل آشكار وقابل تبیین برای خود  دار . 22

 
 پرسشنامه  مدیریت  سود

 .بنویسید جمله هر کنار در باشدمی "دربارۀ رفتار مدیر شما نظر شخصی" بیانگر که را عددی زیر، مقیاس به توجه با مسئله، هر مطالعه از لطفا پس

 : کاملا7 : خیلی زیاد6 : زیاد5 :متوسط4 : کم3 :خیلی کم2 : اصلا1

 

نیازمند یک مدیر برای دستیابی به سودی که تحلیلگران مالی پیش بینی کرده اند مجبور به افزایش سود در کوتاه مدت است. شرکت در حا: حاضر  -1

 جذب سرمایه های سرمایه گذاران است.

دریافت پو: و دستیابی به سودی که تحلیلگران پیش بینی کرده بودند، می  برای را مازاد های دارایی ،در راستای حفظ ارزش شرکتمدیر  :رفتار مدیر

 .فروشد

 .......... .دهم انجا  مدیر رفتاری مشابه رفتار من اینكه احتما: -1

 ..........دهند.  انجا  رفتاری مشابه رفتار مدیر افراد سایر اینكه به نظر شما احتما: -2

 ..........شد تا چه حد اخلاقی است؟  اشاره آن به بالا در که به نظر شما رفتاری -3

تغییر روش های حسابداری، باعث افزایش  مدیر یک شرکت می داند که ارزش واقعی سها  شرکت بیشتر از قیمت بازاری آن است. مدیر می تواند با -2

 قیمت سهم  و نزدیک کردن قیمت سهم  به ارزش واقعی آن شود.

 می شود. باعث افزایش قیمت سهممدیر روش حسابداری را تغییر می دهد و  :رفتار مدیر

 .......... .دهم انجا  مدیر رفتاری مشابه رفتار من اینكه احتما: -1

 ..........دهند.  انجا  رفتاری مشابه رفتار مدیر افراد سایر اینكه به نظر شما احتما: -2

 ..........شد تا چه حد اخلاقی است؟  اشاره آن به بالا در که به نظر شما رفتاری -3

مطالبات لاوصو: )طلب هایی که احتما: دارد وصو: مدیر یک کارخانه برای اینكه بتواند سود سها  فصلی سهامداران را بدهد، باید به شدت تخمین  -3

 .نشوند( را کاهش دهد درحالیكه اکثر شرکت های این صنعت برای مطالبات لاوصو: ذخیره درنظر گرفته اند

 .بتواند سود سهامداران را بپردازدو  افزایش یابد مدیر، ذخیرۀ مطالبات لاوصو: را کاهش می دهد تا سود خالص  :رفتار مدیر

 .......... .دهم انجا  مدیر رفتاری مشابه رفتار من اینكه احتما: -1

 ..........دهند.  انجا  رفتاری مشابه رفتار مدیر افراد سایر اینكه به نظر شما احتما: -2

 ..........شد تا چه حد اخلاقی است؟  اشاره آن به بالا در که به نظر شما رفتاری -3

 اگر وجود این با. کرد نخواهد دریافت پاداش وی بنابراین شد؛ نخواهد محقق شده ریزی برنامه فصلی فروش ارقا  که است شده متوجه مدیر -4

 .شد خواهد محقق فروش ارقا  کنند، کاری اضافه یک ماه کارمندان

 .فصلی بگیردمدیر به کارمندان دستور می دهد که یک ماه اضافه کاری کنند تا مدیر بتواند پاداش : رفتار مدیر

 .......... .دهم انجا  مدیر رفتاری مشابه رفتار من اینكه احتما: -1

 ..........دهند.  انجا  رفتاری مشابه رفتار مدیر افراد سایر اینكه به نظر شما احتما: -2

 ..........شد تا چه حد اخلاقی است؟  اشاره آن به بالا در که به نظر شما رفتاری -3

شرکت تولیدی، از آنجایی که هزینه های شرکت و پاداش مدیر مستقیماً باهم در ارتباطند، مدیر به دنبا: آن است که هزینه ها را کاهش در یک  -5

داش خود دهد، بنابراین عمر مفید دارایی ها را  برخلاف روش معمو: در آن صنعت به گونه ای محاسبه می کند که هزینه ها کاهش یابند و مدیر به پا

 رسد.ب

 .مدیر با تغییر روش محاسبۀ  استهلاک )محاسبۀ عمر مفید دارایی ها(، به پاداش خود دست می یابد: رفتار مدیر
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 .......... .دهم انجا  مدیر رفتاری مشابه رفتار من اینكه احتما: -1

 ..........دهند.  انجا  رفتاری مشابه رفتار مدیر افراد سایر اینكه به نظر شما احتما: -2

 ..........شد تا چه حد اخلاقی است؟  اشاره آن به بالا در که به نظر شما رفتاری -3

 در صورتی که فروش شرکت به حد معینی در ماه برسد مدیر در پست مدیریتی خود باقی می ماند. -6

 .فروش مورد نظر دست یابد و  پست مدیریتی خود را حفظ کندمدیر هزینه های جانبی از جمله هزینه تبلیغات را تا حدی بالا می برد که به : رفتار مدیر

 .......... .دهم انجا  مدیر رفتاری مشابه رفتار من اینكه احتما: -1

 ..........دهند.  انجا  رفتاری مشابه رفتار مدیر افراد سایر اینكه به نظر شما احتما: -2

 ..........اشاره  گردید تا چه حد اخلاقی است؟  آن به بالا در که به نظر شما رفتاری -3
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Abstract 

The purpose of this research is to study the effect of rational and experiential information processing style on opportunistic 

and efficient earnings management based on Cognitive – Experiential Self Theory. For this purpose, the number of 250 

accountants and financial managers of listed firms in Tehran Stock Exchange were selected as research sample. Research 

theoretical framework collect by library study and research data gathering was conducted via questionnaire. Also, the 

research hypotheses were tested through structural equations modeling. Research findings show a negative relation 

between rational information processing style and opportunistic earnings management and a positive linkage between 

experiential information processing style and opportunistic earnings management. Also, this evidence indicates a positive 

relation among both type of information processing styles and efficient earnings management. 

 

Keywords: Rational Information Processing Style, Experiential Information Processing Style, Opportunistic Earnings 

Management, Efficient Earnings Management, Cognitive – Experiential Self Theory. 
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