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  چكيده

محتوا  یفیک لیتحل کردیرو قیاز طر یاخلاق یبر فضا دیحسابرسان با تأک ایحرفه اخلاق ابعاد رفتار شناسایی هدف بامطالعه حاضر، 
 -است. این پژوهش از منظر هدف، یک پژوهش بنیادی است، که با روش پژوهش آمیخته و مبتنی بر استدلالی قیاسی شده انجام

است. ابزار گردآوری  حسابداری کشور مناستقرایی صورت گرفته است. جامعه آماری این پژوهش شامل اساتید دانشگاهی و خبرگان انج

های تخصصی، باشد. جهت تحلیل مصاحبهساختاریافته و در بخش کمی، پرسشنامه می ها در بخش کیفی شامل مصاحبه نیمهداده

  Matlabافزارهای شناسایی شده با روش دلفی فازی و نرمکار گرفته شده است، و شاخصبه MaxQDAافزار روش تحلیل محتوا، نرم

و  تیریمد ،ی، ساختار سازمانیاتعهدات حرفه ،یاخلاق یفضااز  اندبارتهای اصلی منتج از پژوهش، عاعتبارسنجی شده است.  مقوله

 یهایژگیو ،یگذاراستیو س یخط و مش ،یفرهنگ اجتماع ،یاقتصاد طیشرا ،یابینظارت و ارز ی،جذب و نگهداشت، اخلاق شغل ،یرهبر

ی اخلاقی و رفتار اخلاقی کارکنان هاارزش بای است. با توجه به اینکه فضای اخلاقی اخلاق یدئولوژیاو  یتوانمند، مهارت و یتیشخص

همراه است، لذا سازمان حسابرسی می تواند با ایجاد و توسعه فضای اخلاقی و بکارگیری سایر عوامل شناسایی شده پویایی بیشتری را 

ای و ارتقاء توانایی حسابرسان و اعتماد عمومی دهند و موجب، بهبود استانداردهای اخلاقی و حرفهای حسابرسان ببه رفتار اخلاق حرفه

 .گردد
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 مقدمه -1

که  ،ها استها و شغلتمام حرفه ازین موضوع مورد ،اخلاق

در مورد  ینگران زانیاز فلسفه به م یاعنوان شاخه بهد توانیم

و  یکیرفتار انسان در خصوص درست و بدون خطا بودن کارها، ن

عنوان نمونه شود. به فیتعر ییهااقدام نیو عواقب چن تین ،یبد

ها، زشار ااخلاقی یاز اصول  زشدهیتجو یهااز مجموعه توانیم

وکار  منشور اخلاق کسب ،یو مقررات، اصول مذهب نیبه قوان

 ،یسازمانو منشور رفتار درون یصنعت یهاو گروه هایاحرفه یبرا

را  هاسازماننماد بیرونی . (1۳9۸، هایحاج)فخری و  اشاره کرد

که خود، حاصل جمع  دهدیمتشکیل  هاآنرفتارهای اخلاقی 

سازمان ظهور و بروز  در آنی گوناگون اخلاقی است، که هاارزش

نشان  هاپژوهش(. 1۳9۸و همکاران،  کبختین) استیافته 

ی سازمانی و رفتار هاارزش باکه فضای اخلاقی سازمان  اندداده

ی اخلاقی فضا .(2014، 1اخلاقی کارکنان ارتباط دارد )دسنسی

 ریتأثی و بیانگر ی اخلاقی، انتظارات رفتارهادهنده ارزشنشان

ی اعضای سازمان و انتخاب بهترین گزینه هامیتصماخلاق بر 

اخلاقی است، و آن نقش مهمی بر اطمینان کارکنان و اعتماد 

به سایر همکاران، ناظران و مدیران سازمان دارد  هاآن

یی که از چنین هاسازمان(. 2017، 2)ندکووسکی و همکاران

تصمیم، انتخاب و  آنانفضای برخوردار نیستند کارکنان 
)ایزدی و  دهندیمی انجام راخلاقیغرفتارهای 

ی هاتیفعالبه  هاسازمان(. ساختار اخلاقی در 1۳96محمودیان،

ی دیگر که هاسازمانبرای  تواندیمقدرت بخشیده و  اخلاقی آن

دارند، مفید باشد  سروکاری رسانخدماتفراتر از آن چیزی که با 

 ،یحرفه حسابرس زیمتما یبرجستگ. (۳،201۸)برینگسلیوس

و  ایستیهارد)نسبت به عموم است  تیمسئول رشیپذ

و  نیتراز متشکلیکی  عنوان به(. لذا این حرفه 4،2019فاجرانی

ی دنیا، به دلیل نوع و ماهیت خدماتی که ارائه هاحرفهمنظبترین 

باید اعتبار و اعتماد خاصی در فضای اخلاقی آن وجود  کندیم

داشته باشد. تداوم این اعتبار و اعتماد و تقویت آن، به پایبندی 

فکری و عملی اعضای حرفه به ضوابط رفتاری و اخلاقی آن 

 یوجود اخلاق برا .(1۳96بستگی دارد )محمود زاده و شجاعی،

اخلاق وجود  فهحر کیاست چنانچه در  یهر گروه و حرفه ضرور

منتظر  دیخواهد کرد وگرنه با شرفتیداشته باشد، آن حرفه پ

 یمسئله در حسابدار نیا ،یعیآن حرفه بود. به گونه طب ینابود

 اریها بر جامعه، بسآن رگذاریبا توجه به نقش تأث زین یو حسابرس

 (.1۳9۸، رجب دری و خانی دلان،ایطالب ن) است یاتیمهم و ح

 
1 DeSensi 
2 Nedkovski,Guerci, De Battisti& Siletti  
3 Bringselius  
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 انددهیرسحسابرسی به این نتیجه  مؤسسات مدیران بسیاری از

ی و کاهنده ارحرفهیغکه، جهت ممانعت و کاهش رفتارهای 

کیفیت حسابرسی کارکنان خود، باید یک محیط اخلاقی را در 

توجه  با (.1۳92موسسه خود به وجود آورند )رویایی و همکاران، 

 به اینکه فضای اخلاقی پیشایند بسیاری از نتایج و پیامدهای

وادارات با  هاسازمانمثبت برای سازمان است، منطقی است که 

ایجاد فضای اخلاقی به کاهش خطاهای اخلاقی، مسائل و 

کمک کنند )ایزدی  دیآیمبه وجود  هاسازمانکه در  هاییرسوا

در  اشیاساس(. حسابرسی به خاطر نقش 1۳96و همکاران،

ردیابی شبکه بزرگ و مبهم روابط مالی پیچیده در دنیای 

که  شده لیتبداقتصادی امروز، به یک حرفه خدماتی حساس 
ی اخلاقی در فضای اخلاقی هافرماندارای  هاحرفههمچون دیگر 

ی مهمی مانند هاموضوع کهیهنگام(. 5،201۸)کوزماینا هست

توجه و دقتی  گردند، نیاز بهاخلاق و حسابرسی ادغام می

در شرایط کنونی که رعایت  الخصوصیعلیابند، می دوچندان

نشدن برخی معیارهای اخلاقی موجب ایجاد فسادهای مالی شده 

 ی به جهتردولتیغهای دولتی و های زیادی را در بخشو نگرانی

 گرفتن رتبهی بزرگ بانکی و همچنین قرار هااستفاده سوء

)سایت  201۸ر در سال کشو 1۸0در بین 1۳۸شاخص فساد 

این موضوع نشان  .( به وجود آورده است6یالمللنیبشفافیت 

توجه پژوهشگران به موضوع اخلاق در  رغمیکه علدهدیم

های گذشته، لیکن تا به حال توجه کمتری نسبت به نقش سال

ی و رفتار اخلاق کاری ریگمیتصمفضای اخلاقی در فرایند 

ی ایرانی با هاسازمانحسابرسان شده است، و اخلاق کار در 
 موردوضعیت مطلوب فاصله زیادی دارد،  و این شکاف علمی 

 و بررسی قرار  نگرفته است. بحث

 

 بر ادبيات موجود و مرور ینظرمبانی  -2

ی اخلاقی بر تفکر شناختی افراد تمرکز ریگمیتصمالگوهای 
فراتر از استانداردها و  ،یریگمیتصمی هاوهیشاین  و .کنندیم

)آگراوال، دیسی و  است یحسابدار یارفتار حرفه نییآ

خود را بر اساس  فی. چنانچه حسابرسان وظا(7،7201تریپسی

که رفتار  شودیاستنباط م نیانجام دهند، چن یارفتار حرفه نییآ

 .(1۳9۸ی کبیر، و محسن ی کاشیموسو) بوده است یها اخلاقآن

خود  فیمنظور انجام وظا سابداران و حسابرسان بهح آنکه حال

 را یاخلاق میشده مفاه ذکرعلاوه بر موارد  دیدر سطح عمل، با

که در  یکسان .(۸،201۸)بارایانکوا و اسپینوزا ندینما تیرعا زین

5 Kuzmina  
6 TransparencyInternational  
7Agarwalla, Desai& Tripathy  
8 Barrainkua & Espinosa  
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شرایط و واجد  دیاتنها ب نه کنندیم تیفعال یرشته حسابرس
از صداقت و  ییاز درجه بالا دیبلکه با ،باشند یاحرفه تیصلاح

 یاحرفه تیثیبرخوردار بوده و آبرو و ح زین یاحرفه یدرستکار

. (1۳96)حسینی، بنی و فلاح،  ها باشدآن یهاییدارا نیتراز مهم

حرفه، شهرت اخلاق  جهت حفظ اعتبار راستا حسابرساناین  در

ای خود و اجتناب از دعاوی قضایی علیه خود به دنبال حرفه

 درگروافزایش کیفیت حسابرسی هستند. دستیابی به این هدف 

)گلی و همکاران،  هستای حسابرسان رعایت اصول رفتار حرفه

فضای اخلاقی سازمان، تابع محتوای  کهییآنجا از(. 1۳99

ها بازیگران اجتماعی مسئول انسازم جهینت درسازمان است، 

ی کارکنان خود هستند که راخلاقیغبرای رفتارهای اخلاقی و 

 تنها نهتوانند اقدامات لازم را ها میدهد، سازماناین امر نشان می

، بلکه برای بهبود رفتار اخلاقی برای بهبود ادراک فضای اخلاقی

 (.1۳96، کارکنان خود نیز انجام دهند )ایزدی و همکاران

فضاهای اخلاقی متعددی هستند. و  رندهیها دربرگسازمان

حائز اهمیت بوده  هاسازمانبرای اکثر  شده ادراکفضای اخلاقی 

)شجاعی و  ستمؤثر هو بر رفتار اخلاقی کارکنان 

 قابل شده جادیای که در سازمان اخلاق یفضا(. 1۳96همکاران،

اینکه چگونه این شرایط توسط کارمندان درک  لمس است و

ی بسیاری شود. دهسازمانمنجر به پیامدهای  تواندیم ،شودیم

ی، بر رفتارها و نگرش کارکنان اخلاق یفضا ریآن جمله تأثاز 

 ستیبایمی باشد. پس راخلاقیغ ممکن است اخلاقی یا است که

ی فریب دیگران و برا دیآن نبای پرورش یابد البته اخلاق یفضا

شخصی خود باشد.  جهت منافعبه  هامنافع آنبه خطر انداختن 

ی قرار گیرد برداربهرهمورد  دینبا یاخلاق، فضای گریدعبارتبه

کارمندان از فضای اخلاقی یا  درک .(1،2010ازلمی و)اوزیر 
اخلاقی نیز  ماتیتصمفرهنگ اخلاقی در سازمانشان روی انواع 

توجه کمتری نسبت به نقش  حال به تا، اما هست رگذاریتأث

ی و رفتار اخلاق کاری ریگمیتصمفضای اخلاقی در فرایند 

اهمیت مسائل  (.2016، 2سونبرگ و اومنحسابرسان شده است )

ایی که محتوای اخلاقی داشته باشند و به ایجاد اخلاقی و رفتاره

 دیتأک، مورد کنندیمی کمک حسابرسفضای اخلاقی در حرفه 

توجه پژوهشگران  رغمیعل(. 2017)ندکووسکی و همکاران، هست

کلاهبرداری،  ازجملهی راخلاقیغبه موضوع اخلاق، رفتارهای 

 و روزانه در حال شودیممداوم گزارش  طوربهفساد و رشوه 

به رفتار اخلاقی در این حرفه توجه  ستیبایم، و هستافزایش 

که، درک حرفه حسابرسی از مسئولیت  علت نیا بهکافی گردد. 

ینرو با توجه به ا ازخود دستخوش برخی تغییرات شده است.

 
1 Ozer& Yilmaz  
2 Svanberg & Ohman  

برای تنظیم  ازین مورد یهاالزامی حرفه حسابرسی، هایژگیو
قوانینی اخلاقی، بیشتر قابل توجیه نظر است )نیک کار و 

ی عملی هاچارچوب(. اینجاست که، ضرورت ایجاد 1۳94نوروزی،

 بهی فنی، حسابداران خبره و لزوم هاگروهبرای حرفه، توسط 

ی، برای جلوگیری از انجام کارهایی احرفهی معیارهای ریکارگ

 از شیب، رسانندیمی آسیب افهحرکه به صداقت  هانیانظیر 

لازم همین اساس بر (. 201۸)کوزمینا،  گرددیماحساس  شیپ

مدل  یادیو بن قیعم یامطالعه تا با رسدیبه نظر م یو ضرور

، با بر فضای اخلاقی در کشور را حسابرسان مبتنیای رفتار حرفه

از منظر فردی،  تنها نهدر نظر گرفتن کلیه عوامل مرتبط با آن 

 نیتا از ا ،ارائه دادفضای اخلاقی حاکم  کار وبلکه از منظر محیط 

در  نیبنابرا. هموار کردرا کشور مسیر سلامت مالی بتوان  قیطر

 یاحرفه اخلاق رفتار یهاشاخص ییمطالعه حاضر به شناسا

حسابرسان در  ی، از دیدگاهاخلاق یفضابر  دیحسابرسان با تأک

مطالعه به  نیدر ا است. شده انجمن حسابداری کشور پرداخته

 های اصلی رفتارمقوله: است شده داده پاسخ ریز یاساس سؤالات

ای حرفهاصول اخلاقی پایش رفتار اند؟ ای حسابرسان کدمحرفه

لاقی بهتر آیا فضای اخلاقی منجر به رفتار اخاند؟ کدمحسابرسان 

ی تعاملی با رفتار اخلاق اخلاق یفضا؟ آیا شودیمحسابرسان 

 ؟حسابرسان داردکاری 

 

 پيشينه پژوهش-1-2

( در پژوهشی،  به ارائه مدل جدیدی 2019)۳پراتاما، احمد و اینایا

ای حسابرسان پرداختند. بر اساس نتایج حرفه اخلاق بادر رابطه 

این مدل، چهار بعد اصلی شامل نگرش  آمده در دست به

عنوان بهی احرفهی، قضاوت اخلاقی، استقلال و تردید احرفه

 شدهیمعرفی حسابرسان احرفهی عمومی رفتار اخلاقی هامؤلفه

 است.

امل ( در پژوهشی به بررسی عو2019)4آوالادین و همکاران

 بهای حسابرسان پرداختند. بر اساس نتایج بر اخلاق حرفه مؤثر

ای و مشخص شد که تخصص، تعهد، تردید حرفه آمده دست

ای اخلاق حرفه کنندهنییتععوامل  نیترمهممعنویات 

حسابرسان هستند. همچنین مشخص شد که هوش هیجانی 

 کند.حسابرسان در این رابطه نقش میانجی را ایفا می

ای به بررسی ( در مطالعه2019اریدیستیا و همکاران )ه

ای حسابرسان، استقلال حسابرس، تجربه رابطه بین اخلاق حرفه
 دست بهحسابرس و کیفیت حسابرسی پرداختند. بر اساس نتایج 

مشخص شد که دو عامل استقلال و تجربه حسابرس  آمده

3 Pratama, Ahmad& Innayah  
4 Awaluddin, Nirgahayu, Wardhani& Sylvana  
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ای حسابرسان دارد. حرفه اخلاق باداری همبستگی معنی

 ریتأثای حسابرسان همچنین مشخص شد که اخلاق حرفه

 گذارد.داری بر بهبود کیفیت حسابرسی میمعنی

( در پژوهشی به 2019)1، جمالی و سجهرودینسیادر

بررسی رابطه بین قضاوت اخلاقی، تجربه حسابرس و اخلاق 

ش نشان ای حسابرس پرداختند. نتایج حاصل از این پژوهحرفه

های اخلاقی وی داد که با افزاش تجربه حسابرس میزان قضاوت

کند. همچنین مشخص شد که هر دو عامل نیز افزایش پیدا می

 اخلاق باقضاوت اخلاقی و تجربه حسابرس رابطه معناداری 

 ای حسابرس دارند. حرفه

( به بررسی عوامل مؤثر بر 201۸)2اسماعیل و یوهانیس
سان بخش عمومی مالزی پرداختند. در این رفتار اخلاقی حسابر

های ، ارزشایپژوهش چهار حوزه، ضوابط اخلاقی، تعهد حرفه

است. نتایج حاصل از پژوهش  قرارگرفته یبررس مورداخلاقی 

بیانگر این است که رفتار اخلاقی حسابرسان بخش عمومی متأثر 

های اخلاقی ای، ارزشاز قانون و ضوابط اخلاقی، تعهد حرفه

 . هسترکت و ایدئولوژی اخلاقی ش

( به شناسایی عوامل 201۸)۳عبدل حلیم، جعفر و جانادین

ی حسابرسان در مالزی پرداختند. نتایج احرفهبر قضاوت  مؤثر

که سطح وضعیت اجتماعی و تجربه بر قضاوت  دهدیمنشان 

هستند، لیکن جنسیت، صلاحیت  مؤثری حسابرسان احرفه

 مؤثری حسابرسان احرفهر قضاوت ی و اندازه شرکت باحرفه

 نیستند. 

ای در جهت اهمیت ( مطالعه1۳99حاجی پور و برزگر )
اخلاق و رهبری اخلاقی حسابداران بخش عمومی انجام دادند. 

ها حاکی از آن بود که درک کارکنان از رفتارهای اخلاقی یافته

ی رهبری داشت. اثربخشرهبر رابطه مثبت و معناداری با 

ظارت و ترجیحات کارکنان در برابر رهبری اخلاقی و همچنین ن

درک آنان از فرهنگ اخلاقی سازمان رابطه بین درک رفتارهای 

 کرد.اخلاقی رهبر و اثربخشی رهبر را تعدیل نمی

( در پژوهشی با 1۳9۸احمدی، آهنگری و صالحی نیا )

ی بیان کرد که احرفهبر اخلاق  مؤثر یهاسازهی سازمدلعنوان 

ی بر پوشچشمی ریشه در المللنیب یهاشرکتورشکستگی 

به دلیل  تینها در یپوشچشمتخلفات حسابداری دارد و این 

 عنوانبهافول اخلاق و فراموش کردن رسالت حرفه حسابرسی 

نشان داد که  پژوهش جیو نتاهست،  حرفه خودگردانیک 
ی حسابرسی سازه احرفهبر اخلاق  مؤثری هاسازه نیتریاساس

رقابت در بازار حسابرسی، نوع و قدرت حاکمیتی شرکتی، 

 
1 Idris, Jamali& Sjahruddin  
2 Ismailand Yuhanis  

، اندازه سازمان کارصاحبی بودن خصوص ریغخصوصی یا 

به برکناری  کارصاحب، عدم مصالحه به دلیل تهدید کارصاحب

حسابرس، مشکلات مالی حسابرس و نوسانات اقتصاد از قبیل بالا 

ی هاشاخصمرتبط با  هاازهس. این هسترفتن نرخ ارز و تورم 

 . هستمحیط و اقتصاد 

( در پژوهشی با عنوان بررسی 1۳9۸موسوی و همکاران )

ی اخلاقی احرفهابعاد سکوت سازمانی بر عملکرد  ریتأث

حسابرسان نتیجه گرفت که میانگین سکوت سازمانی در جامعه 

حسابداران رسمی بیشتر از سازمان حسابرسی است. سکوت 

ی و اخلاقی احرفهی در کاهش عملکرد داریمعن ریتأثتدافعی 

سکوت  ریتأثحسابرسان در هر دو بخش خصوصی و دولتی دارد. 
ی و اخلاقی حسابرسان احرفهعملکرد  شیافزا بر یدوست نوعو 

ی و اخلاقی احرفهو اثر سکوت مطیع بر عملکرد  داریمعن

و عملکرد . بین ویژگی فردی سازمانی ستین داریمعنحسابرسان 

ی وجود داریمعنمثبت و  ریتأثی و اخلاقی حسابرسان احرفه

و بیشتر است.  تریقو یاحرفهبر عملکرد  ریتأثدارد و میزان این 

مثبت  ریتأثاز بین ویژگی فردی و سازمانی، سابقه کار بیشترین 

 دارد.  حسابرسان یاحرفهی را بر عملکرد اخلاقی و داریمعنو 

( در پژوهشی با 1۳9۸ی و خانی دلان )، رجب درایطالب ن

ی پاسخگویی در حسابداران رسمی بر مبنای نیبشیپعنوان 

ی و احرفهگرفتند که بین سطح اخلاق  جهینت یاحرفهاخلاق 

پاسخگویی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد و با افزایش میزان 

 ی، پاسخگویی افزایش خواهد یافت. احرفهاخلاق 

های خود رعایت ( در بیان یافته1۳97شریعتی و همکاران )
ی فردی اثربخشهای اخلاقی را از عوامل مؤثر و مهم در ارزش

قی توسط داند. چگونگی اتخاذ تصمیمات اخلاحسابرسان می

حسابرسان داخلی، با توجه به نقش اساسی و کلیدی که در 

 ی برخوردار است.توجه قابلهای اقتصادی دارند، از اهمیت بنگاه

( بیان نمودند که 1۳97مشعشعی، هاشمی و فروغی )

سازمان، موجب بهبود و  یاخلاق یسازگاری حسابرسان با فضا

حسابرسان  ر آمدیخودکاتقویت اثرگذاری منبع کنترل درونی و 

 است.  شده هاآنی ابر تعهد حرفه

 

 روش پژوهش -3

 مطالعه حاضر یک مطالعه اکتشافی است، که با هدف شناسایی

ی اخلاق یبر فضا دیحسابرسان با تأکای اخلاق حرفه ابعاد رفتار

است. این مطالعه از منظر فلسفی در دسته  شده انجام

-گیرد و با رویکردی قیاسیگرایانه قرار میهای تجربهپژوهش

3 Abdul Halim, Jaafar, Janudin& Idris  
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ها، پژوهش حاضر با است. از منظر نوع داده شده انجاماستقرایی 
است، و از منظر بازه  شده انجامکیفی( -رویکرد آمیخته )کمی

مقطعی -شیی پیمایهاپژوهشها در دسته زمانی گردآوری داده

انجمن حسابداری کشور قرار دارد. قلمرو مکانی این مطالعه 

و ابزار مصاحبه از های پژوهش ی دادهگردآور یبرا. و هست

در بخش نخست از مصاحبه  است. دهیگرد ها استفادهپرسشنامه

با خبرگان و در بخش کمی نیز جهت غربالگری  افتهیساختار مهین

شنامه استاندارد دلفی فازی با ها، از پرسو اعتبارسنجی شاخص

 است.  شده استفادهطیف هفت درجه 

 دیاساتی این پژوهش شامل خبرگان نظری )جامعه آمار

( حسابداری کشور ( و خبرگان تجربی )مدیران انجمندانشگاه

سابقه در زمینه  حداقل ده سال هستند. ملاک انتخاب خبرگان،

در  یعلم فاتیای تألدار نهیزماین  در کهنیاحسابرسی بوده، یا 

صورت  بهکیفی این مطالعه، در بخش باشند. قالب کتاب و مقاله 

 به انتخاب نمونه پرداخته شد. یهدفمند و با روش گلوله برف

نفر از افراد واجد شرایط در این مطالعه شرکت  10براین اساس 

 اند.کرده

 

 هاروایی و پایایی ابزار گردآوری داده -1-3

از چهار معیار کمی ضریب هولستی، ضریب پی اسکات، شاخص 

اعتبار،  تیقابلکاپای کوهن و آلفای کرپیندروف برای بررسی 

 است. شده استفاده یریذپنانیو اطم دییتأ تیانتقال، قابل تیقابل
 

 هاروایی و پایایی ابزار گردآوری داده -1جدول 

 معيارهای كمی ردیف
مقدار عددی 

 استاندارد

مقدار 

عددی 

 حاصله

قدرت 

 توافق

 خوب ۸14/0 7/0بزرگتر از  ضریب هولستی 1

 متوسط 0/ 79 6/0بزرگتر از  ضریب پی اسکات 2

 متوسط 76/0 6/0بزرگتر از  شاخص کاپای کوهن ۳

 عالی 0/ ۸2 7/0بزرگتر از  آلفای کرپیندروف 4

 

 هاهای تحليل دادهروش -2-3

در بخش کیفی با استفاده از روش تحلیل محتوای کیفی به 

حسابرسان  یاابعاد رفتار حرفه های اصلی و فرعیشناسایی مقوله

است. و با استفاده از  شده پرداختهی اخلاق یبر فضا دیبا تأک

، اعتبارسنجی شده شدهیی شناساهای روش دلفی فازی شاخص
 MaxQDAافزاراست. برای انجام تحلیل کیفی محتوا، از نرم

ی در محیط سیکد نواست و محاسبات دلفی فازی با  شده استفاده

MATLAB است. گرفتهنجاما 

 

 (FDM)روش دلفی فازی  -3-3

ی دیدگاه خبرگان از طیف هفت درجه مطابق ساز یفازبرای 

 است. شده استفاده 2جدول 
 

 هاگذاری شاخصارزشطيف هفت درجه فازی برای  -2جدول 

 مقياس عدد فازی مقدار فازی متغير زبانی

 1̃ (0, 0, 0.1) (TL)تیاهم یبکاملاً 

 2̃ (0, 0.1, 0.3) (VL)تیاهم یبخیلی 

 3̃ (0.1, 0.3, 0.5) (L)تیاهم یب

 4̃ (0.3, 0.5, 0.75) (M)متوسط 

 5̃ (0.5, 0.75, 0.9) (H)اهمیت  با

 6̃ (0.75, 0.9, 1) (VH)اهمیت  خیلی با

 7̃ (0.9, 1, 1) (TH)تیاهم با کاملاً

 

 دردر گام بعدی باید میانگین فازی نمرات افراد محاسبه شود. 

توسط  هستند کههایی تجربی های تجمیع، روشاین روش واقع

. برای نمونه یک روش مرسوم اندشده ارائهپژوهشگران مختلف 

و  lای از اعداد فازی مثلثی را کمینه برای تجمیع مجموعه

اند. در این مطالعه ما از در نظر گرفته uو بیشینه  mمیانگین 

عدد فازی  nنگین فازی ایم. میاروش میانگین فازی استفاده کرده
 زیر محاسبه خواهد شد: صورتبهمثلثی 

 

�̃�𝐴𝑉𝐸           1رابطه = (L, M, U) =  
∑ 𝑙𝑖

𝑘

𝑛
,

∑ 𝑚𝑖
𝑘

𝑛
,

∑ 𝑢𝑘
𝑖

𝑛
 

 

f̃𝑖که در این رابطه عدد فازی مثلثی  = (𝑙𝑖
𝑘 , 𝑚𝑖

𝑘 , 𝑢𝑖
𝑘)  معادل

 ام است. در نهایت فازیiام پیرامون معیار  kفازی دیدگاه خبره

یی از روش مرکز سطح زدا یفازیی انجام خواهد شد. برای زدا

 شود:زیر استفاده می صورتبه

 

𝐷𝐹𝑖𝑗               2 رابطه =
[(𝑢𝑖𝑗−𝑙𝑖𝑗)+(𝑚𝑖𝑗−𝑙𝑖𝑗)]

3
+ 𝑙𝑖𝑗 

 

است.  شده گرفتهدر نظر  7/0در این مطالعه آستانه تحمل

است و  قبول مورد 7/0یی شده بزرگتر از زدابنابراین مقدار فازی

 شود .داشته باشد تائید می 7/0هر شاخصی که امتیاز بالای 

 

 تجزیه و تحليل -4

 یبر فضا دیحسابرسان با تأک یاابعاد رفتار حرفه ییشناساجهت 

با خبرگان  افتهیساختار مهینهای تخصصی و ی مصاحبهاخلاق

انجمن حسابداری کشور صورت گرفته است. در این مرحله پیش 

رفتار اخلاق  یهامؤلفهباز در خصوص،  سؤال 4از شروع مصاحبه 

فضای اخلاقی،  جادیمؤثر در اهای ای حسابرسان، مقولهحرفه
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و چگونگی  حسابرسانای حرفهرفتار اخلاق  جادیدر اعوامل موثر 

ی اخلاق یبر فضا دیحسابرسان با تأک ایفهحررفتار اخلاق ارزیابی 

بینی است. و در طول فرایند مصاحبه این پیش شده گرفتهدر نظر 

جدیدی نیز مطرح  سؤالاتاست که  شده گرفتهدر نظر 

 لیتحل و هیتجزها با روش تحلیل محتوا مورد شود.نتایج مصاحبه

العه ها چندین بار مطقرار گرفت. برای این منظور متن مصاحبه

ها به واحدهای معنایی، در قالب جملات و مرور شد. سپس داده

ی اصلی شکسته شد. واحدهای معنا باهای مرتبط و پاراگراف

معنایی نیز چندین بار مرور و سپس کدهای مناسب هر واحد 

بندی شدند. تشابه معنایی طبقه بر اساسمعنایی نوشته، و کدها 

هر مصاحبه به همین ترتیب  تحلیل با اضافه شدن و هیتجزجریان 
ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. ملاک تکرار شد. مصاحبه

دستیابی به اشباع نظری رسیدن به تکرار در کدهای استخراجی 

کد شناسایی گردید.  64۸بوده است. در مرحله کدگذاری باز 

 (یطبقه )مقوله اصل 1۳از  طریق کدگذاری محوری به  تیدرنها

های شناسایی ی( دست پیدا شد.شاخصمقوله فرعص )شاخ 51 و

 انجامهای برداشت و استنتاج پژوهشگر از مصاحبه اساس شده بر

به مدد تحلیل محتوای کیفی بوده است. برای حصول  شده

و انتخاب  شدهیی شناساهای اطمینان از صحت شاخص

است. برای  شده استفادههای نهایی از رویکرد دلفی فازی شاخص

ی دیدگاه خبرگان از طیف هفت درجه مطابق جدول ساز یفاز

است. دیدگاه خبرگان حسابرسی پیرامون هر  شده استفاده 2

میانگین فازی  1شاخص گردآوری شد، و با استفاده از رابطه 

یی مقادیر میانگین زدا یفازدیدگاه خبرگان محاسبه شد. پس از 
به  7/0امتیازی کمتر از  هایی کهبا روش مرکز سطح ، شاخص

 بر اساسآوردند، حذف شدند. در راند نخست تکنیک دلفی  دست

وجدان کاری حسابرسان امتیاز کمتر  ، مقولهشده انجاممحاسبات 

از آستانه تحمل کسب کرده و حذف گردید. مواردی که امتیازی 

اند برای راند دوم استفاده شدند. در راند کسب کرده 7/0بالای 

خبره مورد ارزیابی  10دیدگاه  بر اساسمقوله باقیمانده  50دوم 

این دور هیچ شاخصی حذف نشد. که این خود در قرار گرفت. و 

ی یک رویکرد کل طور بهای برای پایان راندهای دلفی است. نشانه

راند اول  سؤالاتبرای پایان دلفی آن است که، میانگین امتیازات 

اختلاف بین دو  کهیدرصورت و راند دوم باهم مقایسه شوند.

( کوچکتر باشد، در این 2/0مرحله از حد آستانه خیلی کم )

شود.)حبیبی ، ایزدیار و صورت فرایند نظرسنجی متوقف می
 (.1۳9۳سرافرازی، 

مشخص گردید که، در تمامی  ۳نتایج مندرج در جدول  بر اساس

ای توان راندهاست. بنابراین می 2/0موارد اختلاف کوچکتر از 

 4استخراجی به شرح جدول  هایدلفی را به پایان برد. لذا مقوله

 می باشد .

اجزای اصلی این الگو را نشان می دهد. الگوی ارائه شده  2شکل 

دارای پنج سازه )بعد(، شامل فضای فرهنگی، فضای صنعتی، 

. هستی فردی هایژگیوفضای سازمانی، فضای فرا سازمانی و 

 ها و آداب یک مکان می باشد.فرهنگی، بیانگر ارزشکه فضای 

در حالی که فضای صنعتی به اصول و ارزش های خاص یک 

صنعت، و مشابه آن فضای سازمانی مربوط به ارزش و اصول یک 

سازمان و فضای فراسازمانی بیانگر ارزشها و اصول خارج از یک 

یک سازمان می باشد. و ویژگی فردی نیز به ارزش های خاصی 
 .فرد می پردازد

 

 فاصله مقدار قطعی راند نخست و راند دو -3جدول 

 نتيجه اختلاف 2نتيجه راند  1نتيجه راند  هامقوله

 توافق 0/ 05 ۸42/0 ۸47/0 یابزار یفضا

 توافق 025/0 ۸0۸/0 ۸۳۳/0 یتیحما یفضا

 توافق 042/0 ۸42/0 ۸00/0 یقانون یفضا

 توافق 050/0 0/ ۸67 917/0 یاحرفه یفضا

 توافق 0/ 064 ۸۳۳/0 ۸97/0 مستقل یفضا

 توافق 0/ 0142 775/0 917/0 اظهارنظر یمبانی از بندها یپوش در کار و چشم یشکن نرخ

 توافق 0/ 016 ۸42/0 ۸5۸/0 ییپاسخگو

 توافق 017/0 ۸42/0 ۸25/0 یداشتن به شغل حسابرس کاسب کارانه نگاه

 توافق 025/0 ۸42/0 ۸17/0 یرسانو اطلاع یهشدار ده یسازفرهنگ

 توافق 025/0 792/0 ۸17/0 یکارفرهنگ محافظه رشد

 توافق 025/0 ۸5۸/0 ۸۳۳/0 اعضا نیدر ب یفرهنگ رقابت منف رشد

 توافق 042/0 0/ ۸67 ۸25/0 یتعارض نقش در ساختار سازمان وجود

 توافق 025/0 ۸۳۳/0 ۸5۸/0 حسابرس بر اساس روابط انتخاب

 توافق 075/0 ۸0۸/0 ۸۸۳/0 در ساختار سازمان تیشفاف فقدان
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 نتيجه اختلاف 2نتيجه راند  1نتيجه راند  هامقوله

 توافق 0/ 067 ۸25/0 75۸/0 و امکان اعمال فشار و سوءاستفاده یقانون یخلأها

 توافق 025/0 ۸25/0 ۸50/0 در سازمان یاجتماع هیسرما ضعف

 توافق 0/ 00 ۸75/0 ۸75/0 یهای صورمجمع لیتشک

 توافق 0۳4/0 ۸5۸/0 ۸92/0 یاخلاق یهاکردن ارزش نهینهاد

 توافق 0۸4/0 917/0 ۸۳۳/0 یآموزش حسابدار ستمیآموزش اخلاق در س گنجاندن

 توافق 0۳4/0 ۸0۸/0 ۸42/0 مدیریتدر  خلاقیا تیوجود حساس

 توافق 025/0 ۸۸۳/0 ۸5۸/0 خلاقیا یهااردستاندا با حسابرسانی سازگار ارتقاء

 توافق 041/0 ۸17/0 ۸5۸/0 حسابرسان یریکارگ به تعهد و تخصص توأمان در به یناکاف توجه

 توافق 0۳۳/0 ۸50/0 ۸۸۳/0 یجانهی–یهوش اخلاق یارهایتوجه به مع عدم

 توافق 041/0 ۸17/0 ۸5۸/0 های اخلاقتهیکم یناکارآمد

 توافق 017/0 ۸50/0 ۸۳۳/0 یاخلاق نشیگز یهانامهنیروز نبودن آئ به

 توافق 059/0 ۸92/0 ۸۳۳/0 کار یاخلاق یمتناسب با فضای، اهای آموزش اخلاق حرفهدوره یبرگزار فقدان

 توافق 05۸/0 ۸۸۳/0 ۸25/0 یابیهای سنجش و ارزشوهیبا ش ییآشنا عدم

 توافق 0/ 016 0/ ۸67 ۸۸۳/0 سازمان ییهای اجراهیاز رو یناکاف ییآشنا

 توافق 0/ 09 ۸۸۳/0 ۸92/0 هایابیدر ارز تیفیک یجا به تینظر گرفتن کم در

 توافق 025/0 900/0 ۸75/0 یراخلاقیرفتار غ نهیزم و بازخورد مناسب در هیتنب نبود

 توافق 0/ 09 ۸۳۳/0 ۸42/0 (محور بودن اقتصاد )دولت موجود در جامعه ینامناسب اقتصاد طیشرا

 توافق 0۳۳/0 ۸5۸/0 ۸25/0 حسابرسان یشتیمع مشکلات

 توافق 025/0 90۸/0 ۸۸۳/0 حسابرس به کارفرما یاقتصاد یوابستگ

 توافق 050/0 ۸0۸/0 ۸5۸/0 الزحمه حسابرسانحق

 توافق 025/0 0/ ۸67 ۸42/0 هیبازار سرما یشدن واقع یخصوص

 توافق 0/ 016 90۸/0 ۸92/0 در جامعه یتخصص تیو ارزش و اهم یمنزلت اخلاق کاهش

 توافق 0/ 0۸ 90۸/0 900/0 ضرورت اخلاق در شرع و عرف به یتوجهیب

 توافق 050/0 ۸42/0 ۸92/0 یحسابرس یتقاضا یبرا یضرورت اجتماع فقدان

 توافق 050/0 ۸0۸/0 ۸5۸/0 ینظام رابطه سالار تسلط

 توافق 0/ 09 ۸42/0 ۸۳۳/0 یاخلاق داریها و اصول پاارزش اب هااستیاز س یبرخ تضاد

 توافق 0۸۳/0 ۸۸۳/0 ۸00/0 ناعادلانه یهایگذار استیس

 توافق 0/ 00 ۸5۸/0 ۸5۸/0 استفاده از علم و تجارب حسابرسان عدم

 توافق 0/ 00 ۸25/0 ۸25/0 یو اعتقادات اخلاق ینید شیگرا

 توافق 0/ 00 ۸42/0 ۸42/0 )سمیاوالی)ماکی شخص ییگرامنفعت

 توافق 025/0 ۸۸۳/0 ۸5۸/0 یشیاند عاقبت

 توافق 025/0 ۸0۸/0 ۸۳۳/0 یاخلاق تیحساس

 توافق 025/0 ۸0۸/0 ۸۳۳/0 یریپذتیمسئول

 توافق 050/0 ۸0۸/0 ۸5۸/0 گرانیارتباط مؤثر با د یدر برقرار یتوانمند

 توافق 0/ 09 ۸42/0 ۸۳۳/0 )ییآل گرا دهی)ا سمیدئالیا

 توافق 017/0 ۸42/0 ۸25/0 ییگراتینسب
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 مقایسه نتایج دور اول و دوم روش دلفی فازی-1شكل 

 

 حسابرسان بر اساس تحليل محتوای كيفیای های رفتار اخلاق حرفهشاخص -4جدول 

 ابعاد مقوله اصلی مقوله فرعی

 ابزاری یفضا (1

 فضای اخلاقی

ی
ی فرهنگ

ضا
ف

 

 فضای حمایتی (2

 فضای قانونی (۳

 ایفضای حرفه (4

 فضای مستقل (5

 اظهارنظری از بندهای مبانی پوش چشمنرخ شکنی در کار و  (6

 ایحرفه تعهدات

ی
ی صنعت

ضا
 ف

 پاسخگویی (7

 نگاه کاسب کارانه داشتن به شغل حسابرسی (۸

 یرساناطلاعی هشدار دهی و سازفرهنگ (9

 یکارمحافظهرشد فرهنگ  (10

 رشد فرهنگ رقابت منفی در بین اعضا (11

 ساختار سازمانی

ی
ی سازمان

ضا
ف

 

 وجود تعارض نقش در ساختار سازمانی (12

 انتخاب حسابرس بر اساس روابط (1۳

 در ساختار سازمان تیشفاففقدان  (14

 ی قانونی و امکان اعمال فشار و سوءاستفادهخلأها (15

 در سازمان یاجتماع هیضعف سرما (16

 های صوریتشکیل مجمع (17

 یاخلاق یهاکردن ارزش نهینهاد (1۸

 مدیریت و رهبری

 یآموزش حسابدار ستمیگنجاندن آموزش اخلاق در س (19

 مدیریتدر  خلاقیا حساسیت دجوو (20

 خلاقیا یهااردستاندا حسابرسان با ریگازتقاء ساار (21

 یری حسابرسانکارگ بهدر  توأمانتوجه ناکافی به تعهد و تخصص  (22

 هیجانی –عدم توجه به معیارهای هوش اخلاقی  (2۳

 های اخلاقی کمیتهکارآمد نا (24 جذب و نگهداشت

 یاخلاق نشیگز هاینامهینروز نبودن آئ به (25

اخلاق شغلی ) آموزشی ،  کار یاخلاق یمتناسب با فضا یاهای آموزش اخلاق حرفهدوره یفقدان برگزار (26

 یابیهای سنجش و ارزشوهیبا ش ییعدم آشنا (27 پژوهشی و تدریس(

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1

1نتیجه راند 

2نتیجه راند 
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 ابعاد مقوله اصلی مقوله فرعی

 سازمان ییهای اجراهیاز رو یناکاف ییآشنا (2۸

 هایابیدر ارز تیفیک یجا به یتدر نظر گرفتن کم (29
 ارزیابینظارت و 

 اخلاقی ریو بازخورد مناسب غ هینبود تنب (۳0

 بودن اقتصاد( محور دولت) موجود در جامعه ینامناسب اقتصاد طیشرا (۳1

 شرایط اقتصادی

ی 
ضا

ف
فرا سازمان

 ی

 حسابرسان یشتیمشکلات مع (۳2

 وابستگی اقتصادی حسابرس به کارفرما (۳۳

 حسابرسان الزحمه حق (۳4

 بازار سرمایهخصوصی شدن واقعی  (۳5

 تخصص در جامعه تیو ارزش و اهم یکاهش منزلت اخلاق (۳6

 اخلاق در شرع و عرف بی توجهی به ضرورت (۳7 فرهنگ اجتماعی

 فقدان ضرورت اجتماعی برای تقاضای حسابرسی (۳۸

 یتسلط نظام رابطه سالار (۳9

خط و مشی و 

 گذارییاستس

 یاخلاق داریها و اصول پاارزشها با یاستاز سی تضاد برخ (40

 ناعادلانه هایگذارییاستس (41

 عدم استفاده از علم و تجارب حسابرسان (42

 یاعتقادات اخلاقگرایش دینی و  (4۳

های شخصیتی یژگیو

ی حسابرسان
ل فرد

عوام
 

 ی )ماکیاوالیسم(شخص ییگرامنفعت (44

 یشیاندعاقبت (45

 حساسیت اخلاقی (46

 پذیرییتمسئول (47
 مهارت و توانمندی

 با دیگران مؤثرتوانمندی در برقراری ارتباط  (4۸

 یی(آل گرا یدهایدئالیسم )ا (49
 ایدئولوژی اخلاقی

 گرایینسبیت (50

 

 
 

 
 بر فضای اخلاقی ديتأكی حسابرسان با احرفهالگوی رفتار اخلاق  –2شكل 

 

ی
لاق

ی اخ
ضا

ی بر ف
ن مبتن

سا
سابر

ی ح
ق  حرفه ا

لا
ی رفتار اخ

الگو

فضای اخلاقیفضای فرهنگی

تعهدات حرفه ایفضای صنعتی

فضای سازمانی
ساختار سازمانی، مدیریت و رهبری، جذب و 

نگهداشت حسابرسان، اخلاق شغلی، نظارت و ارزیابی

فضای فراسازمانی
شرایط اقتصادی، فرهنگ اجتماعی، خط و مشی و 

سياستگزاری

شخصيتی، مهارتی، ایدئولوژی اخلاقیعوامل فردی
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 بحث -5

های گذشته، علیرغم توجه پژوهشگران به موضوع اخلاق در سال

، توجه کمتری نسبت به نقش فضای اخلاقی در حال به تا لیکن

ای حسابرسان شده ی و رفتار اخلاق حرفهریگمیتصمفرایند 

و بررسی قرار  نگرفته است.  بحث مورداست. و این شکاف علمی 

ای رفتار اخلاق حرفهلذا در پژوهش حاضر، به شناسایی ابعاد 

است. برای  شده پرداختهبر فضای اخلاقی  دیتأکحسابرسان با 

و اعتبار  مصاحبه با خبرگان، لیبا تحلدستیابی به اهداف پژوهش 

ی کاربردی هاشاخصای از سنجی به روش دلفی فازی مجموعه

یکی از عوامل مهم  شدند.ی حسابرسان شناسایی احرفهرفتار 

ی ارتباطات ریگشکل، که موجب هستفضای اخلاقی 

. گرددیمی و شرایط کارکنان و بهبود رفتار کارکنان سازماندرون

ی این پژوهش حاکی از این است که درک فضای اخلاقی هاافتهی

ی حسابرسان موثر احرفهتوسط حسابرسان، بر رفتار اخلاق 

(، 1۳95های )حکاک، وحدتی و موسوی نژاد، هست، که با یافته

( و )فروغی، جعفری و نادری، 201۸)مشعشعی و همکاران، 

ی مستقیم و مثبت بر قضاوت اخلاقی رگذاریتأث(که بیانگر 1۳9۳

ی بالاتر، رفتار احرفه.  حسابداران با تعهد دارد یهمخواناست، 

ی احرفهاخلاقی بیشتری نسبت به افرادی که سطح تعهد 

. بنابراین مهم است که سازمان باشندیمینتری دارند، دارا پای
عنصر پاسخگویی و جلوگیری از عواملی  تیبا تقوحسابرسی 

نظر به جهت نرخ شکنی در پوشی از مبانی اظهارهمچون چشم

نگاه کاسب کارانه به شغل حسابرسی، اقدامات لازم  و حذفکار 

ه قوانین را در جهت افزایش تعهد حسابرسان خود نسبت ب

ی تعیین شده در حرفه حسابرسی، انجام دهند. این مهم احرفه

( و )آوالادین و 201۸با نتایج مطالعات )اسماعیل و همکاران، 

 متأثر( که بیانگر 2016، 1( و )برارد و همکاران2019همکاران، 

است  یاحرفهی حسابرسان از تعهد احرفهبودن رفتار اخلاق 

نقش و فقدان شفافیت در ساختار  دارد. وجود تعارض مطابقت

آورد. سازمان، از ایجاد فضای اخلاقی مناسب ممانعت به عمل می

ضعف سرمایه اجتماعی در سازمان، انتخاب حسابرس بر اساس 

های صوری ی و تشکیل مجمعسالار ستهیبر اساس شاروابط و نه 

ی قانونی و امکان اعمال فشار و سوءاستفاده خلأهاموجب ایجاد 

( و 1۳90آورد. که در مطالعات )مهرانی و همکاران، فراهم میرا 

ساختار سازمانی  مؤلفه( نیز به 1۳9۸)موسوی کاشی و همکاران، 

ی هاارزشاست. مدیریت و رهبری با نهادینه کردن  شده اشاره

به تعهد و تخصص حسابرسان و ارتقا  توأماناخلاقی، توجه 

 
1 Brouard, Bujaki, Durocher and Neilson  
2 Ismail  
3 Bagley,Dormine, McSwain and Reed 

با حساسیت اخلاقی موجب تقویت عملکرد  هاآنسازگاری 

شده و موجبات  هاآنحسابرسان، فراتر از وظایف رسمی 

. گرددیمای ی اخلاق و رفتار حرفههاارزشدهی و هدایت شکل

و بحری  جبار زادههای )درخشانمهر، یافته با زیموضوع نکه این 

( که بیانگر نقش 1۳99( و )حاجی پور و همکاران، 1۳97ثالث، 

ی بر رابطه بین رهبری اخلاقی و احرفهی اخلاق گر لیعدت

 ، مطابقت دارد.هستعملکرد حسابرسان مستقل 

ی هانامه نیآئنبودن  روزبهی اخلاق  و هاتهیکم یناکارآمد

در  اخلاق حسابرسان باگزینش اخلاقی، جذب و نگهداشت 

ی هاافتهسازمان را، با چالش روبرو خواهد نمود. که با ی

( و 1۳95(، )محسن زاده و محفوظی، 2015، 2)اسماعیل
فضای اخلاقی در  ریتأث( مبنی بر 2019)هاردیستیا و همکاران، 

کاهش تمایل به ترک شغل و همچنین اثر هوش هیجانی بر 

قضاوت اخلاقی  مطابقت دارد. البته در این راستا برگزاری 

است،  رگذاریتأثای حسابرسان های آموزشی بر اخلاق حرفهدوره

( و )یبلویی، مستحفظیان و 1۳94که )اسکندری و ایراندوست، 

ی آموزش بر رگذاریتأثهای خود بر ( نیز در یافته1۳95مشکاتی، 

اخلاق، و اخلاق کاری بر عملکرد سازمانی اشاره دارند. یافته دیگر 

های ، که با یافتههستاین پژوهش، عامل نظارت و ارزیابی 

ی بر احرفه( مبنی برکفایت نظارت 1۳97)نیکبخت و همکاران 

ی این هاافته. حسب یباشداستقلال حسابرس همراستا می

عوامل اقتصادی همچون، مشکلات معیشتی حسابرسان،  پژوهش

وابستگی اقتصادی حسابرس به کارفرما و شرایط نامناسب بازار 

. هست مؤثرای حسابرسان سرمایه و اقتصاد بر رفتار اخلاق حرفه
( که بیانگر ۳،2016ی )باگلی و همکارانهاافتهکه این موضوع با ی

سان در شرایط نامطلوب تمایل کمتر به برکناری و استعفا حسابر

( 1۳9۸ی )احمدی و همکاران، هاافتهاقتصادی و همین طور ی

، همخوانی هستی محیط اقتصادی بر اخلاق رگذاریتأثکه بیانگر 

دارد. ایجاد ضرورت اجتماعی برای تقاضای حسابرسی توسط 

اجتماعی  فرهنگ تیتقوها موجب سازمان حسابرسی و دولت

ای حسابرسان موثر می باشد که با حرفهگردد، که بر اخلاق می

بودن  مؤثر( مبنی بر 201۸یافته )عبدل حلیم و همکاران، 

ی حسابرسان مطابقت دارد. احرفهوضعیت اجتماعی بر قضاوت 

ی هاارزشبا  هااستیسی ناعادلانه و تضاد هایگذارسیاست 

اخلاقی در حوزه خط و مشی موجب عدم اطمینان حسابرسان 

ی )اسماعیل هاافتهگردد، که یا معضلات اخلاقی میدر برخورد ب
بیانگر  هاافته( نیز به این موضوع اشاره دارند. ی201۸و همکاران، 
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 در عوامل یاخلاقتوجه به ابعاد شخصیتی، مهارتی و ایدئولوژی 
ی هاافته، که یهستای حسابرسان  فردی بر اخلاق حرفه

همکاران،   و لیاسماع( و )1۳9۸)موسوی کاشی و همکاران، 

ی عوامل فردی و ایدئولوژی رگذاریتأث( همگی بیانگر 201۸

 اخلاقی بر قضاوت اخلاقی هست.

 

 ی پژوهشهاتیمحدودنتيجه گيری،  پيشنهادها و  -6

امروزه در تجزیه و تحلیل رفتار سازمانها و هنجارهای رفتاری، 

پرداختن به اخلاق و ارزشهای اخلاقی یکی از الزامات است. با 

توجه به رسوایی های مالی و فسادهای اداری حاکم، نیاز به 

حسابداران و حسابرسان اخلاقی، که اخلاق را بیش از سود ارزش 

ورد توجه است. در این میان می نهند بیش از هر زمان دیگری م

ی اخلاقی و رفتار هاارزش بابا توجه به اینکه فضای اخلاقی 

اخلاقی کارکنان همراه است،  فضای اخلاقی می تواند با ایجاد 

تعادل و توازن در اخلاق مورد پذیرش همگانی نقش مهمی در 

تصمیم گیریهای اخلاقی و رفتار اخلاقی ایفا نماید. با وجود تلاش 

متعدد پژوهشگران حسابداری در حوزه اخلاق حسابداری و  های

حسابرسی توجه کمتری نسبت به نقش فضای اخلاقی در فرایند 

ای حسابرسان شده است، و ی و رفتار اخلاق حرفهریگمیتصم
متاسفانه پیشرفت به کندی و به صورت نامحسوس می باشد. و 

ت.  پژوهش و بررسی قرار  نگرفته اس بحث مورداین شکاف علمی 

حاضر به شناسایی مولفه های موثر بر  رفتار اخلاق حرفه ای 

های اصلی حسابرسان با تاکید بر فضای اخلاقی پرداخت. مقوله

حسابرسان،  یاتعهدات حرفه ،یاخلاق یفضامنتج عبارتند از 

جذب و نگهداشت  ،یو رهبر تیریمد ،یساختار سازمان

  ،یاقتصاد طیشرا ،یابیارز، نظارت و یحسابرسان، اخلاق شغل

 یهایژگیو ،یاستگذاریو س یخط و مش ،یفرهنگ اجتماع

حسابرسان و  یحسابرسان، مهارت و توانمند یتیشخص

ی می باشد. نتایج حاصل، نه تنها می تواند به اخلاق یدئولوژیا

های شغلی به عنوان ملاک عنوان ابزاری جهت معرفی بایسته

تلاشی است در جهت الگوسازی عمل حسابرسان قرار گیرد بلکه 

در حیطه رفتار اخلاقی و زمینه ساز ایجاد  محیط کاری اخلاقی 
و بهبود تعاملات اجتماعی می باشد. توسعه رفتار اخلاقی باعث 

ای می شود که این به نوبه خود بهبود رعایت بهبود رفتار حرفه

ای را در بر خواهد داشت. پایبندی به اخلاق اصول رفتار حرفه

ای و مهیا بودن امکانات آموزش اخلاقیات باعث می شود رفهح

که حسابداران از انجام رفتارهای غیر اخلاقی دوری کنند. لذا 

پیشنهاد می شود برنامه های آموزشی جهت ایجاد درک صحیح 

از رفتار اخلاقی در حسابداران توسط دانشگاه ها و انجمن های 

ت نظارت بیشتر حرفه ای کشور تولید شود و همچنین کفای

جامعه حسابرسان برای جلوگیری از توسعه منافع شخصی مورد 

بررسی قرار گیرد، و همچنین پیشنهاد می گردد سازمان 
حسابرسی با تشویق اعضا به بروز رفتار اخلاقی ، و ایجاد و توسعه 

فضای اخلاقی و کنترل سایر عوامل شناسایی شده پویایی 

ای حسابرسان بدهند و به کاهش بیشتری را به رفتار اخلاق حرفه

هایی که در حرفه به وجود خطاهای اخلاقی، مسائل و چالش

آیند، کمک نمایند. و با مد نظر قراردادن عوامل  از منظر  می

محیط کار  و فضای اخلاقی حاکم بر آن موجب، بهبود 

ای و ارتقاء توانایی حسابرسان و استانداردهای اخلاقی و حرفه

و دانش  یکاف ینبود پشتوانه علمگردد. در ادامه  اعتماد عمومی

بر  دیحسابرسان با تأک یاابعاد رفتار حرفه رامونیپ شدهی بوم

 یسازو جوان بودن موضوع ازنظر مفهوم یتازگ ،یاخلاق یفضا

 کرده است.  جادیایی را هاتیمحدوددر این مطالعه مقوله مذکور، 

 

 منابعفهرست 

  ،و صالحی نیا،  دیعبدالمج؛ آهنگری، محمد رمضاناحمدی

های مؤثر بر اخلاق ی سازهسازمدل(. 1۳9۸محسن. )

 -ی ساختاریسازمدل یریکارگبهای حسابرسی با حرفه

تفسیری از دیدگاه خبرگان حرفه، فصلنامه حسابداری 

 . ۳17-2۸1، صص ۸، شماره 4ارزشی و رفتاری. دوره 

  (. رابطه 1۳94ایراندوست، منصور. )اسکندری، استیره و

، اخلاق کاری و رفتار شهروندی سازمانی با عملکرد سازمانی

، 4، شماره  10دوره  فصلنامه اخلاق در علوم و فناوری،

 .114-107صص

 ( .1۳96ایزدی، بهزاد و محمودیان، عابد .)رهبری  نقش

ی ورزشی با هاسازمانخدمتگزار در ایجاد جو اخلاقی در 

ی اعتماد و عدالت سازمانی، فصلنامه مطالعات رگیانجیم

، 16، شماره 4مدیریت رفتار سازمانی در ورزش، دوره 

 .۸9-75صص

 ( .اهمیت اخلاق و 1۳99حاجی پور، فاطمه و برزگر، الهه .)

رهبری اخلاقی حسابداران بخش عمومی، مجله حسابداری 

 .20-1، صص1، شماره 9سلامت، دوره 

 (1۳9۳) صدیقه و سرافرازی، اعظم.ایزدیار، آرش؛  ،یبیحب .
 .لیگ بهیانتشارات کت ی، تهران،فاز ارهیچندمع یریگمیتصم

 ،(، 1۳96. )محبوبه حسینی، حسین؛ بنی، بهمن و فلاح

 یاحرفه دیبر ترد تیاخلاق، تجربه و صلاح ریتأث یبررس

و  یمال تیریدر مد یقیمطالعات تطب ، فصلنامهحسابرس

 . 42-24، صص1، شماره 1ی، دوره حسابدار

  .حکاک، محمد؛ وحدتی، حجت و موسوی نژاد، سید هادی

جو اخلاقی و ایدئولوژی اخلاقی بر بهبود  ریتأث(. 1۳95)

قضاوت اخلاقی دانشجویان رشته مدیریت، مجله 
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، 4، شماره 20ی مدیریت در ایران، دوره هاپژوهش

 .146-117صص

  و بحری  دیسعی، لوئ کنگر جبار زادهدرخشانمهر، آرش؛

(. تحلیل رابطه رهبری اخلاقی و 1۳97)ثالث، جمال. 

اخلاق  کنندهلیتعدعملکرد حسابرسان مستقل با نقش 

ی هاسازمانی مدیریت پژوهش یعلمفصلنامه  ی،احرفه

 .15۸-149، صص 2، شماره 6دولتی، دوره 

 گانهی؛ طالب نیا، قدرت اله ؛ حساس یرمضان علیی، اویر ،

(. بررسی رابطه بین فلسفه 1۳92. )صابر جلیلیو  یحیی 

ی جمعیت شناختی با رفتارهای هایژگیواخلاق فردی و 

کاهنده کیفیت حسابرسی. فصلنامه حسابداری مدیریت، 
 . 26-15، صص16، شماره 6دوره 

  ی، فریدون؛ طالب نیا، رود پشتشریعتی، مرضیه؛ رهنمای

(. آگاهی 1۳97قدرت اله و رویایی، رمضان علی. )

ی ریگمیتصمفراشناختی، ابعاد درک معنای ضمنی و رفتار 

حسابداران مدیریت در باور و عمل، فصلنامه دانش 

، صص 26، شماره 7حسابداری و حسابرسی مدیریت، دوره 

11-۳0 . 

  ،طالب نیا، قدرت اله؛ رجب دری، حسین و خانی دلان

ی پاسخگویی در حسابداران نیبشیپ(. 1۳9۸. )ررضایام

ای، فصلنامه اخلاق در علوم و رسمی بر مبنای اخلاق حرفه

 . 107-10۳، صص 1، شماره 14فناوری، دوره 

 یااخلاق حرفه ریتأث(. 1۳9۸، زهره. )هایحاج فخری، علی و 

ی، حسابرس اتیعمل یو ارتقا ییحسابرسان بر بهبود کارا
، شماره 1ی، دوره پژوهش و مطالعات علوم اسلام فصلنامه

 . 47-۳2، صص6

  .فروغی، میثم؛ جعفری، علیرضا و نادری، رحمت اله

ی اخلاقی در بین جامعه هاقضاوتبر  مؤثر(. عوامل 1۳9۳)

سابداری حسابداران رسمی ایران، فصلنامه علمی پژوهشی ح

 . 1۳۳-114، صص 22، شماره 6مالی، دوره 

 ،ی؛ خوزین، علی؛ اشرفی، مجید و نادریان، آرش. عل گلی

ی احرفه(. بررسی نقش بیمه مسئولیت اجتماعی و 1۳99)

حسابرسان بر ریسک شهرت اخلاقی و کیفیت حسابرسی با 

استفاده از رویکرد دلفی و معادلات ساختاری، مجله 

 . 212-195، صص 6، شماره 10دوره  ی اخلاقی،هاپژوهش

 (. بررسی 1۳95، مریم و محفوظی، غلامرضا. )محسن زاده
رابطه بین وضعیت اخلاقی، رضایت شغلی، تعهد سازمانی و 

 مؤسساتتمایل به تغییر محل کار در بین کارکنان 

حسابرسی، همایش ملی حسابرسی و نظارت مالی ایران، 

 . 1دوره 

 نیمحمدحس شجاعی، و یمجتب، سید محمود زاده .

در سازمان: مفاهیم و  شدهادراک(. جو اخلاقی 1۳96)

، ۳، شماره 7ی اخلاقی، دورههاپژوهش، مجله هایبندطبقه

 .  45-2۳صص 

 (. 1۳9۸) .موسوی کاشی، زهره و محسنی کبیر، زهره

ی و احرفهابعاد سکوت سازمانی بر عملکرد  ریتأثبررسی 

اخلاقی حسابرسان، فصلنامه حسابداری ارزشی و رفتاری، 

 .  1۸0-1۳5، صص 7، شماره 4دوره 

  ،مهرانی، ساسان؛ ثقفی، علی؛ موسی خانی، محمد و سپاسی

ی اخلاقی ریگمیتصمبر  مؤثر(. عوامل 1۳90سحر. )

ه اخلاق در علوم و فناوری، حسابداران رسمی ایران، فصلنام
 .12-6، صص ۳، شماره 6دوره 

  نیکبخت، زهرا؛ خلیفه سلطانی، سید احمد؛ حسینی، سید

(. تدوین مدل 1۳97علی؛ مداحی، آزاده؛ ودادهیر، ابوعلی. )

، 10استقلال حسابرس، فصلنامه حسابداری مالی، دوره 

 .112-90، صص۳۸شماره 

 ؛ صفری، حسین و محمدرضا، مهرگان نیکبخت، محمدرضا؛

(. تأثیر توسعه رفتار اخلاقی بر 1۳9۸. )جواد مسعودی،

ای حسابداران، فصلنامه علمی پژوهشی بهبود رفتار حرفه

، 29شماره  ۸دانش حسابداری و حسابرسی مدیریت، دوره 

 .  202-1۸7صص

 (. اخلاق حسابرسان 1۳94) و نوروزی، فرزانه. جواد،کار کین

، 76مجله حسابرس، شمارهماد عمومی، بر اعت رانیتأثو 

 .   76-70صص 

 ( .1۳95یبلویی، بهاره؛ مستحفظیان، مینا و مشکاتی، زهره .)

ی شخصیتی، هایژگیوی اخلاقی با هامؤلفهرابطه بین 

، صص 1، شماره 11فصلنامه اخلاق در علوم و فناوری، دوره 

1۳7-144  . 
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Abstract 

The present study aimed to identify the dimensions of auditors' professional ethics  behavior with emphasis 

on ethical climate through a qualitative content analysis approach. From the perspective of purpose, this 

research is a fundamental research, which has been done with a mixed research method and based on 

deductive-inductive reasoning. The statistical population of this research includes university professors and 

experts of the Accounting Association of the country. Data collection tools in the qualitative section include 

a semi-structured interview and in the quantitative section, a questionnaire. To analyze specialized interviews, 

content analysis method, MaxQDA software has been used. The identified indicators have been validated by 

fuzzy Delphi method and Matlab software. The main categories resulting from the research are ethics climate, 

professional commitments, organizational structure, management and leadership, recruitment and retention, 

job ethics, monitoring and evaluation, economic conditions, social culture, policy and policy-making, 

personality traits, skills and competence And moral ideology. Given that the ethical climate is associated with 

ethical values and ethical behavior of employees, so the audit organization can create and develop an ethical 

climate and use other identified factors to give more dynamism to the professional ethical behavior of auditors 

and improve ethical and professional standards. And enhance the ability of auditors and public confidence. 
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