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  چكیده

 اعتباردهندگان و پژوهشگران مالی، گرانمدیران، تحلیل گذاران،سرمایه علاقۀ وموردتوجه  دیرباز از آن بر مؤثر عوامل و حسابرسی کیفیت

 و فرایند این سودمندی به مالی، گزارشگری فرایند اعتبار افزایش و قابلیت اتکا بهبود طریق از بالا، تیفیباک حسابرسیِ زیرا .است بوده

برای  مناسب تصمیمات اتخاذ شود بهاطلاعات می به کنندگاناعتماد استفاده کمک نموده و علاوه بر آنکه موجب مالی بازار کار آیی

ارائه الگوی  باهدفشود. پژوهش حاضر می سرمایه بازاراندرکاران دست سایر واعتباردهندگان  گذاران،سرمایه توسط منابع تخصیص

پردازی داده بنیاد انجام گردیده است. جامعه آماری این مطالعه را خبرگان دانشگاهی ارتقای کیفیت حسابرسی با استفاده از شیوه نظریه

گیری آن مبتنی بر دهند و شیوه نمونههای بورسی و مؤسسات حسابرسی تشکیل مییران ارشد حسابداری و حسابرسی شرکتو مد

های ای و مصاحبه عمیق نیمه ساختاریافته است. دادهروش نظری و هدفمند است. ابزار گردآوری داده در این پژوهش مطالعات کتابخانه

وتحلیل قرار گرفتند. بر پردازی داده بنیاد و از طریق کدگذاری باز، محوری و گزینشی مورد تجزیهگیری از روش نظریهحاصله با بهره

شده بندیمقوله طبقه 17ها استخراج )کدگذاری باز(، در قالب کد اولیه با لحاظ تکرار از متن مصاحبه123این اساس درمجموع 

ها بیانگر آن است فیت حسابرسی ارائه گردیدند )کدگذاری گزینشی(. یافته)کدگذاری محوری( و در قالب الگوی پارادایمی ارتقای کی

، منجر به خلق شدهارائهاز طریق اتخاذ راهبردهای  شدهییشناساگر ای و مداخلهکه کیفیت حسابرسی با توجه به عوامل علّی، زمینه

 .شونده و افزایش اعتبار مؤسسات حسابرسی میپیامدهای مطلوبی مانند ارتقای کیفیت حسابداری، کمک به توسعه بازار سرمای

 

 .های درونی، عوامل بیرونی، نظریه داده بنیادکیفیت حسابرسی، مؤلفه های كلیدی:واژه
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 مقدمه -1

گسترش واحدهای  جیتدرو به هاهیباگذشت زمان و انباشت سرما

تر توسط سهامداران و های بزرگاقتصادی و نیاز به ارائه سرمایه

را بیشتر از قبل  های نظارتینیاز ،وجود تضاد منافع جهینت در

کنندگان برای استفاده در این محیط، نماید.ضروری می

گیری به اطلاعات مختلفی ازجمله اطلاعات مالی درباره تصمیم

نظیر  های مالینیاز دارند. در این رابطه صورت های اقتصادیبنگاه

عنوان مهمترین مجموعه اطلاعات ، بههای حسابرسیگزارش

شود، بیانگر نتایج فعالیت آنها محسوب می کهها مالی شرکت

کنند ها ایفا میسازی اطلاعات مالی شرکتنقش مهمی در شفاف

ی (. در این میان چالش اساسی پیش رو1388)یعقوب نژاد، 

در مورد قابلیت اتکای  تردید های مالی،ذینفعان این گزارش

، اطلاعات مزبور است. عدم دسترسی مستقیم به اطلاعات

های مورد استناد در ها، معیارها و سنجهفرایند تهیه آن چگونگی

کننده و آثار زیانبار استفاده از اطلاعات گمراه جهیدرنتو  آنها

موجب افزایش  ها،ان این گزارشنفعذی مهمتر از آن تضاد منافع

ارزش  چراکه شده است.برای خدمات حسابرسی مستقل تقاضا 

 برای کنندهکمک به استفادهدر نهایی فعالیت حسابرسی 

 رونیباشد، ازاتشخیص کیفیت اطلاعات دریافت شده می

صلاحیت حسابرسی را  ستیبایکنندگان اطلاعات ماستفاده
پذیرفته تا به اظهارنظر او اعتماد کنند و در شرایطی که اطمینان 

صورت کامل های حسابرسی بهکنندگان جلب نشود هدفاستفاده

های گزارشگری مالی بحراناز سوی دیگر  یابد.تحقق نمی

های بزرگ گردید، های اخیر که موجب فروپاشی شرکتسال

اعتماد  تای را به افزایش قابلیع حرفهتوجه پژوهشگران و مجام

 ،هادر ارائه این گزارش های حسابرسی و کاهش قصورگزارش

نظران برای آنکه چراکه به باور بسیاری از صاحبنموده معطوف 

 کنندگاناستفاده برای را منافع اطلاعات، بهترین مجرای بتوان از

 طلاعاتو ا سویک از موقعبه اطلاعات بین باید کرد، تأمین

 طریق این از و کرد ایجاد مصالحه نوعی دیگر، سوی ازاتکا قابل

بخشید )قزل سفلی،  بهبود راشده گزارش سودمندی اطلاعات

عوامل مرور مطالعات پیشین مؤید این واقعیت است که (. 1397

کیفیت زیرا  گذارد،بر کیفیت حسابرسی تأثیر می متعددی

های از دیدگاهبایستی  که است یمفهومی چندوجه، حسابرسی

 جهتتعیین چارچوبی بنابراین ، گیردقرار  مختلف موردبررسی

مشخص نمودن کیفیت حسابرسی موضوعی بااهمیت محسوب 

در ایران اصول و ضوابط حسابرسی عمدتاً بر اساس . گرددمی

سازمان و گردد المللی حسابرسی تدوین میاستانداردهای بین

ان بورس و اوراق بهادار کشور نیز حسابرسی کل کشور و سازم

ممکن است نسبت به الحاق الزاماتی به آن جهت رعایت 

 نتایجهمچنین  اضافه نمایند. ایمؤسسات حسابرسی و حرفه

 جامعه توسط مؤسسات عضو در حسابرسی کیفیت بررسی

منظور به روازاینشود. می اعلام و بررسی ایران رسمی حسابداران

 متغیرهایشناسایی  و های مالیکیفیت حسابرسی صورتارتقای 

های شرکت حسابرسی بر کیفیت مؤثر و کلیدی محرک،

شناسایی  و کشف پژوهشی جهتشده در بورس، انجام پذیرفته

با نگاهی جامع به همه که  کارهای بیرونی و درونیوساز و عوامل

بینانه معیارهای  واقع مراحل  فرآیند حسابرسی و در نظر گرفتن

های حسابرسی به ارائه گذار بر کیفیت گزارشدرونی و بیرونی اثر

یک الگوی کاربردی در این زمینه بپردازد، امری ضروری است. 

 تیفیک بر همین اساس پژوهش حاضر باهدف ارائه الگوی

انجام گردیده  یرونیب و یدرون یهالفهؤمتمرکز بر  با یحسابرس
، ادیداده بنپردازی گیری از شیوه نظریهو درصدد است تا با بهره

( الگوی کیفیت 1پاسخگوی این سوألات اصلی باشد که: 

به چه شکل  یرونیب و یهای درونمؤلفه تمرکز بر باحسابرسی 

های درونی و بیرونی اثرگذار بر کیفیت است؟ عوامل و مؤلفه

 ؟حسابرسی کدامند

 

 مبانی نظری پژوهش -2

های انسانی در یک جامعه نتایج اقتصادی اغلب فعالیت

ها در یک سطح فردی یا ای دارند. روابطی که انسانمشاهدهقابل
شناسایی به شکل کنند، نوعاً به یک اثر قابلسازمانی برقرار می

شوند. وقتی های مربوطه منجر میمزایای اقتصادی و هزینه

توالی شک و تردید، عدم اطمینان به ای منجرچنین رابطه

شود، گیری و عمل میرسیدگی و تائید، اعتماد و آرامش و تصمیم

به فرایندی خاص نیاز است تا با بررسی و رسیدگی  به این 

های اقتصادی و تائید آنها، ضمن کمک به کنترل ریسک فعالیت

 ها و اقدامات اقتصادی عقلایی راگیریاقتصادی، امکان تصمیم

و ها رسیدگی در روابط اقتصادی فراهم آورد. در حقیقت

 استفادهشوند ی حسابرسی در اقتصاد باعث میهاگزارش

-های صحیحگیریها، امکان اتخاذ تصمیماین گزارش کنندگان

ی را برای ترو آگاهانهتر آورده و درک مناسب به دستتری را 

-داشت که گزارشتوان اذعان نماید. بنابراین میآنان ایجاد می

های مالی را فراهم های حسابرسی، امکان ارتقای کیفیت گزارش

شود، اما این آورده و موجب کاهش تضادهای قراردادی می

کننده کیفیت این هایی که تعییناستدلال در نبود شاخص

آنها باشند، موجب انحصاری ای جهت ارزیابیها و سنجهگزارش

کننده صورت عرضهدهنده بهعمل کردن سازمان گزارش 

  شنهاددهندهیپاطلاعات و تحریف  اطلاعات به بالاترین قیمت 

 .گرددی تحریف اطلاعات(، میدرازا)اخذ مبالغی 
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-تعریف اندازه برای ،1981 سال از حسابداری پژوهشگران
. اندکرده تلاش حسابرسی گوناگون کیفیت ابعاد مطالعه یری وگ

درستی  اندازه را حسابرسی (، کیفیت1981) 1ترومن و تیتمن

-سرمایه اختیار در رسیدگی از پس که اندکرده تعریف اطلاعاتی

کیفیت حسابرسی را  (،1988) 2گیرد. پالمروسمی قرار گذاران

کند. به باور وی برحسب میزان اعتبار دهی حسابرس تعریف می

ی ها صورتبههدف حسابرس، ایجاد اطمینان نسبت  ازآنجاکه

بودن  مالی است، لذا، کیفیت حسابرسی به معنی عاری

های مالی حسابرسی شده از تحریفات بااهمیت است. صورت

ورزد، یعنی می دیتأکاین تعریف، بر نتایج حسابرسی  درواقع

های مالی حسابرسی شده، کیفیت بالای بودن صورت اعتمادقابل

(، 9319) 3نیو و سون کند. دیویدحسابرسی را منعکس می

 گزارش و کشف در حسابرس توانایی را حسابرسی کیفیت تعریف

 درشده انجام کاریدست کشف همچنین بااهمیت، یهاییکژ نما

که لام و چنگ  است یحالکند. این در تعریف می خالص سود

 یجابه حسابرسی، خدمات (، بر این باورند که کیفیت1994)

 جداگانه حسابرسی کار هر باید برای شود، بررسی یکجا اینکه

 (.1394شود )علوی و همکاران،  بررسی

 

 های كیفیت حسابرسیدیدگاه

 گزارش حسابرسی، تر نیز ذکر شد، کیفیتگونه که پیشهمان

 تواندمیمتنوعی  هایدیدگاه از که است چندوجهی مفهومی

های در ادامه به بررسی برخی از دیدگاه .گیرد قرار موردبررسی

 شده است:نشان دادهدر خصوص کیفیت حسابرسی مختلف 

یک محصول: در این  عنوانبه حسابرس دیدگاه گزارش ➢
عنوان محصول نهایی فرایند دیدگاه گزارش حسابرسی به

حسابرسی، ماهیت کالای )خدمات( عمومی را دارد، که 

-استفاده دیگر خدمات عمومی نمیاستفاده از آن مانع از 

ای نیست. کنندهازآن در انحصار هیچ مصرفشود پس 

کالای عمومی مانند سایر کالاها و خدمات باید از کیفیت 
مناسبی برخوردار باشد تا تقاضا برای آن استمرار داشته 

 (. 1394باشد )علوی، 

 خدمت این :یک خدمت عنوانبه حسابرس دیدگاه گزارش ➢

 انجام فرایند و شود ارائه شرایط ص واجداشخا توسط باید

 و ضوابط تابع آن، ارائه گزارش نتایج و خدمت این

 ارائه کهدرصورتی بنابراین. است خاص استانداردهای

 گزارش ارائه که پایان نقطه تا شروع نقطه خدمت مزبور، از

شده تعیین ضوابط و استانداردها با مطابق است، حسابرسی

است )محمدرضایی،  برخوردار لازم کیفیت از شود، انجام

1388 .) 

دیدگاه تئوری نمایندگی: طبق نظریه نمایندگی، وجود  ➢

ای واقعیت دارد. این علاقه ازآنجا نشأت چنین علاقه

گیرد که مدیران، نماینده مالکان هستند و هرکدام از می

طرفین به دنبال بیشینه کردن منافع، و بنا به بیان 

ها، مطلوبیت خود هستند و اهداف متفاوتی اناقتصادد

دارند. طبق نظریۀ نمایندگی، این وضعیت ناگزیر موجب 

گردد و بر اساس بروز تضاد منافع میان مدیران و مالکان می

کنند که مدیران به دنبال دستیابی به آن مالکان تصور می

اهداف خود هستند و به فکر اهداف مالکان نیستند و با در 

رفتن چنین وضعی، حقوق و مزایای مدیران را تعیین نظر گ

اعتمادی مالکان کنند. درنتیجه مدیران جهت کاهش بیمی

و بهبود ایفای نقش نمایندگی خود، متقاضی حسابرسی 

های مالی توسط اشخاص مستقل هستند )جیانگ، صورت

2015 .) 

 کیفیت هاینفعان: در این دیدگاه شاخصدیدگاه ذی ➢
فرایند  نفعانذی از گروه پنج ظر دیدگاهاز من حسابرسی

 قرارگرفته است: بررسی و تحلیل حسابرسی مورد

 

 نفعانهای كیفیت از نگاه ذی. شاخص1جدول 
 دیدگاه نفعذی ردیف

1 
 هایمؤسسه

 حسابرسی

شناسایی  با راستاهم که شوددیده می مستمر فرایندی حسابرسیخدمات  کیفیت مؤسسات، دیدگاه از
 و منطقی هایو تحلیل، واکنشتجزیه  هایزمینه عملکرد حسابرسی، بااهمیت، و حساس نقاط

 .دهدمی قرار تأثیر خود تحت را تقویتی و های نظارتیفعالیت

2 
 هایکمیته

 حسابرسی
 کیفیت سپس و تمرکز مؤسسه حسابرسی بر عملکردهای نخست یدر وهله حسابرسی یکمیته اعضای

 .کنندمی بررسی حرفه سطح در آن را
 
3 

 

 و گذارانسرمایه
 اعتباردهندگان

 به حتی و مالی دارند هایصورت حسابرسی و فرایند نقش به نسبت محدودی گذاران آگاهیسرمایه
-می باعث عوامل ترکیب این رو،ازاین. داشت دسترسی نخواهند نیز حسابرسی کیفیت خدمات اطلاعات

 .باشند وابسته آن هایگیری خروجیاندازه به حسابرسی ارزیابی خدمات جایبه گذارانکه سرمایه شود

 
1 Titman and Trueman 
2 Palmrose 

3 Davidson and Neu  
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 دیدگاه نفعذی ردیف

 ناظران 4

است،  همراه زیادی هایبا پیچیدگی حسابرسی کیفیت هایعملیاتی کردن شاخص ناظران، دیدگاه از
کیفیت  ارزیابی یهنحو بررسی به آن ملزم سازیپیاده و طراحی مقررات برای کنندگانتنظیم کهطوریبه

 حسابرسی استانداردهای خاص و تشریح نقش فعالیت سطح و سطح بنگاه منظر دو از حسابرسی خدمات
 استانداردهای چگونگی اجرای و حسابرسی ضعف نقاط پاسخگویی به و کیفی انتظارات در تحقق

 خدمات حسابرسی هستند پایین کیفیت دوجو در شرایط حسابرسی

 هاشرکت مدیران 5
 مالی تضمین گزارشگری برد، خواهد بهره منظر از دو باکیفیت حسابرسی گیری خدماتشکل با مدیریت

 .هنگام به اثربخش و حسابرسی از باکیفیت و برخورداری

 (1393منبع: )برگرفته از علیرضا خجسته، 

 

 عوامل مؤثر بر كیفیت حسابرسی -2-2

 است، نادیدنی و چندبعدی حسابرسی کیفیت که ازآنجا

 کیفیت از هاییشاخص ها یاجانشین جستجوی در پژوهشگران

نتایج  و دهاندادرو تعیین برای کارشناسان نظر مانند حسابرسی

 هستند.  حسابرسی کیفیت

 

 . عوامل اثرگذار بر كیفیت حسابرسی2جدول 
 عوامل اثرگذار پژوهشگر
وارمینگ 
 راسمانسو

(1988) 

( 3 مدیریت شرکت به نسبت حسابرس استقلال( 2 شخصی، اعتبار( 1اثرگذار بر کیفیت حسابرسی عبارتند از:  بعد 6
 به وفاداری( 5 صنعت، دانش  نسبت به( 4 سهامداران، و اعتباردهندگان موردعلاقه موضوعات گزارش دربارة وضوح

 .صاحبکار به نسبت حسابرس ایحرفه تردید گرایش به( 6 اقلیت،  سهامداران

 کاتاناک
(1999) 

 عامل دو از تابعی حسابرسی کیفیت آنان، دیدگاه طبق. نمودند ارائه کیفیت حسابرسی برای مفهومی یک چارچوب
 (2 ،(حسابرسی اثربخشی فنی، کارایی تطبیق، قدرت تجربه، دانش،) شایستگی (1 :است حسابرس عملکرد با مرتبط
 تواند تحتمی آنها یک از هر که( ایحرفه قضاوت و منافع، تضاد ای،حرفه دقت طرفی،بی استقلال،) ایحرفه عملکرد

 خدمات و حقوقی، حسابرسی، دعاوی کار آیی حسابرسی، هزینه میزان الزحمه،حق میزان)اقتصادی  هایانگیزه تأثیر
 گیرد. قرار( مشاورهای

 داف
(2009) 

 (2، (شهرت) ( اعتبار1اند: شاخص اثرگذار بر کیفیت این گزارش را چنین برشمارده 9در مدل کیفیت حسابرسی خود 
حسابرسی.  غیر خدمات ( ارائه9 ( همدلی8دهی، ( پاسخ7 جربه،( ت6 ( تخصص،5 ( استقلال،4 ( اطمینان،3 صلاحیت،

 بندی نموده است.دسته عامل اصلی )صلاحیت، استقلال، روابط و کیفیت( طبقه 4همچنین وی این عوامل را در 

نیکل و 
همکاران 

(2013) 

رآیند حسابرسی تأثیرگذار توانند با توجه به میزان بروز در هر قرارداد حسابرسی بر کیفیت فپنج ویژگی مختلف می
( موضوع عدم 2کند. ی اقتصادی با ریسک برخورد میهای صرفه( موضوع انگیزه: یک حسابرس باوجود انگیزه1باشند. 

( 2باشد. ی حاصل از آن نامعلوم و غیرقابل مشاهده میاطمینان: خروجی فرایند حسابرسی، یک گزارش است اما، نتیجه
های خاص صاحبکار، تیم حسابرسی فرد هر قرارداد: کیفیت هر فرآیند حسابرسی به دلیل ویژگیمنحصربهموضوع ماهیت 

های ای از روش( موضوع ماهیت فرآیند: هر کار حسابرسی شامل اجرای مجموعه4بندی کار متفاوت است. و زمان
ای هر فرآیند حسابرسی مستلزم ای: اجر( موضوع قضاوت حرفه5شده طبق استانداردهای حسابرسی است. تعیین

 ی بهینه از دانش و مهارت متخصصان حسابرسی استاستفاده

 جعفری
(1385) 

 کار آیی شامل تخصص گرایی،  حسابرسی بر شایستگی مؤثر عوامل مؤثر بر کیفیت حسابرسی عبارتند از: عوامل
 مؤسسه اندازه بازار، سازوکار منافع، تضاد ت،مقررا و شامل قوانین  استقلال مؤثر بر (عوامل2تحریفات؛  کشف حسابرسی،

 حسابرسی.
 نمازی

(1390) 
 و فنی( کار آیی و تطبیق، تجربه، قدرت دانش، )شامل حسابرس هایتوانایی چون متعددی عوامل تابع حسابرسی کیفیت

 است. قضاوت، منافع و تضاد ای،تردید حرفه طرفی،بی استقلال، )شامل ایحرفه عملیات اجرای

مشایخی و 
 همکاران

(1392) 

ای )دعاوی حقوقی علیه ( عوامل کلان و حرفه1باشد: کیفیت حسابرسی تحت تأثیر سه دسته عوامل  اصلی می
های صاحبکار )درصد اعضای غیرموظف هیئت مدیر، اندازه، ( ویژگی2حسابرسان و  مسئولیت پاسخگویی حسابرسان(؛ 

های ( ویژگی3ی کمیته حسابداری، تمرکز مالکیت، وضعیت مالی صاحبکار(؛ تخصص و تجربه هیات مدیره، اثربخش
موسسه و تیم حسابرسی )اندازه موسسه، صلاحیت و شایستگی شرکا، صلاحیت و شایستگی تیم حسابرسی، اجرای 

 الزحمه حسابرسی و غیر حسابرسی(.مناسب فرایند حسابرسی، تخصص در صنعت، طول دوره تصدی و حق
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 معیارهای سنجش كیفیت اطلاعات حسابرسی -2-3

. است گزارشگری مالی فرایند نهایی محصول مالی، هایگزارش

 و بخشی اطمینان ایجاد، انتشار، شامل مالی گزارشگری فرایند

-گزارش این از کنندگاناستفاده مالی توسط اطلاعات از استفاده

برای  مالی گزارشگری استانداردهای اجرای از حوزة آن و هاست

 انتشار اطمینان بخشی، تا و شودشروع می مالی هایگزارش تهیۀ

(. 1397، همکارانیابد )امیرزاده و می گسترش آنها از استفاده و

باوجود اینکه کیفیت اطلاعات حسابرسی همواره یکی از 

ریف واحدی که مورد ترین مفاهیم حسابرسی بوده لیکن تعایپایه

باشد درباره آن وجود ندارد. دیچو و همکاران  پژوهشگرانتائید 
(، کیفیت را از منظر سود و در قالب ارائه اطلاعات مربوط 2010)

گیری بیشتر در مورد عملکرد مالی شرکت جهت تصمیم

توان به سه کنندگان تعریف نمودند. بر این اساس میاستفاده

: الف( کیفیت مفهومی وابسته به نوع نکته مهم اذعان داشت

تصمیم است بنابراین صحبت در مورد کیفیت بدون در نظر 

کیفیت گیری امری مردود است؛ ب(گرفتن موضوع تصمیم

شده به توان آگاهی دهندگی گزارش در خصوص اطلاعات گزارش

عملکرد مالی شرکت بستگی دارد؛ ج( کیفیت اطلاعات با دو 

گیری و توانایی عات مالی برای تصمیمعامل مرتبط بودن اطلا

شود )اثنی گیری عملکرد تعیین میسیستم حسابداری در اندازه

 (، کیفیت2011(. به نظر شیلدر )1393عشری و همکاران، 

است که در  مختلفی ابعاد دارای مفهومی لحاظ به حسابرسی
 شده است: جدول سه، نشان داده

 

 حسابرسی. ابعاد كیفیت 3جدول 

 شرح ابعاد

ورودی 

 ها()داده

مؤثرند  حسابرسی کیفیت بر زیادی هایداده

شناسی، کار آیی ابزار مانند استحکام روش

های فنی مناسب و حسابرسی، دسترسی به کمک
 ... 

خروجی 

 )ستانده(

های حسابرسی اثرات مهمی بر کیفیت خروجی

حسابرسی دارد. مانند شفافیت گزارش و نقش 

 یفیت گزارشآن در ک

عوامل 

 محتوایی

 کیفیت بر که دارند وجود محیطی عوامل برخی
 استقرار مثال،عنوانبه. گذارندتأثیر می حسابرسی

 در شرکتی که موجب تسهیل حاکمیت نظام

 شود؛می حسابرسی نظام کیفیت استقرار

 (1395منبع: )برگرفته از ایمانی برندق و همکاران، 

 

 

 

 تجربی پژوهش نهیشیپ -2-4

 شده است:مرور نتایج مطالعات پیشین در جدول چهار، نشان داده
 

 . پیشینه پژوهش4جدول 

 دستاورد موضوع پژوهشگر

 نلسون و پارسونز

(2018) 

انطباق مدیریت شرکت و 

 مدیریت سود تعهدی

 و کمتر سود شوند. مدیریتمی حسابرسی باکیفیت مؤسسات توسط که هاییشرکت در دریافتند

 .باشدمی پایین نیز مالیتأمین  هزینه

 گارون

(2018) 

 در یحسابرس تیفیک

 یرانتفاعیهای غسازمان

-یم یکه توسط حسابرسان متخصص در صنعت حسابرس ییهادر شرکت یگزارشگری مال تیفیک

 .است شتریب شوند

آکجو و همکاران 

(2017) 

 رابطۀ بررسی

 و شرکتی حاکمیت

 مالی گزارش کیفیت

 حسابرسی، هایکمیته ،رهیمدئتیههای ویژگی قبیل از شرکتی حاکمیت بین سازوکارهای

 است و معناداری ارتباط گزارشگری مالی کیفیت و مدیرههیئت اندازة مدیره،استقلال هیئت

 دهد.می را افزایش مالی گزارشگری کیفیت شرکتی، حاکمیت

الشائر و همکاران 
(2015) 

 یهاتینقش کم

بر کیفیت   یحسابرس
 یمال یگزارشگر

بزرگ با  یهادارند و شرکت یترباکیفیت ی، افشاهایحسابرس یهاکمیت یدارا یهاشرکت
 .را دارا هستند یمال یافشا و کیفیت گزارشگر یسطوح بالا ،یداران بلوکسهام

یی و محمدرضا

 (1398همکار )

 کیفیت سنجش معمای

 یهاپژوهش در حسابرسی
 آرشیوی

 کنترل خطای ممکن، کمترین با شده یسازیبوم مختلف سنجش معیار چندین از استفاده

 کیفیت تفکیک برای پژوهش مناسب طرح و محذوف همبسته متغیرهای از ناشی سوگیری

 راها پژوهش از حوزه این یهاافتهی اعتبار ها،پژوهش در مالی کیفیت گزارشگری از حسابرسی
 دهد.می افزایش

قزل سفلی و 

 (1397همکاران )

 بر حسابرسی کیفیت تأثیر

 مالی هایصورت اختلاف

 و شده حسابرسی
 نشده حسابرسی

 با حسابرسی موسسه کیفیت کنترل امتیاز و حسابرسی موسسه نوع بین معنادار و رابطه مستقیم

است. همچنین  نشده حسابرسی و شده حسابرسی زیان و سود صورت در مندرج اختلاف ارقام

 و شده حسابرسی مالی هایصورت بر اختلاف حسابرس صنعت تخصص و حسابرسی موسسه اندازه
 ندارد. معناداری تأثیر نشده حسابرسی
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 دستاورد موضوع پژوهشگر

نیکبخت و همکاران 

(1397) 

 داخلی حسابرسی کیفیت

 موانع و هاچالش: ایران در

 و )موانع آن هایپیرامون ورودی را باکیفیت داخلی حسابرسی اجرای و سازیهای پیادهچالش
داخلی  حسابرسی در مناسب گذاریسرمایه طرفی،بی انسانی، استقلال، منابع بر مرتبط هایضعف

 حسابرسی اجرای و کار صحیح ریزی)عدم برنامه داخلی حسابرسی فرایند یا عملیات اجرای و..(،

 مناسب، نظام پیگیری استقرار عدم مشتری، با مناسب تعامل و باطاتارت عدم برقراری آن، مطابق

ارائه  عدم) داخلی حسابرسی هایخروجی و(، ایروابط حرفه و اصول مطابق حسابرسی اجرای عدم
 عوامل و داخلی( گزارشگری حسابرسی از ناشی هایضعف و مشتری به باکیفیت محصولات

 شرکتی در حاکمیت نظام با مرتبط موانع و مشکلات های حسابرسی،کمیته کیفی )ضعف ایزمینه

 عدم ای،حرفه هایانجمن مرتبط هایناظر، ضعف نهادهای نظارت با مرتبط مشکلات و موانع ایران،

 المللی و.. (جامعه بین با تعامل عدم داخلی، حسابرسی حامی و مقررات قوانین وجود

نیکبخت و  زهرا

 (1397همکاران )

 استقلال مدل تدوین

 حسابرس

منابع انسانی،  عدم نفوذ   تیفیو ک اندپرداختهبه عوامل در دو بخش حسابرسی خصوصی و دولتی 
ار، کیفیت توزیع کار حسابرسی، چرخش کصاحبکار بر حسابرس، عدم وابستگی مالی به صاحب

حسابرسی، میزان فضای رقابتی در حرفه الزحمه صحیح مؤسسات حسابرسی،  کیفیت حق

از شرایط علی مؤثر بر استقلال  یاو کفایت نظارت حرفه یاحسابرسی، رعایت مقررات حرفه

 .حسابرس است

ایمانی برندق و 

 (1395همکاران )

 عوامل شناسایی

 کیفیت ةکنندنییتع

 دیدگاه از حسابرسی

 رسمی حسابداران

 وجود خروجی، عوامل بین از کار؛ اجرای عوامل و حسابرستجربۀ  عوامل ورودی،عوامل  بین از

 شیبرافزا را اثر بیشترین شرکتی، حاکمیت وجود محیطی، عوامل از بین و داخلی یهاکنترل

 منجر مالیاتی انجام حسابرسی رسمی، حسابداران دیدگاه از همچنیناند. داشته کیفیت حسابرسی

 شد. خواهد مالی حسابرسی کیفیت کاهش به

 ساریخانی و

 (1395برزگر)

 بین یرابطه بررسی

 و حسابرسی کیفیت

 یهاصورت ارائه تجدید

 مدیریت از ناشی مالی

 نقد وجه مدیریت و سود

 یک مدیر که گرددیم شود، باعث انجام بالا باکیفیت موسسه حسابرسی توسط مالی یهاصورت اگر

 یهاصورت در اشتباهی هم اگر و نباشد سود دنبال مدیریت و به ندهد انجام را اشتباهات سری

 بوده بالاتری برخوردار کیفیت کنترل از باشد بزرگ کافی اندازهبهکه  یاموسسه باشد، موجود مالی

. اندازه ابدییم کاهش نیز ارائه تجدید میزان بنابراین نموده عمل رانهیگسختاستاندارها  رعایت در و
 است. شدهشناختهمعیار کیفیت حسابرسی  عنوانبهدر صنعت  و تخصصحسابرس 

نبات دوست 

 (1395باغمیشه )

 کیفیت تأثیر بررسی

 قابلیت بر حسابرسی

 مالی صورت مقایسه

 کشف قانونی، تحریفات کشف مالیاتی، تحریفات کشف معیار، 5 از استفاده حسابرسی را با کیفیت

 سایر کشف و حسابداری، هایرویه در تحریفات کشف حسابداری، در برآوردهای تحریفات

 مالی هایمقایسه صورت قابلیت و حسابرسی کیفیت بین که داد نشان و گیریاندازه تحریفات
 دارد. وجود داریمعنی رابطه

 

 شناسی پژوهشروش -3

گیری، بنیادی؛ از منظر روش انجام پژوهش حاضر از حیث جهت

پژوهش، کیفی؛ از دیدگاه فلسفی، تفسیری؛ ازنظر رویکرد حاکم 

بر پژوهش، استقرایی و ازلحاظ استراتژی انجام پژوهش بر مبنای 

بنیاد انجام پذیرفته است. در این مطالعه جهت نظریه داده

مصاحبه باز  ابزار و ایکتابخانه مطالعات از ها،داده گردآوری

بر  هامصاحبه آغاز. شد فادهاست )عمیق( و نیمه ساختاریافته

با  در رابطه هاییپرسش طرح ای، بامبنای مطالعات کتابخانه

آغاز و سپس سوألات  "شرایط علّی اثرگذار بر کیفیت حسابرسی"

 شونده مطرح گردید.بعدی بر اساس روند مصاحبه و نظر مصاحبه
 توجه با پژوهش جامعه و نمونه آماری پژوهش: جامعه آماری

ارشد  خبرگان دانشگاهی و مدیران شامل آن، موضوعی قلمرو به

های فعال در بورس تهران مالی، حسابداری و حسابرسی شرکت

باشند که با توجه به حجم جامعه، مؤسسات حسابرسی می

-بنیاد، از روش نمونههمچنین ضرورت اشباع نظری در شیوه داده
رسان، اطلاعهای هدف منظور دسترسی  به گروهگیری نظری و به

 گیری هدفمند استفاده گردید. از نمونه

-نظریه در هاداده تحلیل ها: فرایندوتحلیل دادهروش تجزیه

)خلق  باز کدگذاری مرحله سه بر مبتنی نظریه رویش پردازی

 اصلی، مقوله )شناسایی محوری ها(، کدگذاریمقوله و مفاهیم

 و راهبردها ای،شرایط زمینه گر،مداخله شرایط علی، شرایط

ذکر است است. شایان نظریه( )خلق انتخابی کدگذاری و پیامدها(

ها در این مطالعه بر مبنای روش وتحلیل دادهفن اصلی تجزیه

( 1990مند استراوس و کوربین  )داده بنیاد و مبتنی بر طرح نظام

 است. 

 

 

 



 1401/ پائیز 43/ شماره پیاپي  11دوره 

   و همکاران يمولائ لیمحمداسمع/  رانيدر ا يرونیو ب يدرون يهابا تمرکز بر مؤلفه يحسابرس تیفیک يارتقا يالگو يطراح

 

87 

 
 (1990مند استراوس و کوربین )اجرای طرح  نظام. فرآیند 1شکل 

 

ای است بنیاد خوب، نظریهاعتبار یابی پژوهش: یک نظریه داده

شده باشد؛ تابع تعامل ها استخراجصورت استقرایی از دادهکه به

و بازاندیشی نظری باشد؛ بر اساس معیارهای ارزیابی خاص خود 

( . 1392حد کفایت مورد قضاوت رسیده باشد )عباس زاده، به 

منظور اعتبار یابی مقولات  و روابط آنها در این پژوهش، رو بهازاین

های های مکرر به دادهپژوهشگر کوشیده است تا با بازگشت

شود با آنچه پژوهش یعنی تعامل پیوسته بین آنچه که دانسته می

طور مرتب اصلاح نماید تا نظریه نظریه را بهکه باید دانسته شود. 

علاوه بر تراکم مفهومی از تمایز مفهومی لازم و خاص بودن نیز 

ازآن باهدف بهبود مدل و افزایش اعتبار آن، برخوردار باشد. پس

ای مدل شوندگان کلیدی طی جلسهبا تعدادی از مصاحبه

ی اصلاحات، موردنظر ارائه و پس از اخذ نظرات آنها و اعمال برخ

 آمده است.دستمدل پیشنهادی به

 

 های پژوهشیافته -4

های حاصل در این مرحله، پژوهشگر بر اساس طرح  پژوهش، داده

از منابع  اطلاعاتی خود استخراج )کدگذاری باز( شد، سپس 

بندی مقوله طبقه 6مفاهیم مرتبط با یکدیگر شناسایی و در قالب 

شده بر مبنای عوامل شناسایی شدند )کدگذاری محوری(، آنگاه

شده و در مند به یکدیگر ربط دادهمقوله محوری به شکلی نظام

 قالب مدل پیشنهادی پژوهش، ارائه شدند )کدگذاری گزینشی(. 

 

 كدگذاری باز -4-1

 و خصوصیات برحسب و شناسایی مفاهیم مرحله، این در

 طریق از هاداده شوند. بدین منظور ابتداداده می بسط ابعادشان

-و...، جمع چقدر چگونه، چه چیزی، کی، نظیر سؤالاتی پرسیدن

 به شوند. سپس رمزهای مناسبمی و تفکیک وری، تجزیهآ

 در رمزها این و شودداده می اختصاص هاداده مختلف هایبخش

 نکات از کدگذاری شوند. پسبندی میدسته هامقوله قالب

-می تداعی را مشترکی که موضوع کدهایی از دسته آن کلیدی،

 «مفاهیم»گیری شکل آن، نتیجۀ که شوندمی بندیگروه نند،ک

 دهیبه شکل تحلیلگر باز کدگذاری دردیگر عبارت. بهستا

 از کوشد تا مفاهیمپردازد و میمی آنها هایویژگی و هامقوله

در این (. 1383فرد،شوند )دانایی آورده سطح به هاداده عمق

مصاحبه عمیق با  17ها از طریق مرحله پس از گردآوری داده

ها و مؤسسات خبرگان دانشگاهی و مدیران ارشد شرکت

کد اولیه با لحاظ تکرارها از متن 123حسابرسی، درمجموع 

 در هامقوله گیریشکلها استخراج )کدگذاری باز( شد، مصاحبه

 بعدی هایمصاحبه و سؤالات بر تمرکز هنمایرا باز، کدگذاری

 نهیدرزم پرسش به منجر مروربه ایچرخه حرکت این و شد

 با مروربه کدگذاری و گردید ایجادشده هایمقوله میان روابط

 محوری کدگذاری مرحله ها واردمقوله شدن غنی و گیریشکل

 شده احصاء مفاهیم و نکات مرحله این در ذکر استشایان شد.

 میان رابطه مورد در را هاییایده و هاپرسش باز، کدگذاری در

 هامصاحبه تحلیل و سؤالات گیریجهت و آورد فراهم هامقوله

 بدین کرد،  پیدا سوق هامقوله این میان روابط بررسی سویبه

قضیه )طبقه( به  یک مقوله هرچند میان روابط پیدایش با ترتیب

 . آمد وجود

 

 كدگذاری محوری -4-2

بر این  . است هامؤلفه به مفاهیم تبدیل فرایند محوری کدگذاری
، یک باز کدگذاری مرحله مجموعه مفاهیم از پردازنظریه اساس

 سایر فرایندی طی و انتخاب مقوله محوری عنوانبه رامقوله 

 ابتدابدین ترتیب که  .سازدمرتبط می به آن را معناهم مفاهیم

 مبانی و شوندگانتأکید مصاحبه بر اساس پژوهش، محوری پدیدة

 فرعی هایطبقه هایمقوله سپس و تعیین پژوهش نظری

 .شناسایی شدند

گیری پدیده یا طبقه شرایط علّی: این شرایط باعث شکل •

 .شوندمحوری می

مقوله محوری: این مقوله همان برچسب مفهومی است که  •

وجود آمده، در نظر گرفته برای چارچوب یا طرح  پژوهش به 

 شود.می

-ای: شرایط خاصی است که بر راهبردها اثرمیشرایط زمینه •

 ذارند.گ
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گر: شرایط عامی هستند که متشکل از شرایط مداخله •

ای هستند که ای از متغیرهای میانجی و واسطهمجموعه

 ها و تعاملات )راهبردها( اثرگذارندبرکنش

داری فها و تعاملات هدرفتارها، فعالیتراهبردها: بیانگر  •

شرایط  ریتحت تأثو اند دنبال طبقه محوری به که هستند

 کنند.گر و بستر حاکم ظهور میمداخله

کارگیری راهبردها های حاصل از بهپیامدها خروجی :پیامدها •

 هستند. 

 

 ها و مفاهیم مرتبط با شرایط علیّبندی مقولهطبقه. استخراج و 5جدول 

 مفاهیم )كدهای باز( هامقوله ابعاد

شرایط 

 علیّ

عوامل مرتبط با 

 تیم حسابرسی

 وجود نظام حسابرسی کارآمد

 توانمندی )دانش و تجربه( اعضا نسبت به قوانین، استانداردها، مقررات بیمه و مالیات

 ای، تأمین مالیمشاورهمنابع و امکانات فنی، 

عوامل مرتبط با 

موسسه 

 حسابرسی

 ای(های حاکم بر موسسه )التزام به رعایت قوانین و مقررات، اخلاق حرفهفرهنگ و ارزش

 نگرش مدیران نسبت به کیفیت گزارش حسابرسی

 های داخلی اثربخشساختارها و سیستم

عوامل مرتبط با 

 نفعانذی

 استفاده از اطلاعات گزارش حسابرسیدانش و مهارت 

 تعامل مؤثر با حسابرسان

 ها از حسابرسانخواهی و تقاضای کیفیت گزارشپاسخ

عوامل مرتبط با 
 حرفه

 قوانین و اصول و موازین حسابداری و حسابرسی

 فرایندهای نظارتی کارآمد

 مکانیزه بودن فرایندها

 
ی محوریها و مفاهیم مرتبط با پدیدهبندی مقوله. استخراج و طبقه6جدول   

 مفاهیم )كدهای باز( هامقوله ابعاد

پدیده 

 محوری

کیفیت حسابرسی با تمرکز بر 

 های درونی و بیرونیمؤلفه

 های حسابرسیهای درونی اثرگذار بر کیفیت گزارششناسایی مؤلفه

 های حسابرسیگزارشهای بیرونی اثرگذار بر کیفیت شناسایی مؤلفه

 

ایها و مفاهیم شرایط زمینهبندی مقوله. استخراج  و طبقه7جدول   

 مفاهیم )كدهای باز( هامقوله ابعاد

شرایط  
 ایزمینه

دسترسی به منابع 

 هاشرکت اطلاعات مالی

 های اطلاعاتی )بانک، تأمین اجتماعی، گمرک، سازمان مالیاتی(دسترسی به سیستم

 های حسابداری و مالیها و سیستمدسترسی به پایگاه داده

 موقع مدارک مثبته به حسابرسانارائه به

شفافیت اطلاعات 
 هااقتصادی شرکت

 های مالی و اقتصادیهای فرآیند فعالیتالزام به شفافیت  گزارش

 مقررات مربوطههای مالی مبتنی بر استانداردها، قوانین و مستندسازی فعالیت

 هاشفافیت مالکیت کالا، خدمات و دارایی

استقلال تیم و موسسه 

 حسابرسی

 عدم وابستگی حسابرسان و موسسه حسابرسی به واحدهای تجاری

 تعامل مناسب و مؤثر کارکنان با حسابرسان مستقر

میزان پیچیدگی  
 هاوکار شرکتکسب

 میزان تنوع کالا و خدمات

 های مختلف کسب درآمدروش
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 گرها و مفاهیم مرتبط با شرایط مداخلهمقولهبندی و طبقه. استخراج  8جدول 

 مفاهیم )كدهای باز( هامقوله ابعاد

شرایط 

 گرمداخله

شهرت و اعتبار 

 موسسه حسابرسی

 حسن شهرت و سابقه موسسه

 حجم کار  و اعتبار موسسه

فشارهای احتمالی به 
 حسابرسان

 محدودیت زمانی

 نفوذ بر حسابرسانفشار روانی جهت اعمال

 

 ها و مفاهیم مرتبط با راهبردهابندی مقوله. استخراج  و طبقه9جدول 

 مفاهیم )كدهای باز( هامقوله ابعاد

 راهبردها

مکانیزه سازی فرآیند 
 حسابرسی

 ایجاد سیستم حسابرسی یکپارچه

 های پروندهکیالکترونمستندسازی 

 ایجاد بانک اطلاعاتی یکپارچه و کاربردی

 پشتیبانی منابع فنی و متخصص

استقرار نظام کنترل 

کیفیت اثربخش در 

 موسسه

 استقرار سیستم کنترل کیفیت

 سطح تیم و موسسه حسابرسی ریزی و اقدام جهت کشف تحریفات دربرنامه

 برقراری پاداشبندی کیفیت و رتبه

 چرخش کار در موسسه

 

ایجاد  سازوکار حمایتی 

جهت حفظ استقلال 

 حسابرسان

 حمایت از مؤسسات و حسابرسان در رابطه با تعویض اجباری و فشار واحد تجاری

 هانامهها و آیینها، دستورالعملاستقرار نظام یکپارچه بانک اطلاعاتی بخشنامه

حسابرسان و مؤسسات حسابرسی به  اجتناب از رسیدگی در موارد تشویق و حمایت از 

 نقض استقلال

 مندی حسابرسان و مؤسسات از بیمه مسئولیت در حرفهبهره

 تشکیل کمیته سنجش کیفیت حسابرسی

تعامل اثربخش نهادهای 
 نظارتی  و

سیاستگذاری حرفه با 

 مؤسسات حسابرسی

 کیفیت مؤسسات حسابرسیایجاد کارگروه ارزیابی کنترل 

 ای جامعه حسابداران رسمیهای دورهنظارت

 ای به مؤسساتهای دورهها و نظارترسانی و بازخورد نتایج بازرسیاطلاع

 ایجاد سازوکارهای مناسب جهت برخورد با تخلفات مؤسسات

توانمندسازی و آموزش 
 کارکنان

 صنایع خاصتهیه استانداردهای حسابرسی برای 

 آموزش مستمر و اثربخش در سطح حرفه و موسسه

 ها و ابزارهای نوین حسابرسیگذاری جهت ارتقای روشسرمایه

 
 ها و مفاهیم مرتبط با پیامدهابندی مقوله. استخراج و طبقه10جدول

 مفاهیم )كدهای باز( هامقوله ابعاد

 پیامدها

 ارتقای کیفیت  حسابداری

 نفعانپاسخگویی حسابرسان به ذیافزایش سطح 

 اطلاعاتی نا قرینگی از ناشی هایهزینه کاهش

 اطلاعاتی تقارن عدم گذاریقیمت کاهش

 کمک به توسعه بازار سرمایه

 های مالی و اقتصادیپیشگیری از فساد و سوءاستفاده

 نفعانرعایت حقوق ذی

 های بورسیشفافیت فعالیت اقتصادی شرکت

 افزایش اعتبار مؤسسات حسابرسی

 بهبود استقلال مؤسسات حسابرسی

 افزایش شایستگی و صلاحیت فنی مؤسسات حسابرسی

 افزایش استقلال حسابرسان

 بهبود تصویر مؤسسات حسابرسی در برابر مصالحه کاری
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 كدگذاری گزینشی

 ها،مقوله میان از منظور کدگذاری گزینشی،بهدر این مرحله 

 یهنظر آن، انتخاب و حول هایو سایر مقوله محوری مقوله

 ارائه پارادایمی زیر مدل صورت، بهپژوهش دل  از برآمده

 .شدند

 

 

 
 پردازی داده بنیادمبتنی بر شیوه نظریه و بیرونی یدرون یهالفهؤمتمركز بر  با یحسابرس تیفیك. الگوی پارادایمی 2شكل 

 

 گیریبحث  و نتیجه -5

 حوزة در بااهمیت موضوعات از یکی حسابرسی، کیفیت

 و مفاهیم شناخت منظوربه سرمایه است که بازار و حسابرسی
پژوهشگران  گوناگونی توسط مطالعات آن، مختلف ابعاد

 حسابرسی، اغلب استانداردهای کنندگاناست. تدوین شدهانجام

 استانداردهای تدوین به کیفیت حسابرسی تقویت منظوربه

پردازند. این در می کیفیت کنترل استانداردهای و حسابرسی

شده زمینه کیفیت حسابرسی مطالعات انجام حالی است که اکثر

معیارها و عوامل اثرگذار بر کیفیت  از استفاده با در داخل کشور،

 های خارجی شناسایی شدند به دنبال حسابرسی که در پژوهش

بر  نقد این و همواره اندبوده ایران در حسابرسی کیفیت تعیین

های فرهنگی، اقتصادی و آنها وارد است که با توجه به تفاوت

دارد که اجتماعی ایران با سایر کشورها، این امکان وجود 

ها و عوامل با توجه به شرایط اقتصادی، فرهنگی و شاخص

ای نسبی اجتماعی ایران، پاسخگو نباشند چراکه کیفیت پدیده

تواند نتایج است که از محیطی به محیط دیگر متفاوت است و می
در پژوهش حاضر با توجه به گذارد. متفاوتی از خود بجا می

داده بنیاد مدل  نظریه روش رویکرد اکتشافی و با استفاده از

های عمیق انجام مصاحبه پس از پارادایمی استراوس و کوربین،

پژوهش  نظری الگویبا خبرگان و انجام مطالعات نظری گسترده، 

شده با خبرگان انجام هامصاحبهشده و بر اساس مطالعات انجام

بر ای درزمینه حسابرسی و دانشگاهی و مدیران ارشد حرفه

و  فرایندی رفت طیو گزینشی  محوریباز،  کدگذاری مبنای

 مفاهیم و هاشده و نشانهداده توسعه هاداده درون از برگشتی

مدل  تینها درشدند و  بندیدسته هاشده در قالب مقولهشناسایی

بر این اساس عوامل مؤثر بر  پارادایمی پژوهش به دست آمد،
 رسی عبارتند از:کیفیت حساب

دسته  4های مطالعه حاضر، بر اساس یافته عوامل علّی:

( عوامل مرتبط با تیم حسابرسی )شامل وجود 1عوامل شامل 

نظام حسابرسی کارآمد، توانمندی )دانش و تجربه( اعضا نسبت 

به قوانین، استانداردها، مقررات بیمه و مالیات و منابع و امکانات 

( عوامل مرتبط با موسسه 2تأمین مالی(؛ ای، فنی، مشاوره

 به الزام) موسسه بر حاکم هایارزش و فرهنگشامل حسابرسی )

 نسبت مدیران ، نگرش(ایحرفه اخلاق و مقررات، قوانین رعایت

 داخلی هایسیستم و و ساختارها حسابرسی گزارش کیفیت به

-ارزشنفعان )شامل فرهنگ و ( عوامل مرتبط با ذی3اثربخش(؛ 

ای حاکم بر سازمان، الزام به رعایت قوانین و مقررات، اخلاق ه

شامل قوانین و اصول و ( عوامل مرتبط با حرفه )4ای(؛ حرفه

، و فرایندهای نظارتی کارآمد، موازین حسابداری و حسابرسی
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عنوان عوامل علّی اثرگذار بر پدیده ( را بهمکانیزه بودن فرایندها
 ناسایی شدند.محوری کیفیت حسابرسی ش

( 1عامل اساسی:  4های این پژوهش یافته ای:عوامل زمینه

 به ها )شامل دسترسیدسترسی به منابع اطلاعات مالی شرکت

 سازمان گمرک، اجتماعی، تأمین بانک،) اطلاعاتی هایسیستم

 و حسابداری هایسیستم و هاداده پایگاه به ، دسترسی(مالیاتی

( شفافیت 2حسابرسان(؛  به مثبته مدارک موقعبه مالی و ارائه

 هایگزارش  شفافیت به ها )الزاماطلاعات اقتصادی شرکت

 هایفعالیت اقتصادی، مستندسازی و مالی هایفعالیت فرآیند

 مربوطه، شفافیت مقررات و قوانین استانداردها، بر مبتنی مالی

استقلال تیم و موسسه ( 3ها(؛ دارایی و خدمات کالا، مالکیت

 حسابرسی موسسه و حسابرسان وابستگی حسابرسی )شامل عدم

 حسابرسان با کارکنان مؤثر و مناسب تجاری و تعامل واحدهای به

 تنوع ها )میزانوکار شرکت( میزان پیچیدگی کسب4مستقر(؛ و 

عنوان درآمد(؛ را به کسب مختلف هایخدمات و روش و کالا

فزایش کیفیت حسابرسی شناسایی و بسترهای حاکم جهت ا

 معرفی نمود.

عنوان عامل را به 2های این مطالعه یافته :گرعوامل مداخله

( 1عوامل مؤثر بر راهبردهای کیفیت حسابرسی معرفی نمودند: 

 سابقه و شهرت شهرت و اعتبار موسسه حسابرسی )شامل حسن

احتمالی به ( فشارهای 2موسسه؛  اعتبار و  کار موسسه و  حجم

 جهت روانی زمانی و فشار حسابرسان )شامل محدودیت

 حسابرسان(. بر نفوذاعمال

های پژوهش حاضر و با مدنظر قرار بر اساس یافته :راهبردها

گر اثرگذار بر راهکارهای اتخاذی ای و مداخلهدادن عوامل زمینه

راهبرد اصلی ذیل ارائه گردید.  5جهت افزایش کیفیت حسابرسی 
توان اذعان داشت اتخاذ راهبردهای ذیل منجر این اساس میبر 

( مکانیزه سازی فرآیند 1گردد: به بهبود کیفیت حسابرسی می

یکپارچه،  حسابرسی سیستم کارگیریحسابرسی )از طریق به

 یکپارچه اطلاعاتی بانک ها، ایجادپرونده الکترونیکی مستندسازی

 سیستم متخصص و استقرار و فنی منابع کاربردی، پشتیبانی و

( استقرار نظام کنترل کیفیت اثربخش در 2کیفیت(؛  کنترل

ریزی و برنامهاستقرار سیستم کنترل کیفیت،  موسسه )از طریق

سطح تیم و موسسه حسابرسی،  اقدام جهت کشف تحریفات در

(؛ بندی کیفیت و برقراری پاداش و چرخش کار در موسسهرتبه

ی حفظ استقلال حسابرسان )از طریق ( ایجاد سازوکار حمایت3

حمایت از مؤسسات و حسابرسان در رابطه با تعویض اجباری و 

استقرار نظام یکپارچه بانک اطلاعاتی  فشار واحد تجاری،

تشویق و حمایت از ، هانامهها و آیینها، دستورالعملبخشنامه
حسابرسان و مؤسسات حسابرسی به  اجتناب از رسیدگی در 

مندی حسابرسان و مؤسسات از بیمه بهرهو  استقلال موارد نقض

( تعامل اثربخش نهادهای نظارتی و 4(؛ مسئولیت در حرفه

ایجاد ی حرفه با مؤسسات حسابرسی )از طریق گذاراستیس

های کارگروه ارزیابی کنترل کیفیت مؤسسات حسابرسی، نظارت

ایج رسانی و بازخورد نتاطلاع، ای جامعه حسابداران رسمیدوره

ای به مؤسسات، ایجاد سازوکارهای های دورهها و نظارتبازرسی

تهیه استانداردهای  مناسب جهت برخورد با تخلفات مؤسسات و

( توانمندسازی و آموزش 5حسابرسی برای صنایع خاص(؛  و 

حسابرسان )از طریق آموزش مستمر و اثربخش در سطح حرفه 

ها و ابزارهای نوین گذاری جهت ارتقای روشسرمایهو موسسه و 

 حسابرسی(.

آمده از پژوهش حاضر دستبر اساس الگوی به پیامدها:

اجرای راهبردهای پیشنهادی این الگو منجر به بروز پیامدهای 

( کمک به توسعه 2ارتقای کیفیت حسابداری، ( 1شود: ذیل می

 ( افزایش اعتبار مؤسسات حسابرسی.3بازار سرمایه و 

توان اذعان داشت که کیفیت نتایج حاصله، میبا توجه به 

طورکلی تحت تأثیر برخی از عوامل درونی و بیرونی حسابرسی به

آوری اطلاعات، تدوین و ارائه قرار دارد که قادرند در فرایند جمع

 برداری از نتایج آن، تأثیر بگذارند. گزارش حسابرسی و بهره

اصلی  ؤلفهماذعان داشت که هشت  توانیمبر این اساس 

عوامل اصلی  دودستهاز مدل( در قالب  شدهاستخراج)مفاهیم 

علّی )عوامل مرتبط با تیم حسابرسی، عوامل مرتبط با موسسه 

و عوامل مرتبط با حرفه( و  نفعانیذحسابرسی، عوامل مرتبط با 

ی )دسترسی به منابع اطلاعاتی، شفافیت اطلاعات انهیزم
حسابرسی و میزان  و موسسهها، استقلال تیم اقتصادی شرکت

گر عوامل مداخله ریتأث( و تحت هاشرکت وکارکسبپیچیدگی 

)شهرت و اعتبار موسسه حسابرسی و فشارهای احتمالی به 

حسابرسان(، قادرند با اثرگذاری بر راهبردهای افزایش کیفیت 

ام استقرار نظی درونی و بیرونی )هامؤلفهحسابرسی با تمرکز بر 

کار حمایتی حفظ وایجاد ساز، کنترل کیفیت اثربخش در موسسه

تعامل ، استقلال حسابرسان، مکانیزه سازی فرآیند حسابرسی

توانمندسازی و و  یگذاراستیساثربخش نهادهای نظارتی و 

آموزش حسابرسان(، منجر به بروز پیامدهای مثبت ارتقای 

ق ارائه اطلاعات کیفیت حسابرسی، کمک به توسعه بازار از طری

 مؤسساتو افزایش اعتبار  نفعانیذشفاف و به هنگام به 

 حسابرسی شوند. 
 



   انجمن حسابداري مديريت ايران  –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه
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 آتی یهاپژوهشپیشنهاد   -5-1

های مؤلفه تمرکز بر با یحسابرس تیفیک با توجه به اینکه ارتقای

سو نیازمند دانش عمیق در حوزه از یک و بیرونی یدرون

حسابداری و حسابرسی است و از سوی دیگر عامل انسانی نقش 

شده دارد، پیشنهاد های ارائهبسیار مهمی در کیفیت گزارش

های آتی این عوامل بیشتر موردتوجه شود در پژوهشمی

پژوهشگران قرار گیرند. همچنین در این پژوهش به عوامل 

حسابرسی  مؤسساتی در بهبود کیفیت رونیو بدرونی 

 مؤسساتبرای  هامؤلفهو با توجه به اینکه برخی از  شدهپرداخته

متفاوت باشد  تواندیمی و خصوصحسابرسی بخش دولتی 

ی هاجنبهی دیگری تنها به هاپژوهش، در شودیمپیشنهاد 

ی حسابرسان بخش دولتی و بخش خصوصی رونیو بدرونی 

بخش  مؤسساتمثال مفهوم استقلال برای  طوربهپرداخته شود، 

باشد زیرا  تواندیماز بخش خصوصی  تررنگکم مراتببهدولتی 
عمل خود را از سیستم دولت  و قدرتحسابرس دولتی نقش 

خود کمتر  در استقلال، و کندیمگرفته و برابر قانون نقش اجرا 

موضوع  ایو . ردیگیمواحدهای تجاری قرار  فشارتحت

برای حسابرس بخش دولتی کمتر حائز  تواندیمنیز  الزحمهحق

ی در بودجه طورکلبهمنابع  نیتأماهمیت باشد زیرا ممکن است 

دیده شود، ولی برای حسابرس  هابخش گونهنیاسالانه برای 

 احتمالاًنیست و  نیچننیامستقل در بخش خصوصی 

عامل  تواندیمحسابرسی،  دادرقراعامل در  نیترتیاهمبا

بر کیفیت  مؤثرباشد. به هر صورت بررسی عوامل  الزحمهحق

و بخش دولتی  مؤسساتی در رونیو بحسابرسی از جنبه درونی 

ی هاتفاوتی نکات مشترک زیادی خواهند داشت ولی خصوص

داشته باشند که انجام  توانندیممهمی نیز با یکدیگر 

 تواندیم، گفتهشیپیی با در نظر قرار دادن نکات هاپژوهش

ی، موضوع کیفیت انهیزم ایو  گرمداخلهعوامل علی،  عنوانبه

 ی قرار گیرد.  موردبررسدقت  ترقیعمی اگونهبهحسابرسی را 

 

 محدودیت پژوهش -5-2

 کندهای کیفی میداده یآورجمعبه  اقدام  کهیهنگامپژوهشگر 

 رسدیم هادادهتعداد زیادی از  به هامصاحبهبا افزایش  جیتدربه

ی خام، هادادهی آن بندطبقهکه در ادامه کار برای تحلیل و 

. از آن جمله، گرددیمی با مشکلاتی مواجه سازمفهوم منظوربه

ی بندتیاولوو یا  هادادهو حذف برخی از  هادادهی سازکسانی

ی را برای مفاهیم استخراج ترمناسب کلمهچه  نکهیا و هاداده
ی رسمی هامفهومچگونگی تبدیل یک داده عامیانه به  ای ونماید 

جامعه علمی، انجام پژوهش را بسیار دشوار  موردپسندو 

آنها به اینکه  کیتفک و، شناسایی هاداده. در برخی از دینمایم

 حد تار، جزو عوامل علی، راهبردی یا غیره است موردنظعامل 

و اصطلاحات  هافیتعر، آشنایی با صرفاًزیادی مشکل است و 

پژوهش کیفی، فرهنگ  در. همچنین دینماینممشکل برطرف 

بسیار اثرگذار  شودیمی که پژوهش در آن محیط انجام اجامعه

 است.
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 فهرست منابع 

  ویدا مجتهد زادهاثنی عشری، حمیده؛ حجازی، رضوان و ،

وتحلیل معیارهای سنجش کیفیت اطلاعات (. تجزیه1393)

حقیقات حسابداری و حسابرسی حسابداری از بعد دقت. ت

 .45 -55. صص 22 شماره  1393تابستان 

  امیرزاده، افسانه؛ میرزایی، حمیدرضا و داود، عندلیب

 اسی ارشد دانشگاه یزد، بررسیکارشن نامهانیپا(. 1397)

 استفاده با مالیاتی اجتناب و حسابرسی گزارش میان رابطه

 ی. کاومتن تکنیک از

  ایمانی برندق، محمد؛ مهرانی، کاوه  و شمامی، حجت
 در حسابرسی کیفیت کنندةتعیین عوامل (. شناسایی1395)

حسابداری،  دانش رسمی. مجله دیدگاه حسابداران از ایران

 .167-189، صص 25شماره 

 ( عوامل مؤثر بر استقلال و شایستگی 1385جعفری، علی ،)

اعضای جامعه حسابداران سمی ایران در ارائه خدمات 

 گواهی، رساله دکتری، دانشگاه علامه طباطبایی.

 (. 1391مسعود ) لداری،زاده غلام و یحیی یگانه، حساس

های فرصت: یرانا در حسابرسی کیفیت جامع ارزیابی"

 ایران. حسابداری ملی همایش دهمین "تحقیقاتی

 ( 1393خجسته، علیرضا .) های کیفیت حسابرسی شاخص

، 26. فصلنامه حسابدار رسمی، شماره نفعاناز نگاه ذی 

 .27-38صص 

 (. 1390) آذر،عادل مهدی؛ سید الوانی، حسن؛ فرد، دانایی

 جامع، رویکردی: مدیریت در کمی پژوهش شناسیروش

 .اشراقی – صفار انتشارات: تهران

 ( بررسی رابطه بین 1395ساریخانی، نصیبه؛ برزگر،الهه .)

ی مالی ناشی از مدیریت هاصورتکیفیت حسابرسی و ارائه 

در  شدهرفتهیپذی هاشرکتسود و مدیریت وجه نقد در 

، 29هادار تهران، سال هشتم، شمارهبورس اوراق ب

 .131-103صص

 ،در پایایی و اعتبار بر یتأمل ،(1392)محمد  عباس زاده 

 ،23 سال کاربردی، یشناسجامعه فصلنامه کیفی، تحقیقات

 .19-34 صص ،(45) شماره

 ( 1394علوی، سید محمد؛ قربانی، بهزاد و رستمی، وهاب  .)

 مؤسسات در حسابرسی کیفیت بر مؤثر عوامل بررسی

ایران. دانش  رسمی حسابداران جامعه عضو حسابرسی
 . 47-51، صص 6حسابرسی، سال پانزدهم، شماره

  (. 1397، آمنه؛ مرادی، مهدی )بذرافشانقزل سفلی، مریم؛

 مالی هایصورت اختلاف بر حسابرسی کیفیت تأثیر

 حسابداری دانش نشده، مجله حسابرسی و شده حسابرسی

 .111-130، صص 2، ش 5مالی، دوره 

 (. معمای 1398؛ فرجی، امید )فخرالدین ،رضاییمحمد
های آرشیوی نقد و سنجش کیفیت حسابرسی در پژوهش

ارائه پیشنهادهایی برای محیط پژوهشی ایران، فصلنامه 

، 1، شماره 26ی، دورهو حسابرسی حسابداری هایبررس

 .122-87صص

 (. اندازه1388نژاد ) یعقوب ، احمدفخرالدین ،رضاییمحمد 

 نقد نظری، نقد: حسابرسی کیفیت و حسابرسی موسسه

ی هایبررسپیشنهادات، فصلنامه  ارائه و پژوهش روش

، 1396، تابستان 34، شماره 9دوره ی، و حسابرسحسابداری 

 .60-31صفحه 

 رحمانی، علی؛ مداحی،آزاده  کاوه؛ مهران، مشایخی، بیتا؛

 بورس فصلنامه حسابرسی، کیفیت مدل .تدوین (1392)

 . 80 ص 1392 پاییز ششم دوره 23 شماره بهادار، اوراق

  سالطه،  محمد زادهنبات دوست باغمیشه، محمدحسین؛

 قابلیت بر حسابرسی کیفیت تأثیر (. بررسی1395حیدر؛ )

شده در بورس ی پذیرفتههاشرکتمالی در  صورت مقایسه

، 62شانزدهم، شماره تهران، دانش حسابرسی، سال 

 .176-159، صص1395بهار

  جبار زادهنمازی،محمد؛ بایزیدی،انور؛ 

(. بررسی رابطه بین کیفیت 1390کنگرلویی،سعید؛)

شده در بورس ی پذیرفتههاشرکتحسابرسی و مدیریت سود 

اوراق بهادار تهران، فصلنامه علمی پژوهشی تحقیقات 

 . 9شماره  ،1390حسابداری و حسابرسی، سال سوم، بهار

  ،؛ اللهحیذبنیکبخت، محمدرضا؛ منتی، وحید؛ رضایی

(.کیفیت حسابرسی داخلی در ایران: 1397رحمانی، علی)

ها و موانع، فصلنامه علمی پژوهشی دانش حسابداری چالش
 .1397، پاییز27و حسابرسی مدیریت، سال هفتم، شماره 

 (تدوین مدل استقلال 1397نیکبخت،زهرا؛ و همکاران؛ ،)
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Abstract 

The quality of auditing and the factors affecting it have long been of interest to investors, managers, financial 

analysts, researchers and creditors.Because high quality auditing, by improving the reliability and increasing 

the credibility of the financial reporting process, contributes to the usefulness of this process and the efficiency 

of the financial market, and in addition to giving users confidence in information to make appropriate decisions 

for capital allocation Investors, creditors and other actors in the capital market.The present study was 

conducted to provide a model for improving the quality of auditing using the data theory of the foundation.The 

statistical population of this study consists of academic experts and senior managers of accounting and auditing 

of listed companies and auditing firms and its sampling method is based on theoretical and purposeful 

methods .The data collection tools in this study are library studies and in-depth semi-structured interviews.The 

obtained data were analyzed using foundation data theorizing method and through open, axial and selective 

coding.Based on this, a total of 123 initial codes were extracted from the text of the interviews (open coding) 

in terms of repetition, presented in the form of 17 classified categories (axial coding) and presented in the form 

of a paradigm model of audit quality improvement (selective coding) .The findings indicate that the quality of 

auditing, due to the causal, underlying and intervening factors identified through the adoption of the proposed 

strategies, leads to the creation of favorable outcomes such as improving the quality of accounting, helping to 

develop capital markets and increase the credibility of auditing firms . 

 

Keywords: Audit Quality, Internal Components, External Factors, Foundation Data Theory. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


