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  چكيده

پذیری اجتماعی اعضای هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی )استان تهران( بر  هدف از این تحقیق مدلی برای ارتقاء سطح مسئولیت

است. جامعه آماری ای ، ترکیبی )آمیخته اکتشافی(  های توسعه است. تحقیق در گروه تحقیق ای و عملکرد شغلی اساس اخلاق حرفه

 5731تن در مهرماه سال  1735وقت در سطح استان تهران وقت و پاره تمام علمی رسمی و پیمانی تحقیق شامل کلیه اعضای هیئت

عنوان نمونه تحقیق انتخاب شدند. برای آزمون اعتبار مدل ازروش  تن به 715گیری کوکران، تعداد  است. با استفاده از فرمول نمونه

تن )در حد اشباع( تشکیل دادند. پس  73اده شده است. ترکیب پانل دلفی یا اعضای گروه دلفی و خبرگان این پژوهش را دلفی استف

پذیری اجتماعی دانشگاه در قالب پنج بعد شناسایی شد. معیار دیگر  های نهایی مسئولیت از تأیید مدل توسط گروه خبرگان، شاخص
ی دوم  نظر بود که نتایج حاصل از این معیار برای مرحله ه از ضریب توافق کندال یا مقیاس اتفاقنظر گروه خبرگان، استفاد برای اتفاق 

آزاد  پذیری اجتماعی دانشگاه  به دست آمده از تحقیق نشان داد که برای افزایش مسئولیت دست آمد. نتایج به 33/3دلفی برابر با 

 .یری اجتماعی ضروری استپذ اسلامی توجه به تمامی ابعاد تشکیل دهنده مسئولیت

 

 .ایپذیری اجتماعی، اخلاق حرفه  مسئولیت کليدي: هاي هواژ
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 مقدمه -1

های  از شاخص به عنوان یکی اجتماعی پذیری مسئولیت

 های اجتماعی  رفتار شهروندی، در بین تمامی سازمانها و نظام

به امری بدیهی و قابل قبول تبدیل شده است. گرچه این 

پذیری( از مفاهیم جدید عصر حاضر شناخته  مفهوم )مسئولیت

شود، سبب گردیده تا سازمانها و مدیران امروزی توجه خود  می

کنندگان خدمات  محیطی، مراجعان و مصرف را به نیازهای 

خود، مبذول داشته و این هدف را در ماموریتها و راهبردهای 
و  قرار داده سازمانی خود به بهترین شکل ممکن مورد توجه

یابی به این نوع رفتار در بین مجموعه نیروی انسانی این  دست

سازمانها ،از آرزوهای مدیران موفقیت محور به حساب 

های  یکی از تأثیرگذارترین سازمان (57،ص5731ید)کرمی،آ

ها و مراکز آموزش  توسعه دانشگاه امروزی در کشورهای در حال 

  ماعی نهپذیری اجت عالی هستند، پرداختن به مقوله مسئولیت

ها  های صنعتی و خدماتی، بلکه برای دانشگاه تنها برای سازمان

و مراکز آموزش عالی نیز ثمربخش است. واحدهای دانشگاهی، 

توانند با  اند که نمی خصوص دانشگاه آزاد اسلامی، نشان داده به

به کار بردن رویکردها و راهبردهای قدیمی پاسخگوی نیاز 

امعه باشند؛ و نیاز است که ذینفعان و قشرهای مختلف ج

کارگیری راهبردهای جدید حرکت کنند و  سوی به ها به دانشگاه

های بسیاری در سطح جهان به دنبال  اکنون دانشگاه هم
های پیشین خود برای اعمال اصول  تجدیدنظر و اصلاح سیاست

های  ها و مدیریت خود هستند تا قابلیت پایداری در سیاست

شده است،  ها از طریق آموزش عالی ترویج ناپایداری را که سال

 و آراستهبررسی و در نوع رابطه خود با جامعه تجدیدنظر کنند )

پذیری اجتماعی،  اساس مفهوم مسئولیت بر(. 77،5735امیری،

ها نیز مانند اشخاص حقیقی عضوی از  که سازمان ازآنجایی

ر روند و مانند سایر اعضای جامعه در براب اجتماع به شمار می

محیط پیرامون خود مسئولیت دارند، ضروری است که علاوه بر 

بهبود عملکرد اقتصادی و اجتماعی خود، ارتقای استانداردهای 

زندگی اجتماعی افراد جامعه را در دستور کار خود قرار دهند 

منظور  ها باید به (. همچنین سازمان5،75،7353)آلوچنا

سایر افراد جامعه، به نفعان و  پاسخگویی اجتماعی در مقابل ذی

زیست، امور اجتماعی و  های جامعه در خصوص محیط دغدغه
سازمانی خاص خود،  بشردوستی اهمیت دهد و بسته به فرهنگ

پذیری  های سازمانی مربوط به مسئولیت به تدوین سیاست

 (.9،7333 آلاس، و یوبیوساجتماعی مبادرت ورزند )
است که  بیش از شش دهه 7مسئولیت اجتماعی سازمان

هاست )تینگچی لیو، آنتونی،  موضوع موردمطالعه در دانشگاه

های مختلف  (. درواقع حرفه7،53،7351گویچنگ و براک

ای که در خدمت به جامعه  برحسب میزان حساسیت و وظیفه

پذیری  دارند نیازمند کارکنانی با سطوح متفاوت مسئولیت

شی و آموزشی عنوان مراکز پژوه ها به اجتماعی هستند. دانشگاه

در تعامل با دانشجو، استاد، کارکنان و محیط بیرونی نیازمند 

پذیری اجتماعی هستند در مطالعه  سطح بالایی از مسئولیت

مثابه سایر  ها به کاریما و همکاران نشان داده شد که دانشگاه

 هستندهای اقتصادی در قبال جامعه مسئول و پاسخگو  بخش

 ( 1،1،7331)کریما، اوشیما و یاماموتا

عوامل متعددی موجب می شود تا میزان مسئولیت پذیری 

اجتماعی  درافرادمتفاوت باشد یکی از عوامل تاثیرگذاربراین امر 

یکی از عمده ترین دغدغه درواقع  اخلاق حرفه ای می باشد

های مدیران کارآمد درسطوح مختلف ،چگونگی ایجاد بسترهای 

ام حرفه ها است تا آن مناسب برای عوامل انسانی شاغل درتم
ها باحس مسئولیت وتعهد کامل به حرفه خودبپردازند.واصول 

اخلاقی حاکم برشغل وحرفه خود را رعایت کنند)احدی 

بردی در هنقش را  ای  امروزه اخلاق حرفه(7،ص5731القناب،

یك، اصول ژموسسات را داشته و متخصصان مدیریت استرات

ای مدیریت ه شرط را از پیش اخلاقی شایسته در سازمان

  ای مسئولیت اند. در اخلاق حرفه ك کارآ دانستهژیاسترات

داخلی و خارجی است و این ط در قبال محی اخلاقی سازمان 

متمایز از حقوق کار است، در حالی که حقوق کار نیز در آن 

وجود دارد. اصول اخلاق شایسته و کارآ از پیش شروط مدیریت 

بوجود آمدن یك  ل موجب یك کارآست و این اصوژاسترات

درک (.7،ص5733شود )قنبری، موسسه یا سازمان کارآ می

 مفهوم اخلاقیات به طور کلی و در معنای خاص آن در فعالیت

های سازمانی، زیر بنای ایجاد و حفظ یك نظام اخلاقی در 
جامعه و به تبع آن در سازمانهاست. رفتار اخلاقی در عمق 

بنا براین، درک  .فرد ریشه داردباورها و ارزشهای مورد قبول 

مفهوم اخلاقیات کار، مستلزم توجه به ارزشهای بنیادین افراد، 

و  شناخت همه جانبه علل بروز رفتارهای اخلاقی و غیر اخلاقی

نیز اتخاذ تدابیری جهت استقرار و حفظ نظام اخلاقیات در 

 :های اخلاقی به مفاهیمی همچون در سازمان .سازمانهاست

پذیری  یدار، کیفیت زندگی، حکمرانی خوب،مسئولیتتوسعه پا

اجتماعی و اقتصادی به منزله محور توسعه پایدار توجه ویژهای 

ون شك رعایت اخلاق در بین کارکنان سازمان بدخواهد گردید 

و ارتقای سلامت اجتماعی آنان، سبب ارتقاء و افزایش 

و  مسئولیتپذیری اجتماعی در بین کارکنان و سازمانها گشته

مشروعیت سازمانی و تحقق اهداف سازمانی را به همراه خواهد 
، توجه به نقش راهبری ( همچنین57،ص7351ت)بوونز،داش

ها،  ای در مشاغل و سازمان دانشگاه در ترویج اخلاق حرفه

دهد. مبانی نظری  ضرورت اخلاقی بودن دانشگاه را نیز نشان می

یری اجتماعی پذ شده در خصوص مسئولیت های انجام و پژوهش
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آموزش عالی بیانگر اهمیت و ضرورت توجه به آن از سوی 

ها تأثیر  مدیران و سایر دانشگاهیان است. همچنین پژوهش

 دهد. با ای بر ابعاد مختلف سازمانی را نشان می اخلاق حرفه

حال برخی شواهد بیانگر نوعی شکاف بین وضعیت مطلوب  این

پذیری  مسئولیت ای و اخلاق حرفه ی  و موجود درزمینه

اجتماعی در آموزش عالی است. از سوی دیگر، نقش و اهمیت 

مدیران و تأثیرگذاری آنان بر عملکرد سایر افراد در آموزش 

ای و داشتن  عالی آشکار است؛ بنابراین رعایت اخلاق حرفه

طور  حس مسئولیت اجتماعی از سوی مدیران دانشگاه و به

واند تأثیر مثبتی بر ت های آموزشی می خاص مدیران گروه

 آبادی، بهرام زارععملکرد و اثربخشی آموزش عالی داشته باشد )

دلیل اهمیت بسزایی که آموزش عالی  به( 73،5793اژدری، دره،

ورعایت اخلاق آموزشی در پیشرفت کشور دارد ضروری است 

پژوهش هایی در راستای این مهم  صورت گیرد وبه بررسی آن 
فانه درمورد اخلاق در آموزش عالی پرداخته شود ولی متاس

پژوهش های کمی  در داخل ایران  انجام  گرفته است  واین 

 مساله به ویژه درمورد موضوع اخلاق آموزشی صادق تر است.

دراکثرموارد اخلاق درایران از منظر  اخلاق پژوهشی موردبررسی 

قرارگرفته است که آن هم تاحدبسیارزیادی موردتوجه علم  

باشد ودرعلوم انسانی ارزش  چندانی به این مساله  پزشکی می

 مهم داده نشده است.

توجه به بیان  در پژوهش های انجام شده قدرت ارتباط،

توجه به یادگیی انفرادی  اهداف درابتدای دوره آموزشی،

رابطه استاد با  مدیریت کلاس، ارتباط توام با احترام، وگروهی،

ویژگی  مهارتهای آموزشی، رازداری، روابط بین فردی، دانشجو،

 فراهم کردن فرصت مناسب برا اصلاح ابهامات، های شخصیتی،

روش های مناسب  مشاوره، مسئولیت درقبال دانشجویان،
 انتقال مناسب مطالب وارزشیابی ازعوامل مهم می باشند تدریس،

، پس براساس بررسی های (9،7331فصیحی هرندی وهمکاران،)

هش های انجام شده می توان گفت که  صورت گرفته وپژو

آموزش اخلاق حرفه ای  یکی ازمهمترین نیازهای اموزشی 

درحیطه دانشگاهی است که در سال های اخیر با افزایش 

ترویج اخلاق حرفه ای درمیان اعضای  مواردمشکل اخلاقی،

هیئت علمی اهمیت خاصی یافته است وشکی نیست نیاز به 

یت اخلاقی اعضای هیات علمی اموزش اخلاقی در رشد صلاح

ا. درک ومجموعه دانشگاهی به صورت روزافزون احساس می شود

مفهوم اخلاقیات به طور کلی و در معنای خاص آن در فعالیتهای 

سازمانی، زیر بنای ایجاد و حفظ یك نظام اخلاقی در جامعه و به 

تبع آن در سازمانهاست. رفتار اخلاقی در عمق باورها و ارزشهای 

کار،  بنا براین، درک مفهوم اخلاقیات .رد قبول فرد ریشه داردمو
مستلزم توجه به ارزشهای بنیادین افراد، شناخت همه جانبه علل 

و نیز اتخاذ تدابیری جهت  بروز رفتارهای اخلاقی و غیر اخلاقی

در سازمانهای  ت. استقرار و حفظ نظام اخلاقیات در سازمانهاس

وسعه پایدار، کیفیت زندگی، ت اخلاقی به مفاهیمی همچون

اجتماعی و اقتصادی به منزله  مسئولیت پذیریحکمرانی خوب، 

ون شك دی بدای خواهد گر محور توسعه پایدار توجه ویژه

رعایت اخلاق در بین کارکنان سازمان سبب ارتقاء و افزایش 

پذیری اجتماعی در بین کارکنان و سازمانها گشته و  مسئولیت

تحقق اهداف سازمانی را به همراه خواهد  مشروعیت سازمانی و

 میتاکید ( 7355) دراین راستا کلاشون ودن هارتوگ داشت

کنند که رهبران اخلاقی از لحاظ اجتماعی مسئولیت استفاده از 

قدرت را دارند ورهبری اخلاقی به عنوان فرایندی در نظر گرفته 

 فعالیتهای دیگران در میشود که بر شیوه مسئولیت اجتماعی

و تسهیم قدرت را  یابی به اهداف تاثیر میگذارد. آنها انصاف دست

. به عنوان دو بعد رفتاری رهبری اخلاقی شناسایی و بیان نمودند
پذیری اجتماعی، به  امروزه اهمیت پرداختن به مفهوم مسئولیت

دلیل مسایلی همچون؛ ناکارآمدی برخی سازمانها، رسوایی 

مدیران سازمانهای آموزشی و اخلاقی شایع در بین کارکنان و 

های  فاصله کاهش ،غیرآموزشی، نگرانی ناشی از جهانی شدن

اعتمادی و  زمانی و مکانی در بین افراد و جوامع و افزایش بی

از  نارضایتی شغلی درمیان کارکنان سازمانها غیرقابل انکاراست

جمله عوامل موثری دیگری که ضرورت پرداختن به مفهوم 

قابل توجه میباشد، میتوان به  ارکنان و سازمانهامسئولیتپذیری ک

های زندگی ناشی از  تغییر تدریجی شیوه عواملی همچون

عالی در پیشرفت تمدن، تاثیر فرایند جهانی شدن بر آموزش 

کشورهای مختلف، ورود فناوریهای نوین آموزشی در مدارس و 

کلاسها، فراهم شدن فرصتهای شغلی بیشتر برای فرهیختگان و 

 ارغ التحصیلهای نظام آموزشی را میتوان اشاره نمودف

براین اساس درتحقیق حاضر با ارائه مدلی، نقش  .(5731)کرمی،

پذیری اعضای  ای در ارتقاء سطح مسئولیت اخلاق حرفه

دیگر  عبارت علمی دانشگاه آزاد اسلامی بررسی شد؛ به هیئت

ای منجر به  پرسش پژوهش این است که چگونه اخلاق حرفه

علمی دانشگاه آزاد  پذیری اعضای هیئت ارتقاء سطح مسئولیت

 شود؟ اسلامی )استان تهران( می

 

 ها روش و ابزار
تحقیق حاضر از لحاظ روش، یك تحقیق ترکیبی 

ود )آمیخته( و از نظر نحوه اجرا توصیفی و از نوع پیمایشی ب

تن )در حد اشباع( از  73جامعه آماری در بخش کیفی شامل، 

اعضای هیأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی )استان تهران( به 

عنوان گروه خبرگان و در بخش کمی شامل کلیه اعضای هیأت 

علمی رسمی و پیمانی تمام وقت وپاره وقت که در سطح استان 
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رای پنج سال بود که حداقل دا 5731تهران در مهر ماه سال 

ی فعالیت آموزشی و پژوهشی در سطح دانشگاه را دارا  سابقه

باشند. طبق آمار و اطلاعات دریافتی از اداره تامین منابع 

در استان تهران، تعداد کل اعضای  5731انسانی، در سال 

 511تمام وقت و  1731)تعداد  نفر 1735هیأت علمی برابر با 

آماری مورد نظر به  جامعهند. نیمه وقت( مشغول به فعالیت بود

روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای و بر اساس فرمول نمونه 

جهت  .نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند 715گیری کوکران 

سنجش اخلاق حرفه ای نیز، از پرسشنامه ی محقق ساخته 

ای کارکنان که توسط قاسم زاده و همکارانش در  اخلاق حرفه

، 5پذیری )سؤالات  های مسئولیت و شامل مؤلفه 5737سال 

، 1(، عدالت و انصاف )سؤالات 1، 7(، صادق بودن )سؤالات 7
جویی و رقابت طلبی  (، برتری9، 3(، وفاداری )سؤالات 1

(، 57، 55(، احترام به دیگران )سؤالات 53، 3)سؤالات 

( و رعایت و احترام نسبت 51، 57همدردی با دیگران )سؤالات 

( ساخته 51، 51ارهای اجتماعی )سؤالات ها و هنج به ارزش

در این راستا برای هر شاخص، طیفی پنج شده بود استفاده شد 

)از  1تا  5ای بین  ای قرار داده شده که با انتخاب گزینه گزینه

خوب( میزان اهمیت آن  خیلی ، مناسب، خوب، کمکم،  خیلی

سؤالات مورد نظر شاخص از دیدگاه افراد مشخص خواهد شد 

ای استخراج شده  های اخلاق حرفه ادبیات مربوط به ویژگیاز 

است. که روایی آن از لحاظ محتوایی مورد تأیید صاحبنظران 

 39/3قرار گرفته است. همچنین پایایی آن در پژوهش حاضر 

به دست آمدکه مورد تأیید میباشد. همچنین این پرسشنامه به 

تخصص دلیل زیر بنای نظری مناسب و تایید خبرگان با 
موضوعی از روایی محتوایی لازم برخوردار است ودر نهایت برای 

سنجش مسئولیت پذیری اجتماعی از پرسشنامه محقق ساخته 

پذیری  سؤال دارد که مسئولیت 71استفاده شد. این پرسشنامه 

اجتماعی سازمان را در قالب پنج مؤلفه نوعدوستی، حاکمیت 

، تبعات سیاسی اخلاقی، تبعات اقتصادی، تبعات اجتماعی

گیری خواهد نمود. روایی پرسشنامه  وعملکرد محیطی اندازه

پذیری اجتماعی با استناد به نظر متخصصان تأیید و  مسولیت

محاسبه شده  39/3پایایی آن بر حسب ضریب آلفای کرونباخ، 

است که مورد تأیید می باشد مقیاس نمره گذاری پرسشنامه بر 

ی به شرح زیر نمره گذاری می گزینه ا 1مبنای مقیاس لیکرت 

وخیلی زیاد=  1، زیاد=7، تاحدودی=7، کم=5شود. خیلی کم = 

می باشد که  571تا  71. دامنه نمرات این پرسشنامه بین 1
پذیری بالا می باشد.  نمرات بالاتر نشان دهنده مسئولیت

گذاری مستقیم )مثبت( ها دارای نمرههمچنین تمامی گویه

در بخش توصیف ه وتحلیل اطلاعات جهت تجزیباشند. می

آماری از قبیل جداول توزیع فراوانی، نمودارهای توصیفی و 

های مرکزی و پراکندگی نظیر میانگین، انحراف  شاخص

معیارودر بخش استنباطی پس از تبدیل نمودن متغیرهای 

 -tهای  ای، از آزمون تحقیق از مقیاس ترتیبی به مقیاس فاصله

استودنت مستقل )برای  -tجفت شده،  استودنت -tاستودنت، 

های آموزشی(، آزمون همبستگی  های گروه مقایسه دیدگاه

 .پیرسون و تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شد

 و تعیین نیاز مورد های تخصصبراساس تعریف موضوع، 

 های روش از استفاده با و مرحله دو در دلفی پانل اعضای

 تعیین از پس. شدند انتخاب و شناسایی هدفمند، گیری نمونه

 هر های پرسشنامه. شد انجام دلفی روش مرحله دو پانل، اعضای

ضریب . شدند گردآوری و توزیع حضوری صورت به مرحله

  های ابعاد مختلف نیز به توافق کندال برای هر یك از مؤلفه
صورت مستقل محاسبه گردید و نتایج حاصله نشان داد که 

های بعُد نوعدوستی برابر  برای مؤلفه مقدار ضریب توافق کندال

، برای 97/3های جاکمیت اخلاقی برابر با  ، برای مؤلفه19/3با 

های بعُد  برای مؤلفه 37/3های بعُد عملکرد محیطی  مؤلفه

های بعُد تبعات  و برای مؤلفه 13/3تبعات اقتصادی برابر با 

قبولی باشد. بنابراین اتفاق نظر قابل  می 91/3سیاسی برابر با 

های در نظر گرفته شده برای هر  برای ابعاد مورد مطالعه و مؤلفه

بعُد، در بین گروه خبرگان یا اعضای پانل دلفی وجود دارد که 

حاکی از اتفاق نظر قوی و قابل قبول اعضای پانل در رابطه با 

 باشد. ابعاد مدل مفهومی تحقیق می
 

 ها یافته

ن داد  ازبین جامعه از یافته های توصیفی نشانتایج حاصل 

 751نفرمربی، 5337نفر مربی آموزشیار، 3آماری 

 7111نفرطرح خدمت، 11نفرماموربه تحصیل، 735نفربورسیه،

نفر دارای مرتبه عتلمی  777 نفردانشیارو 131نفراستادیار،

استاد هستند به عبارت دیگر افراد با مرتبه علمی استادیار 

 اند. تشکیل دادهدرصد( را  19بیشترین نسبت نمونه )

ابعاد مسئولیت پذیری اجتماعی در دانشگاه آزاد   پرسش اول:

 اسلامی چیست؟

نتایج حاصل از تحلیل عاملی نشان می دهد که از میان 

شاخص )گویه( موجود، پنج مؤلفه اصلی قابل شناسایی  71

دار و قابل  های معنی ها، شاخص بنابراین با عنایت به یافتهاست. 

پذیری اجتماعی در   های مسئولیت ز  ابعاد و مؤلفهقبول هر یك ا

واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی از دیدگاه گروه خبرگان تعیین 

مولفه، بعد حاکمیت  1شدند، در نهایت بعد نوع دوستی با 

بعد  مولفه، 1مولفه، بعد عملکرد محیطی با  1اخلاقی با 

د بررسی مولفه مور 1و بعد سیاسی نیز با  مولفه 1اقتصادی با 
 قرار گرفتند.
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 : ماتریس شاخص هاي شناخته شده موثر بر مسئوليت پذیري اجتماعی با چرخش1جدول 

 ماتریس عوامل چرخش یافته

 
 مؤلفه

1 2 3 4 5 

 .593 .313 .753  .513 1گویه

 513 .331 .513 .539 .757 2گویه

 .711 .319 .531 .511 .515 3گویه

  .133 .753 .733 .731 4گویه

 .573 .191 .713 .539 .731 5گویه

 .537 .773 .513 .531 .913 6گویه

 .773 .591 .717  .313 7گویه

 .511 .737  .573 .953 8گویه

 .531 .533 .573 .517 .313 9گویه

 .537 .513 .719 .513 .397 11گویه

 .755 .777 .771 .393  11گویه

 .531 .551 .771 .977 .573 12گویه

 .717 .537 .517 .331 .533 13گویه

 .733 .737 .511 .191 .735 14گویه

 .751 .513  .397 .511 15گویه

 .191 .515 .777 .733 .771 16گویه

 .193 .553 .713 .135 .517 17گویه

 .359 .753 .757 .719 .511 18گویه

 .353 .771 .779 .577 .511 19گویه

 .319 .519 .519 .719 .537 21گویه

 .537 .719 .377 .595 .577 21گویه

 .799 .511 .331 .517 .713 22گویه

 .755 .713 .331 .513 .773 23گویه

 .511 .735 .339 .771 .593 24گویه

 .751 .519 .319 .517 .511 25گویه

 

وضعیت ابعاد شناسایی شده مسئولیت پذیری  پرسش دوم:

 اجتماعی چگونه است؟

برای فهمیدن وضعیت ابعاد شناسایی شده مسئولیت 

پذیری اجتماعی به چه میزان است، با توجه به تعداد زیاد نمونه 
ای متغیرها از و استفاده از قضیه حّد مرکزی و مقیاس فاصله

 استفاده شده است. Tآزمون 

 

برآمده  7چنانچه از نتیجه آزمون تك نمونه ای در جدول 

است، میزان سطح معنی داری برابر صفر بوده است که این 

( کمتر است، بنابراین تفاوت معنی 3031مقدار از میزان ملاک )

آزمون  شود که آمارهداری با مقدار متوسط دارد؛ و مشخص می

گیرد، یعنی میانگین نمرات متغیر ها عدد قرار نمی H0در ناحیه

نیست. در واقع میانگین نمرات نیز در سطح پایینی هستند،  7

پس ابعاد شناسایی شده مسئولیت پذیری اجتماعی در سطح 

 پایینی قرار دارد.
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 جهت بررسی وضعيت ابعاد شناسایی شده مسئوليت پذیري اجتماعی Tنه اي : نتایج آزمون تک نمو2جدول 

 3 = ارزش آزمون

 T درجه آزادي مقدار 
سطح معنی 

 داري
 اختلاف ميانگين

 بازه اطمينان 95%

 حد بالا حدپایين

 -.5771 -.7333 -.75117 .333 713 -10313 نوع دوستی

 -.3331 -.7173 -.53311 .333 713 -70133 حاکمیت اخلاقی

 -.7573 -.1373 -.13975 .333 713 -90139 عملکرد محیطی

 -.7713 -.1331 -.17735 .333 713 -30131 شرایط اقتصادی

 -.5513 -.7377 -.73317 .333 713 -10115 شرایط سیاسی

 
 

وضعیت اخلاق حرفه ای در دانشگاه آزاد  :سومپرسش 

 اسلامی چگونه است؟

برآمده  7چنانچه از نتیجه آزمون تك نمونه ای در جدول 

است، میزان سطح معنی داری برابر صفر بوده است که این 

بنابراین تفاوت معنی  ( کمتر است،3031مقدار از میزان ملاک )

آزمون  مارهشود که آداری با مقدار متوسط دارد. مشخص می

گیرد، یعنی میانگین نمرات متغیرها عدد قرار نمی H0در ناحیه

 نیست. در واقع میانگین نمرات نیز در سطح بالایی هستند، 7

پس نظر جواب دهندگان براین بوده است که وضعیت اخلاق 

 ای در دانشگاه آزاد اسلامی در سطح بالایی قرار دارد. حرفه

 

 اي براي بررسی وضعيت اخلاق حرفه اي در دانشگاه آزاد اسلامی )استان تهران(تک نمونه t: نتایج آزمون 3جدول 

 3ارزش آزمون= 

 
T مقدار 

 
 آزادي درجه

 معنی سطح

 داري

 اختلاف

 ميانگين

 

 اطمينان بازه 95%

 بالا حد حدپایين

 71/5 7/5 73/5 .333 713 177/71 پذیریمسئولیت 

 71/5 53/5 73/5 .333 713 339/77 صادق بودن

 19/3 17/3 13/3 .333 713 131/57 عدالت و انصاف

 5/5 3/5 33/5 .333 713 111/77 وفاداری

 5/5 3/5 55/5 .333 713 175/73 برتری جویی

 31/5 93/3 33/3 .333 713 391/77 احترام به دیگران

 57/5 39/3 3/5 .333 713 337/73 همدردی

 31/5 93/3 39/3 .333 713 733/77 احترام به ارزشها

 39/5 39/3 3/5 .333 713 137/79 مسئولیت پذیری اجتماعی

 
 

 : چه روابط علی بین متغیرها وجود دارد؟چهارمپرسش 

بارهای عاملی و ضرایب مدل در حالت برآورد استاندارد 

معنی داری هریك از مؤلفه های متغیرها را نشان می دهد. 

همانطور که در نمودار زیر مشاهده می شود بار عاملی تمام 

در حد قابل قبول می باشد و همچنین  و ؛/1متغیرها بیشتر از 

بزرگتر  19/7با توجه به اینکه کلیه مقادیر آماره تی مسیرها از 

ارتباط معنی داری بین هر مؤلفه با متغیرها  است، بنابراین

 وجود دارد.

 تماام  عااملی  باار  شاود  مای  مشااهده  5نمودار در که همانطور

 .باشد می قبول قابل حد در و ؛/1 از بیشتر متغیرها

 آماره مقادیر کلیه که این به نظر و 5 شماره نمودار توجه با
 داری معنی ارتباط بنابراین است، بزرگتر 19/7 از مسیرها تی

 .دارد وجود متغیرها با مؤلفه هر بین
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 گيري نتيجه و بحث

نتایج حاصل از تحلیل عاملی نشان می دهد پرسش اول: 

شاخص )گویه( موجود، پنج مؤلفه اصلی. مؤلفه  71که از میان 

 1گویه(، مؤلفه دوم حاکمیت اخلاقی ) 1نوع دوستی )اول 

مؤلفه چهارم  گویه(، 1گویه(، مؤلفه سوم تبعات اجتماعی )

 1گویه( و مؤلفه پنجم تبعات سیاسی ) 1تبعات  اقتصادی )

های  های تحقیق با یافته گویه( قابل شناسایی است این یافته

 احمدی( 5737) عزیزی شافعی (57،5737)شافعی عزیزی،

 عمران صالحی( 5735) همکاران و قلاوندی( 5735)

. است همسو اند کرده اشاره ابعاد این به که( 5735،77)

( 7337) کارول های یافته با تحقیق این های یافته همینطور

 پژوهش پیشینه از حاصل های یافته دارطبق فراوانی مشترکات

 اول سؤال درخصوص کشور وخارج داخل در شده انجام های
 کشورها در عالی آموزش که کرد اذعان توان می پژوهش

. است محیطی پایداری به دستیابی در توانمند عنصری

 پایداری به کمك برای دانشگاهی مراکز توسط که مطالعاتی



   انجمن حسابداري مديريت ايران  –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 0011بهار / موهفت سي/ شماره  دهمسال  8

 اساس بر. باشد می اجتماعی مطلوب آینده ساختن و محیطی

 پذیری مسئولیت مقوله به پرداختن شده، اشاره مطالعات

 بلکه خدماتی و صنعتی های سازمان برای تنها نه اجتماعی

 به و بوده ثمر مثمر نیز عالی آموزش مراکز و ها دانشگاه برای

 .نمود خواهد کمك متعهد ای جامعه تشکیل

وضعیت ابعاد شناسایی شده مسئولیت  پرسش دوم:

 پذیری اجتماعی در دانشگاه آزاد اسلامی چیست؟

مسئولیت پذیری برای بررسی وضعیت ابعاد شناسایی شده 
ایم نتایج نشان اجتماعی از آزمون تك نمونه ای استفاده کرده

ابعاد  وداد میانگین نمرات نیز در سطح پایینی هستند، 

شناسایی شده مسئولیت پذیری اجتماعی در سطح پایینی قرار 

یافته های حاصل از پیشینه پژوهش های انجام  براساسدارد. 

وص سؤال دوم  پژوهش می شده در داخل وخارج کشور درخص

توان اذعان کرد یافته های تحقیق حاکی از آن است که درجه 

های مسئولیت اجتماعی دانشگاه  اهمیت و مطلوبیت مؤلفه

براساس سنجش صورت گرفته دارای جایگاه و اهمیت مناسب 

 صالحی و( 5793) همکار و مشبکی باشدکه با یافته های می

در سده اخیر دانشگاه  .ت دارد( مطابق5735) همکاران و عمران

ها و مراکز آموزش عالی نیز به عنوان یك سازمان نقش مهمی 

در توسعه ملی ایفا کرده اند. به همین اندازه مسئولیت 

اجتماعی دانشگاه در چند دهه اخیر با توجه به رشد تعداد 

دانشجویان و همگانی شدن آن و بالا رفتن انتظار از دانشگاه در 

مورد توجه برنامه ریزان آموزشی در کشورهای  قبال جامعه،

مختلف قرار گرفته و سیستم آموزش عالی بسیاری از کشورها 

یکسری فعالیت ها و برنامه های شغلی و حرفه ای در اجتماع 

دانشگاهی گسترش داده اند. بدین صورت که بدون توجه به 

وضعیت اجتماعی و اقتصادی و با ارائه کمك های مالی به 

ویان، بستر آموزش را ایجاد نموده و برای کارکنان دانشج

های آموزشی مساوی و عادلانه در جهت رشد شخصی و  فرصت

سازمانی فراهم کرده اند. در این راستا عدم تبعیض در انتخاب 
نیروی کار و حمایت از کارکنان و دانشجویان متعلق به گروه 

ئولیت های تهدیدپذیر جامعه به عنوان یك معیار مهم در مس

 اجتماعی دانشگاه ها و مراکز آموزش عالی محسوب می شود. 

وضعیت اخلاق حرفه ای در دانشگاه آزاد  پرسش سوم:

 اسلامی چگونه است؟

 است. حرفه ای اخلاق موفقیت سازمان در متغیر مهمترین

 در رقابتی مزیت یك حرفه ای به عنوان اخلاق داشتن امروزه

 هدایت که فلسفی ای نظام عنوان اخلاق به است. مطرح سازمان

بر  می شود تعریف بردارد در را ها معنوی انسان تصمیم گیری و
 تحلیل نتایج: پنجم پرسشاین اساس می توان عنوان نمود، 

 نتایج با که دارد وجود متغیرها بین علی روابط داد نشان

 و نهندی بادآور ،(5731) فخاری و الیزایی وحیدی پژوهش

 دست به نتایج تبیین در. دارد همسویی ،(5737) همکاران

 دوراندیش، های سازمان بیشتر که گفت توان می آمده

 جذب برای راهی عنوان به را خود سازمان اجتماعی مسئولیت

 و دهند می ترویج کیفیت، با کارکنان از زیادی بسیار تعداد

 اجتماعی مسئولیت با های شرکت که دهد می نشان تحقیقات

 دیگر به نسبت کارکردن برای بیشتری جذابیت توانند می بهتر،

( 7351 همکاران، و لیو تینگچی) باشند داشته ها شرکت

 بر را مستقیمی و زیاد تاثیر که کند کار محیطی در اگرسازمانی

 سازمانها سایر از زیاد احتمال به باشد، داشته خود مخاطبان

 در موضوع این اما داشت؛ خواهد را بیشتری پذیری مسئولیت

 می و شود می دیده خلاء یك عنوان به حاضر، های یافته نتایج
 . نمایند تبعیت بیشتر رویکرد این از ها دانشگاه که طلبد

هر تحقیق بنا بر ماهیت، موضوع مورد بررسی و روش کار 

خود دارای مشکلاتی می باشد. پژوهش حاضر نیز از این امر 

ام آن وجود داشته است. مستثنی نبوده و مشکلاتی در روند انج

گذاری و همکاری برخی  جدی این تحقیق عدم وقت محدودیت

که با تمامی افراد از قبل  از پاسخگویان بود. حتی با وجود این

به صورت تلفنی و یا حتی حضوری وقت پاسخگویی اخذ شده 

بندی مشخص به  بود و محقق یا پرسشگران طبق برنامه زمان

نمودند، ولی برخی از آنها به دلایلی از  هر یك از آنها مراجعه می

قبیل برگزاری جلسه فوری و اضطراری، عدم آمادگی برای 

دانند که  از پاسخگویی انصراف داده می …تکمیل پرسشنامه و

این امر سبب اتلاف وقت و در نهایت کمبود زمان در روند 

 منظور به و پژوهش این های یافته به توجه تحقیق شده است. با

مطلوب مسئولیت پذیری اجتماعی در  وضعیت به دستیابی

 به شود می پیشنهاد کاربردی های توصیه دانشگاه آزاد اسلامی،

 کاهش و مسئولیت پذیری اجتماعی دانشگاه وارتقا بهبود منظور

 راهکارهای پژوهش، این در شده مطرح چالش های و مشکلات

 سیاست مسئولین، برداری بهره مورد ها ریزی برنامه شده در ارائه

 توجه همچنین با .گیرد قرار عالی آموزش ریزان برنامه و گذاران

تمامی ابعاد و  با پژوهش این آماری جامعه عدم آشنایی با

 می پیشنهاد شاخصهای مسئولیت پذیری اجتماعی دانشگاه

 های کتابچه و ها برنامه پژوهش نتایج این از استفاده با شود،

 های رسالت و اهداف با دانشگاهی اقشار آشنایی برای راهنمایی

 به کافی نبودن  توجه از سوی دیگر با .شود تهیه ها دوره این

 اهداف و ها رسالت تمامی با علمی هیئت اعضای آشنایی

 کارگاه شود می پیشنهاد مسئولیت پذیری اجتماعی دانشگاه

برنامه  و گذاران سیاست و مسئولین استادان، حضور با آموزشی

اهداف  و ها رسالت با بیشتر آشنایی منظور به عالی آموزش ریزان

 های مؤلفه شود می شود. در نهایت این که پیشنهاد برگزار
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 و سنجش برای شاخصی عنوان به پژوهش این در شده مطرح

برای مسئولیت پذیری  هدانشگا واحدهای ارزیابی عملکرد

 د.گیر قرار استفاده مورد اجتماعی دانشگاه
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