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 مقدمه -1

تمکهین   ترین مسائل مرتبط با مقولهه مالیهات،   یکی از مهم

طور کلی مودیان مالیاتی بهه دو بخهش    مالیاتی مودیان است. به

گردنهد. در ایهن مقالهه     اشخاص حقیقی و حقهوقی تقسهیم مهی   

گیهرد. در   تمکین مالیاتی اشخاص حقوقی مورد بررسی قرار می

ویهژه حسابرسهی در ایهران،وا ه     ادبیات تخصصی حسابداری و به

«Compliance » و به کهار گرفتهه    ترجمه« رعایت»تحت عنوان

شود. این در حالی است که در ادبیهات و مقها ت تخصصهی     می
فراوان پیدا کهرده   کاربرد« تمکین»عنوان مالیات کلمه مذکور به

از  به لحاظ تطبیق با ادبیات مالیهاتی،  است. لذا در این پژوهش،

استفاده شده است. تعیین « رعایت»به جای وا ه« تمکین»وا ه 

بههرای سهازمان امههور مالیههاتی هماننههد   سهط  تمکههین مودیههان 

 گیری سود خالص در بخش خصوص اسهت زیهرا ههر دو،    اندازه

ایی خلاصه شهده از کهارایی و اثربخشهی عملیهات یهک      شاخصه

بیهانگر   طور کهه محاسهبه سهود خهالص،     باشد. همان سازمان می

گیهری تمکهین نیهز     انهدازه  عملکرد مدیریت واحد تجاری است،

ملکرد مناسب یا نامناسهب سهازمان امهور    دهنده ع نوعی نشان به

های مالیهاتی   عنوان متولی اصلی بهبود فرآیند مالیاتی کشور به

هها تمکهین    ههایی کهه در آن   است. از سوی دیگهر،تعیین حهوزه  

بندی  مالیاتی کم بوده و یا عدم تمکین وجود دارد، در کنار رتبه

ب عنوان بخشی از فرآیند تخصهیص منهابک کمیها    ها،به این حوزه
منظور دستیابی بهه بیشهترین کهارایی و اثربخشهی محسهوب       به

بهه  ؛(8،1:3448شود)سهازمان همکهاری و توسهعه اقتصهادی     می

تواند معیاری برای سلامتی نظهام   عبارت دیگر میزان تمکین می

یکهی از  (. 3،8:3443مالیاتی یهک کشهور محسهوب شهود )ارارد    

دیران مورد تأکید عمهوم متخصصهین علهم مالیهه عمهومی و مه      

رشههد و توسههعه و بهبهود تمکههین مالیههاتی و فرهنهه    مالیهاتی، 

مالیاتی در جامعه است. چرا که هر چهه جامعهه دارای فرهنه     

مالیهاتی بها    نتری باشد وصول مالیات توسط سازما مالیاتی غنی

موفقیت و سهولت بیشتری همراه است و مودیان مالیاتی نیز بها  

بهه انجهام ویهایف    رغبت و احساس مسئولیت بیشهتری اقهدام   

جهت ارتقای کارایی نظام مالیاتی  بنابراین ؛کنند قانونی خود می

باشهد. در   توجه ویژه به مبحث تمکین مالیاتی از ضروریات مهی 

ههای  زم جههت بهبهود و     داخل کشور نیز بایهد بهه زیرسهاخت   
افزایش تمکین مالیاتی توجه شود. از این رو در پژوهش حاضهر  

بهبود و توسعه تمکین مالیهاتی شهرکتی بهه    شود برای  بیان می

هایی نیاز است. به صورت کلهی مسهئله پهژوهش     چه زیرساخت

پیش رو این است که مدل تمکهین مالیهاتی شهرکتی در نظهام     

مالیاتی ایران با توجه به شرایط فعلی چگونهه اسهت. در همهین    

این  های درگیر با مالیات، ضمن مصاحبه با خبرگان حوزه رابطه،

ها بهه دسهت    ای برای تحلیل داده از روش تئوری زمینهپژوهش 

 کند. آمده و ارائه مدل نهایی استفاده می

یکی از د یل اصهلی تهدوین طهرح جهامک مالیهاتی، عهدم       

تمکین مودیان در پرداخت مالیات بوده است، نگاهی به اههداف  

گانه طرح جامک مالیاتی شامل افزایش درآمدهای مالیاتی از  سه

ههای مالیهاتی    ی از فرار مالیاتی، حذف معافیهت  طریق جلوگیر

های عملیات سازمان امهور مالیهاتی از    غیرضروری،کاهش هزینه

سازی فرایندها و در نهایت  طریق مکانیزه کردن عملیات و بهینه

افزایش رضایت صاحبان منافک از طریق برقراری عدالت مالیاتی، 

باشد. بیهانگر   تسهیل تعامل سازمان و تکریم مودیان مالیاتی می

آن است که همواره عدم تمکین مالیاتی، مسئله اساسی دولهت  

در سط  کلان و سازمان امور مالیاتی کشور در سط  خرد بوده 
اما مسئله دیگهر در اینجها، عهدم وجهود      ؛(8931باقری، )است. 

مدل مشخصی برای بهبود تمکین مالیاتی در ایران است. مدلی 

هها   سط  تمکین مالیاتی شرکتبهبود درجهتکه بر اساس آن، 

اقدام نمود. بدین منظهور ضهروری اسهت مهدلی بهرای تمکهین       

ههای داخلهی و    ها تدوین گردد. بررسی پژوهش  مالیاتی شرکت

عنوان  به)دهد، تمکین مالیاتی در سط  کلان  خارجی نشان می

منظهور   بهه  (مثال در سط  ادارات مالیاتی، شهر، استان و کشور

گیری شهده اسهت ولهی در     م مالیاتی اندازهتعیین اثربخشی نظا

هها صهورت     سط  تدوین مدلی جهت تمکین مالیهاتی شهرکت  

 نپذیرفته است. 

مفهوم و تعریف تمکین مالیاتی مورد  ابتدادر این پژوهش، 

های مختلهف تمکهین،     گیرد. سپس از میان مدل بحث قرار می

( به دلیل الگو قرار گهرفتن بهرای پهژوهش    3440)OECDمدل 
شهود. در ادامهه پیشهینه     ضر، با تفصیل بیشتری تشری  مهی حا

پژوهش های  انجام گرفته در زمینه تمکین مالیاتی شهرکتی و  

شناسهی   شهود. در نهایهت روش   نیز عوامل مؤثر بر آن اشاره مهی 

ههای   پژوهش بیان شده و در قسمت پایانی، ضمن تشری  یافته

 د.گرد گیری و پیشنهادها اشاره می پژوهش، به نتیجه

 

 مروری بر ادبیات موضوع  -2

تمکین مالیاتی از جمله اهداف مهمهی اسهت کهه تمهامی     

سیاست های مالیاتی در راستای دستیابی بهه آن هسهتند و در   
واقک می توان گفت که درجه تمکین مالیاتی هر کشوری معیار 

سنجش کارایی سیستم مالیاتی آن کشور است. تمکین مالیاتی 

ش یک مفهوم نظری و چند جانبه است که می تواند در سه بخ

تمکین در پرداخهت ،تمکهین در پرونهده و تمکهین در گهزارش      

(. سهازمان همکهاری   10:8911دهی بررسی شود ) طالهب نیها،  

اقتصادی و توسعه در تعریف مفهوم تمکین آن را بهه دو بخهش   

تقسیم می کند : تمکین در گزارش دهی ، و تمکین در فراینهد  



 يمحبوبه جعفر دهیس و يمحمد حامد خان محمد ،يميکر دیسع/  رانيا ياتیدر نظام مال يا نهیزم يبر اساس تئور يشرکت ياتیمال نیمدل تمک يطراح

 

 9611وششم/ زمستان  سال نهم / شماره سي  361

در  های مهورد نظهر قهانون . تمکهین از مقهررات تکنیکهی  زم      

محاسبات مالیات یا پرداخت آن باز می گردد ) سازمان توسهعه  

 (.9:3448و همکاری های اقتصادی ،

در برابر تمکهین مالیهاتی ، مسهئله عهدم تمکهین از سهوی       

مودیان مطرح است . باید توجه داشت اجتناب مالیهاتی و فهرار   

مالیاتی هر دو مصادیقی از عدم تمکین هستند.با این تفاوت که 

مالیاتی ، عدم تمکین قانونی) ترفنهدهای قهانونی بهرای     اجتناب

استفاده از امتیازات و راه های مشروع ( اسهت و فهرار مالیهاتی،    

عدم تمکین غیر قانونی ) بها اسهتفاده از پنههان کهردن درآمهد،      

 .حتی تهدید و ارعاب( محسوب می شودحساب سازی، رشوه و 

ران در ،  توسط جان و همکا3483در پژوهشی که در سال 

دانشگاه اکسفورد تحت عنوان چگونه تمکین مالیهاتی را بهبهود   

بخشیم صورت گرفته نتایج حاصل بیهانگر ان اسهت کهه سهاده     

سهازی ارتباطهات بهین مودیهان مالیهاتی و اداره مالیهات باعهث        
افزایش تمکین مالیاتی می گردد. پیام ههای بازدارنهدگی تهاثیر    

از طرفهی اخهلاو و   مثبتی بر تمکهین مالیهاتی خواههد داشهت.     

 . یا بهبود تمکین مالیاتی نمی شود روحیه مالیاتی باعث افزایش

عوامل دیگری نیز مانند جرایم مالیاتی ، اعتماد به مهاموران  

مالیاتی و حسابرسی مالیاتی برروی تمکین مالیاتی اثهر گذارنهد   

، توسط فرانسیسکا و همکهاران   3483در پژوهشی که در سال 

صورت گرفت نتایج بیانگر آن است که جهرایم   در دانشگاه پرترا

مالیاتی و اعتماد به ماموران مالیاتی تا حدی بر تمکین مالیهاتی  

اثر گذارند اما حسابرسی مالیاتی تاثیر قابل توجهی بهر تمکهین   

 % دارد . 0321مالیاتی با ضریب 

 یچیدهپ یاقتصاد یتر مدل ها یقسط  دق یکمحققان در 

 ییها یزهانگ ی کرده اند که به دنبال توض یلو تحل یهرا تجز یا

) یکهی از   یهات دهنهدگان را از پرداخهت مال   یهات هستند که مال
از  ییکنند ، اما آنها سط  با  یم یزپرهموارد تمکین مالیاتی ( 

انتونیو ،  مارکلو ، ویلیهامز   (دهند  ینم ی را توض یاتانطباو مال

 (. 3483و کارسنی ،

با  اسهتفاده از یهک بهازی     3481جنیز و همکاران در سال 

تمکین مالیاتی کهه ایها بهین حسابرسهی مالیهاتی و مشهاهدات       

اطلاعات مالی مودیان وجود دارد ارتباط بهین تمکهین مالیهاتی    

شرکت ها وحسابرسی قانونی و مشاهده اطلاعات مالی مؤدیهان  

 پی برد . 

در بحهث تمکهین    3488تهورگلر در سهال   همانطور که در 

به طور معمول از  یاتیانطباو مال ی، مدل ها داد مالیاتی نشان 

 یمه  یهروی ( پ8303و سهاندمو )  یینگهام اقتصاد جرم آل یکردرو

که بها   یردگ یم یمدهندگان تصم یاتمال یککنند ، که در آن 

بهه   رادرآمد  یزانچه م شودممکن است گزارش  ینکهتوجه به ا
. دهد. کشف و مجازات شده اسهت   یگزارش م یاتیمقامات مال

اعهلام    یدرآمهد بهرا   یهزان م یدهندگان بر مبنا یاتانتخاب مال

و نهرخ مجهازات ( ،    یهزی نرخ احتمهال مم  یااز پارامترها ) یتابع

 یشساده اسهت کهه نشهان دههد افهزا      ینا یات،همراه با نرخ مال

نهرخ مجهازات    یها  ینهرخ حسابرسه   افزایشدرآمد اعلام شده با 

بر درآمد اعلام شده وابسته  یاتنرخ مال یش. افزایابد یم یشافزا

 است. یسکبه نگرش به ر

یکی از عوامل اصلی در تمکین مالیاتی شرکت هها روحیهه   

مالیاتی می باشد مفههوم روحیهه مالیهاتی ، در مجموعهه ای از     

گروه های خاص اجتماعی ، به معنای گرایش ) گهرایش ااتهی(   

در  جمعی به پایبندی و پذیرش قوانین است . روحیه مالیاتی را

سچمولدرز در تعریف نگرش گروهی یا کل جمعیت  8314سال 

مودیان مالیاتی درخصوص سوال پذیرش و یا قصهور از ویهایف   

مالیاتی شان ابداع کرد، این مفهوم با نگرش مالیاتی شههروندان  

و اهنیهت آنههان از شهههروندی برپایههه پههذیرش بههاطنی ویههایف  
برثویهت و   مالیاتی و درک از حاکمیت دولتی مرتبط اسهت. وی 

( روحیههه مالیههاتی را پههذیرش بههاطنی تعهههد بههه 3441احمههد )

پرداخت مالیاتی توصهیف مهی کننهد . همچنهین فهری و فیلهد       

( نیهز روحیهه مالیهاتی را انگیهزه     3441( و الم وتروگلر )3443)

باطنی فرد به پرداخت مالیات خود تعریف می کتتد .اورویسکا و 

مهدنی ارتبهاط مهی     ( این مفهوم را به ویهایف 3443هادسون )

 دهند. 

دشواری درک قوانین مالیاتی به بی توجهی عموم بهه ایهن   

قوانین منجر شده است. این نگرش می تواند ناشی از ایهن بهاور   

باشد که مالیات را باید پرداخت کرد و پرداخهت آن غیهر قابهل    

( مطالعهه  8333اجتناب است . برای مثال ، کلاردوود و ویبلی )

های فرضی در زمان کاهش نرخ مالیات و یا ای بر روی واکنش 

افزایش ان انجام دادند که در ان پاسخ اکثریت شرکت کنندگان 
در مطالعه تغییر نکردن حجم کاری شان بود. لوئیس نشهان داد  

که نگرش نسبت به تمکین مالیات به شهکل عمهده بهه میهزان     

( ، از شهرکت  8303درآمد مرتبط است. وی در مطالعهه خهود )  

ن خواست موافقت خود را بها شهانزده ایهاریهه لیکهرت     کنندگا

مبتنی بر قصور مالیاتی ، مشمولیت مالیاتی، و رابطه میان فهرار  

مالیاتی و نرخ مالیاتی بیان کنند . مشهخص شهد مطهرح تهرین     

متغییر تابک معین نگرش مالیاتی درآمد است. به این صورت که 

ا قوانین مالیهاتی و  افراد با درآمد با  اغلب ناسازگاری بیشتری ب

به ویژه مالیات تصاعدی دارنهد و قصهور از پرداخهت مالیهات را     

منصفانه تر می دانند تا افراد با درآمد کمتهر ، همچنهین تصهور    

می کنند با افرادی که مرتکب به فرار مالیاتی شده اند بایهد بها   

 ملایمت و ارفاو بیشتری برخورد شود . 

تهوان   ای معتقدند می دهدر بحث و بررسی تمکین مالیاتی ع
مالیات را به مانند بازی شطرنج تلقی نمود که در یک طرف آن 
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سازمان امور مالیاتی و در طهرف دیگهر آن مهودی قهرار گرفتهه      

کند در بهازی   ای که هر کدام از طرفین تلاش می به گونه است،

برد نهایی را نصیب خود نماید. از این رو در ابتدا برخی  مذکور،

  کارگیری مبانی تئوری بهازی  ظران سعی نمودند با بهن از صاحب

رفتهار طهرفین بهازی را در     مفروضهات،  ها و با اتخاا یک سری،

 (.8931باقری، ) ندینما سازی مواجهه با یکدیگر مدل

( 8311)9نظران،بیکههران در میههان ایههن طبقههه از صههاحب  

جرم و مجهازات:  » باعنوانین کسی بود که در مقاله خود تنخس

برای اولین بار به موضوع تمکین یا عدم « رد اقتصادییک رویک

دیان پرداخت. بعدها پژوهشگرانی از قبیل آلینگهام و ؤتمکین م

( و دیگهران بها   8338)1(،پایل8319)0(،کلوتملتز8303ساندمو )

از قبیل  یرهایمتغاز طریق بررسی  مبنا قرار دادن مطالعه بیکر،
مالیهاتی سهط  درآمهد    نرخ مالیاتی،نرخ جریمه  احتمال مودی،

هایی را برای تمکین مالیاتی ارائه نمودند. پس  مودی و غیر مدل

اندیشمندان بخش اقتصهاد عمهومی بهه     میلادی، 8314از دهه 

این نتیجه رسیدند که رویکرد بررسی تمکین مالیاتی با استفاده 

رویکرد مناسبی  ساز ریاضی آن، بازی در قالب در مدل یتئوراز 

تار مودی در مواجهه با گزارشگری صحی  مالیات برای تبیین رف

باشد. به این دلیل کهه در مهدل مهذکور بهرای هنجارههای       نمی

شناختی که در تمکین مالیهاتی نقهش مهؤثری     اجتماعی و روان

گونه جایگاهی در نظر گرفتهه نشهده بهود. از ایهن رو      هیچ دارند،

دی عههلاوه بههر ؤمحققههان سههعی نمودنههد در بررسههی رفتههار مهه 

شناختی را  شناسی و روان اثر متغیرهای جامعه های اولیه،متغیر

ههای جدیهدی را ارائهه نماینهد      نیز مورد توجه قرار داده و مدل

 (.8913)زنگنه،
اسههت و  معتقههد( 3441و  3440در ایههن راسههتا و نههزل ) 

های موجهود بهرای    های اقتصادی که تنها مبتنی بر فرصت مدل

ههای   گیهری  از تصمیمفهم ناقصی  عدم تمکین و جرائم هستند،

کنند. در حالی  مرتبط با تمکین مالیاتی توسط مودیان ایجاد می

های اجتماعی و باورهای اخلاقی بازدارنده بیشتری در  که ارزش

مقایسه با متغیرهای اقتصادی بر رفتهار عهدم تمکهین مالیهاتی     

ها به مهدل تمکهین فیشهر و همکهاران      دارند. از جمله این مدل

ل شهده فیشهر و همکهاران )مهدل چهاوو و      (،مدل تعهدی 8333)

( و در نهایت مهدل  3440)OECD( مدل تمکین 3443لیوون ،

( اشهاره نمهود. در حهال حاضهر مهدل      3441بلنثورن و کهپلن ) 

تنها مدلی است  به دلیل جامک و کامل بودن آن،OECDتمکین 

های مالیاتی کشورهای پیشرفته  که هم اکنون در بیشتر سازمان
 (.OECD،3484گیرد ) ار میمورد استفاده قر

 

 

 

 OECD(2002)مدل تمكین مالیاتی 

 های مالیهاتی بهرای برخهورد بها رفتهار عهدم تمکهین،        نظام

ههای گونهاگون     از اسهتراتژی  دی،ؤههای مه    متناسب بها انگیهزه  

کنند. انگیزه مودیان از این نظهر مهورد توجهه قهرار      استفاده می

گیرد که مودیان یک گروه همگن نبوده و سط  تمکین ههر   می

چنین شهرایط   تواند متفاوت از مودیان دیگر باشد. هم مودی می

کند. بر این  های دیگر تغییر می ها از یک دوره زمانی به دوره آن

( 8مدل را پیشنهاد نمود )شکل  ،3440در سال  OECDاساس 
ههای مالیهاتی پیشهرفته مهورد      که هم اکنون در بیشتر سهازمان 

 (.OECD،3484گیرد ) استفاده قرار می

اولهین و   OECDههای مختلهف تمکین،مهدل     در میان مدل

بندی رفتهار مهودی نمهوده و     تنها مدلی است که اقدام به طبقه

اسب اتخاا شده از سوی نوع استراتژی من متناسب با این رفتار،

دی را معین کرده است. لکن ؤسازمان مالیاتی برای برخورد با م

ضروری  جهت اتخاا استراتژی مناسب از سوی سازمان مالیاتی،

گیری گردد تا مشخص شهود   اندازهنظر است سط  تکمین مورد

مودی در کدام یک از چهار طبقه عنوان شده در مدل تمکهین  

سهط    ،OECDن رو طبق مهدل تمکهین   قرار گرفته است. از ای

ای  شده است به گونهه  یبند  درجه 84دی از صفر تا ؤتمکین م

شویم رفتار مودی بهه   تر می نزدیک 84که هر چه به سمت عدد 

ههای تمکهین    فرار مالیاتی گرایش پیدا کرده و در نتیجه هزینهه 
 کند. نیز افزایش پیدا می

ؤثر بهر رفتهار   ابتهداعوامل مه   طور خلاصه در مدل مذکور، به

 شههناختی، روان تجههاری، مههودی از قبیههل عوامههل اقتصههادی،  

دی نسبت بهه  ؤشناختی و غیره که شکل دهنده نگرش م جامعه

دی نهوع رفتهار مالیهاتی    ؤم نظام مالیاتی هستند و بر اساس آن،

دیهان  ؤم شوند. بر ایهن اسهاس،   بیان می کند، خود را انتخاب می

تمایههل بههه تمکههین مالیههاتی ممکههن اسههت در بهتههرین حالههت 

تصمیم بهه فهرار مالیهاتی داشهته      داوطلبانه و در بدترین حالت،

توانهد در یکهی از چههار     دی میؤرفتار م به عبارت دیگر، ؛باشند

تهرین   طبقه: تکمین داوطلبانه )تمایل مودی بهه انجهام درسهت   

امها   کند تمکهین نمایهد،   دی تلاش میؤتمکین ناموفق )م کار(،

دی ؤتمکین اجباری )مه  آمیز نیست(، موفقیتهمیشه این رفتار 

 امها اگهر بهه وی اخطهار شهود،      تمایل ندارد، به تمکین مالیاتی،
تمکین خواهد نمود( و عدم تمکهین )تصهمیم مهودی بهه فهرار      

 مالیاتی عمدی( قرار گیرد.

گیهری سهط  تمکهین     سازمان امور مالیاتی از طریق انهدازه 

کهه متناسهب بهه سهط       های متنوع  مالیاتی، با اتخاا استراتژی

شوند، پاسهخی مناسهبی    می کارگرفتهتمکین مالیاتی مؤدی به 

 رفتاردهد، از این رو، متناسب با  نسبت به رفتار مؤدی نشان می

ههای برخهورد    در نتیجه سط  تمکین هر مهؤدی، اسهتراتژی    و
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چهارگانه زیر از سوی سازمان امور مالیاتی به کار گرفته خواهد 

 شد:

  تسهیل تمکین داوطلبانه: در مواجهه با استراتژی

 طبقه تمکین داوطلبانه

  :با برخورد دراستراتژی کمک به مؤدی برای تمکین 

 طبقه تمکین ناموفق

  وسیله کشف آن  به نیتمکاستراتژی جلوگیری از عدم

: در مواجهه با طبقه (اخطار و تذکر بابت کشف)

 تمکین اجباری

 ای قانونی برای ه  استراتژی استفاده از تمام یرفیت

جلوگیری از عدم تمکین مؤدی در برخورد با طبقه 

 عدم تمکین عمدی.

 

( رابطه بین رفتار مالیاتی مودی،نوع استراتژی 1جدول )

برخورد سازمان مالیاتی و سطح تمكین مودی در مدل 

OECD(2002) 

نوع استراتژی 

 برخورد سازمان

دی ؤنوع رفتار م

 برای تمكین

درجه عدم 

 تمكین مودی

استفاده از اجبار 

قانونی برای جلوگیری 
 از عدم تمکین

عدم تمکین عمدی 

یا فرار مالیاتی )طبقه 
0) 

تمکین    84

 1 >عدم درجه 

جلوگیری از عدم 

تمکین به وسیله 

 کشف آن

تمکین اجباری 

 (9)طبقه 

تمکین عدم    1

 1 >درجه 

دی برای ؤکمک به م
 تمکین

تمکینناموفق )طبقه 
3) 

تمکین عدم    1
 3 >درجه 

تسهیل تمکین 

 داوطلبانه

تمکین داوطلبانه 

 (8)طبقه 

تمکین عدم    3

 4 >درجه 

 

منظور از تمکین مالیاتی شرکتی ایهن اسهت کهه مؤدیهان،     

کنند. ایهن رعایهت    قوانین و مقررات مالیاتی کشور را رعایت می

نام در سیستم مالیاتی، تسلیم ایهارنامه، نگهداری و  شامل ثبت
ارائه اسناد و مهدارک، محاسهبه، گهزارش و پرداخهت صهحی  و      

ابراین تمکهین  باشهد، بنه   کامل بدهی مالیاتی در زمان مقرر مهی 

شهمیرانی و  )مالیاتی یعنی رعایت قانون مالیات از سوی مهؤدی  

( که در نهایت موجب افهزایش درآمهدهای   8911اسدزاده بالی، 

 شود . مالیاتی دولت و بهبود وضعیت جامعه می

های مستقیم، جمهک درآمهد    قانون مالیات  841طبق ماده 

سایر اشهخاص   های انتفاعی ها و درآمد ناشی از فعالیت   شرکت

حقوقی که از منابک مختلف در ایران یا خارج از ایهران تحصهیل   

های حاصل از منهابک غیهر معهاف و     شود، پس از وضک زیان  می

استثنای مواردی کهه طبهق مقهررات     های مقرر به  کسر معافیت

باشد، مشهمول مالیهات بهه     ای می این قانون دارای نرخ جداگانه

های مستقیم مصهوب    مالیات نونقا درصد خواهند بود. 31نرخ 

(. رعایت قوانین و مقررات مالیاتی توسهط شهرکت   98/0/8930

که بر اساس قهوانین  )یعنی انطباو هر چه بیشتر مالیات ابرازی 

و مقررات تعیین شده و توسهط شهرکت در ایهارنامهه مالیهاتی     

بها   (شهود  های مستقیم درج می قانون مالیات 884ماده موضوع 

که از جانب مأموران سازمان امور مالیاتی کشور )مالیات قطعی 

و این یعنی همان تمکین  (شود تشخیص داده شده و قطعی می

 مالیاتی شرکتی از سوی مؤدی.

در سوی دیگر طیف رفتاری مؤدیان، عدم تمکین قرار دارد. 

مفهوم عدم تمکین مالیاتی شامل یک طیف وسهیک از اجتنهاب   

مالیاتی تا فرار مالیاتی است. هر چنهد اجتنهاب مالیهاتی و فهرار     

مالیاتی هر دو از مصادیق عدم تمکین مالیاتی است امها تفهاوت   

تی، عهدم تمکهین   ها در این است که اجتنهاب مالیها   اساسی آن 
 (های قانونی برای عهدم پرداخهت مالیهات    استفاده از راه)قانونی 

اسهتفاده  )است در حالی که فرار مالیاتی، عدم تمکین غیرقانونی

سهازی   های غیرقانونی از جملهه کتمهان درآمهد، حسهاب      از راه 

اسهت. متأسهفانه اقهدامات     (و...برای گریهز از پرداخهت مالیهات   

منظهور بهه حهداقل رسهاندن مالیهات       همدیریتی طراحی شده به 

شرکت یا همان عدم تمکین مالیاتی اعم از اجتناب مالیهاتی یها   

ههای   ای در حال تبدیل به یکهی از ویژگهی    طور فرآینده فرار، به

ههوی و  )هها در سراسهر جههان اسهت       مشهترک اغلهب شهرکت   

 (.3489همکاران، 

با عنایت به آنچه تاکنون گفتهه شهد تهاکنون پژوهشهگران     

ادارات مالیات، شهر، اسهتان و  )اخلی و خارجی در سط  کلان د

انهد، ایهن    گیری عدم تمکین مالیاتی نموده اندازه ، اقدام به(کشور

سهازی و اعمهال مهدل تمکهین      در حالی است که بهرای پیهاده   
OECD      زم است مدلی جههت تمکهین مالیهاتی شهرکتی بهر  ،

ی گردد. مقاله های تأثیرگذار بر آن تدوین و طراح اساس مقوله 

عنهوان   بهه  )حاضر برای اولین بار قصد دارد بهه چنهین اقهدامی    

 مبادرت ورزد. (نوآوری اصلی این پژوهش

تمکین مالیاتی شرکتی و عوامل اثرگذار بر آن از موضوعات 

بسیار مهمی اسهت کهه در ادبیهات علمهی و دانشهگاهی توجهه       

راحهی  با ایهن حهال در زمینهه ط   اند.  نموده جلبزیادی به خود 

ای انجام نشده است تهلاش   مدل تمکین مالیاتی شرکتی مطالعه

تر در این زمینه مورد بررسی   شود دست کم مقا ت مرتبط می

: چان و همکاران، 8310عنوان مثال،فری و ویک،  )بهقرار گیرد. 

بهه نهدرت بهه بررسهی      نیشیپی ها پژوهش (. با این حال،3444

اتی شهرکتی و ارائهه مهدل    جامک عوامل اثرگذار بر تمکین مالیه 

و کومینگز شود.  ها اشاره می در ادامه به برخی از آن .اند پرداخته
تمکین ر فتار ،تجربی یههها  دادهکهههبه کم(،3440نش )راهمکا
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سی ربرمتحهده را    و ایا تجنوبی ی فریقاآ ،ناابوتسودر مالیاتی 

ها رسط  تمکین مالیاتی کشووت در تفا ت،ن مطالعاهیا دهندکر

کلی ش نگرواتی ههههههه مالین مازسا فنصاوت در اتفااز ناشی را 

 (،3444) رانهمکان و چا .داننهد  ع میمتبوهای  دولتنسبت به 

مالیاتی بر م نظار ساختاو فرهنگی ههههای   تفههاوت ثر اسی ربه بر

مریکا متحههده ا کنهه  و ایهها ت  هنهه مالیاتی ن یادتمکین مؤ

ی ستاهها دررا  تلاشکه ن داد نشاها  آنهش وختند. نتایج پژداپر

فرهن  و تمکین مالیاتی باید متناسب با سیستم مالیاتی د بهبو

از عوامل اثرگذار دیگر بر سط   باشد.دهندگان   مالیاتحاکم بر 

تمکین مالیاتی شامل جرائم مالیاتی و حسابرسی مالیاتی که در 

(،اشهاره نمهود. روحیهه    3449) ونیوهها پژوهشی توسط پهارک  

گهردد. در   زایش تمکهین مالیهاتی مهی   دیان باعث افه ؤمالیاتی م
بطة راسی ربه بر(،3440) نشراهمکاو هشی تیساکومیس وپژ

ر کشو 14ههها در   شههرکتمالیاتی ار فرو فرهن  ملی د بعاابین 

نجش ههههسای فرهنگی هافستدبرد بعاهههها از ا آنختند. دانیا پرد

ین نتیجه ابه و ند دکرده ستفاامختلف ی هارفرهن  ملی کشو

ن  ملی عامل بسیار مهمهی در تعیهین سهط     که فره سیدندر

 فرار مالیاتی در کشورهای گوناگون است.

طور کلی عوامل مؤثر بر تمکین مالیاتی را بهر دو بخهش     به

 بنههدی نمههود. دسههته عوامههل اقتصههادی و عوامههل غیراقتصههادی

ط هبس(را 3440) وییهبلکاحی هیمطالعة ر (،3441ن )سوردیچار

در تمکین مالیاتی م بر عددی را تصاقاؤثر غیرهلمهماعوراهثداد وآ

از نیز او  ،وییهههاحی بلکهههیرمانند د. سی کرربرن جهار کشو 01

ست د بهای بر 3440تا  3443ههای   سالقابت جهانی ارش رگز

هش ونتایج پژد. بره ین مالیاتی بهرهههتمکم دهههعر اهههمعیآوردن 
ط  ههههس ت،اههههمالین انوههههپیچیدگی قن داد نشان سوردیچار

حیة ه و روشدف درک نصاا ی،مددرآمنبک  ،عمومیزش وههههه مآ

تمکین مالیاتی  متوجهی با عدن شایاان به میز ن،یادمالیاتی مؤ

عوامل مؤثر دیگر بر تمکین مالیهاتی   از ط دارد.تباارها رکشودر 

شهناختی اشهاره نمهود. اریهک کرکلهر       توان بهه عوامهل روان   می

شههناختی  روان هههای جنبههه»(،در پژوهشههی بهها عنههوان  3443)

جز موارد صرفاً  نشان داد که به «دیان مالیاتیؤاقتصادی رفتار م

شناسی فهردی، اجتمهاعی و محیطهی در     عوامل روان اقتصادی،

تمکین یا عدم تمکین مالیاتی افراد تهأثیر دارد وی اعتمهاد بهه    

دانهد. قومیهت و نهژاد     مهورد مههم مهی    نیدرادستگاه دولتی را 

 همهان  باشهد   می مؤثر دیان مالیاتی بر سط  تمکین مالیاتیؤم

ثر اسی رهشی به بروپژدر  (،3488ران )همکاه و  بدگونه که ا. آ 
ن در یادتمکین مؤر فتارمذهب بر اد و بعد نژاز قومیت ع تنو

دهنههده   نشههان ههها  آنهش وختند. نتایج پژدانیجریه پرر کشو

ی هاادبین نژدر مالیاتی ن یادتمکین مؤر فتاد ریار زبسیاوت تفا

ع در آن ین نظر تنوشهدت از ا   بهه ست که ای ا امعهدر جمختلف 

بین در مالیاتی ن یادتمکین مؤر فتاوت رما تفااست. د ایاز

باشهد. کاسهترو و     نمهی همیت ابا توجهه و   قابل ،هب مختلفامذ

تمکهین مالیهاتی و   »( در پژوهشی با عنهوان  3481استکاسین )

نتهایج  «اجرای آن طبق شواهدی پامپاسدر یک آزمهون میهدانی  

دهنهدگانی کهه پیغهام      دهد کهه آن دسهته از مالیهات    نشان می

درصهد   1کنند،احتمال زیادی )تقریباً  بازدارندگی را دریافت می

دهندگان گهروه    امتیاز( دارد تا تمکین مالیاتی نسبت به مالیات

کنتههرل )شههاهد( داشههته باشههند. بههرای دو روش دیگههر اثههرات  
نتهایج   ثرات متوسط،این ا متوسطی به دست نیامد. با این حال،

کنند. پس از دریافهت روابهط متقابهل و     قابل توجه را پنهان می

احتمهههال تمکهههین برخهههی از  ههههای اثهههرات همتایههان،  پیههام 

امها بهرای دیگهران بها توجهه بهه        دهندگان افزایش یافت، مالیات

ها کاهش یافت. شواهد موجود در ایهن    اعتقادات و باورهای آن

ممکن اسهت بهه تعهدیل     و دانش، مقاله با کمک به ارتقای علم

برخی از نتایج در ادبیات کمک کند و مبناهایی را بهرای بهبهود   

ها و پژوهش در زمینه تمکین مالیاتی در کشورهای در   سیاست

( در 3480حههال توسههعه ارائههه کنههد. جیمههز آلههم و همکههاران )

تمکهین و رازداری رفتهار مؤدیهان     فرهن ،»عنوان ه ب پژوهشی

در این بررسی به این  «متحده آمریکا و ایتالیا  ایا تمالیاتی در 

عنوان یک عامل   یافته دست یافتیم که مفهوم افشاء عمومی به

دیگری برای فراریان مالیاتی است و تأثیر بازدارندگی  1بازدارنده
ای اسهت   آن نقطه کانونی در مرحله ابتدایی از مهدل دو مرحلهه  

ندهد(. همچنین به این نتیجه )خواه فرار مالیاتی رخ دهد یا رخ 

رسیدیم که تأثیر بازدارندگی در آمریکا و ایتالیا مشابه همهدیگر  

رغم اینکه به نظهر هنجارههای اجتمهاعی نسهبت بهه       علی است،

 تمکین مالیاتی در این دو کشور متفاوت است.

در ایران پژوهش خاصهی در زمینهه طراحهی مهدل جههت      

ای صهورت   تئهوری زمینهه  با استفاده از  تمکین مالیاتی شرکتی

تهرین   (، یکی از مههم 8931نگرفته است. مقاله باباجانی، باقری )

ها در این مقاله به بررسهی ارائهه     مقا ت در این زمینه است آن

گیهری تمکهین مالیهاتی در سهط  ههر مهؤدی        مدل برای اندازه

هها حهاکی از آن اسهت کهه در       اند. نتهایج پهژوهش آن   پرداخته

ههای   د نظهر ایهن پهژوهش در کنهار مهدل      صورتی که مدل مور

برآورد ریسک مالیاتی مهؤدی بهه کهار گرفتهه شهوند، سهازمان       
تواند در بهبود تمکین مالیاتی نقش مهؤثرتری   مالیاتی کشور می

ای اسهت کهه جههت     اولهین مطالعهه   حاضهر  پژوهشایفا نماید. 

طراحی مدل تمکین مالیاتی شرکتی در نظام مالیاتی ایهران بهر   

 پردازد.  می ای زمینه تئوری اساس
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 سوالات تحقیق -3
هرگاه محقق در صدد حل مسئله ای از نوع رابطه میان دو 

یا چند متغیر است ، فرضیه به کار می آید ، اما در مواردی کهه  

کاری به رابطه میان متغیرها نهداریم، بلکهه تنهها بهرای کشهف      

وضعیت یک متغیر جست و جو و کهاوش مهی کنهیم ، فرضهیه     

( . با توجه به بیان مسئله 8934نیست ) موسوی نسب ، ضروری

تحقیق و اینکه هدف اصلی  از تحقیق حاضهر ، طراحهی مهدلی    

جهت تمکین مالیاتی شرکتی در نظام مالیاتی ایران می باشهد .  

مهدل تمکهین مالیهاتی شهرکتی در      "سوال اصلی آن است که 

دل و به دلیهل بههره گیهری از مه      "نظام مالیاتی ایران چیست؟

پارادایمی نظریه زمینه ای در این تحقیهق و از انجها کهه مهدل     
شرایط  "،  "شرایط علی  "،  "مقوله ها "پارادایمی دربرگیرنده 

 "پیامهدها  "و  "راهبردهها "، "شرایط مداخله گر "،  "زمینه ای 

است. لذا پرسش های این پژوهش حول اجزای مدل پهارادایمی  

ودن شرایط علهی، زمینهه   مطرح می گردد. به دلیل هم جنس ب

ای و مداخله گر ، هر سه آن اجزاء در قالب عوامهل اثرگهذار بهر    

تمکین مالیاتی شرکتی مدنظر قرار گرفته اند . پرسش های این 

 تحقیق به شرح ایل ارائه می گردد :

  پرسش اول: شرایط علی، زمینه ساز و مداخله گر

یران مرتبط با تمکین مالیاتی شرکتی در نظام مالیاتی ا

 کدامند ؟

  پرسش دوم: چه راهبردهایی جهت دستیابی به پیاده

سازی و اجرای مدل تمکین مالیاتی شرکتی در نظام 

 مالیاتی ایران اتخاا می شود ؟
  پرسش سوم: پیامدهای اجرای مدل تمکین مالیاتی

 شرکتی در نظام مالیاتی ایران کدام است ؟

  پرسش چهارم: مدل مناسب و مرحج برای تبیین

ولفه های تمکین مالیاتی شرکتی در نظام مالیاتی م

 ایران چیست؟

  پرسش پنجم: عوامل موثر برای دستیابی به موفقیت

در پیشبرد مدل تمکین مالیاتی شرکتی در نظام 

 مالیاتی ایران کدامند ؟

 تعاریف و مفاهیم -2

 الف(سیستم قانونی

متغیر با  ربطة چهاراسی ربه بر 3440یاحی بلکویی ر

مبتنی ، ت تمکین مالیاتیهخداپرر وهکش 94در مالیاتی تمکین 

ارش زهگدر رکت هشن اهکنرکاهای   ها و برداشت  دیدگاهبر 

ن داد اهنشوی ست. اجهانی د قتصااانیِ مجمک هت جههقابر

سرمایه به زار اهت بههمید آزاد و ااهقتص، اابتیهقرنین اوهق

( در 8934لشگری زاده و عزیزی ) ط دارد.تباارتمکین مالیاتی 

شناسایی برخی عوامل مؤثر بر ارتقای »پژوهشی با عنوان 

سازی متون قوانین مالیاتی و  ساده-«فرهن  مالیاتی در ایران

منطقی کردن مراحل اخذ مالیات در ارتقاء فرهن  مالیاتی 

 داند. تأثیرگذار می

 ب( مسئولیت اجتماعی

ن (، در پژوهشی با عنوا8930حجازی، ابوحمزه و میرزایی )

ها: مطالعه موردی  مسئولیت اجتماعی و تمکین مالیاتی شرکت»

 94با بررسی تعداد  «دیان بزرگؤاداره کل امور مالیاتی م

دیان بزرگ طی ؤهای اداره کل امور مالیاتی م  شرکت از شرکت

بررسی شده و با آزمون فرضیه  8938الی  8910دوره زمانی 

  ها در فعالیت  پژوهش به این نتیجه رسیدند که هر چه شرکت
نمایند،  های مرتبط با مسئولیت اجتماعی بیشتر مشارکت می

 ها نیز بیشتر است. تمکین مالیاتی آن

 آموزشج( 

آموزش و »( در پژوهشی با عنوان 3480جاستیکا و تیلین )

دهد که آموزش، تأثیر مثبتی بر  نتایج نشان می «روحیه مالیاتی

ان خالص از دولت رفاه روحیه مالیاتی افرادی دارد که اینفع

کننده خاص  هستند و تأثیر منفی بر افرادی دارد که مشارکت

دهد که افراد آموزش دیده  هستند. علاوه بر این، نتایج نشان می

در سط  با تر، به خاطر داشتن دانش و فهم بهتر در مورد امور 
عمومی، سطوح با تری از روحیه مالیاتی را در کشورهایی نشان 

که دارای خدمات عمومی با کیفیت بهتر، یک سیستم  دهند می

 مالیات منصفانه و مؤسسات با کیفیت با تر هستند.

 فرهنگر( 

هایی که  ها و انگیزش  ها، نگرش فرهن  به مجموعه ارزش

  ها به وکار در حال نوسان هستند و میزانی که آن  در کسب

ه وکار و خانواده برحسب تعهد ب عنوان یک تلفیق از کسب

شواهد تجربی در خصوص شود.  شوند، گفته می شرکت تلقی می

تأثیر عوامل فرهنگی بر توسعه و بهبود وضعیت تمکین مالیاتی 
ترین بعد فرهنگی هافستد نشان   متناقض بوده شاید مربوط

سازمانی برتمکین مالیاتی شرکتی اثر شایان   دهد فرهن  می

طریق اجتناب از عدم توجهی دارد و تمکین مالیاتی شرکتی، از 

اطمینان کم، فردگرایی زیاد، مردگرایی زیاد، و فاصله قدرت کم 

 (.8931شود. )ابوحمزه، میرزایی و ملانظری  مشخص می

 ز( عوامل اقتصادی و غیراقتصادی

دهد عوامل اقتصادی  های صورت گرفته نشان می  پژوهش

ط  ها و مجازات، منافک مالیاتی، نرخ مالیات، س  شامل جریمه

درآمد واقعی، احتمال حسابرسی و عوامل غیراقتصادی شامل 

عدالت و انصاف شخص، نگرش نسبت به مالیات، هنجارهای 
شخصی، اجتماعی و ملی و ادراک از عدالت و انصاف سیستم 
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مالیاتی که در میان عوامل اقتصادی زیر معیار حسابرسی 

ر معیار % و در میان عوامل غیراقتصادی زی0329مالیاتی با وزن 

% بیشترین تأثیر بر 14های رفاهی آن با وزن   دولت و فعالیت

 (31تمکین مالیاتی دارد. )فتاحی و رمضانی 

 

 شناسی پژوهش روش -5

ای )اسههتراوس  در ایههن پههژوهش از روش تئههوری زمینههه  

ههها اسههتفاده  داده لیههوتحل(بههرای گههردآوری 8334وکههوربین، 
پژوهش از بعد هدف از نهوع پژوهشهات اکتشهافی     نیا شود. می

بعهد اسهتراتژی در دسهته پژوهشهات غیهر       از و شود شمرده می

روش پژوهش کهه   نیا گیرد. آزمایشی، میدانی و کیفی قرار می

ههای مختلفهی     شهود، ترجمهه   با نام گراندد تئوری شناخته مهی 

ی پردازشه   بنیهادی، نظریهه    ای، نظریه زمینه دارد، ازجمله نظریه

برخاسهته از داده.    هیه نظر و هها   مبتنی بر داده  نظریه داده بنیاد،

 بهه ( 8334 و8331) نیکهورب اسهتراوس و  و( 8310استراوس )

 بااتکها های تولید استقرایی نظریه در روش کیفهی   معرفی روایه

هها پرداختنهد. روش داده بنیهاد      داده به بررسی دقیق و مهنظم 

و نظریه گستری اسهت کهه    یپرداز  روش استقرایی برای نظریه

ههایی اسهت کهه بهه شهکل        تدوین شده برخاسته از داده  نظریه

)گلیهزر  . شهوند  مهی  منهد و همزمهان گهردآوری و تحلیهل    م نظا

از  منظهههور(.8331وکهههوربین  واسهههتراوس8310واسهههتراوس، 
استقرایی بودن نظریه داده بنیاد این است که در ایهن روش بهه   

، بلکه نظریه تهدوین شهده در   شود آزمودن فرضیه پرداخته نمی

هها روییهده و زاییهده      نتیجه گردآوری و تحلیهل همزمهان داده  

 (.8934محمههدی،  ومهههری ونههور3443)گولههدین ،  شههود مهی 

نظران ارائه شهده    مختلفی از این تئوری توسط صاحب یالگوها

 و8313) نیوکوربمند استراوس  نظام  که در این پژوهش از رویه

  ها از طریق رویهه   بر تحلیل داده ( استفاده شده است که8334

ی باز، محوری و گزینشی تمرکز  منظم کدگذاری در سه مرحله

  ی پاردایم منطقی یا تصویر تجسمی از نظریه بر عرضه کند و می

ترین دلیل انتخاب این روش آن  در حال تکوین تأکید دارد. مهم

چیهز   ه مورد مطالعهه تقریبهاً  است که اول زمانی که درباره حوز

دوم زمانی که پژوهشهگر   شناخته شده کمی وجود داشته باشد،

به فهم ادراکات و تجارب مشارکت کنندگان در مورد خاصی را 
داشته باشند و سوم زمانی که ههدف پژوهشهگر گسهترش یهک     

 (.8938نظریه جدید باشد. )ابوالمعالی، 

 

 جامعه و نمونه آماری -5-1

 گیری در این روش پژوهش، نمونهه   وع نمونهترین ن معمول
گیری نظهری اسهت کهه در آن، نمونهه بها ههدف دسهتیابی بهه          

شههود. در ایههن  مجموعهه اطلاعههات جهامک و غنههی انتخههاب مهی   

شوند که  هایی انتخاب می گیری، افراد، اطلاعات یا رخداد نمونه

هها بهه محقهق     در روشن ساختن و تعریف حدود تناسب مقولهه 

کنهد کهه    ای انتخهاب مهی   مرحله محقهق نمونهه   درکمک کنند.

که  همچنان دهد. تری را در اختیار وی قرار می  اطلاعات مرتبط

های به دست آمهده    شوند، پژوهشگر از یافته ها تحلیل می  داده

)گولههدین ،  کنههد بههرای انتخههاب منههابک بعههدی اسههتفاده مههی 

های   یابد که مقوله  گیری نظری تا زمانی ادامه می نمونه(.3443

ایهن پهژوهش، بها توجهه بهه اهمیهت        در به اشباع نظری برسد.

مصاحبه شود که ضمن برخورداری از  یباافرادموضوع، نیاز بود 

های چندگانه، در این خصهوص آگهاهی کهافی داشهته       تخصص

در پژوهش حاضر افرادی که قهبلاً یها در حهال     باشند. از این رو

نیز تخصهص   ها  زهحاضر، ضمن تجربه در کار خود، در سایر حو
 عضهو  ی آمهاری قهرار گرفتنهد.    بودند، جز جامعه وشاغلداشته 

علمی دانشگاه، شاغل مؤسسات حسابرسی، عضهو کهانون     هیئت

کارشناسان یا کهانون کارشناسهان یها کهانون کارشناسهان قهوه       

قضائیه، متخصص امور مالیاتی، عضو جامعه حسابداران رسهمی،  

های مد نظر برای مصهاحبه    ها جز تخصص  شرکت مدیر اجرایی

گیرنهده و بنهام    افراد نمونه در حوزه خهود تصهمیم   یبرخ بودند.

ها شروع شده، سپس با پیش رفهتن    بودند که ابتدا مصاحبه آن

ها، برای شناخت بهتر مفاهیم   داده و تحلیل پژوهش وگردآوری

 نیبهد  شد. افراد خبره در هر حوزه مصاحبه می وسایر ها  ومقوله

مهالی و مالیهاتی کهه    نظهر   صاحبنفر از خبرگان و  04 ترتیب با

سال می باشند و دارای رشته  94تا  1دارای سوابق شغلی بین 

هههای تحصههیلی حسههابداری و مههدیریت  و حقههوو مههی باشههند 

ها، مفاهیم   مصاحبه به عمل آمد و پس از برگزاری این مصاحبه
شهدند،  ها ضهبط    های به اشباع رسیدند. اغلب مصاحبه  و مقوله

مگر افرادی که با ضبط صدا مخالف بودند که این مهوارد نکهات   

شهد. شهایان اکهر اسهت کهه تمهام        مهی  بهرداری   مهم یادداشت

کار   سال سابقه 1ها در حوزه کاری خود بیش از  شونده  مصاحبه

 اند. آموخته کارشناسی و دکتری بوده ای داشتند و دانش حرفه
رت بود که مصاحبه صو  نیز بدین انجام مصاحبه یندآفر

پیشرفت در مصاحبه  با شد و های کلی شروع می  ابتدا با سؤال

پس از  شد، تری مطرح می دقیق های و بسته به موقعیت، سؤال

ها صورت   های  زم روی داده  تحلیل، انجام هر مصاحبه

شوند تا در نهایت مدل  و مفاهیم استخراج می گرفت می

نظر که سه نفر   صاحبپژوهش مشخص شد و در اختیار شش 

ها نبودند و سه نفر نیز در   شونده  ها در گروه مصاحبه از آن
های قبلی حضور داشتند، قرار گرفت و   شونده  گروه مصاحبه

 .مدل نهایی پژوهش ارائه شد
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 شوندگان مشخصات مصاحبه( 2-2)جدول 

 کارشناسی ارشد دکترا تعداد اعضاء ردیف

 8 3 - 9 اعضای کانون کارشناسان و کانون کارشناسان قوه قضائیه 8

 - - 1 1 ها علمیدانشگاه اعضای هیئت 3

 - 3 9 1 اعضای جامعه حسابداران رسمی 9

 3 1 9 84 ها مالی شرکتمدیران  0

 - 3 8 9 روسای امور مالیاتی 1

 8 9 9 0 روسای گروه مالیاتی 1

 8 1 8 0 کارشناس ارشد مالیاتی 0

 

 قلمرو زمانی تحقیق -5-2

، از خبرگهان و   8931تحقیق حاضر از لحاظ زمانی طهی سهال   

 مالیاتی صورت گرفته است .صاحب نظران حوزه های مالی و 

 

 ها  های تجزیه تحلیل داده روش -5-3
هاو   داده تحلیل و تجزیه گونه که قبلاً بیان شد، همان

استخراج مدل نهایی پژوهش طی سه مرحله کدگذاری باز، 

و در ادامه هر یک از این  گیرد و انتخابی صورت می محوری

در این پژوهش ها   کدگذاری و نحوه استفاده از آن های روش

که تحلیل مفاهیم و  بیان خواهد شد. شایان به اکر است

در چارچوب و  ها،  بر اساس هر یک از مصاحبه ها  مقوله

ها در این   تحلیل ترین مهم گنجد وصرفاً حوصله این مقاله نمی

 شود. خصوص ارائه می

 باز یکدگذار (1
ههای پهژوهش     پهاراگراف از داده  در این راستا به هر جمله،

ههای چها     ههای حاصهل از میزگهرد     ها یا داده  )متن مصاحبه

چسهبانده   تهرین سهط ،   برچسب مفههومی در پهایین   شده( یک

( 83های حاصل از مصاحبه )شماره  داده عنوان مثال، شود. به می

مشارکت کنندگان به شرح ایهل چنهین کدگهذاری شهده      یکی

 است:

ران عرض من این است که تازمانی کهه مالکهان و مهدی   ... »

و شهناخت نسهبت بهه قهوانین و مقهررات       آگاهیشرکت دارای 

های مالیاتی نداشهته    مالیاتی و میزان جرائم و مجازات و مشوو
توانیم نسبت به بهبود و ارتقاء سط  تمکین مالیهاتی   باشند نمی

 «شرکتی امیدوار باشیم.

آگهاهی و شهناخت نسهبت بهه قهوانین      »برچسب مفههومی  

اسهتخراجی از نقهل و    «ها زات و مشووجرائم و مجا» ،«مالیاتی

هها( از   قول مزبور بوده است. بدین ترتیب مفاهیم )خرده مقولهه 

بعهد آگهاهی و شهناخت    های پژوهش استخراج گردیدنهد.    داده

ههای فهردی     قوانین و مقررات مالیهاتی در زیهر مقولهه ویژگهی    

ها در زیهر   شرکت و جرائم و مجازات و مشوو  (مالکان )مدیران

عدالت و انصاف قوانین و مقهررات مالیهاتی بررسهی شهده     مقوله 

 است.

( یکی از مشارکت کنندگان به شرح 31در مصاحبه )شماره 

 ایل چنین کدگذاری شده است:

پهذیری   ...بحث تمکهین مالیهاتی شهرکتی یعنهی اطاعهت      »

باشهد بهه    مؤدیان مالیاتی در برابر قوانین و مقررات مالیاتی مهی 

ی مالیاتی خود را در برابر جامعه مسئول نظر بنده هر اندازه مؤد

و پایبند به حقوو دیگران بداند تمکین پذیری ایشهان افهزایش   

یابد که این امر، نشات گرفته از این است که مؤدی چقدر به  می

سازمان مالیاتی اعتماد و اطمینان دارد و چقدر برایش واضه  و  

روف روشن گردید که منابک درامد مالیاتی در چهه جاههای مصه   

 «گردیده است...

مسهئولیت و  »، «پهذیری  اطاعهت »برچسب مفهومی شهامل  

 «مصهارف درامهد مالیهاتی   »و  «اعتمهاد و اطمینهان  »،«پایبندی

از  (هها  خهرده مقولهه  )استخراجی از نقل و قول مزبور بوده است. 

پهذیری و    های پژوهش استخراج گردیدند. ابعاد مسهئولیت  داده

های شخصی مالکان   اعتماد و اطمینان مؤدیان در مقوله ویژگی

و مدیران شرکت و بعد مصارف درامد مالیاتی در مقوله شفافیت 

 شود. سازی بررسی می و فرهن  

هها و   ها و میزگهرد   ابتدا متن مصاحبه ها،  برای تحلیل داده

اند.  گردیده سازی  پیادهword افزار های چا  شده در نرم گفتگو

و  Excel افهزار  های آنان در نرم  در گام دوم جملات یا پاراگراف

کهه   سازی گردید. بطهوری   هرکدام در یک رکورد )ردیف( پیاده

ردیف بالغ گردیهد جمهلات یها     9344ها به حدود  تعداد رکورد

یش از یهک مفههوم و مقولهه    های کهه در برگیرنهده به     پاراگراف
  اضافه شهدند. بهه   های جدیدی، در ردیف ها، اند به تعداد آن بوده

صورت  هر برچسب مفهومی به ها، منظور جلوگیری از تکرار کد

افزار تعریف گردید. پس از تحلیهل   فرد( در نرم یونیک )منحصربه

نهایتاً تعداد مفاهیم اسهتخراجی   های پژوهش، داده و کدگذاری

و  814ههای اصهلی حهدود      تعداد مقولهه  مفهوم، 8344حدود 

مورد اسهتخراج و بهالغ گردیهد.     14تعداد مقوله کلان به حدود 
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 های های مزبور به کمک روش کدگذاری محوری در طبقه مقوله

عوامهل   پیامهدها،  راهبردهها،  فرایندها، )شرایط علی(، ها ورودی

 گر و بستر( قرار گرفتند. )عوامل مداخله ای زمینه

 محوری یکدگذار (2

کننهد،   مهی  انیه ب( 8331) نیوکهورب گونه کهه اسهتراوس    همان

 ههای   دسهته  درهای شناسهایی شهده را     پژوهشگران باید مقوله

ایهن مرحلهه کدگهذاری     بهه  بنهدی کننهد.   ی زیر طبقهه  گانه پنج

 گویند. محوری می
 هها یارویهداد   متغیهر  منظور: ساز  علی یا سبب طیشراالف( 

پدیهده را هههدایت    یها توسهعه   ههایی اسهت کهه ایجههاد   

 کنند. می

محور یا نتیجهه محهوری    های پیامد  فعالیت :ها راهبردب( 

ی مورد بررسی و در  هستند که باید در رابطه با پدیده

گر، انجهام   بستر مورد بررسی و با وجود شرایط مداخله

 شود. می

بندی   طبقه نیا ها هستند. نتایج اجرای راهبرد :امدهایپه( 

 های شناسایی شده صورت گرفته است.  د مقولهدر مور

 انتخابی یکدگذار (3
محوری و مهرتبط سهاختن     هدف این مرحله، انتخاب مقوله

ها بر محور آن است، به این معنها کهه پژوهشهگر بها       سایر مقوله

استفاده از کدگهذاری انتخهابی بهه صهورت مهنظم و عینهی بهه        

هها تهابک آن قهرار      محوری پرداخته و سایر مقوله  انتخاب مقوله

(، سپس پژوهشگر مقوله محهوری را  8310)استراوس،  ردیگ می

را  روابهط  کنهد.  مندی مرتبط می ها به شکل نظام  با سایر مقوله

های نیازمند بهبود و تدوین را تکمیهل    بخشد و مقوله اعتبار می

 (.8334 نیوکورب)استراوس  کند می

زیر را برای انتخاب یک  یها اریمع( 8331) نیوکورباستراوس 

 دانند: محوری ضروری می  مقوله

  این مقوله باید در کانون قرار داشته باشد، یعنی سایر مقوله

ها را   )قابلیت تلفیق و ترکیب سایر مقوله شوندها به آن مرتبط 

داشته باشند(*با فراوانی با یی در تحلیل یهاهر شهده و تکهرار    

تبیهین منطقهی و    اشهد و بتوانهد  اندازه کافی انتزاعهی ب  *به،شود

ارائه دهد،*با تغییر شهرایط   ها  ی میان مقوله سازگاری از رابطه

 تبیین کماکان صادو باشد.

محوری دشهوار اسهت، در تهدوین      هر چند شناسایی مقوله
ای   است این مقوله ممکن شود. نظریه عنصر اساسی شمرده می

یر این صورت در نتایج کدگذاری محوری موجود باشد، اما در غ

 (8331 نیوکورب)استراوس  شودباید مقوله جدیدی خلق 

های   مقوله  محوری شناسایی شد، همه  که مقوله پس از آن

شهوند.   محوری مهی   های فرعی و توصیف گر مقوله  دیگر، مقوله

ههای    کانونی و مقوله  سرانجام از طریق ترسیم پیوند بین مقوله

داده بنیهاد    یکپارچهه، نظریهه  فرعی و مفاهیم مطالعه به صورت 

  (. در این پهژوهش، 8934 یمحمد)نوری و مهر  شود تدوین می

هها در    کهه تمهام مقولهه    «مدل تمکین مالیاتی شرکتی»مقوله 

  .اند و قادر به توضی  آن هستند رابطه با آن شکل گرفته

 

 
 مدل مفهومی تمكین مالیاتی شرکتی
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 و روابط بین موارد کشف شده  های پژوهش یافته -5-3
 گانههه مههدل اسههتخراج شههده ایههن پههژوهش از فراینههد سههه 

شههود.  کدگهذاری تشههری  شهده در صههفحه قبهل مشههاهده مهی    

استراوس و کوربین دو روش را برای بیان مدل و نتیجه پژوهش 

روش خههط سههیر داسههتان  کننههد. روش نمههودار و   بیههان مههی 

روش نمهودار   هها،  (. ساده و مهوجزترین روش 8930فرد،  )دانایی

این روش استفاده شده است. در  از زیناست که در این پژوهش 

شود. گفتنهی   مدل یاد شده تشری  می های مختلف  ادامه بخش

هها    یهک از بخهش   در هر موجود، های  محدودیتاست به دلیل 

ههای شناسهایی شهده اشهاره       از مقولهتنها به یک یا چند مورد 

 .شده است
تهرین شهرایط علهی کهه در نتیجهه       شرایط علی: از مههم -8

افهزایش درآمهد   تهوان بهه    می مصاحبه با خبرگان استخراج شد،

موانک تمکین مالیاتی ) قانون ههای غیرشهفاف ،   و  های مالیاتی 

افزایش درآمد ههای  اشاره کرد. بخشنامه ها و دستورالعمل ها( 

تمکین مالیاتی از عواملی هستند کهه   موانک مالیاتی و  لیاتی ما

کنند. از دیدگاه خبرگان  ها را توجیه می  تمکین مالیاتی شرکت

مربهوط بهه    ههای و قهوانین    بخشهنامه  شرایط علی مهم بعهدی، 

موعهد   سازمان امور مالیاتی در خصوص نحوه تسلیم ایهارنامه،

 و مالیات بر ارزش افزوده،مقرر قانونی تسلیم ایهارنامه عملکرد 

ثبت سامانه نمودن گزارش معاملات خرید و فهروش مودیهان،...   

 کند. اشاره می

حهائز شهرایط    مقوله محوری: تمکین مالیهاتی شهرکتی،  -3

ها و شرایط   مقوله محوری بیان شده در فوو است و سایر مقوله
 دهد. را پوشش می

نظهران    ههایی کهه صهاحب    ترین راهبرد مهماز راهبردها:-9

اصهلاح قهوانین    انهد،  برای تمکین مالیاتی شرکتی مطهرح کهرده  

دیهان  ؤای کهه م  گونهه  مالیاتی بر اساس اصل عدالت مالیهاتی بهه  

مالیاتی منصفانه و عاد نه بودن قانون اصلاح شده را نسبت بهه  

دارنهده مهؤثر در    قانون قبلی درک نماینهد. تهدوین قهوانین بهاز    

م تمکین مالیهاتی کهه ایهن    خصوص تخلفات افراد دخیل در عد

 شهود،  قوانین عاملی جهت جلوگیری از عدم تمکین مالیاتی می

برگهزاری همهایش و سهمینار در     دیهان، ؤارتقاء نظام ارزیهابی م 

دیهان  ؤخصوص تمکین مالیاتی که باعث افزایش سط  آگاهی م

ههای تمکهین     گردد. تهدوین رویهه   نسبت به تمکین مالیاتی می

ها،شناخت مشکلات و موانک بهر سهرراه تمکهین      مالیاتی شرکت

گیرد. از سایر  که این امر توسط سازمان امور مالیاتی صورت می
انتشهار   هایی پیشنهادی برای تمکین مالیهاتی شهرکتی   راهبرد

ارائه خهدمات مشهاوره در خصهوص     ها عملی برای آن، رهنمود

 ارافهز  توسهعه نهرم   های آموزشی،  برگزاری دوره تمکین مالیاتی،

تأمین مالی مناسب برای تمکین مالیهاتی و آمهوزش    های مالی،

 ها اشاره دارند.  نظران به آن  کارکنان مالی که صاحب

گونه که بیهان شهد عوامهل و      : همانگر مداخله شرایط  -0

توان به نداشتن دانش در خصوص تمکین  می گر  شرایط مداخله

یهرات در قهوانین و   های مهالی و تغی  افزار آشنایی با نرم مالیاتی،

شوندگان که  یکی از مصاحبه های مالیاتی اشاره کرد.   بخشنامه

باشهند بیهان    حسابدار رسمی شاغل در مؤسسه حسابرسهی مهی  

... سازمان امور مالیاتی بهرای افهزایش سهط  تمکهین     »نمودند 

ههای بهرای مؤدیهان در      مالیاتی بهتر است با برگزاری همهایش 

هها   یاتی و تبیین جرائم و مجازات خصوص قوانین و مقررات مال

افزار های سامانه  ها وهمچنین معرفی نرم  ها و معافیت  و مشوو

 «مالیاتی اقدام نماید...

ملهی و همچنهین نبهود     اراده وشرایط بستر: عدم عهزم   -1

دیهان  ؤهای  زم جهت معرفهی تمکهین مالیهاتی بهه م     رهنمود
ههای   بهرد تهرین شهرایط بسهتری اسهت کهه راه      مالیاتی از مهم

 پیشنهادی باید در این شرایط اجرا شوند.

پیامد های مربهوط بهه طراحهی مهدل تمکهین      ها:  پیامد-1

توان به دو بخش تقسهیم   مالیاتی شرکتی در نظام مالیاتی را می

کههرد: پیامههد هههای مسههتقیم و پیامههد هههای غیرمسههتقیم       

(. پیامد های غیرمستقیم شامل مواردی اسهت کهه   8301)کلی،

و ملهی بها اصهلاح قهوانین و مقهررات در حهوزه        در سط  کلان

سهازی بیشهتر در سهط  کشهور      مالیات و شهفافیت و فرهنه    

شود، اما پیامد های مستقیم به صورت ارتقای سط  تمکین  می

رفتار های قابل مشاهده مؤدیان  رییتغمالیاتی شرکتی از طریق 

و کارمندان مالیاتی در عمل کهه منجهر بهه بهبهود و کهارایی و      

بنابراین یکهی از پیامهد    ؛شود بخشی سازمان امور مالیاتی میاثر

های برجسته قدرت تمکین مالیهاتی اثهرات مثبهت بهر اقتصهاد      
 (های جدید  الخصوص در حال حاضر و وضک تحریم علی)کشور 

سازد. یکی از مالکهان   تر می که وییفه متولیان مالیاتی را سخت

 شرکت بیان نمود:

یابهد کهه    زمهانی بهبهود مهی     ... تمکین مالیهاتی شهرکتی  »

سازمان امور مالیاتی پاسخگوی شفافیت هزینه نمهودن درآمهد   

هها   های صوتی تصهویری و سهایر کانهال     مالیاتی از طریق رسانه

 «رسانی باشد. ... اطلاع 

منظهور همراههی بها     ایجاد فرصت برای جامعه دانشگاهی به

مالیاتی های مفید در زمینه مبحث تمکین   کتاب تغییر و تألیف

های  افزار ارتقای نرم مزایا و جرائم عدم تمکین مالیاتی شرکتی،

افزایش دانش و آگاهی افهراد دخیهل    ها،  مالی در سط  شرکت

ایجاد شهفافیت بیشهتر در    ها،  یند تمکین مالیاتی شرکتآدر فر

دیان و سازمان امهور  ؤط بین مبتوسعه و تفصیل روا کل اقتصاد،
 های بیان شده است. مدترین پیا مالیاتی از مهم
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معیههار مقبولیههت را بههرای   ،(3441اسههتراوس و کههوربین )

اند. مقبولیت بهه   سنجش اعتبار مدل حاصل شده پیشنهاد داده

ههای پهژوهش تها چهه حهد در انعکهاس         این معناست که یافته

محقق و خواننده در رابطه بها پدیهده    تجربه مشارکت کنندگان،

ست، گرچه در عمل تبیین ارائهه  مورد مطالعه موثق و باورپذیر ا

 آنشده از پدیده ممکن است تفسهیری معتبهر و پهذیرفتنی از    

شاخص مقبولیت را معرفی  84پدیده باشد. استراوس و کوربین 

 ها پژوهش حاضر نیز ارزیابی شده است.  آن کردند که بر اساس

های پژوهش بها    دهد که آیا یافته به این سؤال پاسخ می-8

همچنهین   حهوزه مهورد مطالعهه    ز متخصصهان تجربه ههر یهک ا  

 مشارکت کنندگان، سازگاری و همخوانی دارد؟

شد به کمک مصاحبه با مشهارکت   یسع حاضردر پژوهش، 
مفاهیم  دارند، وتخصصهای مختلف تجربه   کنندگانی در حوزه

 ها استخراج شود.  ها به درستی در ارتباط با تجربه آن  و مقوله

ها: به این سؤال پاسخ   بودن یافته کاربردی بودن یا مفید-3

  سیاسهت  تواند در تهدوین  های پژوهش می  دهد که آیا یافته می

 افزایی کند؟  و اقدامات اجرایی بکار گرفته شده و دانش ها

طهور   های پژوهش بهه  در این پژوهش سعی شد که راهبرد

 را اقدامات اجرایی  زم بهرای تمکهین مالیهاتی شهرکتی     دقیق،

 طهور دقیهق بهه اقهدامات      بهه  ها  د زیرا در مصاحبهپیشنهاد ده

 و بها  شهد   عملی  زم برای تمکین مالیاتی شهرکتی اشهاره مهی   

و  گهر  ها و شناسایی شهرایط مداخلهه   هبرداتوجه به تأیید این ر

نتایج، مدنظر ه انتظار بر این است ک نظران،  بستر توسط صاحب

 شوند. ییاجرا وگرفته  قرار ربط  ای های  سازمان

مفاهیم: مفهاهیم بهرای ایجهاد درک مناسهب از پدیهده      -9 
یابی به زبان مشهترک در حهوزه مهورد مطالعهه       مدنظر و دست

از  ههای پهژوهش    است که یافته آن بر ضروری هستند و انتظار

مهدل ارائهه    ها استخراج شوند در این پهژوهش   مفاهیم و مقوله

شهده از   شده برای تمکین مالیاتی شرکتی از مفاهیم اسهتخراج 

 ههای چنهدین و چنهد     بندی  ها شکل گرفت و باطبقه  مصاحبه

جز و مختصهری بهرای چههارچوب فهوو     وباره تلاش شد مدل م

 نظران نیز آن را تأیید کردند. ترسیم شود که صاحب

پردازد که آیا شرایط بستر به  می زمینه مفاهیم: به سؤال-0

یها خیهر.    ها اشاره شده اسهت  اند و به آن درستی شناسایی شده

گر و شهرایط بسهتر    ها از شرایط مداخله گاهی شناسایی راهبرد

مندی از  نظر چندباره در خصوص و بهره مشکل است. با تجدید

شرایط بستر در این پژوهش که شامل عهدم   نظران،  نظر صاحب
عزم و اراده ملی در خصوص تمکین مالیهاتی و همچنهین عهدم    

نخستین بهار در ایهن    حاکمیت قانون جز مواردی است که برای

هها بها    راهبهرد   اند تا خواننده ضمن مطالعه پژوهش معرفی شده

 شرایط بستر ایران نیز آشنا شود.

ای را با خهود بهه    مدل پژوهش جریان منطقی ایآ منطق:-1

شکافی در مدل  ایآ کند؟ را به خواننده القا می وآن همراه داشته

مهدل پهژوهش    ایه آ وجود ندارد که خواننده را دچار ابهام کند؟

منطقی است؟ در این پژوهش تها حهد امکهان تهلاش شهده بها       

ها، ایهن    ای از مفاهیم و مقوله ترسیم روابط و نمایش چند زاویه

 منطقی برقرار شود.  رابطه

در ارائه مدل به میزان کافی جزئیات کار ارائهه   ایآ عمق:-1

 شده است. در این پژوهش با توجه به محهدودیت مهتن مقالهه،   

 ها بیان شدند.  مقوله ترین همم

انحراف وجهود   ها،  تغییرپذیری یا انحراف: آیا درون یافته-0

دارد یا به بیان دیگر، آیا مواردی وجود دارد که همسو با الگوی 

پژوهش نباشهد؟ در ایهن پهژوهش در مهورد بسهیاری از جملهه       
هها اشهاره شهده اسهت.      گر یا شرایط بستر، به آن شرایط مداخله

ملی در خصهوص تمکهین     توان به عدم عزم اراده ال میبرای مث

مالیاتی شرکتی اشاره کرد. این موارد موجب درک بهتر خواننده 

ههای منصهفانه     ارزش سهازی   های پیش رو در پیهاده   از چالش

 شود. می

انهد؟ آیها    ها به شهکل بهدیک ارائهه شهده      بداعت: آیا یافته-1

خستین پژوهشی پژوهش حرف جدیدی برای گفتن دارد؟ این ن

است که به ارائه مدل تمکین مالیاتی شرکتی در شرایط ایران و 

پردازد و بها   مالیاتی می  های  زم در حوزه  با تأکید بر زیرساخت

فعلی قانون و مقهررات مالیهاتی در ایهران کهه بهه        توجه به رویه

افزایش تمکین مالیاتی با توجه به طهرح جهامک مالیهاتی     سمت

 رسد. یهی به نظر میها بد  زیرساخت

بهه موضهوع پهژوهش     نسهبت  پژوهشهگر حساسیت: آیها  -3
 نهد آیفر در هها   سهؤال حساس بوده و آن را جدی گرفتهه است؟ 

ههای محقهق     فهرض  اند یها ایهن کهه پهیش     پژوهش شکل گرفته

ینهد پهژوهش شهکل    آهها از فر   بیهان دیگهر، آیها داده    بهاند؟ بوده

خهود را در خصهوص   های   فرض اند یا این که محقق پیش گرفته

ها القا کرده است. مورد دوم لزوماً بد نیست،اما   داده آوری جمک

مهم آن است که محقق تعصبات خود را به مهدل پهژوهش وارد   

هها و بها     نکرده باشد. در این پژوهش با اتکا بهه مهتن مصهاحبه   

های تحلیلی و برگشهت    استفاده از ابزارهایی همچون یادداشت

  متون مصاحبه و بازنگری مفاهیم و مقولهه  چندین و چندباره به

 ها، سعی شد که در آن تعصبات محقق وارد نشود.

ههای   استناد به یاد نوشت ها: اینکه آیا به یهاد نوشهت  -84

پژوهش تلاش شهد   نیدراها اشاره شده است یا خیر؟   مصاحبه
ههای مختلهف یهاد نوشهت هها و مهتن         اندازه کافی به بخش  به

 شههودههها اشههاره   خصههوص هههر یههک از مقولهههههها در   مصههاحبه

، یورحمان، مداحی، مهرانی یخیومشا3441 نیوکورب)استراوس 

8933.) 
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تبیین مدل تمكین مالیاتی شرکتی در نظام مالیاتی  -6

 ایران

ازدیههدگاه خههرد ، بحههث تمکههین مالیههاتی شههرکتی از دو 

دیدگاه سازمان امور مالیاتی  به عنوان مجری قوانین مالیاتی و 

از سوی دیگر اشخاص حقوقی ) شرکت هها( مشهمول مالیهات    

های مستقیم و غیر مستقیم مد نظر قرار می گیرد. هر یک از 

بهر  این اینفعان نیز ممکن است توان تهاثیر گهذاری متفهاوتی    

تمکین مالیهاتی داشهته باشهند . و در عهین حهال ، بهه دلیهل        

برخورداری از انگیزه های مختلف، سطوح متفاوتی از تمکهین  

مالیاتی را طلب نمایند . بنابراین ارائه مهدل تمکهین مالیهاتی    

 "و  "شهرکت هها  "شرکتی مستلزم توجه به عوامل مهرتبط بها   

 "یهق ، مقولهه   می باشد . در ایهن تحق  "سازمان امور مالیاتی 

که تمام مقوله ها براساس آن شکل  "تمکین مالیاتی شرکتی 

گرفته اند و قادر توضی  آن هستند ، به عنوان مقوله محهوری  

 انتخاب شده است. 

اعتقهاد بهه تمکهین مالیههاتی شهرکتی : عامهل کلیهدی اتخههاا       

 راهبردهای تمکین مالیاتی شرکتی 

تی سهازمان  از بعد مرجک مجری قهوانین و مقهررات مالیها   

امور مالیاتی با اتخاا راهبردهای همچون برگزاری همایش هها  

و کنفرانس ها در زمینه تمکهین مالیهاتی، آمهوزش تخصصهی     
حسابرسان مالیاتی در رده های مختلف، خهدمات مشهاوره در   

زمینه تمکین مالیاتی به شرکت ها ، بازنگری و اصلاح قهوانین  

مالیاتی جههت مودیهان    و مقررات مالیاتی ، ایجاد سامانه های

مالیاتی ، تدوین قوانین بازدارنده در خصهوص تخلفهات افهراد    

موثر در عدم تمکهین مالیهاتی، ارتقهاء نظهام ارزیهابی مودیهان       

مالیاتی و شناخت موانک و مشکلات بر سر راه تمکین مالیهاتی  

گام موثری در جهت بهبهود و ارتقهاء سهط  تمکهین مالیهاتی      

ف دیگر اشهخاص حقهوقی ) شهرکت    شرکت ها بر دارد . از طر

ها( با راهبردهایی همچون آموزش تخصصی مالیات به نیهروی  

انسهانی مههالی و مهدیران ، اسههتفاده از نهرم افزارهههای مههالی و    

 مالیاتی و... در جهت تمکین مالیاتی اقدام نماید. 
 

 گیری نتیجه -7

در این تحقیق شناخت ، درک و کشف مقوله های اصهلی  

لیاتی شرکتی ، از طریق رویکردی مبتنی بر و فرعی تمکین ما

نظریه پردازی زمینه بنیان و بهه کمهک نتهایج حاصهل از کهد      

گذاری سه گانه ، داده های پژوهش مورد تجزیه و تحلیل قرار 

گرفته اند. در این راستا ، ابتدا به ساکن مفاهیم اصلی از گویه 

در های خبرگان حاصل از انجام مصاحبه ها استخراج گردید و 

مرحله بعد، با تجزیه و تحلیل مفاهیم ، مقولهه ههای کهلان از    

داده های پژوهش کشف و بهه عنهوان مهدل تمکهین مالیهاتی      

 شرکتی در نظام مالیاتی ایران ارائه گردید.

با توجه به دو وجهی بودن مبحث تمکین مالیاتی اشخاص 

حقوقی خصوصی )شرکت ها(، از نگاه سازمان  امور مالیاتی از 

ف و از طرف دیگر  اشهخاص حقهوقی )شهرکت هها(  ،     یک طر

مدل تمکین مالیاتی شهرکت هاکهه در برگیرنهده ورودی هها،     

فرآیند اجرایی، خروجی ) نتایج یا پیامدها( ارائه می شهود. در  

پژوهش حاضر به این موضوع که جهت طراحی مهدل تمکهین   

مالیاتی شرکتی چه راهبرد هایی باید مد نظر قرار گیهرد و در  

ی یهاد شهده   ها راهبرد( گر شرایطی )اعم از بستر و مداخلهچه 

باید اجرا شود و نتیجه مورد انتظار آن چگونه است. به کمهک  

ای،  های مختص روش تئوری زمینه  نتایج حاصل از کدگذاری

های پژوهش مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتنهد. در ایهن     داده

ههای   خرده مقوله های اصلی و   های کلان، مقوله راستا، مقوله 
ها و متون اسهتفاده    مصاحبه)های پژوهش   استخراجی از داده

عنهوان مهدل     شده( مورد تجزیهه و تحلیهل قهرار گرفهت و بهه     

تمکین مالیاتی شرکتی ارائهه گردیهد. در ایهن پهژوهش ابتهدا      

سوا ت که از مطالعات صورت گرفتهه از کتها ب هها، مقها ت     

نفر از خبرگان و  84ت بین مالیاتی و رساله ها تنظیم شده اس

 1صاحب نظران  مالی و مالیاتی که حداقل سابقه شغلی آنهان  

سال می باشد جهت بررسی روایی آن توزیهک گردیهد پهس از    

حصول اطمینان از روایی سوا ت ، سپس در طول مصاحبه از 

سوا ت کلی شروع و به سوا ت جزئی تر مصهاحبه هها پایهان    

 یافته است . 

شرایط علی که در نتیجه مصاحبه با خبرگهان   ترین از مهم

موانهک  و  افزایش درآمد های مالیاتی توان به  می استخراج شد،

تمکههین مالیههاتی ) قههانون هههای غیرشههفاف ، بخشههنامه ههها و 
پیش بینی افهزایش درآمهد ههای    اشاره کرد. دستورالعمل ها( 

تمکین مالیهاتی از عهواملی    موانک و  مالیاتی در بودجه کشور  

با توجه کنند. ها را توجیه می هستند که تمکین مالیاتی شرکت

به اعتقاد به تمکین مالیاتی شرکتی ،مقولهه محهوری پهژوهش    

تمکین مالیاتی شرکت ها در نظام مالیاتی ایهران مهی باشهد .    

عوامل مداخله گر در این پژوهش می توان به اندازه شهرکت )  

روش ( ، سههط  دانهش و فرهنه  مههدیران   میهزان درآمهد ، فه   

شرکت و نگاه مدیران شرکت به مبحهث مالیهات کهه بهه چهه      

میزان اخذ مالیات و نرخهای مالیاتی عاد نهه و منصهفانه مهی    

باشد ... اشاره نمود . با بررسی ها و مصاحبه های بعمل آمهده  

از خبرگان و صاحبنظران برای راهبردهای حاصل شده شهامل   

ای  گونهه  مالیاتی بر اساس اصل عدالت مالیاتی به اصلاح قوانین

دیان مالیاتی منصفانه و عاد نه بودن قانون اصلاح شهده  ؤکه م
را نسبت به قانون قبلی درک نمایند. تدوین قوانین بازدارنهده  
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مؤثر در خصوص تخلفات افراد دخیل در عدم تمکین مالیهاتی  

مالیهاتی   که این قوانین عاملی جهت جلوگیری از عدم تمکین

تهامین منهابک مهالی  زم     ارتقاء نظام ارزیابی مودیان، شود، می

جهت تمکین مالیاتی شرکت ها، آموزش کارکنهان و مهدیران   

برگزاری همهایش  مالی شرکت ها، توسعه نرم افزارهای مالی و 

و سمینار در خصوص تمکین مالیاتی که باعث افزایش سهط   

 .گردد میآگاهی مودیان نسبت به تمکین مالیاتی 

شرایطی اقتصادی ، فرهنگی و عوامل سیاسی از شرایط 

پیامد های مرتبط با مدل تمکین  بستر این پژوهش هستند .

توان به دو بخش  مالیاتی شرکتی در نظام مالیاتی را می

تقسیم کرد: پیامد های مستقیم و پیامدهای غیرمستقیم 

که (. پیامد های غیرمستقیم شامل مواردی است 8301)کلی،
در سط  کلان و ملی با اصلاح قوانین و مقررات در حوزه 

سازی بیشتر در سط  کشور   مالیات و شفافیت و فرهن 

شود، اما پیامد های مستقیم به صورت ارتقای سط   می

رفتارهای قابل مشاهده  رییتغتمکین مالیاتی شرکتی از طریق 

 مؤدیان و کارمندان مالیاتی در عمل که منجر به بهبود و

بنابراین  ؛شود کارایی و اثر بخشی سازمان امور مالیاتی می

یکی از پیامد های برجسته قدرت تمکین مالیاتی اثرات مثبت 

الخصوص در حال حاضر و وضک  علی)بر اقتصاد کشور 

تر  که وییفه متولیان مالیاتی را سخت (های جدید تحریم

 سازد. یکی از مالکان شرکت بیان نمود: می

یابد که   مالیاتی شرکتی زمانی بهبود می... تمکین »

سازمان امور مالیاتی پاسخگوی شفافیت هزینه نمودن درآمد 

ها  های صوتی تصویری و سایر کانال  مالیاتی از طریق رسانه
 «رسانی باشد. ...  اطلاع

منظور همراهی با  ایجاد فرصت برای جامعه دانشگاهی به

ه مبحث تمکین های مفید در زمین  کتاب تغییر و تألیف

ارتقای  مالیاتی مزایا و جرائم عدم تمکین مالیاتی شرکتی،

افزایش دانش و آگاهی  ها، افزارهای مالی در سط  شرکت نرم

ایجاد شفافیت  ها، افراد دخیل در فرایند تمکین مالیاتی شرکت

دیان و ؤط بین مبتوسعه و تفصیل روا بیشتر در کل اقتصاد،

 های بیان شده است. ترین پیامد مهمسازمان امور مالیاتی از 

تحقیقات انجام گرفتهه بهه یهک یها چنهد جنبهه خهاص از        

تمکین مالیاتی پرداخته انهد ایهن در حهالی اسهت کهه تمکهین       

مالیاتی شرکتی مفهومی یک بعهدی نبهوده بلکهه یهک مفههوم      

مجتمک و چند وجهی است و عوامل بسیار متععی چه به صورت 
روی تمکهین مالیهاتی شهرکتی    مستقیم و چه غیر مستقیم بهر  

تاثیر می گذارند تحقیق حاضر ، با استفاده از روش علمی نظریه 

پردازان زمینه بنیان ، با در نظر گرفتن تمهامی ابعهاد موضهوعی    

تحقیق اقدام به تدوین مدل تمکین مالیهاتی شهرکتی در نظهام    

آنچه مسلم است ایهن کهه براسهاس     مالیاتی ایران نموده است. 

ه و تحلیل های به عمل آمده و تاکیهد صهری  اکثهر    نتایج تجزی

مشارکت کننهدگان در ایهن پهژوهش ، اصهلاح و سهاده سهازی        

قوانین و مقررات و بخشنامه های و دستورالعمل های اجرایی و 

همچنین تقویت فرهن  مالیاتی از جمله مهمتهرین عوامهل در   

 ارتقاء تمکین مالیاتی شرکت ها محسوب می شود . 

 

 کاربردی تحقیق به سازمان امور مالیاتی : پیشنهادات
براساس یافته های جاصل از تحقیق و با عنایت به مقولهه  

های شناسایی شده در دو سط  اشخاص حقوقی ) شرکت ها( 

تمکههین کننههده قههوانین و مقههررات مالیههاتی و سههازمان امههور  

مالیاتی) مرجک مجری قانون و مقهررات مالیهاتی (  و شهرایط    

گر ، بستر و راهبردههای دسهتیابی بهه تمکهین     علی ، مداخله 

مالیاتی شرکتی که در مدل تمکین مالیاتی شهرکتی در نظهام   

مالیاتی ایران تشری  گردید پیشنهادات کهاربردی تحقیهق بهه    

 سازمان امور مالیاتی به شرح ایل می باشد :

مکانیزه سازی کلیه فرآیندهای مالیاتی ) اعم از ثبت  (8
ایهارنامه مالیاتی ،  نام اشخاص حقوقی، ارسال

پرداخت مالیات مختلف ، ارسال اطلاعیه های خرید و 

 فروش و ....(

استقرار و در دسترس قرار دادن نظام یکپارچه بانک  (3

اطلاعاتی هوشمند بخشنامه ها، دستورالعمل ها، ،آیین 

نامه ها ،آرا هیات های مختلف مالیاتی ) شورایعالی 

 (و.م.م وزیر و .... 318مالیاتی ، 

 .یت مواد قانونی که مبهم می باشندساده سازی و شفاف (9

انجام تمهیدات و تلاش در جهت دسترسی کلیه  (0

حسابرسان مالیاتی به ریزداده های مالی و اقتصادی 

 مودیان مالیاتی ) اشخاص حقوقی (

آموزش اثربخش و مستمر و تخصصی حسابرسان  (1

 مالیاتی 
توجه و بررسی محتوای کیفی گزارش های حسابرسی  (1

 مالیاتی صادره 

 تنظیم قوانین و مقررات مالیاتی بازدارنده  (0

برگزاری همایش ها و کنفرانس ها در زمینه تمکین  (1

 مالیاتی جهت مودیان مالیاتی

خدمات مشاوره ای به مودیان مالیاتی ) شرکت ها( در  (3

 وطه زمینه تمکین مالیاتی مزایا و جرایم مرب

 بازنگری و اصلاح قوانین و مقررات مالیاتی  (84

شناخت مشکلات و موانک سر راه تمکین مالیاتی و  (88

 انتشار رهنمودهای عملی برای آن 

 ارتقاء نظام ارزیابی مودیان مالیاتی  (83
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تنظیم چک لیست رعایت در تمکین مالیاتی شرکت  (89

 ها

بررسی و تجدید نظر در معافیت های مالیاتی )  (80

الیاتی خود ممکن است باعث بدبینی معافیت های م

بعضی از مودیان به مبحث عدالت مالیاتی بدلیل 

 ناعاد نه بودن اینگونه معافیت ها گردد. (

بررسی و یافتن وقفه های مالیاتی و ارائه راه حل های  (81

 عملی و اجرایی جهت حل آن.

شفاف سازی میزان منابک درآمدی مالیاتی و نحوه  (81

 ان . خرج کردن آن برای مودی

پیشنهادهای کاربردی تحقیق به شررکت هرا مشرمول    

 مالیات های مستقیم و غیر مستقیم

افزایش دانش مالیاتی از طریق آموزش تخصصی و  (8

 اثربخشی دایره مالی و مدیریت شرکت .

مستند سازی قوی رویدادهای مالی و مالیاتی شرکت و  (3

 تجهیز به نرم افزار مناسب حسابداری

اخلی شرکت با لحاظ اهمیت تقویت سیستم کنترل د (9

 مکانیزم مالیاتی

ایجاد تعامل و هماهنگی بیشتر مدیران شرکت با  (0

 سازمان امور مالیاتی 
تقویت اهمیت مالیات بر عملکرد و مالیات بر ارزش  (1

 افزوده و سایر منابک مالیاتی در نظام حاکمیت شرکتی

استقرار مکانیزم تشویقی و بازدارندگی دایره مالی با  (1

 حساسیت و اهمیت مالیات . توجه به

پیشررنهادهای کرراربردی تحقیررق برره دانشرر اه هررا و  

 موسسات متولی امر آموزش در کشور
اختصاص واحدهای درسی متعدد به مبحث مالیات،  (8

 تمکین مالیاتی .

هدفمند کردن پژوهش های دانشگاهیی در جهت نیاز  (3

جامعه ) در این مورد بخصوص نیاز تمکین مالیاتی 

 است (.

کتب در زمینه تمکین مالیاتی ، مزایا و جرایم  نوشتن (9

 مربوطه .

 محدویت پژوهش

ترین محدودیت این پژوهش به روش پژوهش مربوط  مهم
 چنهد  ههر شود که البته نوعی محهدودیت ااتهی آن اسهت.     می

ههای بهومی بسهیار مفیهد اسهت.       ای برای تئوری زمینه یتئور

مهیم  های پژوهش کیفهی بها محهدودیت تع    همانند سایر روش

بدین معنا که لزوماً نتایج این پژوهش برای  دهی مواجه است،

نیست. مشهکل   سایر کشورها مناسب طیمح و ها  سایر محیط

  احتمال ورود تعصبات و قضاوت ااتی دیگر این روش پژوهش،

ههای آزمهون     های شخصی محقق است که تلاش شد با روش

 ههای شخصهی در    مقبولیت مختلف، این تعصهبات و قضهاوت  

 انجام پژوهش حداقل شود.

 پیشنهاد تحقیق های آتی

های کمی،عناصر مؤثر   در پژوهش جداگانه و با روش (8

بر تمکین مالیاتی شرکتی از دو بعد اقتصادی 

بررسی شود تا محدودیت تعمیم دهی  یراقتصادیوغ

 این پژوهش نیز رفک شود.

در پژوهش جداگانه بررسی شود که آیا مودیان  (3

که دانش و آگاهی کافی از قوانین و هنگامی  مالیاتی،
های مربوطه را کسب  افزار مقررات مالیاتی و نرم

 صورت کامل می تمکین مالیاتی را به واقعاًنمودند 

 نمایند؟ 

در پژوهش های آتی آسیب شناسی تمکین مالیاتی  (9

 شرکت ها مورد بحث و بررسی قرار گیرد .
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