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  چکیده

هدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی سرمایه سازمانی و رفتار چسبنده هزینه های فروش، عمومی و اداری در شرکت های پذیرفته 

ر چسبنده هزینه باشد. به عبارت دیگر در این پژوهش رابطه مثبت بین سرمایه سازمانی و رفتاشده در بورس اوراق بهادار تهران می

های پذیرفته شده در بورس های فروش، عمومی و اداری مورد بررسی و آزمون قرار گرفته است. جامعه آماری پژوهش شامل شرکت

از بین جامعه آماری به روش حذفی سیستماتیک انتخاب شده  ۶۸۳۱تا  ۶۸۳۱شرکت در دوره زمانی  ۵۷که  اوراق بهادار تهران است

(  شرکت ها  بر اساس  میانگین سرمایه سازمانی شان رتبه بندی و  به دو گروه  تقسیم بندی ۱۰۰۳است. با استفاده از مدل لو )

((، و مدل ۱۰۰۸نام سه محقق با نامهای اندرسون، بانکر و جاناکرامان ) )برگرفته از حرف اول ABJشده، سپس با استفاده از مدل  

گسترده، چسبندگی هزینه های فروش، عمومی و اداری هر گروه به طور مجزا مورد بررسی قرار گرفت. نتایج پژوهش، بیانگر عدم 

و اداری در شرکت های پذیرفته شده در  دار بین دو عامل سرمایه سازمانی و چسبندگی هزینه های فروش، عمومیوجود رابطه معنی

 بورس اوراق بهادارتهران است
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 ۱۳/۰۳/۳۱تاریخ پذیرش:        ۰۷/۰۵/۳۱تاریخ دریافت: 



   انجمن حسابداري مديريت ايران  –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 7931تابستان وششم/  سال هفتم / شماره بیست 961

 مقدمه -1

آگاهی از چگونگی رفتار هزینه ها نسبت به تغییرات سطح 

فعالیت و یا تغییرات سطح فروش از اطلاعات مهم برای تصمیم 

گیری مدیران در خصوص برنامه ریزی قیمت گذاری 

محصولات، تعیین نقطه سربه سر و سایر موارد مدیریتی است. 

در مدل های سنتی رفتار هزینه ها در حسابداری مدیریت، 

هزینه های متغیر نسبت به تغییرات حجم فعالیت به طور 

متناسب افزایش یا کاهش می یابند. اما نتایج پژوهش های 
یانگر میزان افزایش در هزینه ها هنگام افزایش در سطح اخیر ب

فعالیت، بیشتر از میزان کاهش در هزینه ها هنگام کاهش در 

حجم فعالیت است. به چنین رفتار هزینه ها چسبندگی هزینه 

(. بعد سازمانی در ۱۰۰۸، ۶می گوییم )اندرسون و همکاران

عریف سرمایه فکری به صورت سرمایه سازمانی )ساختاری( ت

می گردد. سرمایه سازمانی به صورت مجموعه ای از دارایی 

هایی تعریف می شود که توانایی خلاقیت سازمان را ممکن می 

سازد. مأموریت شرکت،  چشم انداز،  ارزش های اساسی و 

استراتژی ها و سیستم های کاری و فرایند های درونی یک 

شود.  شرکت می توان در زمره این نوع دارایی ها شمرده

سرمایه سازمانی یکی از اصول زیر بنایی برای خلق سازمان 

های یاد گیرنده است حتی اگر کارکنان یک سازمان دارای 

توانایی ها و قابلیت های کافی و بالایی باشد، اگر ساختار 
سازمانی آن  از یک سری قوانین و سیستم های ضعیفی 

داد های تشکیل شده باشد نمی توان از این قابلیت و استع

کارکنان برای خلق ارزش و داشتن عملکرد خوب سازمانی 

استفاده کرد. البته باید این نکته را خاطر نشان کرد که اگر 

سازمان سرمایه گذاری شدیدی بر روی تکنولوژی نماید ولی 

کارکنان توانایی استفاده از این تکنولوژی را نداشته باشند، این 

یه سازمانی مفید و موثر سرمایه گذاری و به تبع آن سرما

نخواهد بود. سرمایه سازمانی )ساختاری( موجب ارتباط اجرایی، 

بهبود روند تجاری، افزایش درآمد، کاهش هزینه و بهبود 

کیفیت می گردد. سرمایه سازمانی به عنوان یک منبع هوشمند 

رقابتی تلقی می گردد،  که در نهایت  چرخه تولید را کوتاه 

مان را افزایش می دهد )مجتهد کرده و ظرفیت ساز

(. در این تحقیق رابطه سرمایه سازمانی)ساختاری( و ۶۸۳۱زاده،
رفتار چسبندگی هزینه های فروش، عمومی و اداری در شرکت 

ها ی پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار ایران با استفاده از دو 

و گسترده،  بررسی شده است. بنابراین با توجه به  ABJ مدل

ع  و متغیر های آن، فرضیه مناسب  تدوین و از طریق موضو

 مدل های آماری آزمون شده است.
 

 

 مبانی نظري و مروري بر مطالعات گذشته -2

 چسبندگی هزینهالف( 

چسبندگی هزینه به معنی افزایش بیشتر در هزینه هنگاام  

افزایش سطح فعالیت، نسبت به کاهش هزینه ها هنگام کااهش  

چسابندگی  . (۱۰۰۸سطح فعالیت است )اندرسون و همکااران،  
هزینه یکی از ویژگی های رفتار هزینه ها نسابت باه تغییارات    

رفتاار   این ویژگی رفتار هزینه، با مدل نوین سطح فعالیت است.

هزینه سازگار است. در واقع، چسبندگی هزینه ها به این علات  

رخ می دهد که اختلافات نامتقارنی در تعدیل منابع وجود دارد. 

به عبارت دیگر، عواملی که در تعدیل منابع دخیال هساتند، از   

تعدیل کاهش منابع ممانعت باه عمال مای آورناد یاا موجاب       

مقایسه باا تعادیلات    در یکاهش  سرعت انجام تعدیلات کاهش

چسبندگی هزینه . (۱۰۰۵، ۱می شوند )اندرسون ولنن یافزایش

موجب کاهش بیشتر سود در دوره هاا ی کااهش فاروش مای     

اگر احتمال افزایش یا کاهش ساطح فعالیات باه مقاادیر      .شود

یکسان برابر باشد، با فرض ثابت ماندن سایر عوامل، چسبندگی 

ساه باا هزیناه هاای ضاد      هزینه ها موجب کاهش سود در مقای

چسبنده  مای شاود. از ایان رو  در دوره هاای افازایش ساطح       

هزیناه هاایش    فعالیت نیز تحلیال گاران ساود شارکتی را کاه     

چسبنده است، کمتر پیش بینی می کنناد و باه هماین دلیال     

پیش بینی سود  هم هنگام افازایش   یاست که قدر مطلق خطا

ت بیشتر خواهاد  سطح فعالیت  و هم  هنگام کاهش سطح فعالی

شناخت رفتار هزینه ها و عوامل ماوثر بار    .(۱۰۶۰ ،۸بود )ویس

مدل های تصمیم گیری مدیران، اهمیت زیادی دارد. به  درآن 

همین دلیل حسابداران مدیریت همواره بار رفتاار هزیناه هاا و     

کیاد  أعوامل موثر بر آن به عنوان عامل مهم در تحلیال ساود ت  

زار های جهاانی و داخلای مادیران را    افزایش رقابت در بادارند. 

مجبور ساخته تا درک بهتری از ساختار هزینه ها و عوامل موثر 

بر آن داشته باشند تا بهتار بتوانناد مناابع محادود را مادیریت      

سرمایه ی فکری موضوع جدیدی است کاه باه   کنند. از طرفی 
لحاظ نظری و در چند سال اخیر در سطح جهانی مطار  شاده   

آنجایی که منبع پر ارزش برای کشور ها و ساازمان   است. اما از

ها به حساب می آید میزان رشد و توسعه آن به سرعت در حال 

از ساوی   .تبدیل شدن به شاخص توسعه یافتگی کشورها اسات 

به عنوان یکی از ارزشمند ترین مناابع   ددیگر این منبع نامشهو

شرکت ها و سرمایه ای کلیدی در حال رشد کار آفرینی مطر  

گردیاده اسات. از ایاان رو اماروزه ضاارورت توساعه و ماادیریت     

سرمایه فکری به یک الازام جدیاد در ساطح کالان ملای و در      

بنابراین سرمایه فکاری   عرصه ی کسب و کار تبدیل شده است.

سوب می شود. دانش چیز جدیدی نیسات اماا   نوعی دارایی مح

پذیرش آن به عنوان سرمایه شرکت، امری جدید است )تاامس  
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( . ساارمایه فکااری شااامل ساارمایه انسااانی، ۱۰۰۰، 4و لارنااس

ساارمایه سازمانی)ساااختاری( و ساارمایه ارتباااطی ماای باشااد.    

سرمایه ی ساختاری )سازمانی(، محیطی ایجااد مای کناد کاه     

خلق و آماده ی ورود باه باازار مای شاود )     دانش از طریق آن، 

 (.  ۶۳۳۵سویبی، 

 

 ب(سرمایه فکري و اجزاي آن
سرمایه ی فکری موضوع جدیدی است که به لحاظ نظاری  

و در چند سال اخیر در سطح جهانی مطر  شاده اسات. اماا از    

آنجایی که منبع پر ارزش برای کشور ها و سازمان ها به حساب 

ه آن به سرعت در حال تبدیل شدن می آید میزان رشد و توسع

از ساوی دیگار ایان     .به شاخص توسعه یافتگی کشاورها اسات  

به عنوان یکی از ارزشمند ترین منابع شرکت ها  دمنبع نامشهو

و سرمایه ای کلیدی در حال رشد کار آفرینای مطار  گردیاده    

است. از این رو امروزه ضرورت توسعه و مدیریت سرمایه فکری 

ید در سطح کلان ملی و در عرصاه ی کساب و   به یک الزام جد

بناابراین سارمایه فکاری ناوعی دارایای       کار تبدیل شده اسات. 

محسوب می شود. دانش چیز جدیدی نیست اما پذیرش آن باه  

، ۷عنوان سرمایه شرکت، اماری جدیاد اسات )تاامس و لارناس     

تغییر جهت اقتصاد در سطح جهانی از بخش تولید به  ( . ۱۰۰۰
قتصاد مبتنی بر منابع نامشهود، سبب افزایش بخش خدمات و ا

چشمگیر توجاه باه داناش و سارمایه فکاری و تواناایی آن در       

عملکرد شرکت ها شده و ارتبااط باین باازده ماالی و عملکارد      

شرکت ها در اقتصادهای نوظهور و در حال توسعه بسیار ماورد  

توجه قرار گرفته است. واژه های نامشهود، دارایی ها و سارمایه  

کری به طور وسیعی در ادبیات حسابداری، اقتصاد و مادیریت  ف

مورد استفاده می باشد ولی ارزش بالقوه و منافع آتای آناان باه    

طور قابل اتکاء قابل اندازه گیری و سنجش نمی باشد. باه طاور   

کلی، بهره وری در شرکت ها وابسته به سرمایه فکری و قابلیت 

یاک دارایای اسات.     های سازمان در بکاارگیری آن باه عناوان   

انقلاب دیجیتال، در اقتصاد باعث پیدایش مفاهیم نوین از جمله 

اقتصاد فرا ماده و اقتصاد بی وزن و اقتصاد نارم افازاری شاده و    

این مفاهیم به نوعی حکایت از آن دارد که عامل محرک اقتصاد 

دیگر ماده نیست، بلکه چیزی است بی وزن و غیر مادی مانناد  

یی در ادبیاات مادیریت اساتراتژیک تحقیقاات     اطلاعات و داناا 

بسیاری در خصوص منابع شرکت و مزیت رقابتی پایدار صورت 

گرفته است. سرمایه فکری شامل مناابع غیار فیزیکای ، ارزش    

های مرتبط با قابلیت های نیروی انسانی، منابع سازمانی فرآیند 

ز، عملیات و ارتباطات با ذینفعان است. در شرایط سازمانی امرو

توجه به دانش و مهاارت نیاروی انساانی، ارتباطاات و فرهنا       

سازمانی از جمله مهمترین عوامل برای مزیت رقابتی و عملکرد 

 .شرکت هاست
سااارمایه فکاااری شاااامل سااارمایه انساااانی، سااارمایه    

به طاور کلای    .سازمانی)ساختاری( و سرمایه ارتباطی می باشد

مای گردناد.    سرمایه های انسانی هرشب به خاناه هایشاان بااز   

وظیفه ی مدیران ساخت دارایی های دانشی است که شاب باه   

خانه باز نمی گردند . این مهم مای تواناد از طریاق سارمایه ی     

ساختاری که شامل فناوری  ها، شبکه ی داده ها ، انتشاارات ،  

  ( .۱۰۰۱،  ۱فرایندها  و سازمان می شود انجاام شاود ) بارون   

د مای کناد کاه داناش از     سرمایه ی ساختاری ، محیطی ایجاا 

خلق و آماده ی ورود به باازار مای شاود ) ساویبی ،      طریق آن،

(. ایجاد بانک دانش امکان  استفاده ی دوباره ی داناش   ۶۳۳۵

را می دهد. سارمایه ی سااختاری یاک ساازمان بایاد نقشاه و       

راهنمایی برای دارایی  های سرمایه ی مناابع انساانی تنهاا در    
پشتیبان مورد نظر وجود داشته باشد صورتی که زیر ساختهای 

می توانند برای شرکت ارزشمند باشند . بدون این زیر ساخت و 

شالوده ) سرمایه سازمانی ( پتانسیل کمی جهت استفاده مفیاد  

، ۸از ساارمایه ی انسااانی وجااود دارد ) ادوینسااون و سااالیوان  

( اگار یاک ساازمان دارای     ۶۳۳۳) 4از دیدگاه بنیتس .(۶۳۳۱

و رویه های کاری ضعیفی باشد ، سرمایه فکری کلای ،  نظام ها 

به حداکثر توانایی بالقوه اش دست نخواهد یافت. در حالی که ، 

سازمان هایی با سارمایه سااختاری قاوی دارای یاک فرهنا       

حمایتی خواهند شد که به افراد امکان می دهاد تاا دسات باه     

د. چن کارهای جدیدی بزنند، با شکست روبرو شوند و یاد بگیرن

( معتقدنااد ساارمایه ساااختاری بخااش  ۱۰۰4) ۷و همکااارانش

پشتیبانی سرمایه فکری برای بهبود عملکارد ساازمانی اسات..    

سرمایه ی ساختاری )سازمانی(، محیطی ایجااد مای کناد کاه     
دانش از طریق آن، خلق و آماده ی ورود باه باازار مای شاود )     

 یبارا  یماال  اطلاعاات  ی توساعه  حال هر به (. ۶۳۳۵سویبی ، 

 یاقتصااد  ینظر یها گزاره بر یمبتن دیبا نامشهود یها ییدارا

 ی هاا  یای دارا باا  مارتبط  یارزشازا  ناد یفرا کاه  باشد یمناسب

نظریاه هااای اقتصاادی باارای    هتوسااعسازد روشان  را نامشاهود 

نیازمند شواهد تجربی پیامادهای   مشهودنا سرمایه گذاری های

این مفاهیم مالی را باشد، زیرا  مالی فرآیند ارزشزای شرکت می

هزیناه و رشاد درآماد مشااهده نماود.       لحاظ رفتار می توان از

 توجاه باه ارتبااط ساطح داراییهاای      شواهد تجربی موجاود باا  

با سطح عملکرد و متعاقباً عملکرد باازار محادود مای     مشهودنا

ماهیت نقاش صاریح و روشان     هباشد. شواهد محدودی درزمین

یناد ارزشازای یاک شارکت     فرآ در مشاهود ناسرمایه گذاریهای 

( سارمایه  ۱۰۰۳)۱باه عقیاده لاو و همکااران     موجود می باشد.
سازمانی مهمتارین دارایای ناا مشاهود اسات کاه در سااختار        
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سازمانی یک شرکت قرار گرفته است و زیر سااخت هاا ی فان    

برای بهاره وری    ،آوری را که تسهیل کننده جریان دانش است

 عملیات شرکت بهبود می دهد.

 

  ه پژوهشپیشین -2-1
به بررسی رابطه  (۶۸۳۸کاردان و نجیب زادگان )

  پیش بینی شده در سه سطح  EPS چسبندگی هزینه ها و

هزینه های کل، بهای تمام شده کالای فروش رفته و هزینه 

های عملیاتی پرداختند. در نهایت نتایج نشان داد که بین 

چ یک پیش بینی شده در هی EPSچسبندگی هزینه ها و دقت 

از سه سطح هزینه ها رابطه ی معناداری وجود ندارد. نیک کار 

به بررسی تئوری چسبندگی هزینه،  (۶۸۳۸و حاجی زاده)

دلایل وقوع، انواع آن و تأثیر آن بر سایر مفاهیم حسابداری و 

مالی پرداختند. نتایج نشان داد که رفتار چسبندگی هزینه بر 

سود تأثیر گذار است.  مدل استاندارد هزینه، حجم فعالیت و

همچنین نتایج بیانگر این بود که ویژگی های خاص شرکت ها  

بر شدت رفتار چسبندگی هزینه موثر می باشد. افزون بر این، 

نتایج نشان داد که چسبندگی هزینه بر محافظه کاری شرطی و 

دقت پیش بینی سود نیز تأثیر گذار است. راعی و حشمتی 

نسبت های مالی بر میزان چسبندگی به بررسی تأثیر  (۶۸۳۸)

هزینه ها پرداختند.  یافته های پژوهش نشان داد که هزینه 

های عملیاتی در شرکت های پذیرفته شده در بورس اوراق 

بهادار تهران )البته در سطح بسیار ضعیف ( چسبنده هستند. 

همچنین نتایج حاکی از آن است که نسبت گردش دارایی های 

زینه های عملیاتی را افزایش می دهد این ثابت، چسبندگی ه

در حالی است که دو نسبت دیگر یعنی گردش موجودی کالا و 

گردش مجموع دارایی ها تأثیری بر چسبندگی هزینه ها ندارند. 

 و سود مدیریت بین رابطه ( به بررسی۶۸۳4محفوظی و بزرگی )

 اوراق بورس در شده پذیرفته شرکتهای در هزینه چسبندگی

 ایران پرداختند و در نهایت به این نتیجه رسیدند که بین ربهادا

 وجود معناداری رابطه مدیریت سود و چسبندگی هزینه ها

 تعهدی اقلام و بین چسبندگی هزینه ها ندارد.  همچنین

محفوظی و  .ندارد وجود معناداری رابطه اختیاری

به بررسی سرمایه سازمانی و رفتار چسبنده  (۶۸۳۷شیرپور)

های فروش، عمومی و اداری با استفاده از مدل پایه  هزینه

( پرداختند و نتایج پژوهش، بیانگر عدم وجود  ۱۰۰۸اندرسون )

دار بین دو عامل سرمایه سازمانی و رفتار چسبنده رابطه معنی

هزینه های فروش، عمومی و اداری در شرکت های پذیرفته 

 شده در بورس اوراق بهادار تهران بود. 

( نشان دادند که پدیده ی محافظه ۱۰۶۱همکاران )بانکر و 

کاری و چسبندگی هزینه ها به طور هم زماان وجاود دارد. در   

نظر گرفتن اثار چسابندگی هزیناه هاا موجاب مای شاود کاه         

درصد بایش از انادازه ی واقعای آن بارآورد      ۶۱محافظه کاری 

آیاا اهاداف   »( در پژوهشی با عناوان  ۱۰۶۸)۵شود. کاما و ویس

گیزه های مادیریتی ، چسابندگی هزیناه هاا را تحات      سود و ان

به این نتیجه رسیدند زمانی کاه مادیران   « تاثیر قرار می دهد ؟

انگیزه هایی برای اجتناب از زیان ، کااهش ساود و یاا بارآورده     

سااختن پاایش بیناای هااای ساود تحلیاال گااران مااالی دارنااد،   

تعدیلاتی را برای کاهش فروش در پایش مای گیرناد. نایکلا و     

( در تحقیقی به بررسی رفتار هزینه ها با توجه به ۱۰۶۸)۳ئولوپا

بزرگی و کوچکی شرکت ها در بورس اوراق بهادار ایتالیاا طای   

پرداختند نتیجه تحقیق نشان داد  ۱۰۰۳الی  ۶۳۳۳سال های  

که تنها هزینه های دساتمزد نیاروی کاار چسابنده هساتند و      
ی، فاروش،  شواهدی دال بر چسبنده بودن هزینه هاای عملیاات  

عمومی و اداری و بهای تمام شده کالای فروخته شده مشااهده  

( پژوهشی با عنوان سرمایه ۱۰۶۷) ۳شدند. ونیرس و ولیسماس 

سازمانی، رفتار چسبنده هزینه هاای فاروش، عماومی و اداری    

 ۷۷۵۱۳انجام دادند. آن ها این آزماون را براسااس مشااهدات    

 ۶۳۵۳-۱۰۰۳ شارکت هاای آمریکاایی در طای ساال       –سال 

انجام دادند. در نهایت به این نتیجه رسیدند کاه شارکت هاایی    

که سرمایه سازمانی بالایی دارند رفتار چسبنده هزیناه فاروش،   

 عمومی و اداری بیشتری از خود نشان می دهند.

 

 فرضیه پژوهش -3

شرکت های دارای سرمایه سازمانی بالا انسان مدار تر بوده 

انسانی ارزشمند نیازمند هزیناه ی نیاروی   و  برای حفظ منابع 

کار بالاتری مای باشاند. همچناین مادیران شارکت هاا دارای       

سرمایه سازمانی باالاتر در مقایساه باا مادیران دارای سارمایه      

سازمانی پایین تر انتظارات خوشابینانه تاری در ماورد فاروش     

آینده دارند و این خوشبینی باعاث تمایال بیشاتر آناان جهات      

ر هزینه های فروش ، عمومی و اداری می گردد. در تحمل بیشت
نهایت اینکه انتظار می رود شرکتهای دارای سارمایه ساازمانی   

بالا نسبت به کاهش سرمایه گذاری های نا مشهود در یک دوره  

رکود موقت تمایال کمتاری داشاته باشاند. باا توجاه باه ایان         

 توضیحات فرضیه ی پژوهش به صورت زیر شکل می گیرد:
چسبندگی هزینه هااي فارو ع وماومی و ایاري باا      بین

 سرمایه سازمانیع رابطه  مثبت وجوی یاری.

 

 پژوهش شناسی رو  -4

با توجه به اینکه داده های مورد استفاده در پژوهش حاضر 

اطلاعات واقعی و تاریخی هستند، آن را می تاوان از ناوع پاس    
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هش باه  رویدادی طبقه بندی کرد. همچنین از آنجا که این پژو

بررسی رابطه بین سرمایه سازمانی و رفتار چسبنده هزینه های 

فروش، عمومی و اداری در شرکت های پذیرفته شده در بورس 

همبساتگی  -اوراق بهادارتهران می پردازد نوع تحقیق توصایفی 

به شمار مای رود. پاژوهش حاضار از منظار معرفات شناسای،       

ی و از منظر ناوع  معرفت گرا، از منظر سیستم استدلال، استقرای

مطالعه و نحوه گردآوری داده ها کتابخانه ای  می باشد. با توجه 

به قلمرو مکانی تحقیق، جامعه آماری مورد مطالعه در پاژوهش  

حاضاار، کلیااه شاارکت هااای پذیرفتااه شااده در بااورس اوراق   

می باشاد. از ایان رو    ۶۸۳۱-۶۸۳۱بهادارتهران در دوره زمانی 

متجانس تر، جامعه آمااری تحقیاق    برای دستیابی به جامعه ای

حاضر بر اساس معیارهایی محدود شده و شارکت هاای نموناه    

انتخاب شده اند. در ایان تحقیاق بارای نموناه گیاری از روش      

 غربالگری و با اعمال محدودیت های زیر استفاده می شود:
شرکت های مورد بررسی باید در طول سال های  (۶

تهران حضور در بورس اوراق بهادار  ۶۸۳۱تا۶۸۳۸

 داشته باشند.

شرکت ها در طی دوره مورد بررسی تغییر سال مالی  (۱

 نداده باشند.

شرکت های مورد بررسی نباید جزء  موسسات مالی  (۸

مانند بانک ها، شرکت های سرمایه گذاری،  هلدین ، 

 لیزین  و بیمه باشند.

در شرکت های مورد بررسی  هزینه های فروش،   (4

شتر از درآمد حاصل از فروش عمومی و اداری نباید بی

 و ارائه خدمات باشد.

در شرکت های  انتخاب شده تغییرات مربوط به هزینه  (۷

و در   ۸۰۳های فروش،  عمومی و اداری  نباید بیش از 
جهت عکس درآمد حاصل از فروش و ارائه خدمات 

 باشد. 

شرکت به عنوان  ۵۷بعد از اعمال محدودیت های مذکور 

داده های مورد نیاز پژوهش حاضر با  نمونه انتخاب شدند.

استفاده از صورت های مالی حسابرسی شده، منتشر شده در 

سایت کدال جمع آوری شده است. داده های جمع آوری شده 

ابتدا در قالب بانک اطلاعاتی ذخیره شده و سپس با انتقال به 

، زمینه تحلیل این داده ها از طریق ۳نرم افزار اکسل و ایویوز

ن و نتایج حاصل از آن با استفاده از تجزیه وتحلیل های رگرسیو

(، ۱۰۰۳همبستگی فراهم شده است. با استفاده از مدل لو )

ابتدا شرکت ها را  بر اساس میانگین سرمایه سازمانی شان به 

دو گروه شرکت ها  با سرمایه سازمانی بالا و شرکت ها با 

ا استفاده از  سرمایه سازمانی پایین تقسیم بندی شدند. سپس ب
و مدل گسترده، چسبندگی هزینه های فروش،  ABJدو مدل 

عمومی و اداری هر گروه را به طور جداگانه مورد بررسی قرار 

دادیم. جهت تجزیه و تحلیل بیشتر این اقدامات را دوباره انجام 

دادیم با این تفاوت که در رتبه بندی شرکت ها هزینه های 

زش را نادیده گرفتیم) میانگین تبلیغات و بازاریابی و آمو

سرمایه سازمانی تعدیل شده(. این کسر کردن به این دلیل 

است که هزینه های تبلیغات و بازاریابی و آموزش،  بیشتر به  

سرمایه ارتباطی مرتبط اند و ارتباط چندانی با سرمایه سازمانی 

 ندارند.

 

 متغیر ها و مدل هاي پژوهش -5

ینه هاي فرو ع ومومی و محاسبه چسبندگی هز -5-1

 ایاري

 همکاران و اندرسون کردیرو یتجرب مطالعات اغلب
 زانیم که ،نهیهز یچسبندگ یریگ اندازه جهت ار( ۱۰۰۸)

 گرفتن درنظر با راهزینه های فروش، عمومی و اداری  در رییتغ

 بندند یبکارم ،دباش یم و خدمات فروشر د همزمان راتییتغ
(  پیشرفته تر ۱۰۰۸مدل اندرسون )مدل زیر  نسبت به   اما

بوده و از متغیر های کنترلی بیشتری برخوردار هست  که به 

 (:۱۰۰۸معروف است )اندرسون، بانکر و جاناکرامان، ABJمدل

 (۶)رابطه 
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 ؛۱۰۰۱ ،۶۰)ریچارد سون نیشیپ یپژوهش اتیادب بر اساس

 همکااران  و چن ( و۶۳۳۰ ،۶۱استولز ؛۶۳۳۵ ؛۶۶ویشنی و شیفر
 طلبانه سلطه انگیزه عنوان به آزاد ینقد یانهایجر از( ۱۰۶۱)۶۸

 ،۶4همکااران  ودیریناک  ) همچناین   .کردناد  استفاده یتیریمد

 مادل در ( ۱۰۶۸،ویاس  وکاما  ؛۱۰۶۱ همکاران، وچن  ؛۱۰۶۱

ABJ تر قیدق انیب به. دادند گسترشرا      بیضر : 
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 که آن را مدل گسترده می نامیم. 

 i شارکت  و ارائه خادمات   فروش ی حاصل ازدرآمدها :       

 t درسال

 i شرکت و ارائه خدمات فروش حاصل ازی درآمدها :         

 t 1-درسال

 tدرسال  iشرکت  : هزینه فروش، عمومی و اداری        

-t درسال i شرکت : هزینه فروش، عمومی و اداری          

1                      
و  فاروش  درآمد کاهش درصورت که یساختگ ریمتغ ک: ی     

مای   ۰و در غیار ایان صاورت     t، ۶سال  یط i شرکت خدمات

  باشد.

 t درسال i شرکت در کنانکار تعداد:        

 t سال یط در ی ایرانواقع یملّ ناخالص دیتول رشد :       

  t درسال i شرکت ییداراکل   :          
حاصال   درآمد کاهش درصورت که یساختگ ریمتغ  کی:       

 آن ارزش یمتوال هدور دو یط ،شرکت و ارائه خدمات فروش از

 می باشد. ۰و در غیر این صورت  ۶

می باشد که برابر با جریان نقادی    آزادنقدی  انیجر:          

منهاای ساود  نقادی ساهام،       ناشی از فعالیات هاای عملیااتی   

  t درسال i شرکت تقسیم بر دارایی های اول دوره

 : جمله خطای تصادفی      

  یاا     < ۰ و   > ۰در مدل  های فاوق در صاورتی کاه    

باشد، هزینه های فروش، عمومی و اداری شارکت      >  +   

در طی سال دارای چسبندگی بوده و در غیر این صورت هزینه 

 های فروش، عمومی و اداری شرکت چسبندگی ندارد.

 

 نحوه محاسبه سرمایه سازمانی -5-2

از آنجا که سرمایه سازمانی  نامشهود است، نمی تاوان آن  

را توسط هیچ یک از مقیاس های سنتی حسابداری مالی اندازه 

گیری کرد. در حقیقت محیط کساب و کاار مبتنای بار داناش      

مستلزم یک مدل و نام گذاری جدید اسات کاه در بار گیرناده     

شاد. مااا ارزش اقتصاادی ساارمایه   عوامال نامشاهود سااازمان با  
( به صاورت  ۱۰۰۳سازمانی را با استفاده از مدل لو و همکاران )

 زیر محاسبه کردیم:
                                                                         (3) 

 
                      +                                     (4) 

 

 tدر سالi  سرمایه سازمانی شرکت:       

 i شرکت              و           حاصل جمع :            

 tدرسال 

 شیپا  یدرآمدها و یواقع یدرآمدها نیب تفاوت  :          

 t سال در i  شرکت شده ینیب

پیش بینی شده  هنیهز و واقعی هنیهز نیب تفاوت:            

                                        t درسال i شرکت

ه با  درآمادها  با توجه به تعاریف بالا و باا درنظار گارفتن اینکاه    

 یانساان  یرویا ن و( دارایی ثابت) یکیزیف یهسرما از یتابع عنوان

می باشد، بنابراین به صورت زیر محاسبه می ( کارمندان تعداد)

 گردد:

      =         
   

         
   

                                           (5) 

 
 tدر سالi : درآمد واقعی شرکت        

 t سال در i شرکت کنانکار تعداد :       

 t سال در iشرکت دارایی های ثابت :       

 است .          : معادل       

( از طریااق 5ه)معادلاا در        و          و           یپارامترهااا

 رگرسیون زیر محاسبه می شود:
 

Log(
      

        
) =      +       log(

           

             
) 

+      log(
      

        
)+        log(

      

        
 +log(

    

      
)                                  

  
     

ه فروش عمومی و انیسال: میانگین موزون هزینه             

 سال سه یدرط i شرکتاداری 

 به صورت زیر محاسبه می شود:             

(7) 
           =       + 

 

 
          + 

 

 
                        

     

، تفاوت بین هزینه های واقعی  و هزینه های پیش            

 هباا اساتفاده از هزینا              بینی باه روشای مشاابه باا     

ر یا عناوان یاک متغ  ه (، با Costi,t) tدر ساال   iعملیاتی شرکت 

 یعنی: ( محاسبه می شود.7در معادلۀ ) وابسته

       =           
   

         
   

                                  (8)       
     

 tدر سال i : هزینه عملیاتی شرکت        

 t درسال i شرکت در کارکنان تعداد :       

 t درسالi  شرکت : دارایی های ثابت       

  است .          : معادل       

 به (7) ه معادل در        و          و           یپارامترها

 

 صورت زیر محاسبه می گردد:

Log(
       

         
) =      +       log(

           

             
) 

+      log(
      

        
)+       log(

      

        
    +log(

    

      
)              

                                                                 (9)   
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 t-1در سال   i: هزینه عملیاتی شرکت           

یر محاسبه مای  همانند مرحله قبل به صورت ز             

 شود:
           =       + 

 

 
          + 

 

 
                         

                                (10) 

 

 هسارمای  میاانگین  اساس سطح بر نمونه ها در این پژوهش

باه   ؛tدرساال   iشارکت  برای  OCر یاستفاده از متغ با ؛سازمانی

 ایان  . علاوه برمی شودهایی رتبه بندی و طبقه بندی  زیر گروه

ها  با رتبه بندی و طبقه بندی شرکت ون هاآزم در این پژوهش

به این معنی کاه در  . گردید تکرار ،  AOCi,tبا استفاده از متغیر 

محاسبه سرمایه سازمانی، هزینه های تبلیغات، آگهی وآماوزش  

سات کاه   ا این خارج کردن به ایان دلیال   را نادیده گرفته شد. 

به روابط یک شارکت باا    هزینه های تبلیغات و آگهی و آموزش
ارتباط چنادانی  و مربوط می شوند  )سرمایه ارتباطی( مشتریان

ر ی(، متغ9) همعادل بنابراین در ندارند.سازمانی شرکت  هسرمای با

SG&A_CAPi,t   با متغیرA_SG&A_CAPi,t  هکه نشان دهناد 

ه تعدیل شد نگین موزون هزینه های فروش، عمومی و اداریمیا

 )بدون در نظر گرفتن هزینه های تبلیغات و آگهای و آماوزش(   

 :یعنی جایگزین می شود؛  ،tدرسال  iشرکت 
             =A_       + 

 

 
           + 

 

 
 

                                      (11) 

 

هزینه های فروش،  از عبارتست        _A در این رابطه 

، غاتیتبل ی هزینه هایمنها tدر سال  iعمومی و اداری شرکت 

 :یعنی ،t درسال i شرکتآگهی و آموزش 
A_                                              (12)  

 

 یافته هاي پژوهش  -6

انتخاب شده به عنوان  شرکت ۵۷ به مربوط داده های
 بانکهای از ،۶۸۳۱تا  ۶۸۳۱سال های  طی پژوهش، نمونه

 از پس نرم افزار اکسل منتقل و به و استخراج موجود اطلاعاتی

و تعیین متغیرهای پژوهش برای هر نمونه،  لازم محاسبات انجام

 پرونده های در نیاز مورد آماری آزمون برای  لازم اطلاعات

 از شد. پیش پردازش ۳نرم افزار ایویوز  در و شد ذخیره مناسب

پایایی متغیرهای  پژوهش، داده های تحلیل بیشتر و تجزیه

۶۷چو و لین لوین، های  آزمون از توضیحی با استفاده
 (۱۰۰۱ ، )

دیکی  –(، آزمون ریشه واحد  فیشر ۱۰۰۸) ۶۱شین و پسران

فیلیپس پرون  -و آزمون ریشه واحد فیشر ۶۵فولر تعمیم یافته
نتایج نشان داد  مورد بررسی قرار گرفت.  ۶۳( و چویی۶۳۳۳)۶۳

 .هستند بررسی پایا مورد دوره در پژوهش متغیرهای که تمامی

 هم خطی آزمون گرفت، قرار استفاده مورد که بعدی آزمون

 متغیر یک می دهد نشان که وضعیتی است هم خطی است.

 به منظور است. مستقل متغیرهای سایر از خطی تابعی مستقل،

 تورم عامل و تولرانس شاخص های از هم خطی، محاسبه

در صورت وجود هم خطی  است گفتنی .شد استفاده واریانس

بین متغیر های توضیحی مدل، آن متغیری که باعث هم خطی 

شده بود را در زمان برآورد مدل حذف کردیم و با توجه به 

واریانس در برخی از مدل ها، از روش تخمین  وجود ناهمسانی

حداقل مربعات تعمیم یافته جهت رفع آن استفاده شد. جهت 

بررسی خود همبستگی بین جملات پسماند از دوربین واتسون 

استفاده شده است و در تمام حالت ها به دلیل قرار داشتن 

مشکل خود همبستگی  ۱.۷و  ۶.۷آماره دوربین واتسون بین 

 آزمون به منظور  ت خطای پسماند وجود ندارد.بین جملا

 پس چاو و در صورت لزوم انجام آزمون از پس پژوهش، فرضیه

 هاسمن، مدل رگرسیون جهت برازش برگزیده آزمون انجام از

  جدول در متغیرها توصیفی آمار مدل ها، تمامی شدند. برای

ائه برای شرکت ها با سرمایه سازمانی پایین و بالا ار های زیر
  .است شده

 

 هاي پژوهش(: آمار توصیفی یایه1-6جدول)

 سرمایه سازمانی پایین

 كشیدگی چولگی معیارانحراف كمینه بیشینه میانه میانگین متغیر

Log(
       

         
) ۰.۰۱۷ ۰.۰۷۵ ۰.۷۱۱ ۰.۱۷۵- ۰.۶۰۷ ۰.۷4۳ ۱.۰۰۳ 

log(
      

        
) ۰.۰۱۱ ۰.۰۱۰ ۸.۶۱۱ ۱.۵۸۳- ۰.۸۶۱ ۰.۳۱۷ ۱4.۵۷۱ 

     log(
      

         
) ۰.۰۸۵- ۰.۰۰۰ ۰.۰۰۰ ۱.۵۸۳- ۰.۶۳۱ ۶۶.۰۶۱- ۶4۸.۳۸۰ 

    log(
      

        
)log(

      

      
  ۰.۰۵۰ ۰.۰۰۰ ۱.۷۱۳ ۰.۰۰۰ ۰.۱4۰ ۱.4۳۳ ۷۱.۸۰۱ 

    log(
      

        
)log(

         

      
  ۰.۰44- ۰.۰۰۰ ۰.۰۰۶ ۳.4۳۸- ۰.۷۸۶ ۶۷.۷۵۱- ۱4۵.۸۱4 

    log (
      

          
)       ۰.۰۰۳- ۰.۰۰۰ ۰.۰۰۰ ۰.۱4۵- ۰.۰۷۶ ۳.۳۵۷- ۳۵.۳۳۳ 

    log(
      

        
)        ۰.۰۰۰ ۰.۰۰۰ ۰.۶۳۶ ۰.۰۷۱- ۰.۰۶۱ ۶۱.۳۸۳ ۱۰۱.۶۱۱ 
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 سرمایه سازمانی پایین

 كشیدگی چولگی معیارانحراف كمینه بیشینه میانه میانگین متغیر

    log(
      

        
)        ۰.۰۰۶- ۰.۰۰۰ ۰.۶۱۱ ۰.۶۱۱- ۰.۰۶۷ ۸.۱۱۵- ۵۸.۸۰۰ 

log(
      

      
) ۱.۳۰۱- ۱.۳۱۸- ۰.۱۶۱- ۸.۷۵۰- ۰.۸۱۳ ۶.۳4۵ ۶۱.۵۳۷ 

log (
         

      
) ۰.۶۷۰ ۰.۶۶۱ ۸.۰۳۱ ۰.۳۱۵- ۰.۱۵۵ 4.۷۵۱ ۷۱.۰۵۷ 

      ۰.۰۱۷ ۰.۰۰۰ ۶ ۰.۰۰۰ ۰.۱4۳ ۸.۷۰۵ ۶۸.۸۰۷ 
       ۰.۰۱۰ ۰.۰۸۰ ۰.۰۳۷ ۰.۰۵- ۰.۰4۵ ۰.۱۱4- ۱.۷۶۳ 
       ۰.۰۷ ۰.۰۱۱ ۰.۵۱۱ ۶.۰4۵- ۰.۶4۳ ۶.۰۱4- ۶۱.۸۰۱ 

 

 هاي پژوهش(: آمار توصیفی یایه2-6جدول)

 سرمایه سازمانی بالا

 كشیدگی چولگی معیارانحراف كمینه بیشینه میانه میانگین متغیر

Log(
       

         
) ۰.۰۱۱ ۰.۰۱۱ ۰.۱۱۵ ۰.۱۳۱- ۰.۶۰۱ ۰.۱۱۶ ۵.۱۰۵ 

log(
      

        
) ۰.۰۵۰ ۰.۰۵۵ ۰.4۰۸ ۰.4۰۰- ۰.۶۰۶ ۰.۱۱۳- ۷.۱۶۳ 

     log(
      

         
) ۰.۰۶4- ۰.۰۰۰ ۰.۰۰۰ ۰.4۰۰- ۰.۰4۵ 4.۸۷4- ۱۷.4۰۸ 

    log(
      

        
)log(

      

      
  ۰.۰44 ۰.۰۰۰ ۶.۶4۳ ۰.۰۰۰ ۰.۶4۱ 4.۶۳۵ ۱۸.۷۶4 

    log(
      

        
)log(

         

      
  ۰.۰۰4- ۰.۰۰۰ ۰.۰۸۱ ۰.۱۱۶- ۰.۰۱۸ ۵.۱۰۶- ۵۰.۵۵ 

    log (
      

          
)       ۰.۰۰۷- ۰.۰۰۰ ۰.۰۰۰ ۰.۱۷4- ۰.۰۱۳ ۱.4۰۵- 4۱.۳4۳ 

    log(
      

        
)        ۰.۰۰۰۶ ۰.۰۰۰ ۰.۰۱۳ ۰.۰۶۷- ۰.۰۰۱ ۱.۷۰4 4۷.۰۰۰ 

    log(
      

        
)        ۰.۰۰۰4 ۰.۰۰۰ ۰.۰4۱ ۰.۰4۶- ۰.۰۰4 ۰.۰۸۳ ۷۷.۱۳۷ 

log(
      

      
) ۸.۱۷۱- ۸.۶۳۸- ۱.۱۸۸- ۷.۱۰۳- ۰.۸۱۳ ۶.۱۰۵- ۵.۷۸۷ 

log (
         

      
) ۰.۶۰۱ ۰.۰۳ ۶.۰4 ۰.۳۱۵- ۰.۱۱ ۰.۰۱4 ۷.۶۱۰ 

      ۰.۰4۳ ۰.۰۰۰ ۶ ۰.۰۰۰ ۰.۱۶۱ 4.۶۳4 ۶۳.۷۶۱ 

       ۰.۰۱ ۰.۰۸ ۰.۰۳۷ ۰.۰۵- ۰.۰4۵ ۰.۱۱4- ۱.۷۶۳ 

       ۰.۰۸۱ ۰.۰۸۶ ۰.۳۵۵ ۰.۱۰۰- ۰.۶۸۳ ۰.۳۶۳ ۶۰.۱۵۱ 

 

آمار توصیفی مربوط به متغیر ها را نشان جدول های بالا 

دهد که بیانگر پارامترهای توصیفی برای هر متغیر به صورت می

باشد. این پارامترها عمدتاً شامل اطلاعات مربوط به مجزا می

های مرکزی نظیر بیشینه، کمینه، میانگین، میانه و شاخص

های پراکندگی نظیر همچنین اطلاعات مربوط به شاخص

 نس، چولگی و کشیدگی است.واریا

 

 (ABJ)مدلهاي چسبندگی هزینه برآوری ضرایب مدل(: 3-6) جدول

 سرمایه سازمانی پایین

Log(
       

         
)=   +   log(

      

        
)+         log(

      

         
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
 +       log 

(
      

          
)       +      log(

      

        
)       +     

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر
   ۰.۰۱۷ ۰.۰۰۱ ۳.۳۸۰ ۰.۰۰۰ 

log(
      

        
) ۰.۰۱۵ ۰.۰۱۳ ۱.۸۱۸ ۰.۰۶۳ 

     log(
      

         
) ۰.۷۸۳- ۰.۱۰۵ ۱.۷۳۳- ۰.۰۰۳ 

    log(
      

        
)log(

      

      
  ۰.۸۰۳- ۰.۶۸۰ ۱.۸۵۸- ۰.۰۶۳ 

    log (
      

          
)       ۰.۱۱۱ ۰.۱۰۸ ۶.۶۶۷ ۰.۱۱۷ 

    log(
      

        
)        ۷.۳۶۳- ۱.۷۷۵ ۱.۸۶4- ۰.۰۱۶ 

 ۰.۰۰۰آماره احتمال: ۰.۶۱۱ضریب تعیین تعدیل شده: ۰.۶۳۵ضریب تعیین:
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نتایج حاصل از آزمون فرضیه برای شرکت های  با 

( و ABJسرمایه سازمانی پایین با استفاده از مدل اصلی)

( ارائه گردیده است. ۸-۱در جدول ) EGLSروش 

دهد؛ ضریب محاسبه شده همانگونه که نتایج نشان می

)logبرای متغیر
      

        
 P-valueبزرگتر از صفر و    (

دار درصد، معنی ۷محاسبه شده برای آن در سطح خطای 

      شده برای متغیرضریب محاسبه  همچنین باشد.می

log(
      

         
محاسبه شده  P-value و کوچکتر از صفر(

 .باشددار میدرصد، معنی ۷در سطح خطای  برای آن
همچنین ضریب تعیین تعدیل شده مدل مربوط به این 

درصد است. این عدد بیانگر آن است که ۶۱حدود  ،آزمون

    درصد تغییرات متغیر) ۶۱
       

         
توسط متغیرهای  

آماره احتمال این مدل در  توضیحی، تبیین شده است.

 درصد معنادار بوده و ۷که در سطح خطای  ۰.۰۰۰حدود 

نشان می دهد که این مدل رگرسیونی در کل معنادار می 

 باشد.

 

 (ABJ)مدلهاي چسبندگی هزینه برآوری ضرایب مدل(: 4-6) جدول

 سرمایه سازمانی بالا

 Log(
       

         
)=   +   log(

      

        
)+         log(

      

         
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
 +       log 

(
      

          
)      +      log(

      

        
)       +     

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر

   ۰.۰۸۶ ۰.۰۰۳ ۸.۶۳۳ ۰.۰۰۶ 

log(
      

        
) ۰.4۳۵ ۰.۰۳۶ ۷.۳۱۳ ۰.۰۰۰ 

     log(
      

         
) ۰.۱۱۷- ۰.۶۳۷ ۶.۶۷۱- ۰.۱4۳ 

    log (
      

          
)       ۰.4۱4 ۰.۱4۳ ۶.۵۰۵ ۰.۰۳۳ 

    log(
      

        
)        ۰.۳۸۱- ۱.۰۷۱ ۰.4۷4- ۰.۱۷۰ 

 ۰.۰۰۰ آماره احتمال: ۰.۱۰۷ضریب تعیین تعدیل شده: ۰.۱۶۵ضریب تعیین:

 

فرضیه برای شرکت های با سرمایه نتایج حاصل از آزمون 

در  OLS( و روش ABJبا استفاده از مدل اصلی) بالا سازمانی

-همانگونه که نتایج نشان می ( ارائه گردیده است.4-۱جدول )

)logدهد؛ ضریب محاسبه شده برای  متغیر
      

        
بزرگتر از    (

درصد،  ۷محاسبه شده آن در سطح خطای  P-valueصفر و 

      شده برای متغیرضریب محاسبه  اما باشد.معنی دار می

log(
      

         
در  محاسبه شده آن P-value کوچکتر از صفر و(

همچنین ضریب  .باشددار نمیدرصد، معنی ۷سطح خطای 

درصد  ۱۶حدود ، تعیین تعدیل شده مدل مربوط به این آزمون

درصد  تغییرات  ۱۶است. این عدد بیانگر آن است که 

    متغیر)
       

         
توسط متغیرهای توضیحی، تبیین شده  

که در سطح  ۰.۰۰۰آماره احتمال این مدل در حدود  است.

درصد معنادار بوده و نشان می دهد که این مدل  ۷خطای 

 اشد.رگرسیونی در کل معنادار می ب

 

 (ABJ)مدلها ي چسبندگی هزینه برآوری ضرایب مدل(: 5-6) جدول

 سرمایه سازمانی  تعدیل شده پایین

 Log(
       

         
)=   +   log(

      

        
)+         log(

      

         
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
 +       log 

(
      

          
)      +      log(

      

        
)       +     

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر
   ۶.۶۵۳ ۰.۰۱۰ ۷۵.۸۳۱ ۰.۰۰۰ 

log(
      

        
) ۰.۸۸۵ ۰.۶۶۶ ۸.۰۶۸ ۰.۰۰۱ 

     log(
      

         
) ۶.۷۱۶- ۰.44۰ ۸.4۷۸- ۰.۰۰۰ 

    log(
      

        
)log(

      

      
  ۰.۵۱۸- ۰.۱۵۰ ۱.۳۶۵- ۰.۰۰۷ 

    log (
      

          
)       ۰.۸۳۶ ۰.۸۷۶ ۶.۰۳4 ۰.۱۵۳ 

    log(
      

        
)        ۶4.۳4۳- ۷.۸۳۵ ۱.۵۵۷- ۰.۰۰۷ 

 ۰.۰۰۰آماره احتمال: ۰.۶۶۳ضریب تعیین تعدیل شده: ۰.۶۷4ضریب تعیین:
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نتایج حاصل از آزمون فرضیه برای شرکت های با سرمایه 

( و ABJبا استفاده از مدل اصلی) تعدیل شده پایین سازمانی

همانگونه که  ( ارائه گردیده است.۷-۱در جدول ) EGLSروش 

 متغیر دهد؛ ضریب محاسبه شده براینتایج نشان می

log(
      

        
محاسبه شده برای آن  P-valueبزرگتر از صفر و    (

ضریب  همچنین باشد.درصد، معنی دار می ۷در سطح خطای 

)log      شده برای متغیرمحاسبه 
      

         
 کوچکتر از صفر و(

P-value ۷در سطح خطای  محاسبه شده برای این متغیر 

همچنین ضریب تعیین تعدیل شده  .باشددار میدرصد، معنی

درصد است. این عدد ۶۱حدود  ،مدل مربوط به این آزمون

    درصد  تغییرات متغیر) ۶۱بیانگر آن است که 
       

         
 

آماره احتمال این  توسط متغیرهای توضیحی، تبیین شده است.

درصد معنادار بوده  ۷که در سطح خطای ۰.۰۰۰مدل در حدود 
و نشان می دهد که این مدل رگرسیونی در کل معنادار می 

 باشد.

 

 (ABJ)مدلهاي چسبندگی هزینه برآوری ضرایب مدل(: 6-6) جدول

 سرمایه سازمانی تعدیل شده بالا

 Log(
       

         
)=   +   log(

      

        
)+         log(

      

         
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
 +       log 

(
      

          
)      +      log(

      

        
)       +     

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر

   ۶.۶۱۱ ۰.۰۱۷ 44.۵۳۸ ۰.۰۰۰ 

log(
      

        
) ۶.۶۶۷ ۰.۱۱۰ ۷.۰۱4 ۰.۰۰۰ 

     log(
      

         
) ۰.4۸4- ۰.4۵4 ۰.۳۶4- ۰.۸۱۶ 

    log(
      

        
)        ۱.۵۱۰- 4.۳۵۷ ۶.۸۷۰ ۰.۶۵۳ 

    log (
      

          
)       ۶.۶4۱ ۰.۷۳۱ ۶.۳۱۱ ۰.۰۷۷ 

 ۰.۰۰۰آماره احتمال: ۰.۱۶۱ضریب تعیین تعدیل شده: ۰.۱4۸ ضریب تعیین:

 

از آزمون فرضیه برای شرکت های با سرمایه نتایج حاصل 

( و روش ABJبا استفاده از مدل اصلی) تعدیل شده بالا سازمانی

EGLS ( ارائه گردیده است.۱-۱در جدول )  همانگونه که نتایج

)logدهد؛ ضریب محاسبه شده برای  متغیرنشان می
      

        
)   

در  محاسبه شده برای این متغیر  P-valueبزرگتر از صفر و 

ضریب محاسبه  اما باشد.درصد، معنی دار می ۷سطح خطای 

)log      شده برای متغیر
      

         
 P-value کوچکتر از صفر و(

-دار نمیدرصد، معنی ۷در سطح خطای  محاسبه شده برای آن

همچنین ضریب تعیین تعدیل شده مدل مربوط به این  .باشد

 ۱۶درصد است. این عدد بیانگر آن است که  ۱۶حدود  ، آزمون

    درصد  تغییرات متغیر)
       

         
توسط متغیرهای  

آماره احتمال این مدل در حدود  توضیحی، تبیین شده است.

و نشان می  درصد معنادار بوده ۷که در سطح خطای ۰.۰۰۰

  دهد که این مدل رگرسیونی در کل معنادار می باشد.

 

 )مدل گستریه(هاي چسبندگی هزینه برآوری ضرایب مدل(: 7-6) جدول

 سرمایه سازمانی پایین

Log(
       

         
)=   +    log(

      

        
)+        log(

      

        
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
)+       log 

(
      

        
)       +      log(

      

        
)       +       log(

      

        
)       +    log(

      

      
)+    log (

         

      
)+          +           +           +      

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر

   ۰.۰۱۸- ۰.۰۵۸ ۰.۸۱۷- ۰.۵4۷ 

log(
      

        
) ۰.۰۱۸ ۰.۰۱۳ ۱.۶۳۱ ۰.۰۱۳ 

     log(
      

         
) ۰.۱۱۷- ۰.۶۵۷ ۸.۷۷۷ ۰.۰۰۰ 

    log(
      

        
)log(

      

      
  ۰.44۶- ۰.۶۶۶ ۸.۳۱۷- ۰.۰۰۰ 

    log (
      

          
)       ۰.۶۸۷ ۰.۶۵۱ ۰.۵۳۱ ۰.4۸۱ 

    log(
      

        
)        4.۸4۸- ۱.۶۳۶ ۶.۳۳۰- ۰.۰4۵ 
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 سرمایه سازمانی پایین

Log(
       

         
)=   +    log(

      

        
)+        log(

      

        
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
)+       log 

(
      

        
)       +      log(

      

        
)       +       log(

      

        
)       +    log(

      

      
)+    log (

         

      
)+          +           +           +      

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر
    log(

      

        
)        ۱.44۵- ۰.۵۳۶ ۸.۰۳۶- ۰.۰۰۱ 

log(
      

      
) ۰.۰۸۱- ۰.۰۱۷ ۶.444- ۰.۶۷۰ 

log (
         

      
) ۰.۰۸۶- ۰.۰۸۸ ۰.۳۸۳- ۰.۸4۳ 

      ۰.۰۸۱ ۰.۰۸۸ ۰.۳۳۵ ۰.۸۱4 

       ۰.۱۱4- ۰.۶4۷ ۶.۳۱۷- ۰.۰۱۳ 

       
۰.۰۵۶- 

 
۰.۰4۱ ۶.۱۳۱- 

۰.۰۳۶ 

 

 

 

نتایج حاصل از آزمون فرضیه برای شرکت های با سرمایه 

 OLS( و روش گستردهبا استفاده از مدل اصلی) پایین سازمانی
همانگونه که نتایج نشان  ( ارائه گردیده است.۵-۱در جدول )

)logدهد؛ ضریب محاسبه شده برای متغیرمی
      

        
بزرگتر    (

)logمحاسبه شده برای متغیر  P-valueاز صفر و 
      

        
در  (

ضریب همچنین  باشد.درصد، معنی دار می ۷سطح خطای 

)log     شده برای متغیرمحاسبه 
      

         
 صفر و از کوچکتر (

P-value محاسبه شده برای متغیر     log(
      

         
در سطح  (

ضریب تعیین تعدیل شده  .باشددار میدرصد، معنی ۷خطای 

درصد است یعنی  ۶۸حدود  ، مدل مربوط به این آزمون

    تغییرات متغیر)
       

         
توسط متغیرهای توضیحی،  

که  ۰.۰۰۰آماره احتمال این مدل در حدود  تبیین شده است.

درصد معنادار بوده و نشان می دهد که این  ۷در سطح خطای 

 مدل رگرسیونی در کل معنادار می باشد.

 

 )مدل گستریه(هاي چسبندگی هزینه برآوری ضرایب مدل(: 8-6) جدول

 سرمایه سازمانی بالا

Log(
       

         
)=   +    log(

      

        
)+        log(

      

        
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
)+       log (

      

        
)       

+      log(
      

        
)       +       log(

      

        
)       +    log(

      

      
)+    log (

         

      
)+          +           +           +      

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر

   ۰.۰۰۳- ۰.۰۷۱ ۰.۶۱۶- ۰.۳۵۶ 

log(
      

        
) ۰.4۸4 ۰.۰۳۱ ۷.۰۰۷ ۰.۰۰۰ 

     log(
      

         
) ۰.۱۷۱- ۰.۱۶۸ ۶.۶۳۳- ۰.۱۸۶ 

    log (
      

          
)       ۰.۱۱۳ ۰.۸۰۷ ۱.۰۷۳ ۰.۰4۰ 

    log(
      

        
)        ۱.۵۱۵- ۱.۱۸۵ ۶.۱۸۱- ۰.۱۶۵ 

    log(
      

        
)        ۶.۵۶۱ ۶.44۶ ۶.۶۳۰ ۰.۱۸4 

log(
      

      
) ۰.۰۶4- ۰.۰۶۵ ۰.۳4۵- ۰.۸۳۵ 

log (
         

      
) ۰.۰۰۰4 ۰.۰۱۱ ۰.۰۶۳ ۰.۳۳4 

       ۰.۱۸۱   - ۰.۶۸4 ۶.۵۸۸- ۰.۰۳4 

       ۰.۰۷۷ ۰.۰4۶ ۶.۸۶۱ 

۰.۶۳۰ 

 
 

 

 

نتایج حاصل از آزمون فرضیه برای شرکت های با سرمایه 

  OLS( و روش گستردهبا استفاده از مدل اصلی) بالاسازمانی 

همانگونه که نتایج نشان  ( ارائه گردیده است.۳-۱در جدول )

)logدهد؛ ضریب محاسبه شده برای  متغیرمی
      

        
)   

 0.000:آماره احتمال                0.838ضریب تعیین تعدیل شده:                   0.861ضریب تعیین: 

 0.000:آماره احتمال                0.083ضریب تعیین تعدیل شده:                   0.040ضریب تعیین: 
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محاسبه شده برای متغیر  P-valueبزرگتر از صفر و 

log(
      

        
اما   باشد.درصد، معنی دار می ۷در سطح خطای  (

)log      شده برای متغیرضریب محاسبه 
      

         
کوچکتر از (

)log     محاسبه شده برای متغیر P-valueصفر و 
      

         
در  (

همچنین ضریب  .باشددار نمیدرصد، معنی ۷سطح خطای 

درصد ۱۶حدود  ، تعیین تعدیل شده مدل مربوط به این آزمون

تغییرات درصد  ۱۶است. این عدد بیانگر آن است که 

    متغیر)
       

         
توسط متغیرهای توضیحی، تبیین شده  

که در سطح  ۰.۰۰۰آماره احتمال این مدل در حدود  است.

درصد معنادار بوده و نشان می دهد که این مدل  ۷خطای 

 رگرسیونی در کل معنادار می باشد.

 

 )مدل گستریه(هاي چسبندگی هزینهبرآوری ضرایب مدل(: 9-6) جدول

 سرمایه سازمانی تعدیل شده پایین

Log(
       

         
)=   +    log(

      

        
)+        log(

      

        
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
)+       log (

      

        
)       

+      log(
      

        
)       +       log(

      

        
)       +    log(

      

      
)+    log (

         

      
)+          +           +           +      

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر

   ۰.۰۶۸- ۰.۰۵۶ ۰.۶۳۶- ۰.۳۷۱ 

log(
      

        
) ۰.۰۱۵ ۰.۰۱۳ ۱.۸۳۱ ۰.۰۶۵ 

     log(
      

         
) ۰.۱۰۱- ۰.۶۵۸ ۸.4۳4- ۰.۰۰۰ 

    log(
      

        
)log(

      

      
  ۰.4۸۱- ۰.۶۰۳ ۸.۳۸۶- ۰.۰۰۰ 

    log (
      

          
)       ۰.۶44 ۰.۶۵۰ ۰.۳4۵ ۰.۸۳۵ 

    log(
      

        
)        4.۸4- ۱.۶۷۳ ۱.۰۶۰- ۰.۰4۷ 

    log(
      

        
)        ۱.4۰۱- ۰.۵۳۱ ۸.۰۵۱- ۰.۰۰۱ 

log(
      

      
) ۰.۰۸۶- ۰.۰۱4 ۶.۱۳4- ۰.۱۰۰ 

log (
         

      
) ۰.۰۶۳- ۰.۰۸۰ ۰.۷۳۰- ۰.۷۷۷ 

      ۰۰۸۶ ۰.۰۸۱ ۰.۳۷۳ ۰.۸۸۳ 

       ۰.۱۱۵- ۰.۶4۱ ۶.۳۳۸- ۰.۰۱۰ 

       ۰.۰۵۶- ۰.۰4۶ ۶.۵4۰- 

۰.۰۳۸ 

 

 

 

 

آزمون فرضیه برای شرکت های با سرمایه نتایج حاصل از 

( و  گستردهبا استفاده از مدل اصلی) تعدیل شده پایین سازمانی

همانگونه که  ( ارائه گردیده است.۳-۱در جدول ) OLSروش 

 دهد؛ ضریب محاسبه شده برای متغیرنتایج نشان می

log(
      

        
محاسبه شده برای  P-valueبزرگتر از صفر و    (

)logمتغیر 
      

        
-درصد، معنی دار می ۷در سطح خطای  (

     شده برای متغیرضریب محاسبه همچنین  باشد.

log(
      

         
محاسبه شده برای  P-valueکوچکتر از صفر و  (

)log     متغیر
      

         
دار درصد، معنی ۷در سطح خطای  (

همچنین ضریب تعیین تعدیل شده مدل مربوط به  .باشدمی

درصد تغییرات ۶۸درصد است. یعنی  ۶۸حدود ، این آزمون

    متغیر)
       

         
توسط متغیرهای توضیحی، تبیین شده  

که در سطح  ۰.۰۰۰آماره احتمال این مدل در حدود  است.

درصد معنادار بوده و نشان می دهد که این مدل  ۷خطای 

 رگرسیونی در کل معنادار می باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 0.000:آماره احتمال                0.801ضریب تعیین تعدیل شده:                   0.861ضریب تعیین: 
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 )مدل گستریه(هاي چسبندگی هزینهبرآوری ضرایب مدل(: 11-6) جدول

 بالا  سرمایه سازمانی تعدیل شده

Log(
       

         
)=   +    log(

      

        
)+        log(

      

        
)+       log(

      

        
)log(

      

      
 +      log(

      

        
)log(

         

      
)+       log (

      

        
)       

+      log(
      

        
)       +       log(

      

        
)       +    log(

      

      
)+    log (

         

      
)+          +           +           +      

 t P-valueآماره  خطاي استانداری ضریب برآوری شده متغیر

   ۰.۳۱۳ ۰.۶۰۳ ۵.۳۵۱ ۰.۰۰۰ 

log(
      

        
) ۰.۵۸4 ۰.۶۳۱ 4.۰۱۷ ۰.۰۰۰ 

     log(
      

         
) ۰.۶۳۱ ۰.4۳۱ ۰.۸۳۷ ۰.۵۰۰ 

    log (
      

          
)       ۶.۱۱4- ۰.۳۳۰ ۶.۱۳۳- ۰.۶۳۳ 

    log(
      

        
)        4.۳۱4- 4.۳۱۱ ۶.۰۰۰- ۰.۸۶۳ 

    log(
      

        
)        ۱.۷۸4 ۱.۷۳۳ ۰.۳۵۷ ۰.۸۸۰ 

log(
      

      
) ۰.۰۳4- ۰.۰۸4 ۱.4۸۸- ۰.۰۶۷ 

log (
         

      
) ۰.۰4۱ ۰.۰4۳ ۰.۳۷۳ ۰.۸۳۶ 

      ۰.۸۸۷- ۰.۶۶۶ ۸.۰۱۰- ۰.۰۰۱ 

       ۰.۷۳۱- ۰.۱4۸ ۱.4۰۵- ۰.۰۶۱ 

       ۰.۶4۱ ۰.۰۳۱ ۶.۷۳۸ 

۰.۶۶4 

 

 

 

 
 

نتایج حاصل از آزمون فرضیه برای شرکت های با سرمایه 

( و گستردهبا استفاده از مدل اصلی) تعدیل شده بالا سازمانی

همانگونه که  ( ارائه گردیده است.۶۰-۱در جدول)  OLSروش 

 ضریب محاسبه شده برای متغیر دهد؛نتایج نشان می

log(
      

        
محاسبه شده برای  P-valueبزرگتر از صفر و    (

)logمتغیر 
      

        
-درصد، معنی دار می ۷در سطح خطای  (

)log      شده برای متغیرضریب محاسبه  باشد و
      

         
) 

     محاسبه شده برای متغیر P-value بزرگتر از صفر و

log(
      

         
 .باشددار نمیدرصد، معنی ۷در سطح خطای  (

 ، همچنین ضریب تعیین تعدیل شده مدل مربوط به این آزمون

درصد ۱۳درصد است. این عدد بیانگر آن است که  ۱۳حدود 

    تغییرات متغیر)
       

         
توسط متغیرهای توضیحی،  

که ۰.۰۰۰آماره احتمال این مدل در حدود  تبیین شده است.

درصد معنادار بوده و نشان می دهد که این  ۷در سطح خطای

 مدل رگرسیونی در کل معنادار می باشد.

 

 و بحث نتیجه گیري -7

 کنند می پیدا افزایش فروش در افزایش نسبت به ها هزینه

 به کنند نمی پیدا کاهش میزان فروش در کاهش نسبت به اما

 هزینه های یا هزینه چسبندگی نامتناسب هزینه ها، رفتار این

 های دوره در ها هزینه چسبندگی .شود می گفته چسبنده

 یک دوره سود کاهش موجب و شود می مشاهده فروش کاهش

 سودهای بر بیشتری تأکید با توجه به اینکه مدیران. شود می

 های دوره در های اضافی هزینه دارند بنابراین مدت بلند

 در فروش افزایش برای آمادگی منظور به که فروش کاهش

 پیش موقتی تقاضا کاهش که شرطی به شود، انجام می آینده

 حفظ فروش آینده افزایش در تا تحمل، را باشد شده بینی

 سطح به توجه با ها هزینه رفتار بینى پیش رو، این از. شود

 هزینه چسبندگی نظیر صفاتی گرفتن نظر در و بدون فعالیت

 سرمایه در سازمانی بعد .باشد کننده گمراه است ممکن ها

. شود می تعریف( ساختاری) سازمانی سرمایه به صورت فکری

 می شود تعریف های دارایی صورت مجموع به سازمانی سرمایه
در مدل های سازد.  می ممکن را سازمان خلاقیت توانایی که

و    > ۰در صورتی که  ،ذکر شده مربوط به چسبندگی هزینه

باشد، هزینه های فروش، عمومی و       >  + یا     < ۰

اداری شرکت در طی سال دارای چسبندگی بوده و در غیر این 

صورت هزینه های فروش، عمومی و اداری شرکت چسبندگی 

 ندارد.

 

 

 

 0.000:آماره احتمال                0.011ضریب تعیین تعدیل شده:                   0.386ضریب تعیین:
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 ABJ( نتایج مدل 1-7جدول)

ABJ    نتیجه سطح معنا یاري    سطح معنا یاري 

 عدم وجود چسبندگی هزینه ۰.۱4۳ -۰.۱۱۷ ۰.۰۰۰ ۰.4۳۵ سرمایه سازمانی بالا

 سرمایه سازمانی

 تعدیل شده بالا
 هزینهعدم وجود چسبندگی  ۰.۸۱۶ -۰.4۸4 ۰.۰۰۰ ۶.۶۶۷

 وجود چسبندگی هزینه ۰.۰۰۳ -۰.۷۸۳ ۰.۰۶۳ ۰.۰۱۵ سرمایه سازمانی پایین
 سرمایه سازمانی

 تعدیل شده پایین
 وجود چسبندگی هزینه ۰.۰۰۰ -۶.۷۱۶ ۰.۰۰۱ ۰.۸۸۵

 

 ( نتایج مدل گستریه2-7جدول)

 نتیجه سطح معنا یاري    سطح معنا یاري    گسترده

 عدم وجود چسبندگی هزینه ۰.۱۸۶ -۰.۱۷۱ ۰.۰۰۰ ۰.4۸4 سرمایه سازمانی بالا
 سرمایه سازمانی

 تعدیل شده بالا
 عدم وجود چسبندگی هزینه ۰.۵۰۰ ۰.۶۳۱ ۰.۰۰۰ ۰.۵۸4

 وجود چسبندگی هزینه ۰.۰۰۰ -۰.۱۱۷ ۰.۰۱۳ ۰.۰۱۸ سرمایه سازمانی پایین

 سرمایه سازمانی
 تعدیل شده پایین

 هزینهوجود چسبندگی  ۰.۰۰۰ -۰.۱۰۱ ۰.۰۶۵ ۰.۰۱۵

 

و مدل  ABJهمان طوری که مشاهده شد  بر اساس مدل 

گسترده شرکت ها با سرمایه سازمانی بالا و سرمایه سازمانی 

تعدیل شده بالا، هزینه های فروش، عمومی و اداری این گونه 

شرکت ها دارای چسبندگی نبوده و بر خلاف آن در دو حالت، 

شرکت ها با سرمایه سازمانی پایین و سرمایه سازمانی تعدیل 

ی و اداری این گونه شده پایین، هزینه های فروش، عموم

شرکت ها چسبندگی دارد. طبق توضیحات بالا فرضیه پژوهش 

و مدل گسترده تایید نمی گردد.  ABJبر اساس دو مدل 

وگسترده  ABJ ( بر اساس دو مدل ۱۰۶۷ونیرس و ولیسماس)
به این نتیجه رسیدند که شرکت هایی که از سرمایه سازمانی و 

برخورداراند، هزینه های  سرمایه سازمانی تعدیل شده بالاتری

فروش، عمومی و اداری  شرکت ها چسبندگی دارد. از این رو 

ونیرس و ولیسماس  نتایج حاصل از  این پژوهش با نتیجه

یکی از مهمترین عواملی که در نتیجه این  ناسازگار می باشد.

پژوهش موثر بوده می توان به درصد رشد تولید ناخالص 

رشد تولید ناخالص ملی در طی  ( اشاره کرد. درصدGNPملی)

این مدت با افت و خیز های فراوانی همراه بوده است. از این رو  

مدیران شرکت هایی که سرمایه سازمانی بالایی دارند نسبت به 

اوضاع اقتصادی آینده دیدگاه خوشبینانه ای نخواهند داشت و 

و قادر نیستند که   این کاهش تقاضا را موقتی نمی پندارند

 فروش را تحمل کنند کاهش های دوره در های اضافی نههزی

در چنین حالتی  هزینه های تعدیل افزایش نیافته  و انتظارات 
مدیریتی به شکل خوشبینانه )در مورد اینکه آیا رشد فروش 

 آینده این منابع بلا استفاده را جذب می کند( نمی باشد.

اندرسون  ( بر اساس مدل پایه۶۸۳۷محفوظی و شیرپور آبکنار)

( به این نتیجه رسیدند که بین سرمایه سازمانی و ۱۰۰۸)

چسبندگی هزینه های فروش، عمومی و اداری ارتباط معناداری 

نتایج حاصل از  این پژوهش با نتیجه از این رو  وجود ندارد،

از این رو به  (  سازگار است.۶۸۳۷محفوظی و شیرپورآبکنار)

سی و تصمیم گیری در مدیران پیشنهاد می گردد که در برر

 زمینه مدیریت هزینه به سرمایه سازمانی و چسبندگی هزینه

توجه داشته باشند. از آنجایی که   فروش، عمومی و اداری های

از سرمایه سازمانی به منظور ایجاد  ،در اقتصاد دانش محور
تدوین کنندگان هیئت  به ،ارزش برای سازمان استفاده می شود

استاندارهای حسابداری ایران پیشنهاد می شود که با تدابیری 

جدید زمینه را جهت افشای سرمایه فکری به ویژه سرمایه 

 سازمانی در صورت های مالی را فراهم سازند.  
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