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  چكیده

امروزه مسئولیت اجتماعی شرکت با اضافه شدن مباحثی چون محیط زیست، مباحث حقوق بشر، استانداردهای کار و مبارزه با 

را تئوری  ها شرکتی مطرح در مورد مسئولیت اجتماعی ها یتئوری نسبت به گذشته پیدا کرده است. تر عیوسفساد دامنه بسیار 

 یعنی آنبه سؤال اصلی  بیان کرد.هدف اصلی این پژوهش پاسخ توان یمتئوری گروه ذینفعان و تئوری اقتصاد سیاسی  ،مشروعیت

باشد.  یماجتماعی  یها ارزش و بشر حقوق دیدگاه ازها  ( شرکتاجتماعی اخلاق)اجتماعی  مسئولیت حسابرسی مناسب الگوی تبین

 آماری باشد. جامعه یم یکاربرد نوع از هدف یمبنا برپیمایشی و  -توصیفی قاتیتحق ۀدست در روش و تیماه لحاظ از قیتحق نیا

 67 تعداد باشد، یم حسابرسی شهر تهران و همچنین مدیران سازمان حسابرسی مؤسساتکلیه خبرگان حسابرسان رسمی  شامل

از جداول . است 5937 تا 5931 زمانی دوره به مربوط ست کها شده آوری جمع در دسترس یریگ نمونه روش از استفاده با پرسشنامه

و معادلات ساختاری  های تحلیل عاملی اکتشافی، یکتکنی جمعیت شناختی و ها مؤلفهبرای بررسی  SPSS افزار نرمفراوانی و شکلها و 

حسابرسی مسئولیت اجتماعی نتایج حاکی از آن است که ابعاد است.  پژوهش استفاده شده سؤالاتآزمون فریدمن برای بررسی 
ی جمعی، حضور در عرصه عمومی، نگرش به ها رسانهپایگاه اجتماعی، استفاده از  ازدیدگاه حقوق بشروارزش های اجتماعی عبارتند از

ی و شفافیت، کمیت و کیفیت خدمات و تعهد رسان اطلاعیی، کمک به مشارکت مدنی، گو پاسخپذیری و  یتمسئولحقوق شهروندی، 

 .ت اجتماعی معنادار و مثبت  استیمأمور

 اجتماعی، نگرش به حقوق شهروندی، یها ارزشبشر،  حقوق ،ها شرکت اجتماعی مسئولیت حسابرسی كلیدی: های هواژ

 .ی و شفافیترسان اطلاع یی،گو پاسخپذیری و  یتمسئول
  

 39/46/37تاریخ پذیرش:        40/46/37تاریخ دریافت: 



   انجمن حسابداري مديريت ايران  –دانش حسابداري و حسابرسي مديريت  علمي پژوهشي فصلنامه

 7931وپنجم/ بهار  سال هفتم / شماره بیست 011

 مقدمه -1

انرون، ورلدکام و  یها سقوط همراه با تقلب شرکت

مؤسسات حسابرسی  نیتر پارمالات باعث بدنامی یکی از بزرگ

جهان )آرتورآندرسن( و اضمحلال آن شد. بررسی اجمالی 

دهنده گسترش فساد و  گسترده در بازار جهانی نشان یها تقلب

باشد. از آنجا که اقتصادی می یها تقلب در اداره امور بنگاه

اقتصادی توسط حسابرسان  یها نگاهاعتباردهی گزارشات مالی ب

گیرد نقش و مسئولیت حسابرسان در مستقل صورت می
چندساله اخیر موضوع محوری بازارهای سرمایه بوده است 

 (.5939)حساس یگانه و برزگر،

 . باشد حسابداری از جدا تواند نمی تجارت مورد در صحبت

 یهاول بندی طبقه یک و حسابداری های تئوری براساس که چرا

است)کامر و  زبان یک حسابداری که دارد را مفهوم و تصور این

 مورد در را اطلاعات مهمی تواند می (. حسابداری3443همکارن،

 اغلب این اطلاعات که دهد انتقال نهاد یا سازمان یک وضعیت

نمی  دستیابی قابل نهاد یا موسسه آن کاربران بوسیله

 . است مرتبط بشر حقوق با موارد بسیاری در تجارت امروزه.باشد

به  دستیابی جهت در است ممکن تجاری نهادهای که معنا بدین

 دراز در.بگیرند نادیده را اجتماع و محیط ، اخلاقیات اهدافشان

 پیش تناقض دلیل به و بوده گسترده موضوع این مدت اثرات

 رود. می بین از درجامعه ثبات آمده
شرکتها با رویکردهای متداول به مسئولیت اجتماعی 

تعریف مدلی سر و کار دارد که مکانیزم هائی را برای پذیرش 

ابزارهای مدیریتی و رویه های مسئولیت اجتماعی توسط 

شرکت ها برای عملکرد اقتصادی بهتر از طریق کاهش ریسک 

و هزینه، حداکثر سازی سود، مزیت رقابتی، شهرت و 

برخی  مشروعیت و هم افزایی در ایجاد ارزش شناسایی کند

رویکرد ها روی مزایا و منافع کوتاه مدت و میان مدت تأکید 

دارند و برخی دیگر، با چشم انداز بلند مدت به دنبال کسب 

  5 (3459منافع و ایجاد ارزش پایدار هستند.)گالی،

شهروندان به عنوان کاربران اطلاعات مالی استدلال 

بیشتری کنند که حسابداران و حسابرسان باید مسئولیت  می

ها به عهده داشته  برای تعیین و انتشار اعمال غیرقانونی شرکت

تا صلاحیت و کارایی فرآیند حسابرسی بهبود  باشند
9. پارسونز3 (3455یابد)دیبیلز،

(، یکی از اولین محققینی 5317 (

بود که حسابداری را به عنوان یک سیستم اجتماعی با هدف 

تر نظیر اجتماع  خاص مشخص که باید به یک سیستم بزرگ

کمک کنند شناخت. برای بقای یک سازمان، آن گونه که 

( در مورد چرخش حسابرس 3442) 0جکسون و همکاران

کنند این امر باید اطمینان حاصل کند که این  استدلال می

ها و هنجارهای اجتماع انجام  ها باید مطابق با ارزش فعالیت

 (.3451، 1گیرند )آبرو

حسابرسی مسئولیت اجتماعی شرکت لذا پیچیدگی فرایند 

ها در راستای تحقق حسابرسی مسئولیت اجتماعی با مشکل 

ها به دستورالعمل سازمان ملل و سازمان  عدم الزام شرکت

تحت عنوان ضوابط رفتاری  های اقتصادی توسعه و همکاری

المللی  های چند ملیتی مواجه هستند، اقدامات بین شرکت

ی کار نیز بر این نکته صحه گذارده سازمان ملل و سازمان جهان

ها هنوز تابعان اصلی حقوق  جایی که شرکت آناست که از 

در نظر  آنان یبراتوان مجازاتی یا الزامی  الملل نیستند نمی بین

یر نیست و در پذ امکانگرفت و توافق کشورها نیز به آسانی 

ها در مقابل نقض  نتیجه باید اذعان نمود که مسئولیت شرکت
ی از ابهام قرار ا هالهعد حقوق بشر هنوز هم در قوا

دارد.همچنین عوامل اثر گذار بر حسابرسی مسئولیت اجتماعی 

باعث شده است تا ضرورت معرفی و تبین تبیین الگوی مناسب 

ها در رعایت حقوق بشر )شهروندی( و  برای حسابرسی شرکت

های اجتماعی آنان در حوزه جامعه شناسی با محوریت  ارزش

سابرسی مسئولیت اجتماعی شرکت ها و نقش آنها در رعایت ح

های اجتماعی که با شناسایی  حقوق بشر )شهروندی( و ارزش

شاخص های حقوق شهروندی و ارزش های اجتماعی و نقش 

اجتماعی می پردازد و نحوه  آنها در فرایند حسابرسی مسئولیت

 اجتماعی و اجزای ارتباط موثر فرایند حسابرسی مسئولیت

تشکیل دهنده هر سیستم را نشان می دهد، بیشتر آشکار 

گردد. بر این اساس پژوهش حاضر ،پژوهشی نظری مبتنی بر 

ادبیات علمی است که به تبین جامع و کلاسیک نظریه های 
حقوق شهروندی و ارزش های اجتماعی آنان ،به عنوان یکی از 

ی نظریه های جامعه شناسی و بررسی کاربرد آن در حسابدار

 برای اولین بار در ایران می پردازد.  

 

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش -2

داری که با ادغام و ترکیب شک دوران رشد سرمایهبی

 یبزرگ همراه بود با مواردی همراه شد که به نوع یها شرکت

ها شد و در جریان این پدیدهها دیده می تقلب و اختلاس در آن

کرد تا بتواند با این خود را روزآمد میحسابرسی هم مرتباً 
در واقع از آنجا که مسئولیت  های شوم مقابله کند.پدیده

ای، قانونی و اجتماعی قابل  حسابرسان در سه حوزه حرفه

 یها تیبازنگری است شاید به جرئت بتوان گفت که مسئول

های مسئولیتی  اجتماعی حسابرسان بسی فراتر از سایر حوزه

د زیرا گزارشات حسابرسان مورد استناد کل جامعه باش آنان می

رفاه »قرار خواهد گرفت و از این رهگذر در چارچوب نظریه 

تواند صرفاً به  حسابرسان لزوماً و ضرورتاً نمی« اجتماعی
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اقتصادی  یها امروزه بنگاه .استانداردهای حسابرسی اتکا نمایند

خلاق جهانی را که به مجموعه ا یا گانه باید اصول جهانی هشت

در تجارت مشهور شده رعایت کنند. این هشت مورد که به نام 

7هشت اصل جهانی
 مشهورند عبارتند از: 

مجموعه مقررات جهانی سازمان ملل متحد در مورد ( 5

مقررات سازمان ( 3 عدم گماردن کودکان و مقررات حقوق بشر

مجموعه مقررات ( 0 رهنمودهای اتحادیه اروپا(9 جهانی کار

( 7 5444سری  یمقررات پاسخ گوئ( 1 50444ایزو سری 

اجتماعی  یها تیاصول جهانی مسئول( 6 مقررات حقوق بشر

 یها تیمجموعه مقررات مسئول( 2 موسوم به اصول سولیوان

 .2444اجتماعی سری 

دهنده اهمیت اصل مضافاً بر آنکه  نگاهی به موارد فوق نشان

رزه با تروریسم جهانی اخیراً نیز موضوع نقش حسابرسی در مبا

حسابرسان در حال تصویب  یها تیبه عنوان یکی از مسئول
سازی و و رعایت شفاف یباشد. الزامات به پاسخ گوئمی

المللی است که حافظ منافع مردم در مسائل استانداردهای بین

زیست محیطی و کیفیت کالاها و رعایت حقوق بشر از منظر 

ذا بر همین اساس حسابداران باشد؛ لحقوق کارگران و... می

رسمی دیگر کسانی نیستند که صرفاً با استانداردهای 

 یها ها انسان حسابداری و حسابرسی سر و کار دارند بلکه آن

ای هستند که در مقام دفاع از منافع عمومی بر پایه فرهیخته

اجتماعی باید عدم رعایت الزامات فوق را در  یها تیمسئول

 یها با افشای مسائل پنهان بنگاه گزارشات خود مطرح و

های بازار سرمایه را از طریق استقرار اقتصادی، تاریکخانه

 نیتر شمول روشن سازند. مهم استانداردهای حسابرسی جهان

رود در آینده نه چندان دور در چارچوب ای که انتظار مینکته

اجتماعی مدیران و حسابداران رسمی مورد توجه  یها تیمسئول
 یها و تاکید خاص قرار گیرد رعایت الزامات حقوق بشر در بنگاه

اقتصادی من جمله عدم تبعیض بین جنسیت نیروی کار، 

حداقل مزد روزانه زن و مرد، تعلق مزد بدون توجه به رنگ 

پوست و نژاد و مذهب و نیروی کار و... است که حسابداران 

گونه موارد مسئولیت بس خطیری می )حسابرسان( در اینرس

 (.5939)حساس یگانه و برزگر،  دار خواهند شدرا عهده

همچون، بحران مالی و  یرگذاریوامل مهم و تأثع

بزرگ جهان سبب شد که  یها مالی شرکت یها ییرسوا

کنندگان افزایش یابد و مدیریت فراتر نیازهای اطلاعاتی استفاده

را به  ییها قانونی خود به صورت داوطلبانه گزارش از تعهدات

منظور شفاف سازی هر چه بیشتر تهیه و ارائه نماید. از این رو، 

حسابداران و حرفه حسابداری یک نقش اساسی در مباحثات 

ها  شرکتیا اخلاق اجتماعی جدید از جمله مسئولیت اجتماعی 
یک در اخیر، حسابداری آکادم یها به عهده دارند. در سال

ها پیشرو بوده  تحقیقات و تئوری مسئولیت اجتماعی شرکت

حرفه ای نیز این مقوله را مورد  یها افراد و انجمن راًیاست و اخ

ها  اند. نقش اصلی حسابداران، مشارکت آن توجه بسیار قرار داده

ها جهت پاسخگو  در فراهم کردن مکانیزم هائی برای شرکت

ها هستند و به  اجتماعی شرکت بودن در راستای ابعاد مسئولیت

طور خاص، ملاحظات گزارشگری و افشاء مسئولیت اجتماعی 

ها در چشم انداز حرفه حسابداری بسیار حائز اهمیت  شرکت

است. سؤال اساسی از دیدگاه حسابداران و حرفه حسابداری 

حسابداری و گزارشگری در مقوله  یها این است که آیا مدل

منجر به هیچ گونه تغییری در رفتار  ها، اجتماعی شرکت ائلمس

؟ چالش اصلی در این راستا، در بین مردم و گردد یها م سازمان

به طور کلی جامعه، تغییر نگرش در خصوص مسئولیت 

در واقع، نهادهای حرفه ای حسابداری  .هاست اجتماعی شرکت

باید در چشم انداز و استراتژی خود برای تغییر در راستای این 
سازماندهی و  الملل نیید در ادبیات حسابداری بمفاهیم جد

سازگار شوند و حتی این نگرانی وجود دارد که حرفه حسابداری 

ر خودش را نامناسب ترسیم سیدر این محیط تجاری امروزی م

حسابداران  یینماید و شاید به عنوان یک خطر برای نقش نها

در جامعه باشد. حسابداران در زمینه های مربوط به 

اجتماعی همچون، گزارشگری، شفافیت، اصول  یها تیولمسئ

و مصرف منابع،  نفعان یاخلاقی، مطابقت با قانون، ارتباط با ذ

. محیط تجاری کنونی کنند یها بازی م نقشی حیاتی در سازمان

ها و مخاطراتی را برای حسابداری و حسابداران به وجود  فرصت

 یها تیمسئولبا افزایش اهمیت مسائل محیطی، . آورده است

حسابداری  ی اجتماعی، مدیریت ریسک و گزارشگری، حرفه

با  تواند یباید تغییر کند. حرفه حسابداری در این راستا م

و رهنمودهای مناسب بر  ها هیمشارکت در مسیر تدوین رو
شفافیت بهتر و گزارشگری متوازن در موضوعات مسئولیت 

داشته باشد. از پایندگی نقش بسزائی  یا ها اجتماعی شرکت

مختلف،  یها طریق ترویج، آموزش و آگاهی بخشی به بخش

مشارکت بهتری برای درك تغییرات  تواند یحرفه حسابداری م

این ابعاد در جامعه و اثرات اطلاعات غیر مالی در عملکرد 

 (.3442، 6)لی واحدهای تجاری داشته باشد یا ایفاء کند

ها نقش و جایگاه  اجتماعی شرکت خلاقدر هزاره جدید، ا

برجسته و بالایی را در حوزه آکادمیک به دست آورده است. 

ها یک ضرورت  ( و بسیاری آن را برای شرکت3453) 2ویسر

تا بتوانند نقششان را در جامعه تعریف  رندیگ یمطلق در نظر م

نمایند و استاندارد های مسئولانه اجتماعی، اخلاقی، قانونی و 

 اخلاقاز این رو،  .ان به کار گیرندمحیطی را در کسب و کارش

به یک مفهوم جهانی بسط یافته است و به طور خاص  یاجتماع
در کشور های توسعه یافته اروپایی به خوبی جا افتاده است. از 
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ها به عنوان یک  ها، سازمان نگرش مسئولیت اجتماعی شرکت

محرك کلیدی در فرایند ایجاد و ساخت دنیای بهتر به شمار 

و بنابراین، فشار برای توصیف و پاسخگویی نسبت به  درون یم

رو به افزایش است  ها به نحو مناسب و شفافی مسئولیت شرکت

و تلاش  ها هیها، رو و در این مسیر توسعه و به روز رسانی برنامه

 یها برای سنجش عملکرد اجتماعی و محیطی و انتقال ارزش

محیطی،  یاه ایجاد شده به ذینفعان شامل کارکنان، گروه

 یها تیها از جمله وظایف و مسئول جوامع محلی و دولت

به طور خلاصه  .رود یامروزی به شمار م یها ها و شرکت سازمان

از یک ایده و ایدئولوژی به  ها امروز، مسئولیت اجتماعی شرکت

واقعیت تبدیل شده و به عنوان یک بعد مهم برای رویه های 

واحد های تجاری بزرگ و  و گردد یکسب و کار معاصر تلقی م
اند و  پیشرو، افزایش اهمیت این مقوله را به خوبی درك کرده

را به عنوان یک عنصر مهم برای  ها مسئولیت اجتماعی شرکت

 آورند یبقاء و موفقیت خود در قرن بیست و یکم به شمار م

 (.3453 )ویسر،

های طولانی تاسیس انواع  از زمان انقلاب صنعتی تا مدت

های اقتصادی با هدف کسب سود بود. در واقع، مدیریت  بنگاه

ها بودند،  ها که در برخی موارد جزیی از مالکان آن سازمان

توجهی به مسائل غیر مالی و اجتماعی نداشتند. با گذشت زمان 

هایی چون تئوری ذینفعان و در نتیجه اهمیت  و ظهور نظریه

ها، مفاهیم  نقش رضایت جامعه و مسائل اخلاقی در شرکت

ها و شهروند شرکتی  جدیدی نظیر مسئولیت اجتماعی شرکت

به ادبیات و حرفه مدیریت افزوده شد. این مفاهیم نه تنها 

ها، بلکه حسابداران را نیز به عنوان منبع اصلی  مدیریت سازمان
 ریکننده اطلاعات افراد درون و برون سازمان تحت تأث نیتأم

ن مفاهیم به حدی است که امروزه قرار داد. گستره و اهمیت ای

ها نظیر سهامداران، اعتباردهندگان،  در اکثر نقاط دنیا اکثر گروه

کنندگان، مشتریان،  گران مالی، عرضه گذاران، تحلیل قانون

ها از مفهوم مسئولیت اجتماعی شرکت به  کارکنان و دولت

عنوان شاخص اصلی جهت سنجش شهروندی و پایبندی 

کنند. به دلیل این  جتماعی استفاده میشرکت به تعهدات ا

اهمیت، هدف مقاله حاضر این است تا با بررسی مفاهیم 

ها، به درك بهتر و  شهروند و مسئولیت اجتماعی شرکت

 ها کمک نماید تر مدیران از این مفاهیم و تمایز میان آن صحیح

 (.5939)حجازی و سادات نصیری، 

وستگی و اتحاد ها، پی منظور از مسئولیت اجتماعی شرکت
ای است که منافع  های سازمان به گونه ها و ارزش میان فعالیت

کلیه ذینفعان شامل سهامداران، مشتریان، کارکنان، 

ها و عملکرد سازمان  گذاران و عموم جامعه، در سیاست سرمایه

منعکس گردد. به عبارت دیگر سازمان باید همواره خود را 

جامعه احساس مسئولیت  جزیی از اجتماع بداند و نسبت به

ای مستقل از  داشته باشد و در جهت بهبود رفاه عمومی به گونه

 (. 5926منافع مستقیم شرکت، تلاش کند )فروغی و همکاران، 

هایی که عملکرد اجتماعی بالایی دارند تمایل  شرکت

های اجتماعی خود دارند.  بیشتری به افشای عمومی فعالیت

ات باعث کاهش عدم تقارن سطح بالای شفافیت در اطلاع

شود و این خود باعث  گذاران می اطلاعاتی بین شرکت و سرمایه

 (. 3459، 3گردد )سرافیم و همکاران کاهش ریسک می

نتایج متفاوت  (، بیان کردند که این5935خانی و قجاوند )

 تیمسئول با  های نظری متفاوتی در رابطه دیدگاه  نشان دهنده

(، معتقد است که 3459) و همکاران میباشد. سراف می یاجتماع

از اجتماع بداند و نسبت به  یرا جزی خود سازمان باید همواره
رفاه  داشته باشد و در جهت بهبود تیجامعه احساس مسئول

شرکت، تلاش  میمستقل از منافع مستق یا به گونه یعموم

دارند تمایل  یبالای یکه عملکرد اجتماع ییها شرکت. کند

خود دارند.  یاجتماعی ها تیفعال یعموم یبه افشا یشتریب

در اطلاعات باعث کاهش عدم تقارن  تیشفاف یسطح بالا

و این خود باعث  شود یم گذاران هیو سرما شرکت نیب یاطلاعات

(، معتقد است که 3457) مک دونالد. گردد یکاهش ریسک م

 یگذار هیکه سرما ییها تیها اغلب در فعال شرکت رانیمد

ها نسبت به اجتماع  گونه به نظر برسد که آن نیکه ا دکن یم

-هیسرما نیموارد، ا یهستند. در برخ یریپذتیخود مسئول

موارد  یو در برخ دهد یم شیارزش سهامداران را افزا ها یگذار

منتفع  یاجتماع یها تیفعال نیکه از ا یرانیممکن است مد

را  ییها تیممکن است فعال کنند ی، و جلب توجه مشوند یم
شرکت نشوند.  یارزش برا شیانتخاب کنند که باعث افزا

ها، باعث  توسط شرکت شتریب یاجتماع تیمسئول رشیپذ

واکنش سود  بیضر شیدقت در سود و منجر به افزا شیافزا

 شود یکم شرکت باعث م یاجتماع تیمسئول نی. همچنشود یم

 ییبالا نانیخود با عدم اطم یآت یشرکت نسبت با سودها که

 .مواجه شود

ها در برابر سایر  همان گونه که گفتیم مسئولیت شرکت

ق ذیل مورد یبه طر در دیدگاه سوم )حقوق بشر( نفعان یذ

 :ردیگ یسنجش قرار م

محیطی، احترام به حقوق  -رعایت و اجرای قواعد زیست

بشر، رعایت حقوق بشر، رعایت حقوق کارگران، پاسخگو بودن و 

حقوق مصرف کنندگان و  شفاف سازی عملکرد، رعایت
اجتماعی و توجه به رفاه جامعه. تا  یها مشتریان، مشارکت

ها به رعایت حقوق بشر و رعایت  کنون در زمینه الزام شرکت

نرم  و ریها و قواعد انعطاف پذ حقوق جامعه عمدتاً به راه حل

ها و قواعدی ضمانت  اینکه چنین راه حل بسنده شده است و
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و  آورد یها و افراد به وجود نم ، شرکتها اجرایی برای دولت

پاسخگو نیستند و در نهایت قابلیت  یها با چنین نگاه شرکت

اجرا و موفقیت این قوانین بسیار پایین است. به عنوان مثال 

سازمان ملل در مورد ضوابط  یها به دستورالعمل توان یم

سازمان توسعه  یها فرا ملی یا دستورالعمل یها رفتاری شرکت

اقتصادی تحت عنوان ضوابط رفتاری  یها یمکارو ه

چند ملیتی اشاره کرد. همچنین سازمان ملل را در  یها شرکت

ها به صورت داوطلبانه به این  تدوین کرد که شرکت 3444سال 

مشتمل اصل این عهدنامه  نه ستیبا یو م وندندیپ یعهدنامه م

احترام به -3محیطی  -رعایت و اجرای قواعد زیست-5بر 

 -1رعایت حقوق کارگران  -0رعایت حقوق بشر -9قوق بشر ح

رعایت حقوق مصرف -7پاسخگو بودن و شفاف سازی عملکرد 

اجتماعی  یها مشارکت -2 انیرعایت حقوق مشتر -6کنندگان 

توجه به رفاه جامعه را در عملکردهای تجاری خود رعایت -3و 
 (.54،3443)آنگسترومکنند 

 یها تیمورد مفهوم مسئولبه طور کلی، سه نظریه در 

 :ها وجود دارد که به شرح زیر قابل تبیین است اجتماعی شرکت

های کلاسیک  نظریه اول یا دیدگاه کلاسیک: در نظریه

اقتصادی ریشه دارد. طبق این مفهوم شرکت فقط و فقط یک 

هدف دارد و آن به حداکثر رساندن سود و به تبع آن حداکثر 

  .سازی ثروت سهامداران است

 5364  پذیری: در دههظریه دوم یا دیدگاه مسئولیتن

در  میلادی ارائه شده است و بر اساس آن اهداف اجتماعی

. ردیگ یزمینه به حداکثر رساندن سود مورد توجه قرار نم

نظران این نظریه به طور خلاصه معتقدند زندگی سازمان  صاحب

خود را  یهاهوابسته به حیات جامعه است و سازمان، درون داد

خود را به درون جامعه وارد  یهاهو برونداد ردیگ یاز جامعه م
 (.5939)حساس یگانه و برزگر،  کند یم

این دیدگاه دامنه  :حقوق بشرریه سوم یا دیدگاه نظ

پذیری دارد. دیدگاه عمومی، تر از دیدگاه مسئولیتگسترده

و های اقتصادی را به عنوان شرکا دولت و سایر مؤسسات بنگاه

نهادهای جامعه تعریف کرده و معتقد است که سازمان ملزم 

است تا در جهت حل مسائل و مشکلات جامعه و نیز بهبود 

کیفیت زندگی عموم افراد در کنار سایر مؤسسات عمومی 

بنگاه  یها فعالیت کند. در نتیجه سود آوری، تنها یکی از هدف

یست که . از این رو سازمان آزاد نگردد یاقتصادی محسوب م

فردی خود را ترغیب کند. با توجه به این  یها تنها هدف

 یها دیدگاه، سازمان متعهد است به همان اندازه ای که هدف

بشر دوستانه را نیز  یها ، هدفکند یشخصی خود را دنبال م

بر اساس این، سازمان به طور جدی تلاش  .پیگیری نماید
تورم  و که مشکلات عمومی مثل فقر، بیکاری، آلودگی کند یم

را ریشه کن نماید. طرفداران این فلسفه معتقدند که چون 

جامعه اجازه فعالیت و استفاده از منابع کمیاب را به سازمان 

آن به  یاعطاء کرده و محیط مناسب برای کسب سود را برا

ه دانسته وجود آورده است، سازمان باید خود را مدیون به جامع

 و همواره خود را خدمت گذار آن بداند )الوانی و قاسمی،

5966.) 

کند که حسابدار و حسابرس  یم( استدلال 3451آبرو ) 

باید مسئولیت بیشتری برای تعیین و انتشار اعمال غیرقانونی به 

به منظور افزایش مشروعیت اظهارنامه سالانه به عهده بگیرد. 

مواجه است. هدف بررسی آن  شهروند با بی سوادی هر حال

مالی و نهادهای  مؤسساتاست. از طریق کارهای تجاری، 

عمومی، محیط چندوجهی که در آن اظهارنامه سالانه آشکار 

المللی حسابداری و همچنین  ینباست، باید به استانداردهای 

المللی حسابرسی مرتبط شوند تا پیچیدگی  ینباستانداردهای 
یابد. وی بیان نمود حسابرسی کاهش و شفافیت افزایش 

تواند نقش به سزایی بر حقوق شهروندی  یممسئولیت اجتماعی 

 55سرواس و تامایوداشته باشد.  ها شرکتهای اجتماعی و ارزش

مسئولیت پذیری اجتماعی با کند که  یماستدلال ( 3459)

هایی که میزان آگاهی مشتریان و یا آگاهی  ارزش، در شرکت

دهد بیشتر  تبلیغاتی که شرکت انجام می عموم مردم از طریق

هایی که آگاهی  باشد، رابطه مثبت وجود دارد و برای شرکت

مشتریان و یا عموم مردم پایین است این رابطه ضعیف و یا 

باشد. همچنین نتایج حاصل از تحقیق نشان داد که  منفی می

تأثیر آگاهی بر رابطه مسئولیت پذیری اجتماعی و ارزش 

هایی که شهرت کمی در اجتماع دارند  رد شرکتشرکت در مو

 منفی است. 

  
 های اجتماعی مفهوم حسابرسی مسئولیت 

عبارت است از  یاجتماع تیمسئول یو حسابرس یحسابدار

ارائه گزارش نسبت به  محیطی و یستو ز یاجتماع یحسابدار

گزارش  گرید یریبه تعب باشد یها م شرکت یاجتماع تیمسئول

و  یگزارش با ابعاد مال کیشرکت شامل  یاجتماع تیمسئول

از  یکه در آن گزارش باشد یم یموضوعات حسابدار یرمالیغ

از مجموعه  یناش محیطی یستو ز یانتقال اثرات اجتماع ندیفرآ

مورد توجه قرار  ژهیسازمان را به صورت و یاقدامات اقتصاد

 (.5931)افضلیان مند و رضایی،  دهد یم

 یمؤثر مسئولیت اجتماع یرشگرشده در گزا جادیتوسعه ا

نقش داشته  ستیز طیمح یحسابرس ریاخ یها تیدر موفق

انجام  شرفتیپ گیرد. یصورت م یراجباریکه به صورت غ است
 ستمیس کیکه  کند یاساس، استدلال م نیشده بر هم

شرکت  یعملکرد اجتماع یها جنبه هیمدون که کل یحسابرس
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(. 5931)پاکروان،  ها است سازمان ازیمورد ن ردیرا در برگ

 یداریاز ابعاد پا یاساس یبه معنا یمسئولیت اجتماع یحسابرس

توسعه در جامعه منتج خواهد شد و  جادیبه ا یاجتماع

 یابزارها یبرا کپارچهیکننده و توسعه  لیتسه نیهمچن

است و امروزه  داریدر سراسر ابعاد توسعه پا یحسابرس

 یدارند برا ییاجرا تیکه قابل یمختلف یریگ اندازه یها روش

 .مختلف وجود دارد یها سازمان یمسئولیت اجتماع

 

 ها شركت یاجتماع تیاخلاق تجاری و مسئول 
 بهیی شرکت در پاسخگو تیمسئول یعنیتجاری  اخلاق

، دهد یم قرار ریکه جامعه را تحت تأث ییها تیفعال امدهاییپ

و اجرای  ها تیو انجام فعال ماتیدر اتخاذ تصم دیشرکت با

ذینفعان . ردیبگ خود، منافع همه ذینفعان را در نظر اتیعمل

و  ماتیتصم امدهاییپ و جیهستند که نتا یشرکت همه کسان

کارکنان و  ،یذینفعان داخل. گذارد یها بر آن اثر م اعمال شرکت

و  ماتیتصم ریتحت تأث میطور مستق به سهامداران هستند که

شامل شهروندان،  یدارند و ذینفعان خارج قرار زمانسا اتیعمل

. اند یکنندگان، رقبا، دولت و نهادهای اجتماع عرضه ان،یمشتر

 جامعه، برای شرکت یمنافع ذینفعان و به طور کل به توجه

 ییها تیذینفعان مسئول یاست، شرکت در برابر تمام ضروری

 تیمسئول فاییبه ا قیهای لازم برای تشوزهیاز انگ یکیدارند. 
ها  شرکت باور است که نیاز ا یها، ناش شرکت یاجتماع

عمل کنند  یاخلاقی به صورت دیبا یدارند، م یاجتماع تیمسئول

اخلاق تجاری  نیبنابرا. رندیبگ و منافع تمام ذینفعان را در نظر

منجر به  تواند یاست که م یموفق کار کسب و کیشرط  شیپ

 تیاروپا مسئول ونیکمس گردد. جانبه رشد و توسعه همه

که علاوه بر گزارشگری  داند یم یمفهوم ها را شرکت یاجتماع

 ،یطیمح ستیمثل مسائل ز یموضوعات تجاری،ی ها تیفعال

 را و تعاملات شرکت با ذینفعان متعدد یاجتماع گزارشگری

 (. 5939)پورعلی و حجامی،  شود یشامل م

 

 ها حقوق بشر توسط شركت 

 هیاعلام توان یسند در مورد حقوق بشر را م نیتر یاصل

حقوق بشر دانست. این اعلامیه جهانی حقوق بشر سبب  5302

حقوق مدنی ؛ در مورد یالملل نیدو میثاق ب 5377شد در سال 

منعقد گردد.  53یو فرهنگ یحقوق اقتصادی و اجتماع ،سیاسی

در خصوص اینکه چه حقوقی  زین ییها راستا تلاش نیدر هم

به هر ها دارند صورت گرفته است.  بیشترین ارتباط را با شرکت

صورت بعضی از انواع حقوق بشر کارکرد نزدیک و ارتباط 

بزرگ  یها ها دارد. بسیاری از شرکت بیشتری با مسئله شرکت

کاری و ضوابط  یها رعایت و احترام به حقوق بشر را جز ارزش

 یها ها و به ویژه شرکت شرکت اند. ذکر کرده اخلاقی کاری خود

زیادی را در مورد  یها یاخیر، نگران یها فراملی و بزرگ در سال

نقض قواعد ولی از طرفی اند.  حقوق بشر ایجاد کرده تیرعا

ها، در بیشتر موارد، توجه عمومی  حقوق بشر از سوی شرکت

 .زدیانگ یمحکومتی را بر  یها غیردولتی و ارگان یافراد، نهادها

به منظور جلوگیری از چنین مواردی لازم است تدابیر ویژه و 

قواعدی وضع و اتخاذ گردد هدف اصلی این قواعد باید این امر 

حقوق بشر  یالملل نیها ملزم به رعایت مقررات ب باشد که شرکت

ها هنوز تابعان  که شرکت ییاز آن جا(. 5921)امیدوار،  گردند

مجازاتی یا الزامی برای  توان ینیستند نم الملل نیاصلی حقوق ب

 یرپذ انان در نظر گرفت و توافق کشورها نیز به آسانی امکان

از طریق اقدامات داوطلبانه و  توان ینیست و فقط م
ها را به رعایت حقوق  ، شرکتیساز تشویقی و آگاه یها استیس

در پنج  توان یمی حقوق بشر را ها بشر تشویق کرد. شاخص

 صورت زیر ارائه نمود:بخش به 

است که با  یمفهوم یشهروندحقوق شهروندی:  -الف

مبنای آحاد جامعه همراه است.  پذیری یتو مسئول تیمسئول

 باشد یمحقوق شهروندی قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران 

و آگاهی از حقوق شهروندی این است که افراد در ذهن خود در 

 ها دانستهو این  دانند یممورد حقوق شهروندی چه چیزهایی 

چقدر مطابق با واقعیت است در قانون اساسی جمهوری اسلامی 

اصل به حقوق  2اصل به حقوق سیاسی شهروندی،  53ایران 

 34و  اصل به حقوق فرهنگی شهروندی 0مدنی شهروندی، 

اصل به حقوق جنسیتی اشاره دارد )هزارجریبی و همکاران، 

5934.) 
ن بیرو در فرهنگ علوم اجتماعی پایگاه اجتماعی: آل -ب

که هر کس در ساختار اجتماعی  داند یماین مفهوم را جایگاهی 

و همچنین وضع یا اعتبار اجتماعی که معاصران  کند یماشغال 

، دارند یمتفویض  کند یمی که زندگی ا جامعهفرد به او در بطن 

به عبارت دیگر جایی که یک فرد خاص در نظام مخصوص و در 

 .شود یمپایگاه او خوانده  کند یممعین اشغال زمانی 

لویزیون، ، تی جمعی: شامل رادیوها رسانهاستفاده از  -ج

ای، اینترنت و همچنین ی ماهوارهها ونیزیتلومطبوعات 

 .ی درون سازمانیها خبرنامه

حضور در عرصه عمومی: با استفاده از میزان عضویت و  -د

و  شود یمدنی سنجیده و نهادهای م ها انجمنهمکاری فرد در 

با این فرض که هر چه میزان حضور افراد در عرصه عمومی 
 بیشتر است. شانیشهروندی افراد از حقوق آگاهبیشتر باشد 

نگرش به حقوق شهروندی: نوع واکنش افراد در زمانی  -و

 شوند یممورد پرسش واقع  مسئله نیادرباره  است که

 (.5934و همکاران،  )هزارجریبی
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  اجتماعیارزش 
یی است که بر اساس آن ها شاخصارزش اجتماعی دارای 

 :شود یمسنجیده 

: هر سازمانی پس ها سازمانیی گو پاسخی و ریپذ تیمسئول -الف

نسبت به مشکلات خود پاسخگو باشد  تواند یماز طی مراحلی 

و  ها استیس شوند وکارهای روزمره جدیدی باید یاد گرفته 

های کاری نوین طراحی گردد، یک سازمان یا شرکت برنامه

برای پاسخگویی از مراحلی هم چون خط مشی که این اولین 

و وقتی مشکل  کند یمی اجتماعی است شروع آگاهمرحله 

اجتماعی معلوم و یک خط و مشی عمومی برای آن مشخص 

بایستی یاد بگیرند چگونه با مقابله با مشکل  ها سازمانشد 
 ته متعاقباً خط و مشی جدید را به کار بگیرند.موجود پرداخ

کمک به مشارکت مدنی: سازمان ملزم است تا در جهت  -ب

حل مشکلات، مسائل و بهبود کیفیت زندگی مردم فعالیت 

 کنند.

ی و شفافیت: به عقیده دیویس سازمان باید به رسان اطلاع -ج

ی ها یورودآزادانه  کند یمعنوان یک سیستم باز دوطرفه عمل 

خود را از جامعه دریافت و آزادانه نتیجه کار خود را به جامعه 

در ارائه اطلاعات  تیریشاخص توان مد تیشفافعرضه دارد. 

موقع و در دسترس است.  بهروشن،  ح،یبه شکل صح یضرور

که هم به شکل گزارشات  شده یمخصوصاً اطلاعات حسابرس

 ریو سا یگروه یها انعکاس در رسانه قیو هم از طر یعموم

 (.3445، 59)هالوود ها منتشر شده باشد روش

در راه قبول و  ها سازمانکمیت و کیفیت خدمات:  -د
انجام مسئولیت اجتماعی خود با مشکلات متعددی روبرو 

هستند از جمله این مشکلات نامشخص بودن حدود این 

و دیگر مشکلات مسئولیت اجتماعی محیط  باشد یممسئولیت 

ی بنام ها سازماناست که اگر  ها سازمانرقابت آمیز خارج از 

، مسلماً در کنند یمخود را صرف تحقق مسئولیت اجتماعی 

 ی دیگر برابری کنند.ها سازمانحوزه رقابت نخواهند توانست با 

در قبال جامعه:  ها سازماناجتماعی  تیمأمورتعهد  -و 

، در واقع هم به نندیگز یمیی که این سیاست را بر ها سازمان

و هم به تعهدات اخلاقی،  کنند یمتعهدات قانونی خود عمل 

 تواند یمحد مفروضی که سازمان  نیتر نییپااجابت قانون 

بزرگ  ها سازمانپاسخگویی اجتماعی داشته باشد. بسیاری از 

نیازمندان  هنگامی که داوطلبانه به اشکال مختلف به کمک

، در اصل استراتژی پاسخگویی اجتماعی خود را بیش از روند یم
 .اند گذاشتهحد موظف به نمایش 

 

 

 پیشینه پژوهش -2-1

( اظهار داشت که مدیران عامل برای 3457) 50مک دونالد 

گذاری در زمینه مسئولیت اجتماعی شرکت از حفظ سرمایه

ها به این که  آن دیدگاه سود با عدم قطعیت مواجه هستند، اما

های مسئولیت اجتماعی شرکت ریسک شرکت را افزایش  طرح

 دهد اعتماد دارند.

( بیان نمود شهروندان به عنوان کاربر اطلاعات 3451آبرو ) 

کند که حسابدار و حسابرس باید مسئولیت  مالی استدلال می

بیشتری برای تعیین و انتشار اعمال غیرقانونی به منظور 

یت اظهارنامه سالانه به عهده بگیرد و باید به افزایش مشروع

المللی حسابداری و همچنین استانداردهای  استانداردهای بین
المللی حسابرسی مرتبط شوند تا پیچیدگی کاهش و  بین

 شفافیت افزایش یابد.

( دریافتند که رابطه مثبتی بین 3451لیز و همکاران ) 

مالی آینده  های جاری مسئولیت اجتماعی و عملکرد ینههز

بر عملکرد مالی آینده  مؤثرشرکت وجود دارد و عوامل مختلفی 

های جاری مسئولیت اجتماعی  ینههزشرکت وجود دارند که با 

 شرکت در ارتباط هستند.

پذیری ( نشان دادند که مسئولیت3459سرواس و تامایو )

هایی که میزان آگاهی  اجتماعی با ارزش شرکت، در شرکت

آگاهی عموم مردم از طریق تبلیغاتی که شرکت مشتریان و یا 

دهد بیشتر باشد، رابطه مثبت وجود دارد و برای  انجام می

هایی که آگاهی مشتریان و یا عموم مردم پایین است  شرکت

 باشد.  این رابطه ضعیف و یا منفی می
های اجتماعی (، نشان داد که گزارش3453فرنز و پراکاش )

گویی اجتماعی پایی، سطح پاسخهای ارو شرکت  منتشر شده

های آمریکای شمالی دارند. در اروپای  بالاتری نسبت به شرکت

های اجتماعی از کشوری به کشور دیگر شرقی کیفیت گزارش

های مشابه در  ها در مقایسه با شرکتمتفاوت است، اما آن

اجتماعی  آمریکای شمالی، دارای موضوعات تفصیلی گزارشگری

 باشند. می

دارد  در تحقیق خود بیان می (3455)51برگ و همکارانگیل

المللی در طول پنج سال اخیر بدون تغییر باقی  که الگوهای بین

مانده است و آنچه که به عنوان عوامل تعیین کننده در تغییرات 

های عملکرد  ی کشورهای بر اساس شاخصها رتبهاساسی 

اد ها بوده است، نهادهای اقتص مسئولیت اجتماعی شرکت

های شرکت یا  تر از سایر عوامل از جمله ویژگی سیاسی مهم
  صنعت بوده است.

هایی که  ( اظهار داشتند شرکت3455) 57میشرا و همکاران

های خود  پذیری اجتماعی در گزارش یتمسئولدر افشای 
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تر از  ای بالطبع پایین اند هزینه سرمایه گذاری کرده سرمایه

 دادند. شاگری را انجام نمیاند که این اف هایی داشته شرکت

(، به این نتیجه رسیدند که 3454) 56جین و درزدنکو

های  های نظام یافته در مقایسه با سازمان مدیران سازمان

ماشین بنیاد، سطح مسئولیت اجتماعی و اخلاقیات بالایی 

  دارند.

پذیری (، در پژوهشی با عنوان مسئولیت3443)ورنر 

اجتماعی در  های محدودیتای بر اجتماعی شرکت مقدمه

پذیری اجتماعی  یتمسئولبنگلادش به این نتیجه رسیدند که 

شرکت دارای اثرات بالقوه مثبت و پایدار در کشورهای در حال 

 های اجتماعی است. توسعه به ویژه در جوامع دارای محدودیت

( نشان داد که گزارش و 3441باسامال و جرمیز ) 
محیطی باعث افزایش در  یستزحسابرسی اجتماعی و 

 شود.مشروعیت شرکت و بقای آن می

( در پژوهش خود ابتدا با 5939حساس یگانه و برزگر )

ها،  های مسئولیت اجتماعی شرکت تشریح فرآیند تکاملی نسل

مروری بر مفاهیم، تعاریف آن داشته و همچنین، ابعاد 

و  ها در حوزه گزارشگری مسئولیت اجتماعی و پایندگی شرکت

 افشاء با توجه به واژه های غالب در این مقوله ارائه کردند.

های  های مختلف موجود همراه با مدل یهنظرسپس، رویکردها و 

ی بند طبقهمفهومی حاکم بر ادبیات آن مطرح شد و در ادامه 

ها همراه با اشاره اجمالی  های مسئولیت اجتماعی شرکت تئوری

های اخیر ارائه  تحقیقات سالهای رایج در مطالعات و  بر تئوری

 گردید.

( دو دیدگاه متداول از شهروند 5939حجازی و ابوحمزه ) 
دهند که عبارتند از دیدگاه محدود و دیدگاه  یمشرکتی را ارائه 

های  در دیدگاه محدود، شهروند شرکتی یعنی استراتژیتلفیقی. 

بشردوستانه و در دیدگاه تلفیقی شهروند شرکتی یعنی تلفیقی 

 های گوناگون مفهوم مسئولیت اجتماعی شرکتی. از جنبه

ها نیاز به بسط  ها و مشکلات موجود در این دیدگاه محدودیت

 مفهوم شهروند شرکتی را به وجود آورد. 

دهند که  (، نشان می5933عرب صالحی و همکاران )

عملکرد مالی با مسئولیت اجتماعی شرکت نسبت به مشتریان 

ولی عملکرد مالی با جامعه ارتباط دارد.  و نهادهای موجود در

مسئولیت اجتماعی شرکت نسبت به کارکنان و محیط زیست 

این پژوهش به مدیران کمک خواهد کرد  رابطه معناداری ندارد.

ها که  های مؤثر مربوط به مسئولیت اجتماعی شرکت تا سیاست
ها در بلندمدت لازم  برای دستیابی به عملکرد مالی بهتر آن

 ست را توسعه دهند.ا

(، اظهار داشتند که 5933بهار مقدم و همکاران ) 

های حاکمیت شرکتی به جزء  متغیرهای انتخاب شده مکانیزم

یرعامل در هیأت مدیره رابطه مثبت و مدمسئولیت دوگانه 

ها دارند و سطح  معناداری با افشاء مسئولیت اجتماعی شرکت

  پایین است. های انتخاب شده در سطح افشاء در شرکت

( به این نتیجه دست یافت که حسابداری 5935حیدری )

به عنوان یک زبان وسیله کارآمدی جهت انتقال اطلاعات 

باشد. حسابداری به عنوان عامل  نهادها و مؤسسات مختلف می

کند. با  کنترل کننده نیز با بررسی و رسیدگی کامل عمل می

به پیشرفت و های تجارت افزایش نیاز  توجه به پیچیدگی

گسترش خدمات رسیدگی و بازرسی بیش از گذشته احساس 

شود و این مهم نیاز به تدارك استانداردهای حسابداری به  می
عنوان یک میزان و معیار سنجش به منظور تضمین اجرای 

 حقوق بشر را دارد.

 یتمسئول(، نشان داد که بین افشای 5935حجامی )

ن با مالکیت نهادی رابطه منفی پذیری اجتماعی در تمام ابعاد آ 

  وجود دارد.

ها مایل به بکارگیری  ( نشان داد که شرکت5923طبقیان )

ی در درك افراد توجه قابلباشند؛ همچنین  ها می این مسئولیت

به لحاظ جنسیت، سن، تحصیلات، طبقه و سابقه شغلی و 

هایی مثل تخفیفات  ایجاد انگیزه علاوه بهدرآمد وجود نداشت. 

مالیاتی، تأمین اعتبار آسان و ارزان و ایجاد تعادل در قوانین 

های اجتماعی  ی در بکارگیری مسئولیتمؤثرتواند نقش  می

 کاهش دهنده فقر داشته باشد. 

دهد که ها نشان می (، یافته5923تقی زاده و سلطانی )
گذارد می اعی تأثیرپذیری اجتم یتمسئولاخلاق کسب و کار بر 

پذیری اجتماعی  یتمسئولاز این رو پیشنهاد کردند جهت ارتقاء 

 ها تقویت گردد.ها، اخلاق کسب و کار در سازمانبنگاه
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ها ( شركتی)اخلاق اجتماعیاجتماع تیمسئول یمناسب حسابرس یتبیین الگوچارچوب مفهومی مطالعه  -1شكل 

 یاجتماع یحقوق بشر و ارزشها دگاهیاز د
 (5939و ابراهیم پور. 3451)آبرو،

 

 

 روش شناسی پژوهش -3
پایه  بر و علمی و فلسفی رویکرد اساس بر حاضر پژوهش

ی اجتماع تیمسئول یحسابرس موضوع به تاریخی شناخت روش

 این بر اساس حقیقت در .پردازد می ایران در بار اولین برای

 یحسابرسنظریه  تبیین و معرفی به دارد قصد محقق رویکرد

حقوق  دگاهیها از د( شرکتی)اخلاق اجتماعیاجتماع تیمسئول

 یعنی پژوهش اصلی سوال به و ب پردازداجتماع یبشر و ارزشها

مسئولیت  نظریه اساس بر شناسی جامعه رویکرد با می توان آیا

 برای .دهد پاسخ ؟ کرد راتبیین حسابداری اجتماعی مباحث

 نتیجه که آرشیوی مدارك و ،اسناد نیاز مورد آوری منابع جمع

 پیشینه و نظری مبانی و گردید است،بررسی تحقیقات تجربی

 قرار استفاده مورد و شناسایی ای کتابخانه به روش تحقیق

 .گرفت

های تحقیق از  یهفرضآوری اطلاعات مربوط به آزمون جمع
برای تجزیه و تحلیل  مرتبط استفاده گردیده است. پرسشنامه

 بخش استفاده شده که در زیر ارائه شده است:از سه ها  داده

الف( پس از استفاده از فن دلفی و جمع آوری نظرات در 

شناسایی شده و در مرحله دوم نظرات  ها شاخصمرحله ابتدایی 

خبره جمع آوری و بررسی شده و پس از تدوین پرسشنامه  91

لی اولیه و ارائه پاسخ به آن نتایج با استفاده از روش تحلیل عام

مورد آزمون قرار گرفته است. در این  SPSSاکتشافی و نرم افزار 

ی اولیه شناسایی و مدل مفهومی شکل گرفته ها شاخصمرحله 

است. ب( محقق مدل اکتشافی مرحله اول را به عنوان مدل 

ملاك قرار داده و پرسش نامه مرحله سوم بین خبرگان 

چنین حسابرسی شهر تهران و هم مؤسساتحسابرسان رسمی 

مدیران سازمان حسابرسی )باتوجه به اینکه شناسایی تمام 

حسابرسی شهر تهران و  مؤسساتخبرگان حسابرسان رسمی 

 یرممکن بود ما تعدادغهمچنین مدیران سازمان حسابرسی 

بین تمام اعضای جامعه با  ( کهرا شناسایی کردیم نفر 534
توزیع شد  نامه پرسشیری در دسترس گ نمونهاستفاده از روش 

شده را با نرم افزار  یآور جمعپرسشنامه  67که در نهایت تعداد 

PLS  مورد بررسی قرار داده است. ج( محقق پس از شناسایی

از آزمون فریدمن برای تعیین اولویت هر یک از  مؤثرعوامل 

عوامل استفاده کرده که محقق در این مرحله نیز از نرم افزار 

SPSS  .در بخش اول از در تحقیق حاضر استفاده نموده است

برای بررسی  SPSSجداول فراوانی و نمودارها و نرم افزار 

ی جمعیت شناختی استفاده شده است. در بخش دوم ها مؤلفه

و  یمعادلات ساختار از تکینک های تحلیل عاملی اکتشافی،

 رواییاست.  آزمون فریدمن برای بررسی سئوالات استفاده شده

 و اساتید و خبرگان، متخصصان نظر از تفادهاس با تحقیق ابزار

 آلفای آزمون از استفاده باها  سازه پایایی و عاملی تحلیل نیز

 .( ارائه شده است5شد که نتایج در جدول ) سنجیدهکرون باخ 
 

 

 

 
 

 

 بر موثر عوامل

 حسابرسی الگوی

  اجتماعی

 ها شركت

 اجتماعی های ارزش دیدگاه از بشر حقوق گاه دید از

 ها سازمان گویی  پاسخ و پذیری مسئولیت

 شفافیت و رسانی اطلاع

 خدمات کیفیت و کمیت

 شهروندی حقوق از آگاهی

 اجتماعی پایگاه

 جمعی های رسانه از استفاده
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 پرسشنامه پایاییبررسی  -1جدول  

 سؤالات متغیر
آلفای 

 كرونباخ
 سؤالات متغیر

آلفای 

 كرونباخ

 222/4 90الی  33 یشهروند حقوق از یآگاه 239/4 6الی  5 خدمات تیفیک و تیکم

 696/4 93الی  91 یعموم عرصه در حضور 279/4 59الی  2 جامعه قبال در ها سازمان یاجتماع مأموریت تعهد

 231/4 00الی  04 یشهروند حقوق به نگرش 314/4 52الی  50 گویی پاسخ و پذیری مسئولیت

 263/4 14الی  01 یجمع های رسانه از استفاده 676/4 39الی  53 یمدن مشارکت به کمک
 202/4 10الی  15 یاجتماع گاهیپا 224/4 32الی  30 تیشفاف و رسانی اطلاع

 

 

 پژوهش سؤالاتتجزیه و تحلیل  -4

 اول تحقیق سؤالبررسی  -4-1
های اولیه در حسابرسی به منظور شناسایی شاخص

از آزمون  های اجتماعیدیدگاه ارزش اجتماعی از  مسئولیت

نتایج در چهار مرحله زیر  ؛ وتحلیل اکتشافی استفاده شده است

 ارائه شده است:

 ها كفایت تعداد دادهبررسی  -4-1-1

که نتایج  شوداستفاده می KMOبرای تحلیل عاملی از شاخص 

 (، ارائه شده است:3حاصل از آن در  جدول )

 

اول  سؤالبرای  و بارتلت KMOنتایج آزمون  -2 جدول

 پژوهش

 KMO 737/4آماره 

 آزمون بارتلت

 539/5 آماره کای اسکوئر

 962 درجه آزادی

 444/4 داری یسطح معن

 

برابر با  KMOبا توجه به اینکه ضریب (، 3در  جدول )

بنابراین تعداد  باشد یم 7/4( بوده و این مقدار بیشتر از 737/4)

 .ها برای انجام تحلیل عاملی مناسب است داده

 ییشناسا یبراتناسب تحلیل عاملی  بررسی -4-1-2

 مدل ساختار
به منظور بررسی این که آیا تحلیل عاملی برای شناسایی 

ساختار )مدل عاملی( مناسب است یا نه از آزمون بارتلت 

( 444/4برابر با ) داری یسطح معن دهد ینشان م شده واستفاده 

نتیجه  توان یدرصد کمتر بوده بنابراین م 1که از  باشد یم

ل عاملی( گرفت که تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار )مد

 روشی مناسب است.

 سؤالاتبار عاملی بررسی  -4-1-3
 شده یبه منظور بررسی این مسئله که آیا سؤالات طراح

نتایج شود؛  یمناسب هستند یا نه به بار عاملی سؤالات استناد م

ارائه شده  (،9جدول ) بررسی بار عاملی سؤالات پرسشنامه در 

 .است

از سؤالات  هیچ کدام(، مشخص شد که 9در جدول )

بنابراین  ،نیستند 1/4پرسشنامه دارای بار عاملی کمتر از 

تحقیق را به شکل قابل  یرهایمتغ ،سؤالات استخراج شده

 و مناسب هستند. دهند یقبولی نمایش م

 

 

 جدول بار عاملی سؤالات پرسشنامه -3جدول 

 بار عاملی سؤالات بار عاملی سؤالات عاملیبار  سؤالات بار عاملی سؤالات

 623/4 33 سؤال 632/4 51 سؤال 257/4 2سؤال  252/4 5سؤال 

 307/4 39 سؤال 236/4 57 سؤال 233/4 3سؤال  293/4 3سؤال 

 716/4 30 سؤال 393/4 56 سؤال 202/4 54سؤال  655/4 9 سؤال

 633/4 31 سؤال 397/4 52 سؤال 332/4 55 سؤال 633/4 0سؤال 

 607/4 37 سؤال 660/4 53 سؤال 233/4 53 سؤال 602/4 1سؤال 

 234/4 36 سؤال 302/4 34 سؤال 392/4 59 سؤال 237/4 7سؤال 

 213/4 32 سؤال 207/4 35 سؤال 733/4 50 سؤال 260/4 6سؤال 
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و تبیین  ی معنادارها شناسایی تعداد مؤلفه -4-1-4

 واریانس

برای متغیرهای تحقیق حاضر در زیر ارائه (، 0جدول ) نتایج 

 .شده است

عامل دارای مقادیر ویژه بیشتر  (، مشخص شد پنج0در جدول )

 توانند یعامل م شش. این مانند یبوده و در تحلیل باقی م 5از 

که در درصد از واریانس مورد نظر را تبیین نمایند  29 یباًتقر

 ( ارائه شده است:3)شکل 

 

 

 پژوهش اول سؤالی ها جدول واریانس كل برای مؤلفه :4 جدول

 )عوامل( یرهامتغ

 عوامل استخراجی با چرخش مقادیر ویژه

 عدد كلی
درصد 

 واریانس

واریانس 

 تجمعی
 عدد كلی

درصد 

 واریانس

واریانس 

 تجمعی

 270/52 270/52 323/1 977/91 977/91 349/3 خدمات تیفیک و تیکم

 155/97 706/56 305/0 427/11 634/53 133/1 جامعه قبال در ها سازمان یاجتماع مأموریت تعهد

 646/13 537/57 191/0 143/76 033/53 062/9 گویی پاسخ و پذیری مسئولیت

 930/72 757/51 969/0 230/66 951/54 222/3 یمدن مشارکت به کمک

 563/29 211/50 513/0 563/29 911/1 033/5 تیشفاف و رسانی اطلاع

 

 
 تحقیق اولسؤال  یمدل براعوامل معنادار  -2شكل 

 

 ماتریس چرخش یافته عوامل -5جدول

 گویه ها
 عامل

 اول 

 عامل
 دوم 

عامل 
 سوم

عامل 
 چهارم

عامل 
 پنجم

 گویه ها
 عامل

 اول 

 عامل
 دوم 

 عامل
 سوم 

 عامل
 چهارم 

 عامل
 پنجم 

 034.- 126. 830. 302. 034.- 51 سؤال 095. 069. 161.- 040. 881. 5 سؤال

 017. 179. 892. 255. 057.- 57 سؤال 094.- 289. 196. 147. 824. 3 سؤال

 113. 114. 925. 233. 058. 56 سؤال 102. 035.- 082.- 161.- 816. 9 سؤال

 005. 107. 927. 245. 071. 52 سؤال 001. 297. 180. 238. 739. 0 سؤال

 031. 845. 015. 208. 129. 53 سؤال 538. 088. 151. 217.- 617. 1 سؤال

 077.- 907. 091. 276. 189. 34 سؤال 238. 114. 069. 001.- 906. 7 سؤال

 091. 695. 170. 419. 388. 35 سؤال 185. 094. 033. 048. 910. 6 سؤال

 030. 877. 137. 021. 030. 33 سؤال 114.- 053. 500. 729. 136. 2 سؤال

 016. 899. 157. 291. 168. 39 سؤال 070. 106. 441. 780. 057. 3 سؤال

 777. 027.- 122. 020.- 192. 30 سؤال 194. 473. 058. 763. 027.- 54 سؤال

 872. 072. 023.- 177. 012.- 31 سؤال 080. 168. 398. 857. 006. 55 سؤال

 854. 008.- 000. 060. 115. 37 سؤال 023. 299. 244. 865. 038. 53 سؤال

 857. 061.- 113.- 113.- 236. 36 سؤال 046. 353. 261. 862. 032.- 59 سؤال

 909. 076. 034. 138. 015.- 32 سؤال 014.- 053.- 598. 349. 457. 50 سؤال
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آمده از ماتریس  به دست(، با توجه به نتایج 1در جدول )

 32چرخش یافته مشخص شد که شش عامل معنادار بوده و 

. بر این اند گرفتهمطرح شده در قالب این پنج عامل قرار  سؤال

خدمات دارای  کمیت و اساس عامل اول با عنوان کیفیت

یت اجتماعی مأمور(، عامل دوم با عنوان تعهد 6الی  5) سؤالات

پذیری  یتمسئول(، عامل سوم با عنوان 59الی  2) سؤالاتدارای 

(، عامل چهارم با عنوان 52الی  50) سؤالاتو پاسخگویی 

(، عامل 39الی  53) سؤالاتکمک به مشارکت مدنی دارای 

الی  30) سؤالاتی و شفافیت دارای رسان اطلاعپنجم با عنوان 

 باشند. یم( 32

 

 دوم تحقیق سؤالبررسی  -4-2

های اولیه در حسابرسی به منظور شناسایی شاخص

اجتماعی از دیدگاه حقوق بشر از آزمون تحلیل  مسئولیت

نتایج در چهار مرحله زیر ارائه  ؛ واکتشافی استفاده شده است

 شده است:

 

 ها كفایت تعداد دادهبررسی  -4-2-1

که نتایج  شوداستفاده می KMOبرای تحلیل عاملی از شاخص 

 .(، ارائه شده است1) حاصل از آن در نگاره

برابر با  KMOبا توجه به اینکه ضریب (، 7در جدول )

بنابراین تعداد  باشد یم 7/4( بوده و این مقدار بیشتر از 753/4)

. همچنین با توجه ها برای انجام تحلیل عاملی مناسب است داده

برابر با  داری ینسطح مع دهد ینشان مبه اینکه آزمون بارتلت 

 توان یدرصد کمتر بوده بنابراین م 1که از  باشد ی( م444/4)

نتیجه گرفت که تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار )مدل 

 عاملی( روشی مناسب است.

 

اول  سؤالبرای  و بارتلت KMOنتایج آزمون  -6 جدول

 پژوهش

 KMO 753/4آماره 

 آزمون بارتلت

 543/5 آماره کای اسکوئر

 931 درجه آزادی

 444/4 داری یسطح معن

 

 سؤالاتبار عاملی بررسی  -4-2-2

ارائه  (،6جدول ) نتایج بررسی بار عاملی سؤالات پرسشنامه در 

 .شده است

هیچ کدام از سؤالات (، مشخص شد که 6در جدول )

بنابراین  ،نیستند 1/4پرسشنامه دارای بار عاملی کمتر از 

تحقیق را به شکل قابل  یرهایمتغ ،سؤالات استخراج شده
 و مناسب هستند. دهند یقبولی نمایش م

 

و تبیین  ی معنادارها شناسایی تعداد مؤلفه -4-2-3

 واریانس

برای متغیرهای تحقیق حاضر در زیر ارائه (، 2جدول )نتایج 

 .شده است

عامل دارای مقادیر ویژه  (، مشخص شد پنج2در  جدول )

عامل  پنج. این مانند یباقی م بوده و در تحلیل 5بیشتر از 

درصد از واریانس مورد نظر را تبیین نمایند  20 یباًتقر توانند یم

 ( ارائه شده است:9که در شکل )

 

 

 جدول بار عاملی سؤالات پرسشنامه -7 جدول

 بار عاملی سؤالات بار عاملی سؤالات بار عاملی سؤالات بار عاملی سؤالات

 265/4 14 سؤال 353/4 09 سؤال 229/4 97سؤال  332/4 33سؤال 

 229/4 15 سؤال 776/4 00 سؤال 633/4 96سؤال  353/4 94سؤال 

 233/4 13 سؤال 272/4 01 سؤال 396/4 92سؤال  274/4 95 سؤال

 773/4 19 سؤال 233/4 07 سؤال 296/4 93 سؤال 277/4 93سؤال 

 636/4 10 سؤال 353/4 06 سؤال 234/4 04 سؤال 237/4 99سؤال 

 - - 602/4 02 سؤال 356/4 05 سؤال 620/4 90سؤال 

 - - 633/4 03 سؤال 355/4 03 سؤال 350/4 91سؤال 
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 پژوهش اول سؤالی ها جدول واریانس كل برای مؤلفه -8 جدول

 )عوامل( یرهامتغ

 عوامل استخراجی با چرخش مقادیر ویژه

 عدد

 كلی 

 درصد

 واریانس 

 واریانس

 تجمعی 

 عدد

 كلی 

 درصد

 واریانس 

 واریانس

 تجمعی 

 331/34 331/34 004/1 174/37 174/37 347/7 یشهروند حقوق از یآگاه

 797/93 655/52 271/0 323/03 633/33 342/1 یعموم عرصه در حضور

 490/16 932/56 130/0 661/76 039/52 242/0 یشهروند حقوق به نگرش

 033/63 012/51 453/0 074/66 721/3 152/3 یجمع های رسانه از استفاده

 190/20 403/53 595/9 190/20 460/6 293/5 یاجتماع گاهیپا

 
 

 
 تحقیق دومسؤال  عوامل معنادار مدل برای -3شكل 

 

 ماتریس چرخش یافته عوامل -9جدول 

 گویه ها
عامل 

 اول

عامل 

 دوم

عامل 

 سوم

عامل 

 چهارم

عامل 

 پنجم
 گویه ها

عامل 

 اول

عامل 

 دوم

عامل 

 سوم

عامل 

 چهارم

عامل 

 پنجم

 008. 006. 908. 289. 036. 03 سؤال 079. 150. -541/4 013.- 303/4 33سؤال 

 144.- 040. 916. 224. 086.- 09 سؤال 059. 122. 033.- 058.- 943. 94سؤال 

 103.- 329. 702. 022. 234.- 00 سؤال 094. 080. 165.- 026. 904. 95 سؤال

 138. 758. 393. 180.- 296. 01 سؤال 145.- 053. 057. 013.- 916. 93سؤال 

 135.- 831. 074. 291. 176. 07 سؤال 018. 137. 131.- 189. 868. 99سؤال 

 176. 775. 401. 151.- 312. 06 سؤال 141. 018.- 051.- 120.- 864. 90سؤال 

 196.- 815. 053.- 176. 106. 02 سؤال 298. 009.- 157. 887. 113.- 91سؤال 

 327. 588. 490. 184.- 055. 03 سؤال 147. 080. 122. 916. 041.- 97سؤال 

 077. 920. 092. 001. 095.- 14 سؤال 184. 005. 181. 856. 000. 96سؤال 

 906. 040. 157.- 183. 054.- 15 سؤال 137. 025.- 132. 949. 013. 92سؤال 

 902. 057.- 219.- 182. 038.- 13 سؤال 154. 093. 164. 877. 095. 93 سؤال

 660. 056. 035. 313. 352. 19 سؤال 165.- 295. 816. 316. 099.- 04 سؤال

 732. 005. 079. 407. 142. 10 سؤال 010.- 106. 932. 120. 149.- 05 سؤال

 

آمده از ماتریس  به دست(، با توجه به نتایج 3در  جدول )

 37چرخش یافته مشخص شد که شش عامل معنادار بوده و 

. بر این اند گرفتهمطرح شده در قالب این پنج عامل قرار  سؤال

اساس عامل اول با عنوان آگاهی از حقوق شهروندی دارای 

(، عامل دوم با عنوان حضور در عرصه 90الی  33) سؤالات

عامل سوم با عنوان نگرش  ،(93الی  91) سؤالاتعمومی دارای 

(، عامل چهارم با 00الی  04) سؤالاتبه حقوق شهروندی 

، (14الی  01) سؤالاتعنوان استفاده از رسانه جمعی دارای 

الی  15) سؤالاتعامل پنجم با عنوان پایگاه اجتماعی دارای 

 باشند.( می10
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 سوم تحقیق سؤالبررسی  -4-3

 درمؤثر  یها شاخص شناسایی منظور به بخش این در

 یها ارزش دیدگاه از اجتماعی مسئولیت حسابرسی فرایند

افزار  نرم با ساختاری معادلات آزمون از بشر حقوق و اجتماعی

PLS است: شده استفاده 

 

 یریگ اندازهی مدل ها آزمون -4-3-1
 سؤالاتیید تأیری در راستایی گ اندازهی مدل ها آزمون

باشد. این بخش در غالب دو گام )آزمون پایایی و  یمپرسشنامه 

پرسشنامه مورد آزمون قرار گرفته  سؤالاتآزمون روایی( برای 

 .است

 

 

 

 یر )بارهای عاملی(پذ مشاهدهپایایی متغیرهای  -4-3-2

(، 54در  جدول ) یرپذ مشاهده متغیرهای نتایج آزمون پایایی

 .ارائه شده است

 سؤالاتهمه  سؤال 10(، مشخص شد که از 54در جدول )

بوده که حاکی از کیفیت  1/4دارای بارهای عاملی بیشتر از 

داری  یمعناست و از سوی دیگر برای بررسی  سؤالاتبالای این 

(، مراجعه 55داری در  جدول ) یمعنبه ضرایب  سؤالات

 .شود یم
ضرایب تی مربوط به  که(، مشخص شد 55در  جدول )

( نبوده که -37/5+ و 37/5پرسشنامه در بازه ) سؤالاتتمامی 

بوده و نیازی به حذف  سؤالاتیید معناداری تمامی تأحاکی از 

 ت نیست.سؤالاهیچ یک از 

 

 

 

 سؤالاتبررسی بار عاملی  -11جدول 

 ها شاخص
پذیری  یتمسئول

 ییگو پاسخو 

نگرش به 
حقوق 

 شهروندی

كمک به 
مشاركت 

 مدنی

آگاهی از 
حقوق 

 شهروندی

تعهد 
یت مأمور

 اجتماعی

ی رسان اطلاع
 و شفافیت

ی ها رسانه
 جمعی

حضور در 
عرصه 
 عمومی

كمیت و 
كیفیت 
 خدمات

پایگاه 
 اجتماعی

AR1 221740/4          

AR2 353752/4          

AR3 223174/4          

AR4 234650/4          

AR5 234363/4          

AT1  207352/4         

AT2  211670/4         

AT3  229917/4         

AT4  216271/4         

AT5  211353/4         

CP1   256447/4        

CP2   631103/4        

CP3   654776/4        

CP4   765631/4        

CP5   649951/4        

CR1    237263/4       

CR2    275791/4       

CR3    213300/4       

CR4    266737/4       

CR5    340230/4       

CR6    213319/4       

CS1     614592/4      

CS2     613963/4      

CS3     663437/4      

CS4     733316/4      

CS5     242513/4      
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 ها شاخص
پذیری  یتمسئول

 ییگو پاسخو 

نگرش به 
حقوق 

 شهروندی

كمک به 
مشاركت 

 مدنی

آگاهی از 
حقوق 

 شهروندی

تعهد 
یت مأمور

 اجتماعی

ی رسان اطلاع
 و شفافیت

ی ها رسانه
 جمعی

حضور در 
عرصه 
 عمومی

كمیت و 
كیفیت 
 خدمات

پایگاه 
 اجتماعی

CS6     664431/4      

IT1      603202/4     

IT2      202345/4     

IT3      270663/4     

IT4      669421/4     

IT5      336130/4     

MM1      
 

653363/4    

MM2      
 

676637/4    

MM3      
 

622006/4    

MM4      
 

670220/4    

MM5      
 

696543/4    

MM6      
 

253112/4    

PP1      
 

 605176/4   

PP2      
 

 250996/4   

PP3      
 

 670763/4   

PP4      
 

 623365/4   

PP5      
 

 641445/4   

QQ1      
 

  622233/4  

QQ2      
 

  623254/4  

QQ3      
 

  732055/4  

QQ4      
 

  634323/4  

QQ5      
 

  606772/4  

QQ6      
 

  633166/4  

QQ7      
 

  656969/4  

SB1      
 

   679064/4 

SB2      
 

   219461/4 

SB3      
 

   249364/4 

SB4      
 

   296734/4 

 

 )آماره تی( سؤالاتبررسی معناداری  -11جدول

 ها شاخص
پذیری  یتمسئول

 ییگو پاسخو 

نگرش به 
حقوق 

 شهروندی

كمک به 
مشاركت 

 مدنی

آگاهی از 
حقوق 

 شهروندی

تعهد 
یت مأمور

 اجتماعی

ی رسان اطلاع
 و شفافیت

ی ها رسانه
 جمعی

حضور در 
عرصه 
 عمومی

كمیت و 
كیفیت 
 خدمات

پایگاه 
 اجتماعی

AR1 711715/33 
         

AR2 150519/09 
         

AR3 476213/93 
         

AR4 506730/32 
         

AR5 209391/34 
         

AT1 
 

935917/37 
        

AT2 
 

517315/53 
        

AT3 
 

052953/93 
        

AT4 
 

993121/37 
        

AT5 
 

233295/94 
        

CP1 
  

379506/52 
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 ها شاخص
پذیری  یتمسئول

 ییگو پاسخو 

نگرش به 
حقوق 

 شهروندی

كمک به 
مشاركت 

 مدنی

آگاهی از 
حقوق 

 شهروندی

تعهد 
یت مأمور

 اجتماعی

ی رسان اطلاع
 و شفافیت

ی ها رسانه
 جمعی

حضور در 
عرصه 
 عمومی

كمیت و 
كیفیت 
 خدمات

پایگاه 
 اجتماعی

CP2 
  

956377/53 
       

CP3 
  

553910/3 
       

CP4 
  

033211/3 
       

CP5 
  

671142/55 
       

CR1 
   

203370/52 
      

CR2 
   

515743/32 
      

CR3 
   

336013/33 
      

CR4 
   

009411/96 
      

CR5 
   

919323/19 
      

CR6 
   

996570/32 
      

CS1 
    

904952/53 
     

CS2 
    

704793/53 
     

CS3 
    

679214/55 
     

CS4 
    

943316/2 
     

CS5 
    

997566/56 
     

CS6 
    

940041/57 
     

IT1 
     

074569/50 
    

IT2 
     

356679/35 
    

IT3 
     

710733/37 
    

IT4 
     

946436/51 
    

IT5 
     

792391/60 
    

MM1 
      

747579/53 
   

MM2 
      

669396/53 
   

MM3 
      

666747/56 
   

MM4 
      

199367/57 
   

MM5 
      

452044/59 
   

MM6 
      

645113/33 
   

PP1 
       

115703/55 
  

PP2 
       

421311/53 
  

PP3 
       

110707/50 
  

PP4 
       

315337/56 
  

PP5 
       

052006/53 
  

QQ1 
        

174361/53 
 

QQ2 
        

037713/59 
 

QQ3 
        

044007/53 
 

QQ4 
        

637132/59 
 

QQ5 
        

569797/55 
 

QQ6 
        

439347/59 
 

QQ7 
        

051723/59 
 

SB1 
         

331334/53 

SB2 
         

125416/34 

SB3 
         

233935/57 

SB4 
         

327732/56 
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، پایایی مركب، پایایی كرون باخپایایی آلفای  -4-3-3

 اشتراكی

معیار سنجش انسجام یا همسانی درونی  کرون باخآلفای 

 .(، ارائه شده است53باشد که نتایج در  جدول ) یم سؤالات

یی بر اساس ایپا(، مقادیر محاسبه شده 53در جدول )

بوده و  6/4بیشتر از  مرکب ییایپاو  کرون باخ یآلفا ضریب

ان داد که مقادیر باشد و نتایج پایایی اشتراکی نش یمیید تأمورد 

بوده و حاکی  1/4محاسبه شده برای تمامی متغیرها بیشتر از 

 باشد. یم سؤالاتپذیری  یمتعمیید قابلیت تأاز 

بررسی میانگین واریانس استخراج شده  -4-3-4

(AVE) 

هر  سؤالاتروایی همگرا حاکی از این مطلب بوده تا چه اندازه 

(، ارائه 59متغیر با هم همبستگی دارند که نتایج در  جدول )

 .شده است

(، با توجه به اینکه شاخص میانگین واریانس 59در جدول )

 1/4بالای  استخراج شده برای تمامی متغیرهای مطرح شده

 باشد. یمیید روایی همگرا تأبوده بنابراین حاکی از 

 

 

 كرون باخنتایج پایایی مركب، اشتراكی و آلفای  -12جدول 
 پایایی اشتراكی پایایی مركب كرون باخآلفای  متغیر

 179943/4 344431/4 264067/4 کمیت و کیفیت خدمات

 162629/4 235733/4 210316/4 یت اجتماعیمأمورتعهد 

 661569/4 301543/4 336515/4 ییگو پاسخپذیری و  یتمسئول

 132371/4 202309/4 667971/4 کمک به مشارکت مدنی

 736603/4 353295/4 223730/4 ی و شفافیترسان اطلاع

 607274/4 307033/4 393151/4 آگاهی از حقوق شهروندی

 129660/4 260333/4 234355/4 حضور در عرصه عمومی

 693014/4 390511/4 353536/4 نگرش به حقوق شهروندی

 127047/4 230730/4 213353/4 ی جمعیها رسانهاستفاده از 

 770703/4 226259/4 295426/4 پایگاه اجتماعی

 

 نتایج آزمون روایی همگرا -13جدول 

 متغیر
میانگین واریانس استخراج شده 

(AVE) 
 متغیر

میانگین واریانس استخراج شده 

(AVE) 

 607274/4 آگاهی از حقوق شهروندی 179943/4 خدماتکمیت و کیفیت 

 129660/4 حضور در عرصه عمومی 162629/4 یت اجتماعیمأمورتعهد 

 693014/4 نگرش به حقوق شهروندی 661569/4 ییگو پاسخپذیری و  یتمسئول

 127047/4 ی جمعیها رسانهاستفاده از  132371/4 کمک به مشارکت مدنی

 770703/4 پایگاه اجتماعی 736603/4 ی و شفافیترسان اطلاع

 

ی كیفیت مدل ساختاری و ها آزمون -4-3-5

 یریگ اندازه
یری از گ اندازهدر این بخش برای بررسی کیفیت مدل 

شاخص اشتراك با روایی متقاطع و به منظور بررسی کیفیت 

شود. از  یممدل ساختاری از شاخص اشتراك افزونگی استفاده 

( به عنوان معیاری برای سنجش GOFسوی دیگر شاخص )

رود و هر دو مدل ساختاری و  یمعملکرد کلی مدل به کار 

و سه مقدار گیرد  یممدنظر قرار  زمان همیری به صورت گ اندازه

به ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط  97/4و  31/4، 45/4

( و جدول 0)شکل که در  باشد یمو قوی برای این شاخص 

 .اند شده( ارائه 50)

تمامی مقادیر محاسبه  که(، مشخص شد 50در  جدول )

 (CV RED)و  (CV COM)ی اشتراك ها شاخصشده برای 

یری و مدل گ اندازهیید مدل تأمثبت بوده که حاکی از 

باشد و با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده برای  یمساختاری 

بوده و این مقدار  24/4( برابر با GOF) مدل یکل تیفیکضریب 
توان نتیجه گرفت که مدل  یمباشد از این رو  یمبیشتر  97/4از 

( نشان 5از مطلوبیت بالایی برخوردار است که در مدل )

 است: شده داده

(5)  
GOF =  میانگین ضرایب پایایی اشتراکی ×ضرایب تعیین  میانگین  

GOF =   70/4 × 5 =  70/4  = 24/4  
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 یریگ اندازه و یساختار مدل تیفیك -4شكل 

 

 یریگ اندازه و یساختار مدل تیفیك یها آزمون 14جدول 

 متغیر
 شاخص

 اشتراک 

 شاخص

 اشتراک 
 متغیر 

 شاخص

 اشتراک 

 شاخص

 اشتراک 

 325396/4 693163/4 آگاهی از حقوق شهروندی  999793/4 103940/4 کمیت و کیفیت خدمات

 322050/4 100265/4 حضور در عرصه عمومی  336656/4 100793/4 یت اجتماعیمأمورتعهد 

 563492/4 649335/4 شهروندینگرش به حقوق   099356/4 607736/4 ییگو پاسخپذیری و  یتمسئول

 324271/4 192459/4 ی جمعیها رسانهاستفاده از   913529/4 021627/4 کمک به مشارکت مدنی

 301916/4 772374/4 پایگاه اجتماعی  999496/4 770793/4 ی و شفافیترسان اطلاع

 

 ی مدل ساختاریها آزمون -4-3-6

این بخش در غالب دو گام )ضرایب مسیر و معناداری 

(، 1ضریب( برای مدل تحقیق مورد آزمون قرار گرفته و شکل )

 .باشد یمنشان دهنده ضرایب استاندارد ضرایب 

(، به بررسی معناداری ضرایب مسیر 7در شکل )

ین ضرایب در سه سطح مورد بررسی قرار ا و شده پرداخته

 33درصد و  31درصدی، 34اری گیرند و در سطح معناد یم

و  37/5، 70/5درصد این مقدار به ترتیب با حداقل آماره تی 

 .شوند یممقایسه  12/3

 

  
 مدل ضرایب استاندارد -5 شكل
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 مدل معناداری )تی( -6شكل 

 

 نتایج آزمون مدل -15جدول 

 ی پژوهشها شاخص
 ضریب

 تی 

 ضریب

 مسیر 
 ی پژوهشها شاخص

 ضریب

 تی 

 ضریب

 مسیر 

 733/4 725/2 آگاهی از حقوق شهروندی 660/4 996/51 کمیت و کیفیت خدمات

 654/4 729/55 حضور در عرصه عمومی 793/4 133/6 یت اجتماعیمأمورتعهد 

 022/4 133/0 نگرش به حقوق شهروندی 610/4 935/56 ییگو پاسخپذیری و  یتمسئول

 642/4 955/54 ی جمعیها رسانهاستفاده از  293/4 610/31 مشارکت مدنیکمک به 

 751/4 330/6 پایگاه اجتماعی 733/4 973/54 ی و شفافیترسان اطلاع

 

(، با توجه به اینکه معناداری ضرایب تمامی 51در  جدول )

توان نتیجه  یمباشد از این رو  یم 21/3متغیرها بیشتر از سطح 

یر تأثدرصد  33ینان اطمگرفت که این شش متغیر در سطح 

اجتماعی از  مثبت و معناداری بر فرایند حسابرسی مسئولیت

 ی اجتماعی و حقوق بشر دارند.ها ارزشدیدگاه 
 

 

 چهارم تحقیق سؤالبررسی  -4-4

بر مسئولیت  مؤثری ها شاخصچهارم: اولویت  سؤال

و  از دیدگاه حقوق بشر ها شرکتاخلاق اجتماعی( ) یاجتماع

 ی اجتماعی چگونه است؟ها ارزش

که  دهد ینشان م(، 57جدول ) نتایج به دست آمده در 

، بنابراین با بوده 41/4سطح معناداری به دست آمده کمتر از 

 بر مسئولیت مؤثری ها گفت که شاخص توان ی% م31اطمینان 
و  از دیدگاه حقوق بشر ها رکتشاخلاق اجتماعی( ) یاجتماع

به همین جهت  ی اجتماعی اولویت یکسانی ندارند،ها ارزش

مورد بررسی قرار (، 56در  جدول )میانگین رتبه این عوامل 

یی که دارای ها شاخصبه ترتیب گرفته که بر این اساس 

برخوردار  بالاتری اولویتاز  میانگین رتبه بالاتری هستند

 پردازیم: یم( 56( و )57که در ادامه به ارائه  جدول )هستند 

 

 آزمون فریدمن داری یمعن -16جدول 

 مقادیر محاسبه شده پارامتر

 67 تعداد

 611/552 کای دو

 3 درجه آزادی

sig 444/4 

 

 ها میانگین رتبه شاخص -17جدول 

 مؤلفه
میانگین 

 رتبه
 مؤلفه

میانگین 

 رتبه

پذیری و  یتمسئول

 ییگو پاسخ
22/0 

آگاهی از حقوق 

 شهروندی
33/7 

 06/6 پایگاه اجتماعی 23/0 کمک به مشارکت مدنی

 53/1 ی و شفافیترسان اطلاع
ی ها رسانهاستفاده از 

 جمعی
55/7 

 57/7 حضور در عرصه عمومی 05/0 کمیت و کیفیت خدمات

یت اجتماعی مأمورتعهد 

در قبال  ها سازمان

 جامعه

19/7 
نگرش به حقوق 

 شهروندی
34/9 
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 و بحث گیری یجهنت -5

حسابرسی اجتماعی یک ارزیابی از اثرات اهداف غیرمالی 

دهد که به طور سامانمند و قانونی  یمیک سازمان را نشان 

عملکرد سازمان و دیدگاه ذینفعان آن سازمان  کننده منعکس

است. این پژوهش به دنبال تبین الگوی مناسب حسابرسی 

از دیدگاه  ها شرکتاجتماعی )اخلاق اجتماعی(  مسئولیت

ی اجتماعی آنان با استفاده از رویکرد ها ارزشحقوق بشر و 

ی معادلات ساختاری بوده ساز مدلتحلیل عاملی اکتشافی و 
 حسابرسی بر ی آماری،ها روشاست. با توجه به نتایج حاصل از 

رصه ی جمعی، حضور در عها رسانهپایگاه اجتماعی، استفاده از 

پذیری و  یتمسئولعمومی، نگرش به حقوق شهروندی، 

ی و شفافیت، رسان اطلاعیی، کمک به مشارکت مدنی، گو پاسخ

یرگذار تأثیت اجتماعی مأمورکمیت و کیفیت خدمات و تعهد 

است. نتایج پژوهش با مبانی نظری مربوطه مطابقت دارد. سه 

ی را یربنای مطالعات حسابداری و حسابرسی اجتماعزتئوری، 

دهد که شامل تئوری ذینفعان، تئوری مشروعیت و  یمتشکیل 

تئوری مشروعیت به ارتباط اجتماعی بین  تئوری سازمانی است،

توان  یمجامعه و سازمان تأکید دارد و طبق مفهوم مشروعیت 

بیان نمود که حسابرسی اجتماعی ابزاری است که با ارزیابی و 

ارزشی جامعه باعث  مقایسه سیستم ارزشی سازمان با سیستم

شود. بر اساس تئوری  یممشروعیت بخشیدن به سازمان 
تواند با  یمذینفعان سازمان از طریق حسابرسی اجتماعی 

نیازهای متنوع ذینفعان مختلف تطبیق یابد و به طیف 

تئوری سازمانی با آزمودن  ی از ذینفعان پاسخگو باشد.ا گسترده

انی و فشارها بر تغییر و توضیح اینکه چه طور هنجارهای سازم

گذارند سروکار دارند.  یمتأثیر  ها سازماناجتماعی در میان 

های سازمان، توسط انواع  یتفعالمطابق تئوری سازمانی 

کند که  یمشود، این تئوری کشف  یمفشارهای خارجی محدود 

های سازمانی توسط فرهنگ، سیاست  یتفعالچطور ساختارها و 

ای که آن را احاطه کرده است، شکل و فشارهای جامعه

 (.3453گیرد )فریمپنگ و اوسو، یم

دهد که سازوکارهای نتایج پژوهش حاضر نشان می

توانند به عنوان ابزاری برای تشویق بازتاب و  یمپاسخگویی 

یادگیری، به عنوان سازوکاری بازخوردی عمل کنند که 
در ارائه  را ها مقامو یکایک  ها دستگاه، ها دولتتوانند  یم

تعهدهای خود اثربخش سازند. محققان متعددی این مفهوم را 

اند که تعهدهای ناشی از پاسخگویی به سطحی مطرح کرده

ی انجام ها پژوهشاند. با توجه به  یافته گسترشقبول شدنی 

( بیان نمود که شهروندی 5939شده در این زمینه ابراهیم پور )

ب حقوق، تعهدات و پیوندهای میان فرد و جامعه را قال

سازد و چارچوبی برای تکامل افراد  ها منعکس می مسئولیت

کند، تحقق این امر مستلزم توجه  ها و نهادها ارائه می گروه

ها یا نهادهای اجتماعی به مسئولیت و تعهد اجتماعی  سازمان

است که تا حدودی با نتایج پژوهش حاضر در یک راستا 

( متوجه شدند که گزارش و 3441باشد. باساماال و جرمیز ) یم

محیطی باعث افزایش در  یستزحسابرسی اجتماعی و 

های این پژوهش  شود که با یافته یممشروعیت و بقای شرکت 

( در راستای بحث حسابداری در 5935دارد. حیدری ) مطابقت

های  حمایت از حقوق بشر، بیان نمود که با توجه به پیچیدگی

فت و گسترش خدمات رسیدگی و تجارت افزایش نیاز به پیشر

شود و این مهم نیاز به  بازرسی بیش از گذشته احساس می

تدارك استانداردهای حسابداری به عنوان یک میزان و معیار 
سنجش به منظور تضمین اجرای حقوق بشر را دارد. آبرو 

( در راستای ارتباط حسابداری و حسابرسی با رعایت 3451)

واقع شهروندان به عنوان کاربر  درحقوق شهروندی پرداخت. 

کند که حسابدار و حسابرس باید  اطلاعات مالی استدلال می

مسئولیت بیشتری برای تعیین و انتشار اعمال غیرقانونی به 

منظور افزایش مشروعیت اظهارنامه سالانه به عهده بگیرد که تا 

باشد. مونازیر  یمحدودی با نتایج پژوهش حاضر در یک راستا 

( بیان کرد که فرآیند حسابرسی اجتماعی باعث 3450علم )

شود و این  یمبین شرکت و ذینفعان  اطلاعاتایجاد تبادل 

حسابرسی برای اطمینان از شفافیت و پاسخگویی در سطح 

رود. امروزه فساد در همه جا شایع است که  یممحلی نیز به کار 

رسی شود و این نوع حسابمی ها برنامهو  ها پروژهباعث شکست 

اجتماعی بهترین ابزار برای قطع ارتباط ناخواسته بین پیمانکار 
باشد که تا حدودی با نتایج پژوهش حاضر در یک و مدیر می

در  پیشنهادی پژوهشباشد و در نهایت مدل مفهومی  یمراستا 

 .(، ارائه شده است6شکل )
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 پیشنهادی پژوهشمفهومی مدل  -7 شكل

 

تحقق حقوق شهروندی نیازمند یک حرکت دوسویه است، 

یکی حرکت از بالا به پایین که همان فرصت دهی و مشارکت 
جویی ساختار کلان جامعه است، و دیگری حرکت از پایین به 

ن به ویژه بالا که همان مشارکت و فعالیتهای اجتماعی شهروندا

در عرصه عمومی است، با توجه به اهمیت حقوق شهروندی و 

توان به نتیجه نقش مسئولیت اجتماعی سازمانها درارتقاء آن می

رسید که ارتقاء آگاهی شهروندان ازمصادیق حقوق شهروندی 

در جامعه است و شهروندی محصول و محمل تعهد و مسئولیت 

ی جامعه )دولت، حوزه پذیری عناصر مختلف سازمانهای اجتماع

خصوصی، حوزه عمومی(، یعنی افراد و نهادهایی است که دارای 

حق و تعهدات معینی هستند. از این رو موارد زیر جهت ارتقاء 

حقوق شهروندی با توجه به مسئولیت اجتماعی سازمانها 

 :پیشنهاد می گردد

 سازی در زمینهریزی جامع جهت آگاهیتدوین برنامه-

حقوق، وظایف و شاًن شهروندی افراد های مختلف 
  .جامعه

ها شناسایی موانع، منابع، و اولویت بندی خواسته

گروههای مختلف جامعه و تامین آن از سوی 

ریزی جامع جهت نهادینه تدوین و برنامه -سازمانهای

کردن حقوق و وظایف شهروندی در عرصه عمومی، 

تلزم خصوصی، و مطالعه ارزشها، و تقویت آنها که مس

تاکید - توجه به مدیریت مسئولیت اجتماعی سازمانها

بر مسئولیت اجتماعی سازمانها در تامین نیازهای 

 شهروندان

  فرهنگ سازی حقوق شهروند و ارتقاء سطح آگاهی

 .آنها از طریق رسانه و مسئولیت سازمانها در این زمینه

 لاقیهمچنین مدیران باید سعی کنند خصوصیات اخ 

عدالت و برابری و انسانیت را پیرامون متعالی مانند 
خود متجلی سازند. عوامل فرهنگی از عوامل مؤثر دیگر 

شود با عوامل اجتماعی است، از این روپیشنهاد می

فرهنگ سازی این موضوع را در جامعه و در اذهان 

عموم بخصوص دانشگاهیان تعمیم داد و به بازخورد 

 آن توجه نمود.

  متوجه اهمیت نیز بایستی دولت مردان و قانونگذاران

تا با وضع قوانین و مقررات مربوط به  باشند،موضوع 

این موضوع، جامعه را در این مسیر قرار دهند و این 

متخصصین و خبرگان حسابداری و حسابرسی هستند 

بایستی استانداردهای خاصی در خصوص  که می

بداران و حسابرسی اجتماعی وضع کنند تا حسا

حسابرسان بتوانند با این مسأله به بهترین نحو برخورد 

 .کنند
  از آنجا که مدیر نقش کلیدی را در رهبری به علاوه

شود با برگزاری کنفرانسها،  سازمان دارد پیشنهاد می

مدت مدیران را  های آموزشی کوتاهاندیشیها و دوره هم

ه شان و حسابرسی اجتماعی آگا با مسئولیت اجتماعی

ساخت و مدیران باید سعی کنند که خصوصیات 

متعالی مانند آزادگی، عدالت، برابری، صلح و  لاقیاخ

انسانیت را پیرامون خود متجلی سازند و از خصوصیات 

پستی مانند تنفر، حسادت پرهیز کنند. همچنین مدیر 

مشی مناسب از جمله تالش و همت در  با تدوین خط

، شناسایی مستمر کسب رضایت کامل کلیه ذینفعان

ساز محیط زیست و  برای پیشگیری از عوامل آلوده
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گیری بهینه از منابع طبیعی میتواند باعث  بهره

 .اثرگذاری بیشتر بر حسابرسی اجتماعی باشد

  همچنین باید در نظر داشت که واحدهای تجاری با

جامعه توافق و قرارداد غیر رسمی دارند و باید تعهدات 

اد، شناسائی و گزارش گردد. ناشی از این قرارد

گیری و  حسابداری مرسوم )سنتی( با تأکید به اندازه

گزارش معاملات و رویدادهای اقتصادی واحد تجاری، 

معاملات اجتماعیِ واحد تجاری با اجتماع پیرامونش را 

کارگیری و استفاده از  که به گیرد؛ در حالی نادیده می

اجتماعی بین منابع اجتماعی باعث رویدادن معاملات 

 .شود واحد تجاری و جامعه پیرامونش می

 ثبات پایبندی و وفاداری به انتظارات، در نهایت ا
رفتارها و عقاید ارزشمند جامعه به طور گسترده از 

طریق حسابرسی اجتماعی ممکن است به سازمان در 

کسب حمایت جامعه و همچنین قانونی بودن و 

 .مشروعیت کمک بسزایی داشته باشد

 مسئولیت سابرسی توجه به شناسائی عامل های ح با

از دیدگاه اخلاق اجتماعی به دست اندرکاران اجتماعی 

استاندارد گذاری پیشنهاد می شود از این شاخص ها 

در تدوین حسابرسی مسئولیت اجتماعی استفاده 

 نمایند.

  دولت ها در جهت استفاده از مسئولیت اجتماعی

ا و اصول مربوطه را شرکت ها با تدوین آئین نامه ه

ایجاد و با حمایت از انجمن ها و تشکل های صنفی و 

اعطای وظایف مشخص بخشی از وظایف اجتماعی 
خود را به این مجموعه ها اعطاء و دولت فقط نقش 

 نظارتی داشته باشد.

  ایجاد و راه اندازی نشریات و شبکه های خبری برای

ه در اطلاع رسانی فعالیت های اجتماعی و عمومی ک

 جامعه توسط شرکت ها صورت می گیرد.

  دولت ها برای حمایت و تشویق فعالیت های اجتماعی

مانند کمک ها و مشارکت های اجتماعی شرکت ها 

بایستی معافیت های مالیاتی و حمایت های مالی در 

 نظر بگیرد. 

ترین پژوهش انجام شده در این پژوهش در نوع خود جامع

-می (ی)اخلاق اجتماعی اجتماع یتمسئول یزمینه حسابرس

باشد که با مرور جامع پیشینه، انجام مصاحبه و سپس انجام 
روشهای آماری به نتایج بدیع و جامعی در زمینه حسابرسی 

 .اجتماعی دست یافته است

 

 

 منابعفهرست 

 یاجتماع تیمسئول نقش (،5939، )بیحب، پور میابراه 

 کنفرانس ی،شهروند حقوق ارتقاء و تیرعا درها  سازمان

 .کار و کسب تیریمد در نینو یکردهایرو یمل

 نیاز (،5931رضایی، خدیجه، ) مسعود؛د، من افضلیان 

ها  شرکت وها  سازمان اجتماعی مسئولیت به توجه ذینفعان،

 یالملل نیب کنفرانس پنجمین اجتماعی، حسابداری و

 و کارآفرینی کنفرانس دومین و مدیریت و حسابداری
 اشراق. مهرگران  شیهما تهران، باز، یها ینوآور

 ( ،رعایت5939امیدوار، علیرضا ،) توسط بشر حقوق 

 نور، مدیریت، و حسابداری ملی همایش ، اولینها شرکت

 نور. واحد اسلامی آزاد دانشگاه

 مدیریت و " (،5966ید مهدی؛ قاسمی، احمد، )، سا لوانی

انتشارات، مرکز ، تهران: "ی اجتماعی سازمانها تیمسئول

 آموزش مدیریت دولتی.

 ،و ها شرکت اجتماعی یتمسئول (،5931) پاکروان، لقمان 

، دنیای روز اقتصاداجتماعی،  های مسئولیت حسابرسی

 .9261شماره 

 ( ،5939پورعلی، محمدرضا؛ حجامی، محدثه ،)"بررسی 

 در نهادی مالکیت و اجتماعی مسئولیت افشای بین رابطه

، "تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته های شرکت
 ،54 شماره ،9 دانش حسابداری و حسابرسی مدیریت، دوره

 .514-591 صص

 (،5923، )ازاده، هوشنگ؛ سلطانی فسقندیس، غلامرضتقی 

یر اخلاق کسب و کار بر مسئولیت اجتماعی بنگاه، تأث

-540، 0 و 9های ، شماره1، دوره اخلاق در علوم و فناوری

39. 

 شهروند یسو به (،5939، )نای؛ مابوحمزه ؛رضوان، یحجاز 

 .34-5، 5 شماره، 0دوره  ،یحسابدار پژوهشی، شرکت

 (، مفاهیم5939نصیری، سپیده، ) سادات حجازی، رضوان؛ 

، پژوهش حسابداریاجتماعی،  مسئولیت و شرکتی شهروند

 .529-579 ،9 شماره ،0 دوره

 یافشا نیب رابطه یبررس، (5935) ،محدثه ،یحجام 

 نامه یانپا ی،نهاد تیمالک و یاجتماع پذیری یتمسئول
 و علوم واحد یاسلام آزاد دانشگاه. ارشد یکارشناس

 .لانیگ قاتیتحق

  (، مسئولیت 5922، )اللهحساس یگانه، یحیی؛ برزگر، قدرت

ها، سیر تکامل مفاهیم و تعاریف. حسابدار اجتماعی شرکت

-95، 33شماره  .یو اجتماع یفرهنگ هایپژوهشرسمی. 

33. 
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 (5939حساس یگانه،یحیی.برزگر،قدرت اله)"  مبانی نظری

مسئولیت اجتماعی شرکتها و پارادایم تحقیقاتی آن در 

فصلنامه علمی پژوهشی حسابداری  "حرفه حسابداری

 543-599،ال هفتم / شماره بیست و دومس .مدیریت

 از تیحما در یحسابدار (،5935، )نیحس حمد، میدریح 

ت. یریمد و یحسابدار یمل شیهما نیاول، بشر حقوق

 .نور واحد یاسلام آزاد دانشگاه

 عدم تقارن اطلاعاتی  ،(5935)یبا، ز ،قجاوند ؛خانی، عبدالله

 ،و ارتباط آن با هزینه سرمایه سهام عادی در بازار رقابتی

 .519-577، 3شماره  .و مدیریت مالی حسابداری

 و شرکت یاجتماع تیمسئول (،5923، )رناز، فانیطبق 

 زهیانگ نقش و یاجتماع عملکرد یها : شاخصفقر کاهش

 انشگاه، دارشد یکارشناس نامه انیپا، ها آن یریبکارگ در

 .الزهرا

 محمود الدین، ینمع ؛غزل ،صادقی ؛مهدی ،عرب صالحی، 

 ،رابطه مسئولیت اجتماعی با عملکرد مالی(، 5933)

 .34-5، 5 ، شماره9دوره  ،تجربی حسابداری یها پژوهش

 سمیه پور ؛مرتضی ،میر شمس شهشهانی ؛فروغی، داریوش، 

نگرش مدیران درباره افشای اطلاعات " ،(5926) ،حسین

های پذیرفته شده در بورس  حسابداری اجتماعی: شرکت

های حسابداری و حسابرسی،  بررسی ،"اوراق بهادار تهران

 .11-64، صص 13، شماره 51دوره 

  آگاهی  (،5934امانیان، ابوالفضل، )هزار جریبی، جعفر؛

ی ها پژوهشبر آن،  مؤثر عواملو  زنان از حقوق شهروندی
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